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НOPМAТИВТIК CIЛТEМEЛEP

Диccepтaциядa кeлeci нopмaтивтiк құжaттapға ciлтeмeлер жacaлды:  

Қазақстан Республикасы 2007 жылғы 27 шілдедегі «Білім туралы» №319 Заңы (20.04.2023 жылғы өзгерістері мен толықтырулармен). https://adilet.zan.kz/kaz/docs/Z070000319_ 
Мемлекет басшысы Қасым-Жомарт Тоқаевтың «Әділетті Қазақстанның экономикалық бағдары» атты Қазақстан халқына Жолдауы (2023 жылғы 1 қыркүйек) https://www.gov.kz/memleket/entities/zhetysu-karatal/press/news/details/619730?lang=kk 
 	Қазақстан Республикасының 2025 жылға дейінгі Ұлттық даму жоспары. Қазақстан Республикасы Президентінің 2018 жылғы 15 ақпандағы № 636 Жарлығы (13.04.2023 жылғы өзгерістері мен толықтырулармен).
Бастауыш білім берудің мемлекеттік жалпыға міндетті стандарты. Қазақстан Республикасы Оқу-ағарту министрінің 2025 жылғы 23 қаңтардағы № 12 бұйрығы. https://adilet.zan.kz/kaz/docs/V2500035670 
Қазақстан Республикасында мектепке дейінгі, орта, техникалық және кәсіптік білім беруді дамытудың 2023-2029 жылдарға арналған тұжырымдамасы. Қазақстан Республикасы Үкіметінің 2023 жылғы 28 наурыздағы № 249 қаулысы. https://adilet.zan.kz/kaz/docs/P2300000249  
«Жайлы мектеп» білім беру саласындағы пилоттық ұлттық жобасы. Қазақстан Республикасы Үкіметінің 2022 жылғы 30 қарашадағы № 963 қаулысы (18.03.2024 жылғы өзгерістері мен толықтырулармен). https://adilet.zan.kz/kaz/docs/P2200000963 
«2023-2024 оқу жылында Қазақстан Республикасының орта білім беру ұйымдарындағы оқу-тәрбие үдерісінің ерекшеліктері туралы» әдістемелік нұсқау хат. – Астана: Ы. Алтынсарин атындағы ҰБА, 2023. – 106 б. https://www.gov.kz/memleket/entities/edu-shahtinsk/documents/details/515140?lang=kk 










АНЫҚТАМАЛАР 
Бұл диссертациялық жұмыста келесі терминдерге сәйкес анықтамалар қолданылған:
Креативті – стандартты идеялардан, ережелерден және үлгілерден бас тартып, әр түрлі мәселелердің дәстүрден тыс, ерекше  шешімін табу қабілеті. 
Креативтілік – шығармашылық белсенділігімен, жаңа өнімнің қажеттілігіне, түпнұсқа идеялардың туындауына, стандартты емес мәселелерді тиімді шешуге, ақпаратты оңтайлы түрлендіруге, қалыптан тыс ойлауға, мінез-құлыққа, қарым-қатынасқа, нәтижені болжауға байланысты көрінетін тұлға сапасы.
Орта – күрделі құрылымы бар, адамға әсер ететін, оның іс-әрекетін белсендіретін және арнайы жасалған сыртқы шарттардың жиынтығы. 
Білім беру ортасы – бұл орта қатысушысын жеке тұлғалық дамыту құралы болып табылатын, оның өзін-өзі анықтауға, өзін-өзі жүзеге асыруға және әртүрлі іс-әрекеттерді ұйымдастыру арқылы білім беру субъектісі ретінде өзін-өзі тануға ынталандыратын орта.
Креативті білім беру ортасы – қатысушылардың креативті әлеуетін ынталандыратын, оқушылардың оқу үдерісіне мотивациясын, танымдық қызығушылығын, коммуникативтік және креативтілік дамуын ынталандыратын педагогикалық ұйымдастырылған кеңістік.
Бастауыш сыныптағы креативті білім беру ортасын қалыптастыру – осы ортаның барлық компоненттері мен білім беру үдерісі субъектілерінің сындарлы өзара әрекеттесуі негізінде бастауыш сынып оқушыларының мотивациясымен, танымдық қызығушылығымен, коммуникативтілігі мен креативтілігімен анықталатын білім беру нәтижелерін арттыруға ықпал етуге бағытталған үдеріс.
Гуманитарлық білім – адамның әлеуметтік табиғаты жөнінде, сонымен бірге көркем мәдениет негіздері мен оның тілі туралы ғылыми білімдер негізін баяндайтын оқу пәндерінің кешенін қамтитын жалпы білімнің үш құраушысының бірі. 
Гуманитарлық пәндер –  сыни, креативті ойлауды, коммуникативті дағдыларды дамытуға берік негіз беретін, өнімді танымдық іс-әрекетке әсер етуші пәндер жиынтығы. 
 Бастауыш білім – мақсаты оқушыларға қарапайым жалпы танымдық білімді меңгерту болып табылатын, олардың танымдық қабілеттерінің дамуын және әлеуметтік қарым-қатынасты қамтамасыз ететін жалпы білімнің алғашқы сатысы.
Бастауыш сынып оқушыларының білім беру нәтижелері – бастауыш білім берудің мемлекеттік жалпыға міндетті стандарты бойынша бастауыш сынып оқушыларының кең ауқымды негізгі дағдыларына қойылатын талаптарға сәйкестендірілген креативті, танымдық, коммуникативті, реттеуші көрсеткіштері.

БEЛГIЛEУЛEP МEН ҚЫCҚAPТУЛAP

ҚР –  Қазақстан Республикасы
ББМЖМС – білім берудің мемлекеттік жалпыға міндетті стандарты
РЖООАЭК – Республикалық жоғары оқу орындары аралық жоғары оқу орындары аралық электрондық кітапхана  
БСМ – бастауыш сынып мұғалімі
ЖОО – жоғары оқу орны
ҚММ – қазыналық мемлекеттік мекемесі
ОМ – орта мектеп 
АКТ – ақпараттық-коммуникативтік технология
БТ – бақылау тобы 
ЭТ – эксперименталды топ


















КІРІСПЕ 
Зерттеудің өзектілігі. ХХІ ғасырдың әлемдік тенденциялары еліміздің қарқынды дамуы мен рухани жаңырудың жүзеге асырылуына ықпал етумен қатар білім беру саласына да көптеген өзгерістер әкелді. Бүгінгі таңдағы жаңа технологиялар, жасанды интеллект, жаһандану мен цифрандыру үдерістері еңбек нарығын үнемі өзгертіп отыратын әлемде жасампаздық,  жаңашылдық пен креативтіліктің дамуы өскелең ұрпақ білімінің міндетті құрамдас бөлігі болып табылады. Креативті ойлау жеке тұлғаға әлеуметтік-экономикалық қарқынды өзгерістерге бейімделуге ғана емес, бұл өзгерістердің белсенді жасаушысына айналуға мүмкіндік береді. 
Осы орайда мемлекет басшысы Қасым-Жомарт Тоқаев 2023 жылғы 1 қыркүйектегі «Әділетті Қазақстанның экономикалық бағдары» атты Қазақстан халқына Жолдауында «креативті адамдарды» қолдау қажеттілігін атап өтеді  [1]. 
Бұл өз кезегінде білім негізі қаланатын бастауыш сынып оқушыларының креативті болуын қамтамасыз етуге жағдай туғызады. 
Қазақстан Республикасының «Білім туралы» Заңында: «Білім беру жүйесінің міндеттерінің бірі жеке адамның шығармашылық, рухани және күш-қуат мүмкіндіктерін дамыту, адамгершілік пен салауатты өмір салтының берік негіздерін қалыптастыру, даралықты дамыту үшін жағдай жасау арқылы ой-өрісін байыту болып табылады», - деп көрсетілген [2]. Сондай-ақ Қазақстан Республикасының 2025 жылға дейінгі Ұлттық даму жоспарында көрсетілген міндеттердің қатарында «...дамуға, табысқа, бәсекеге қабілеттілікке және жасампаздыққа бағдарланған креативті ұрпақты тәрбиелеу» мәселесі қарастырылған. Жоспардағы 3-ші жалпы ұлттық басымдықтың міндеттерінің бірі ретінде «Мектептегі білім беру бағдарламаларына оқушылардың эмоционалдық, физикалық және психикалық әл-ауқатының негізі болатын тұрақты даму, шығармашылық сана, салауатты психоэмоционалды даму компоненттерін енгізу қажеттігі» көрсетілген [3]. Мұндағы айтылғандар бастауыш сынып оқушыларының креативтілігін қолдау, оқушы үшін креативті орта құру жайындағы субъективті идеяларымызды генерациялайды. 
Сонымен қатар «Келешек мектептері» білім беру саласындағы ұлттық жобасында оқушылар мен педагогтар үшін жайлы және қауіпсіз білім беру ортасын құру міндеттерінің бірі білім алушылардың шығармашылық әлеуетін  дамыту  екендігі ескертіледі [4]. Ендеше, білім алушылардың шығармашылық әлеуеті, ең алдымен, оқушылардың креативтілігін тану, оны қалыптастыруда бізге базалық категориялардың бірі болмақ. 
Қазақстан Республикасының бастауыш білім берудің мемлекеттік жалпыға міндетті стандарттағы көрсетілген міндеттердің бірі оқушылардың шығармашылығын, сондай-ақ жасампаздық пен жаңашылдық базалық құндылықтарын дамытуға бағытталған [5]. Сондықтан бастауыш мектептің білім беру ортасын оқушының шығармашылығын ынталандыратын, креативтілігін дамытатын және оқытудың барлық салаларына интеграцияланатын, ХХІ ғасырдың қиындықтарына дайын жаңа ұрпақты қалыптастыратын кеңістікке айналдырудың маңызы зор. Ең бастысы, бастауыш сынып оқушыларының креативті білім беру ортасы шығармашылықтан, жасампаздықтан және жаңашылдықтан құралып, гуманитарлық пәндер арқылы интеграцияланудың тетігінде жүзеге асырылуы өзекті болмақ. Осы тұрғыда бүгінгі таңда оқушылардың креативтілігін қалыптастырушы, шығармашылыққа ынталандырушы, білім беруді дамытушы, креативті білім ортасын қалыптастырушы құралы ретінде гуманитарлық пәндерді негіздеу жолға қойылады.  
Жеке тұлғаны дамыту үдерісі арнайы жағдайларды, яғни әр адамның шығармашылықпен өзін-өзі дамытуын ынталандыратын арнайы ұйымдастырылған әлеуметтік-мәдени және білім беру кеңістігі ретінде креативті білім беру ортасын қалыптастыруды талап етеді. 
Креативтіліктің психологиялық-педагогикалық негіздері сол сияқты J.P.Guilford [6], E.P.Torrance [7], M. Rhodes [8], T.M.Amabile [9], E.de Bono [10], J.Renzulli [11], Lubart & Sternberg [12], Д.Б. Богоявленская [13], В.И. Андреев [14], А.В. Хуторской [15] және т.б. еңбектерінде әртүрлі аспектілерде ашылған. 
Креативтілік және тұлғаны шығармашылық дамыту мәселелері қазақстандық ғалымдар Б.А. Тұрғынбаева [54],  А.С. Әмірова [17], Б.А. Оспанова [18], А.С. Швайковский [19],  А.К. Мыңбаева [20],  С.А. Нұржанова [21],  К.М. Беркімбаев [22], А. Тасова [23] және т.б. ғалымдардың еңбектерінде қарастырылған. 
Бастауыш білім беру жүйесіндегі зерттеулер С.Р. Рахметова [24],  Ә.Е. Жұмабаева [25], Г.И. Уайсова [26], А.С. Әмірова [27], Г.Т. Садуақас [28],  А.Т. Туралбаева [29], М.М. Книсарина [30], Ж.И. Жумаш [31], Г.Ж. Омарова [32] және т.б. ғалымдардың зерттеулерінде  көрініс табады.  
Отандық және шетелдік ғылыми әдебиеттерде білім беру ортасын қалыптастыруға арналған іргелі жұмыстар бар. Орта мектепте  оқушылардың  креативті құзыреттілігін дамыту мен креативті білім беру ортасын қалыптастыру мәселелерін зерттеген еңбектерді саралау барысында  жеке тұлғаның шығармашылық қабілетін дамыту, білім беру ортасының креативті әлеуетін қалыптастыру мәселелері жан-жақты зерттелгенін анықтадық. Бірқатар авторлар білім беру ортасының күрделі құрылымға ие екендігіне баса назар аударады. Осы ретте біз ғалымдардың аталмыш мәселені бірнеше аспектіде қарастырғанын атап көрсетеміз. 
Алдымен жалпы білім беру ортасын қалыптастыру мәселесінің әртүрлі аспектілерін зерттеген ғалымдар туралы айтатын болсақ, В.И. Слободчиков [33], В.А. Петровский [34] – білім беру ортасының философиялық аспектілерін, Rudolf H.Moos [35],  Chinujinim & Amaechi [36], Johnson &McClure [37], A.B. Sarioğlan [38]  В.А.Козырев [39] және т.б. – оқу орнының білім беру ортасын; В.А. Ясвин [40], В.В.Рубцов [41], В.И.Панов [42] және т.б. – оқыту тәжірибесіндегі білім беру ортасын; S.La Marca [43], А.И. Савенков [44] және т.б. –  білім беру ортасының дамытушы әлеуетін; М.А. Скворцова [45], Н.В. Иванова [45], О.С. Таран [47] – бастауыш сыныптағы білім беру ортасының мәселелерін өз еңбектерінде қарастырған. Қазақстандық білім беруде тұлғаның әр түрлі білім алу орталарын қалыптастыруда педагогикалық және психологиялық, әдістемелік әдебиеттерді талдау барысында ғалымдардың бұл мәселені әртүрлі аспектіде қарастырғанын көруге болады. Атап айтсақ, К.М.Нағымжанова [48] – инновациялық білім беру ортасын, Ж.Ш.Жияшева [49] ақпараттық білім беру ортасын, Т.Н. Жүндібаева [50] білім беру ортасының тиімділігін бағалау мәселелерін және т.б. ғалымдар қарастырады. 
 Осы ретте креативті білім беру ортасын қалыптастыру және оның әсері, шарттары сияқты мәселелер шетел ғалымдарының еңбектерінде кең қарастырылғанын атап өткен жөн, мысалы, R.A.Beghetto & J.C. Kaufman [51], D.Davies және т.б. [52], T.Cochrane [53], A. Gajda және т.б. [54]  – креативті оқу ортасына әсер ететін факторларды талдаса, M. Fan және т.б. [55], S.Garcês және т.б. [56], T.Spree [57] – креативті ортаның шығармашылық қабілеттерге, оқу нәтижелеріне, креативті іс-әрекет өнімдеріне әсерін, К.Г. Кречетников [58], Е.А. Алисов [59] және т.б. – креативті білім беру ортасын шарттар жиынтығы, жүйе ретінде зерттеген. 
Жоғарыда аталған ғалымдардың ғылыми-зерттеу және ғылыми-педагогикалық еңбектеріне жасалған талдау нәтижесі осы уақытқа дейін бастауыш сыныпта гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасын қалыптастыру мәселесіне арналған арнайы зерттеулер жүргізілмегенін, тек оның жеке аспектілері қарастырылғандығын және мынадай қарама-қайшылықтардың бар екендігін көрсетті: 
- әлеуметтік-педагогикалық: мемлекет пен қоғамның креативті бастауыш сынып оқушысын қалыптастыруға сұранысының жоғарылығы мен гуманитарлық пәндер негізінде бастауыш сыныптарда креативті білім беру ортасын қалыптастырудың ғылыми-педагогикалық тұрғыда негізделмеуі арасында;
- ғылыми-теориялық: бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасын қалыптастырудың қажеттілігі және оның теориялық және әдіснамалық негіздерінің жеткіліксіз зерттелуі арасында; 
- ғылыми-әдістемелік: бастауыш  сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасында оқушыларының білім беру нәтижелері мен креативтілігін дамытуға ықпал ететін бағдарламалық және оқу-дидактикалық құралдардың қажеттілігі мен бастауыш сыныпта оны жүзеге асырудың арнайы әдістемелік қамтамасыз етудің жеткіліксіздігі арасындағы. 
Анықталған қарама-қайшылықтардың шешімін табу зерттеу мәселесін бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасын қалыптастырудың әдістемесін дайындау деп айқындап, зерттеу тақырыбын: «Бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасын қалыптастыру» деп таңдауға негіз болды. 
Зерттеудің мақсаты: бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасын қалыптастырудың теориялық-әдіснамалық негіздерін айқындау, әдістемесін дайындау және оның тиімділігін тәжірибелік-эксперимент жұмыс барысында тексеру. 
Зерттеудің нысаны: бастауыш сыныптардағы білім беру үдерісі. 
Зерттеудің пәні: бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасын қалыптастырудың әдістемесі. 
Зерттеудің болжамы: егер бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасын қалыптастырудың теориялық-әдіснамалық негіздері айқындалып,  құрылымдық-мазмұндық моделі мен әдістемесі дайындалып, бастауыш сыныптың оқу үдерісіне шығармашылықпен енгізілсе,  онда бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасының қалыптасуына мүмкіндік артады, өйткені креативті білім беру ортасын қалыптастыру бүгінгі жаһандану заманында білім беру саласына қойылып отырған қоғам сұранысын қанағаттандырады.
Зерттеудің міндеттері:
· бастауыш сыныптарда креативті білім беру ортасын қалыптастырудың теориялық-әдіснамалық негіздерін айқындау;
· «креативті білім беру ортасы», «бастауыш сыныптарда креативті білім беру ортасын қалыптастыру» ұғымдарының мәні мен құрылымын нақтылау. 
· бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасын қалыптастырудың педагогикалық мүмкіндіктерін анықтау;
· бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасын қалыптастырудың құрылымдық-мазмұндық моделін жасау; 
· бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасын қалыптастырудың әдістемесін дайындау және оның тиімділігін тәжірибелік-эксперимент жұмыстары арқылы тексеру, ғылыми негізделген ұсыныстар беру.    
Зерттеудің жетекші идеясы: бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндерді негізінде креативті білім беру ортасын қалыптастыру оқушылардың оқу мотивациясы, танымдық белсенділігі, тиімді өзара әрекеттесуі мен креативтілігін дамытуға, гуманитарлық пәндерді оқуда креативті идея және креативті өнім ойлап шығаруға бағытталған, бұл өз кезегінде білім беруге қойылған өскелең ұрпақты әлемдік қарқынды өзгерістерге бейімделуге дайындаудың заманауи талаптарына жауап береді. 
Зерттеудің теориялық-әдіснамалық негіздері: тұлға теориясы (А. Маслоу – гуманистік тұлға теориясы, С. Рубинштейн – іс-әрекеттік тұлға теориясы); креативтілік және креативті педагогиканың теориялары (J.P.Guilford – дивергентті ойлау теориясы, E.P.Torrance – креативті ойлау категориялары, M. T.M.Amabile – креативтіліктің компоненттік моделі, А.М. Матюшкин, А.В. Хуторской – проблемалық, эвристикалық оқытудың креативті педагогиканың негізі ретінде),  білім беру ортасының гуманистік теориясы (А.В. Петровский, В.И. Слободчиков, В.А. Ясвин), жүйелік, тұлғалық-бағдарлы тұғыр, іс-әрекеттік тұғыр және тұлға қалыптастырудағы іс-әрекеттің рөлі туралы тұжырымдамалар, орта және орта тұғырының теориялық ережелері, аксиологиялық, плюралистік тұғырлар.  
Зерттеу көздері: отандық және шетелдік ғалымдардың зерттеулеріндегі білім беру ортасы мен креативті білім беру ортасын қалыптастыру мәселелері қарастырылған философиялық, психологиялық-педагогикалық іргелі ғылыми еңбектері мен озық тәжірибелері; Қазақстан Республикасының білім беру мекемелерінің қызметі мен үдерісін реттеуші нормативті-құқықтық құжаттар: Қазақстан Республикасының «Білім» туралы Заңы, Бастауыш білім берудің мемлекеттік жалпыға міндетті стандарты, Қазақстан Республикасында мектепке дейінгі, орта, техникалық және кәсіптік білім беруді дамытудың 2023-2029 жылдарға арналған тұжырымдамасы, Қазақстан Республикасының орта білім беру ұйымдарындағы оқу-тәрбие үдерісінің ерекшеліктері туралы нұсқаулықтары т.б., астауыш сыныпта гуманитарлық пәндерді оқыту әдістемесі бойынша теориялық және тәжірибелік зерттеулер; бастауыш мектеп мұғалімдерінің озық тәжірибелері; РЖООАЭК, Google Scholar, Scopus, Web of Science, Google Books және т.б. ресурстар; автордың ғылыми-зерттеу тәжірибесі.  
Зерттеудің кезеңдері:
Бірінші кезеңде (2021-2022 жж.) диссертациялық жұмыстың теориялық негіздері нақтыланды; зерттеу тақырыбы бойынша ғылыми-педагогикалық әдебиеттерге, диссертациялық жұмыстарға, нормативтік-құқықтық құжаттарға талдау жүргізілді. Зерттеудің теориялық-әдіснамалық   негіздері, әдіснамалық тұғырлары мен принциптері айқындалып,  бастауыш сыныптарда оқытылатын гуманитарлық пәндердің мазмұны мен ұйымдастырылу ерекшеліктері сараланды. Тәжірибелік-эксперимент жұмысының басғдарламасы құрылды. 
Екінші кезеңде (2022-2023 жж.) бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасын қалыптастырудың құрылымдық-мазмұндық моделі мен әдістемесі әзірленді; бастауыш сыныптарда креативті білім беру ортасы қалыптасуының бастапқы деңгейі анықталып, әдістемесі жалпы білім беретін мектептің бастауыш сыныптарында қалыптастырушы эксперимент барысында сынақтан өткізілді.
Үшінші кезеңде (2023-2024 жж.) тәжірибелік-эксперимент жұмысының бақылау кезеңдері жүргізіліп, алынған нәтижелер анықтау кезеңінің нәтижелерімен салыстырылып, талдау жасалды. Тәжірибелік-эксперимент барысында алынған нәтижелер сарапталып, статистикалық тұрғыда өңделіп, диссертация түрінде рәсімделді. Зерттеудің нәтижелеріне сүйене отырып, диссертациялық жұмыс бойынша қорытындылар мен ұсыныстар дайындалды.  
Зерттеу әдістері: теориялық әдістер: жинақтау, Google Books ngram Viewer шетелдік дерекқор көрсеткіштері бойынша креативті білім беру ортасы мәселесінің зерттелу динамикасын талдау, ғылыми еңбектерге талдау, синтез, модельдеу, алынған деректерді жалпылау, контент-талдау, ассоциациялау, нақтылау, құрылымдау; эмпирикалық әдістер: диагностикалау, Google формадағы сауалнама, сұхбат, сабақ үстінде бақылау, педагогикалық эксперимент, алынған нәтижелерді математикалық-статистикалық өңдеу (Пирсонның (r) корреляция коэффициенті). 
Зерттеу базасы Ақтөбе қаласының жалпы білім беретін орта мектептері: «№1 орта мектебі» КММ, «№27 орта мектеп-лицейі» КММ, «Әл-Фараби атындағы №21 мамандандырылған гимназия» КММ болды. 
Зерттеудің ғылыми жаңалығы және теориялық маңыздылығы:
· Бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасын қалыптастыру мәселесінің теориялық-әдіснамалық негіздері айқындалды; 
· «Креативті білім беру ортасы», «бастауыш сыныпта креативті білім беру ортасын қалыптастыру»  ұғымдарының мәні, құрылымы нақтыланды; 
· Бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасын қалыптастырудың педагогикалық мүмкіндіктері анықталды;
· Бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасын қалыптастырудың құрылымдық-мазмұндық моделі жасалды.
Зерттеудің практикалық маңызыдылығы:  бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасын қалыптастырудың әдістемесі: бастауыш сынып оқушыларына арналған «Креативті тапсырмалар жинағы», креативті білім беру ортасын қалыптастыру үшін бастауыш сынып мұғалімдеріне арналған 16 сағаттық әдістемелік семинар бағдарламасы мен оқу жоспары, «Бастауыш сыныпта креативті білім беру ортасын қалыптастыру» атты мұғалімдерге арналған әдістемелік нұсқаулықтан тұрады. 
Зерттеу барысында дайындалған әдістемені бастауыш сынып оқушылары, мұғалімдер, психологтар және әдіскерлер, сондай-ақ жалпы орта білім беру ұйымдарында, біліктілікті арттыру курстарында, «Бастауыш оқытудың педагогикасы және  әдістемесі» білім беру бағдарламасының білім алушылары практикадан өту кезінде пайдалана алады.
Қорғауға ұсынылған қағидалар: 
· Бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасын қалыптастыру мәселесінің қарастырылып отырған ұғымдары мен  құрылымын анықтау бастауыш сыныпта креативті білім беру ортасын қалыптастыру және осы орта қатысушылырының креативті әлеуеті мен білім беру нәтижелерінің артуына ықпал ете алады. 
· Бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасын қалыптастырудың әдіснамалық негіздері тұлғалық-бағдарлы, іс-әрекеттік, орта, құзыреттілік, интегративті тұғырларды басшылыққа алады.
· «Креативті білім беру ортасы – қатысушылардың креативті әлеуетін ынталандыратын, оқушылардың оқу үдерісіне мотивациясы, танымдық қызығушылығы, коммуникативтік және креативтілігінің дамуына ықпал етуші  педагогикалық ұйымдастырылған кеңістік»; «Бастауыш сыныптағы креативті білім беру ортасын қалыптастыру – осы ортаның барлық компоненттері мен білім беру үдерісінің субъектілерінің сындарлы өзара әрекеттесуі негізінде бастауыш сынып оқушыларының мотивациясы, танымдық қызығушылығы, коммуникативтік және креативтілігімен анықталатын білім беру нәтижелерін арттыруға ықпал етуге бағытталған үдеріс.
· Бастауыш сыныптардың креативті білім беру ортасында гуманитарлық пәндердің мүмкіндіктері өте зор, олар оқушылардың оқуға деген қызығушылығын арттырып қана қоймай, креативті, танымдық, коммуникативті дамуын ынталандыратын, әлеуметтік маңызды, кең ауқымды дағдыларын қалыптастыруға ықпал етеді.
· Бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасын қалыптастырудың  құрылымдық-мазмұндық моделі креативті білім беру ортасының әртүрлі элементтері арасындағы өзара байланыстарды талдауға және олардың тиімділігі мен жүйелілігін қамтамасыз етудегі рөлін түсінуге мүмкіндік береді. Ұсынылған құрылымдық-мазмұндық модель бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасын қалыптастыруға бағытталған және келесі бөлімдерді қамтиды: мақсаттық (креативті білім беру ортасын қалыптастырудың мақсаты), әдіснамалық (зерттеудің әдіснамалық тұғырларын, принциптерін айқындайтын теориялық негіздер); мазмұндық (креативті білім беру ортасының құрылымы мен өлшемдері); процессуалды (креативті білім беру ортасының әдістемелік қамтылуы). 
· Бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндерді оқытуда креативті білім беру ортасын қалыптастыру әдістемесі бастауыш сынып оқушыларына арналған «Креативті тапсырмалар жинағы», бастауыш сыныптарда креативті білім беру ортасын қалыптастыру үшін мұғалімдерге арналған 16 сағаттық әдістемелік семинар бағдарламасы мен оқу жоспары, «Бастауыш сыныпта креативті білім беру ортасын қалыптастыру» атты мұғалімдерге арналған әдістемелік нұсқаулықпен қамтамасыз етіледі. 
Диссертацияның зерттеу нәтижелерінің сенімділігі, мақұлдануы, тәжірибеге енгізілуі барысында іргелі педагогикалық және психологиялық еңбектердің басты қағидалары басшылыққа алынды. Ол теориялық және әдіснамалық тұжырымдарға негізделді, зерттеудің мақсатына сәйкес тұғырлар қолданылды. Тәжірибелік-эксперимент жұмыстар негізгі мақсаттарға сәйкестендірілді. Оның нәтижелері статистикалық әдіс арқылы өңделді және алынған деректер талдау қорытындысымен қамтамасыз етілді.
Зерттеуді сынақтан өткізу: Зерттеу жұмысының теориялық мазмұны мен практикалық нәтижелері халықаралық ғылыми-тәжірибелік конференцияларда талқыланды және ғылыми мақалаларда жарық көрді. 
Жарияланымдар: Диссертациялық жұмыстың мазмұны бойынша барлығы 11 еңбек жарық көрді. Соның ішінде, 3 мақала 
ҚР Ғылым және жоғары білім министрлігінің Ғылым және жоғары білім саласында сапаны қамтамасыз ету комитеті ұсынған ғылыми басылымдарда, 5 – халықаралық ғылыми-тәжірибелік конференциялар жинақтарында жарық көрді: 
1. Diagnostics of primary school teachers’ creative potential in Kazakhstan. Journal of Education and E-Learning Research, Volume 11(1), 2024. Р. 166–173. (Co-authored by: Kuzembayeva, G., Zhazykova, M., & Maydangalieva, Z.) https://doi.org/10.20448/jeelr.v11i1.5403 (докторанттың үлесі – 70%)
2.  Исследование факторов и барьеров, негативно влияющих на развитие креативного потенциала личности / Университет еңбектері.  №4 (93), 2023. DOI 10.52209/1609-1825_2023_4_278  (докторанттың үлесі – 100%)
3. Pedagogical approaches to the initiation of a creative learning environment in primary school. Л.Н.Гумилев атындағы Еуразия ұлттық университетінің хабаршысы, Педагогика, психология, әлеуметтану сериясы. №1(146). – 2024. – 58-70.  (Co-authored by: U.Zh. Tuyakova, M.K. Zhazykova) https://doi org/10.32523/2616-6895-2024-146-1-58-70 (докторанттың үлесі – 80%)    
4. Креативті білім беру ортасы: құрамдас бөлімдері мен сипаттамалары. Абай атындағы ҚазҰПУ-ң ХАБАРШЫСЫ «Педагогика ғылымдары» сериясы, №3(83), 2024ж., 15-25. (қосалқы авторлар: М.К. Жазыкова, Л.В. Вахидова) https://doi.org/10.51889/2959-5762.2024.83.3.002 (докторанттың үлесі – 80%)
Шет елдік және Отандық халықаралық конференция материалдарында: 
5. Болашақ мұғалімнің креативтілігін  қалыптастырудың теориялық негіздері // А.А. Калюжныйдың 70 жасына арналған «ІІІ Калюжный оқулары: педагогикалық ғылым мен практиканың консолидациясы жаңа буын мамандарын даярлаудың негізі ретінде»  атты халықаралық ғылыми-практикалық конференциясының материалдары. – Ақтөбе: Қ. Жұбанов атындағы Ақтөбе өңірлік университеті. – 2022ж. – Б.392-395  (қосалқы автор: Жазыкова М.К., докторанттың үлесі – 80 % құрайды)
6. Formation  of a creative educational environment as a factor of personal creativity development // Сборник VI международной научно-практической конференции «Традиции и инновации в национальных системах образования». – г.Уфа: Башкирский государственный педагогический университет. – 2022г. – С.88-92 (докторанттың үлесі –100 % құрайды)
7. Бастауыш сынып оқушыларының креативтілігін білім беру ортасында қолдау// «Білім беру жүйесіндегі трансформация: тәжірибе, инновация және перспективалар» атты халықаралық ғылыми-тәжірибелік конференциясының материалдар жинағы. - Ақтөбе, 2023. – Б. 343-347. (докторанттың үлесі –100 %)
8. Бастауыш мектепте креативті білім беру ортасын қалыптастыру мәселелері.  // Наука и молодежь – 2024: взгляд в будущее: материалы международной научно-практической конференции. - Оренбург, 18-19 апреля 2024г.: сб.статей / ред.кол.: Т.Г.Русакова, В.А.Зебзеева, Г.Н.Мусс, А.К.Мендыгалиева, Н.В.Литвиненко. – М.: ТЦ Сфера, 2024. - С. 58-60. (докторанттың үлесі –100 %)
9. Развитие креативности младших школьников в образовательной среде начальной школы // Традиции и инновации в национальных системах образования: Материалы Международной научно-практической конференции в рамках Национального педагогического форума 30 ноября – 2 декабря 2023 г. Том Ш. – Уфа: Изд-во БГПУ им. М. Акмуллы, 2023. – С.13-18. (докторанттың үлесі –100 %)
10. Креативті тапсырмалар жинағы. 3 сынып оқушыларына арналған креативті тапсырмалар жинағы.  – Ақтөбе қ., 2023 ж. – 86 бет.  
11. Бастауыш сыныпта креативті білім беру ортасын қалыптастыру. Мұғалімдерге арналған әдістемелік нұсқаулық. – Ақтөбе қ., 2023 ж. – 42 бет. (қосалқы автор: М.К. Жазыкова). 
Диccepтaция құpылымы мeн мaзмұны: Диccepтaция нopмaтивтiк құжаттар тізімінен, диссертацияда келтірілген aнықтaмaлapдан, белгілеулер мен қысқартылған сөздер тізімінен, кipicпeден, 3 негізгі бөлiмнeн жәнe қopытындыдaн, пaйдaлaнылғaн әдeбиeттep мен қocымшaлapдaн тұpaды.
Диссертацияның кіріспе бөлімінде зерттеу жұмысының өзектілігі айқындалып, оның ғылыми аппараты: зерттеу мақсаты мен міндеттері, зерттеудің нысаны, пәні, ғылыми болжам, зерттеу проблемасының теориялық-әдіснамалық негіздемесі, зерттеу әдістері, ғылыми жаңалығы пен теориялық маңыздылығы, қорғауға ұсынылатын қағидалар айқындалған.
«Бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасын қалыптастырудың теориялық-әдіснамалық негіздері» атты бірінші тарауда креативті білім беру ортасын қалыптастыру мәселесінің ғылыми әдебиеттерде зерделену жайы қарастырылып, ұғымның мәні мен құрылымы айқындалған. Сонымен қатар бастауыш сыныпта гуманитарлық пәндерді оқытуда креативті білім беру ортасын қалыптастырудың әдіснамалық тұғырлары, принциптері сипатталып, талданған. 
Бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасын қалыптастыру үдерісін модельдеу» атты екінші тарауда бастауыш сыныптағы гуманитарлық пәндердің ерекшеліктері талданып, креативті білім беру ортасын қалыптастыру құралы ретіндегі гуманитарлық пәндердің педагогикалық мүмкіндіктері сараланған. Сонымен бірге креативті білім беру ортасын қалыптастырудың құрылымдық-мазмұндық моделі ұсынылған. 
«Бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде  креативті білім беру ортасын қалыптастыру бойынша тәжірибелік-эксперимент жұмыстары» атты үшінші тарауда тәжірибелік-эксперименттік жұмыстың мазмұны, диагностикалау және ұйымдастыру барысы мен нәтижелері ұсынылған. Бастауыш сыныпта гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасын қалыптастырудың кешенді бағдарламасының мазмұны, оқушыларға ұсынылатын креативті тапсырмалар мен сабақ үлгілері, мұғалімдерге арналған ғылыми-әдістемелік іс-шаралардың мазмұны берілген. 
Қорытынды бөлімде теориялық және эксперименттік-тәжірибелік жұмыстардың нәтижелеріне негізделген тұжырымдар мен ғылыми ұсыныстар берілген. 
Пайдаланған әдебиеттер тізімінде диссертациялық жұмыста пайдаланылған зерттеу мәселесі бойынша ғылыми монографиялар, мақалалар, нормативтік-құқықтық құжаттар, оқу, оқу-әдістемелік құралдар, арнаулы әдебиеттерді қамтитын отандық және шетелдік дереккөздер көрсетілді.
Қосымшада диссертациялық жұмысқа енбеген, жұмыстың негізгі мәтінін толықтырушы материалдар ұсынылған. 









1 БАСТАУЫШ СЫНЫПТАРДА КРЕАТИВТІ БІЛІМ БЕРУ ОРТАСЫН ҚАЛЫПТАСТЫРУДЫҢ ТЕОРИЯЛЫҚ-ӘДІСНАМАЛЫҚ НЕГІЗДЕРІ

1.1 Бастауыш сыныптарда креативті білім беру ортасын қалыптастыру мәселесінің ғылыми-педагогикалық әдебиеттерде зерттелу жайы
Бүгінгі таңда қоғамға белсенді және креативті тұлғалардың қажеттілігі мектепте білімді меңгеріп қана қоймай, оны өз бетінше қолданып, талдай білетін, стандартты емес жағдайларда қолдана алатын оқушыларды дайындау мәселесі өзекті болып отыр. Мұндай тұлғаның қалыптасуына тұлғаның жеке алғышарттары ғана емес, сонымен қатар сыртқы шарт – ортаның да әсері сөзсіз.
Зерттеу жұмысымыздың негізгі ұғымдары  «орта», «білім беру ортасы», «креативті», «креативтілік», «креативті білім беру ортасы», «бастауыш сыныпта креативті білім беру ортасын қалыптастыру» ұғымдары болып табылады. Сондықтан зерттелетін категориялардың даму, зерттелу жағдайын қарастыру және талдау орынды. 
 «Орта» ұғымының түсіндірілуі философия, биология, әлеуметтану ғылымдарынан бастау алады. 
Антикалық философия атақты философтары Аристотель адамның полисте дамитынын, орта – бұл жеке тұлғаны дамытушы табиғи және әлеуметтік құбылыс, Платон тәрбиелеуші ортаның маңыздылығын («идеалды мемлекет» ізгіліктің қалыптасу моделі ретінде) қарастырады  [60]
U.Bronfenbrenner теориясы жеке тұлғаның дамуы қоршаған орта, әлеуметтік, биологиялық және психологиялық факторлар арасындағы динамикалық өзара әрекеттесуді көздейтін біртұтас тұғырға сүйенеді [61]. 
Психологиялық-педагогикалық әдебиеттегі ортаны зерттеуді талдау оның келесі қасиеттерін қарастыруға мүмкіндік береді: орта –  жеке тұлғаның «жақын даму аймағы» [62]; орта  адамның даму әлеуетін (мүмкіндіктерін) қамтиды [63, б. 24]; орта даралықты дамытып, белгілі бір өмір салтын, әлеуметтік типті және т.б. қалыптастыра алады [64, б.31]. 
Қоршаған орта – адамзаттың тіршілік және іс-әрекет ету ортасы, адамды қоршаған табиғи және өзі жасаған жасанды материалдық кеңістік. Қоршаған ортаға табиғи және жасанды (техногенді) орта жатады. 
Табиғи ортаға адам ағзасының ішкі ортасы, географиялық орта, жұлдызаралық орта және т.б. жатады. Ол басқа орталарға қарағанда адамның түзетуінсіз өзін-өзі қамтамасыз ету және өзін-өзі реттеу қаситеттерімен ерекшеленеді. Зерттеушілер жасанды ортаны түрлеріне, қасиеттеріне, орындайтын іс-әрекетіне байланысты жіктеген (әлеуметтік орта, маркетингтік орта, ақпараттық орта, виртуалды орта, әлеуметтік-мәдени орта, білім беру ортасы, т.б.).
Әлеуметтік орта – қоршаған ортаның бір бөлігі, өзара әрекет етуші индивидтер, топтар, институттар, мәдениеттер, т.б.-дан құралады. Әлеуметтік орта әлеуметтік топтар мен индивидтердің өмір сүруі, қалыптасуы мен іс-әрекетінің материалдық, экономикалық, әлеуметтік, саяси және рухани жағдайларының жиынтығын сипаттайды. Сонымен қатар әлеуметтанушылар макроортаны – жалпы әлеуметтік-экономикалық жүйе мен микроортаны – адамның әлеуметтік қоршаған ортасын ажыратады. 
Ю. Кулюткин және С. Тарасова өз еңбектерінде «әлеуметтік ортаның алуан түрлерінің ішінде әлеуметтік-мәдени ортаны – адамның іс-әрекеті жүзеге асырылатын әлеуметтік, материалдық және рухани жағдайлардың күрделі құрылымы» ретінде бөліп көрсетеді [65].
Психолог В.В. Рубцов: «Адам үшін орта – бұл оның қарым-қатынасы, өзара әрекеттесуі, өзара байланысы, коммуникациясы мен басқа да үдерістері бар әлем», - деп атап өтеді [66, б.43].
Ғалымдардың жоғарыда берілген анықтамаларын зерделеу негізінде біз ортаны күрделі құрылымы бар, адамға әсер ететін, оның іс-әрекетін белсендіретін және арнайы жасалған сыртқы шарттардың жиынтығы деп қарастырамыз. 
Зерттеушілер оқушының тұлғалық ерекшеліктері мен педагогикалық ортамен өзара әрекеттесуін талдай келе, ондағы білім беру әрекеті осы ортада қалыптасатын балалардың мінез-құлқының тұрақты сипаттамаларының негізгі факторы болып табылатындығын көрсетеді. Зерттеушілер берлестіктерді, топтарды, мұғалімдерді орта құрамын жүйе ретінде анықтайтын негізгі құрамдас бөлігі деп санайды. Осы жүйедегі белгілі бір құрамдас бөліктердің ролі мазмұны жағынан да, маңыздылығы жағынан да жағдаятқа байланысты өзгеріп отырады. Жүйе ретіндегі педагогикалық ортаның құрылымы, ең алдымен, оның компоненттерінің өзара және жалпы білім беру ортасының басқа компоненттерімен (оқушылар, ата-аналар, қоғам мен мемлекеттің тиісті институттары және т.б.) байланыстарының (өзара әрекеттесуінің) сипатымен анықталады [67].
Кез-келген орта өзінің әсеріне байланысты көпфункционалды. Оның әсері білім беру, мәдени және тәрбиелік сипатта болады. Бүгінгі педагогикалық зерттеулерде білім беру ортасының атқаратын қызметіне қарай алуан түрлері кездеседі, мәселен, баланы әлеуметтендіру мақсатында (қалыптастырушы орта, гуманитарлық білім беру ортасы), оқу үдерісін ақпараттандыру (ақпараттық білім беру ортасы), білім алушылардың зияткерлік әлеуетін қалыптастыру (зияткерлік білім беру ортасы), ерекше қажеттіліктері бар балаларға арналған орталар (инклюзивті білім беру ортасы) және т.б. 
Білім беру ортасын осы тұрғыдан жасанды және әлеуметтік-мәдени ортаға жатқызуға болады. Осындағы арнайы жасалған сыртқы шарттар қандай да бір мәселені шешу құралы ретінде қарастырылады. Сондықтан мектептегі білім беру ортасы бастауыш сынып оқушыларының білім беру нәтижелерінің деңгейін арттырудың құралы болып табылады. 
«Білім беру ортасы» ұғымы адамға тәрбиелеу, оқыту, дамытуды анықтайтын көптеген факторлар арқылы әсер етеді. Бұл термин ХХ ғасырдың аяғында экологиялық психология идеяларының әсерінен қолданысқа енгізілді. Дидактикалық сөздікте «білім беру ортасы» деп жеке тұлғаның оқу іс-әрекеті жүзеге асырылатын әлеуметтік, мәдени және басқа жағдайлардың жиынтығы, сондай-ақ осы ортадағы қауымдастықтың мүшелеріне қол жетімді білім беру қызметтерін атайды [68, б.5].   
Алыс-жақын шетел ғалымдарының ғылыми жұмыстарын талдай отырып, біз білім беру ортасының ғылыми негіздері жан-жақты зерттелгенін байқадық. Осы ретте 90-жылдардың басындағы білім беру ортасын жеке тұлғаны оқыту мен дамытуды анықтайтын факторлар жиынтығы ретінде қарастыруға деген қызығушылық бірқатар педагогтар мен психологтардың белсенді іс-әрекетімен байланысты (Rudolf H.Moos, B.J. Fraser, S. La Marca,  С.Д.Дерябо, В.А.Орлов, В.И.Панов, В.В.Рубцов, В.И.Слободчиков, Т.Менг, Ю.С.Мануйлов, В.А.Ясвин және т.б.) екенін атап өту керек. 

Кесте 1 – Шетел ғалымдарының білім беру ортасын зерттеу бағыттары
	Ғалымдар
	Білім  беру ортасын зерттеу бағытттары

	В.И. Слободчиков, В.А. Петровский            және т.б.
	Білім беру ортасының философиялық аспектілері

	Rudolf H.Moos,  Chinujinim & Amaechi, Johnson &McClure, A.B. Sarioğlan   В.А.Козырев және т.б.
	Білім беру мекемесінің білім беру ортасы

	В.А. Ясвин, В.В. Рубцов, В.И. Панов  және т.б.
	Оқыту тәжірибесіндегі білім беру ортасы

	Л.И. Новикова, А.Т. Куракин, М.И. Рожков  және т.б.
	Білім беру ортасының тәрбиелік қызметі 

	S.La Marca, Е.А. Ходырева, М. Хейдметс, А.И. Савенков және т.б.
	Білім беру ортасының дамытушы әлеуеті 

	К.Г. Кречетников, Е.А. Алисов және т.б.
	Білім беру ортасы педагогикалық шарттар жиынтығы ретінде 

	М.А. Скворцова, Н.В. Иванова, О.С. Таран
	Бастауыш сыныптағы білім беру ортасының мәселелері



Жоғарыда көрсетілген 1-кестеде шетел ғалымдарының еңбектерінде кездесетін білім беру ортасының философиялық, педагогикалық-психологиялық, тәрбиелік, дамытушылық және т.б. аспектілері жан-жақты қарастырылғанын көре аламыз.
Білім беру ортасын түсіндірудің тәсілін В.И. Слободчиков антропологиялық-психологиялық модельде ұсынады. «Білім беру ортасы» ұғымын енгізудің бастапқы алғышарты ретінде автор даму принципін қарастырады: дамуды бір жағынан табиғи үдеріс (табиғат заңдылығы бойынша), екінші жағынан жасанды –  арнайы құрастырылған «дамыту іс-әрекеті» (қоғамның әсері негізінде) көмегімен реттелетін үдеріс, үшінші жағынан адамның «өз өмірінің шынайы субъектісіне айналу және қалыптасуы» негізделген өзін-өзі дамыту үдерісі ретінде қарастырады. Автор «...білім беру ортасы білім беру кеңістігінің, білім беруді басқарудың, білім беру орны мен оқушының өзара әрекеттесуінің жүйелік өнімі болып табылатын динамикалық құрылым» деп есептайді [33].
В.А. Петровский баланы тәриелеуші заттық-әлеуметтік ортада оның өз іс-әрекетінің қозғалысы, танымның, шығармашылықтың, әлемнің эмоционалды дамуы жүзеге асатынын айтып өтті [34].
Moos R.H. білім беру ортасын балалар мен мұғалімнің бірлікте құра отырып, бірге оқитын, балаларды белсенді оқуға ынталандыратын ортасы деп сипаттайды [35]. 
T.Chinujinim & J. Amaechi [36], B. Johnson & R.McClure [37], A.B.Sarioğlan [38] еңбектерінде білім беру ортасын жеке тұлғаның әлеуметтенуі мен қалыптасуына тікелей әсер етуші көп факторлы және көп өлшемді кеңістік деп сипаттайды. Білім беру ортасының факторлары мен өлшемдеріне олар білім алушылардың сол кеңістікте (сынып бөлмелері, кітапхана, зертхана, демалыс орындары, т.б.) әр түрлі қарым-қатынас стратегиялары арқылы (әдістер, ресурстар, т.б.) өзара қарым-қатынас жасайтын (дағдыларын, құндылықтарын, мотивациясын, т.б. дамытатын) субъектілермен (құрбы-құрдастар, мұғалімдер, әкімшілік, мамандар, т.б.) әрекеттесуін жатқызады.  
Авторлардың пікірі бойынша, оқу-тәрбие үдерісі белгілі бір әлеуметтік және заттық-кеңістіктік ортада жүзеге асырылады, ол педагогикалық психологияда «білім беру ортасы» деп аталады. Бұл ортаның сапасы білім беру ортасына қатысушылардың дамуы мен қалыптасуына әсер ететін маңызды фактор болып табылады. 
Біздің зерттеуімізге жақын білім беру мекемесінің гуманитарлық білім беру ортасын зерттеген В.А.Козырев бұл ұғымды кең ауқымды әлеуметтік-мәдени, әлеуметтік-педагогикалық және нақты педагогикалық құбылыстардың жиынтығы деп түсіндіреді. Бұл құбылыстар білім беру ортасының қалыптасуы мен дамуына жағдай жасайтын шарттары, мемлекет пен қоғамның жасаған жағдайлары, осы ортада субъектілердің өзара әрекеттесетін шарттары ретінде сипатталады. Ғалым өз зерттеуінде білім беру ортасының гуманитарлық сипатын былай анықтайды: егер осы ортаның компоненттері білім үдерісінің субъектілерімен гуманистік құндылықтарды игеру үшін қолданылып, өзара әрекеттесу мен пәндік іс-әрекетте жүзеге асырылса, осы орта гуманитарлық білім беру ортасы болады [39]. Біз қарастырып отырған креативті білім беру ортасы да субъектілердің өзара әрекеттесуі мен оқу іс-әрекетінің түрлері негізінде жүзеге асады. 
В.А. Ясвиннің «Білім беру ортасы: модельдеу және жобалау» атты жұмысында алғаш рет мектептегі (тәрбие) орта туралы педагогикалық идеялар, білім беру ортасы туралы психологиялық және экологиялық-психологиялық идеялар белгілі бір жүйеге келтірілді, бұл «білім беру ортасы» ұғымын анықтауға, оның құрылымын және сәйкесінше оны жобалаудың, модельдеу және сараптама жасаудың параметрлерін анықтауға мүмкіндік берді. Осы еңбегінде В.А. Ясвин «білім беру ортасы» ұғымына төмендегідей анықтама береді: «Білім беру ортасы деп біз берілген үлгі бойынша тұлғаны қалыптастырудың әсерлері мен шарттарының жүйесін, сондай-ақ оның әлеуметтік және заттық-кеңістіктік ортадағы даму мүмкіндіктерін түсінетін боламыз» [40, б. 14].
Білім беру ортасын экожүйе тұрғысынан қарастырған шетелдік басылымдарда «білім беру ортасы» оқу үдерісін де, шарттарын да қамтитын органикалық, тұтас тұжырымдама ретінде түсіндіріледі: «белсенділік пен оқу нәтижелерін қамтитын оқыту экожүйесі» ретінде сипатталады [68, б.22].
Білім беру ортасында тәрбиелік міндеттерді шешудің маңыздылығын өз зерттеулерінде Л.И. Новикова және А.Т. Куракин атап өтеді [69]. Ал М.И. Рожков қоршаған орта факторын тәрбиеленуші мен қоршаған ортаның өзара әрекеттесуіне негізделген тұлғаның гуманистік қасиеттерін қалыптастырудың мақсатты үдерісі ретінде анықтайды. [70, б.36].
S. La Marca еңбегінде білім беру ортасы тәжірибе беретін, сана-сезімді, ақпарат алмасуды ынталандыратын және дайындық, кері байланыс, қолдану және білім беру мүмкіндіктерін бере отырып, білім алушылардың оқу жетістіктеріне ықпал етуі мүмкіндігі делінген [43, б.11].
Білім беру ортасының құрылымын көрсетудің бір тәсілін психолог           В.И.Панов ұсынды. Автордың зерттеген экопсихологиялық білім беру ортасының негізі адамның оқу барысында психикалық дамуын «адам-қоршаған орта» жүйесі аясында қарастыру керек деген түсінік болып табылады. Бұл тәсілге сәйкес білім беру ортасы әр адамға тән табиғи бейімділіктер мен әлі пайда болмаған қызығушылықтар мен қабілеттерді ашуға, сондай-ақ  бұрыннан қалыптасқан қабілеттер мен оқушылардың жеке тұлғасын дамытуға мүмкіндік беретін педагогикалық және психологиялық жағдайлар мен әсерлер жүйесін білдіреді [42, б. 81].
Білім беру ортасының дамытушы әлеуетін қарастыра отырып,                     Е.А. Ходырева: «Вариативті білім беру ортасы – бұл білім беру институттары мен бағдарламалары арасындағы байланыстар мен қатынастардың бір түрі, бұл адамның, белгілі бір аумақта тұратын қауымдастықтардың және білім беру жүйелері дамуының әртүрлі нұсқаларын жүзеге асыруға мүмкіндік береді», білім беру ортасының вариативтілік сипатын көрсетеді [71]. 
Адам мен ортаның өзара қарым-қатынас үдерістерін сипаттай отырып,      М. Хейдметс алғаш рет «қоршаған ортаны жекелендіру» – «ортаның белгілі бір бөлігін «мен ретінде бекіту» ұғымын енгізді [62].  
Білім беру ортасын жекелендіру мәселесінің төңірегінде соңғы жылдары бірқатар ғалымдар көптеген зерттеулер жүргізді.
А.И.Савенков білім беру ортасын «оқушылардың бұрыннан бар қабілеттері мен жеке ерекшеліктерін, сондай-ақ әлі де көрінбейтін қызығушылықтары мен қабілеттерін ашуға мүмкіндік беретін педагогикалық және психологиялық шарттар мен әсерлер жүйесі» деп түсіндіреді [44].
Білім беру ортасы мәселесін зерттеген В.В.Рубцовтың жұмысында компьютерлік құралдарды қолдана отырып, коммуникативті бағытталған оқу ортасында балалар мен ересектердің бірлескен іс-әрекетін ұйымдастырудың әртүрлі модельдері ұсынылды [41, б. 7].
Ал отандық  ғалымдар білім беру ортасын қалыптастыру мәселесін оқыту технологияларының бағыттарына, қалыптасқан құзыреттерге, білім беру мекемесінің деңгейіне, қоршаған ортаға қатысушылардың жас санаттарына және т.б. сәйкес қарастырады (кесте 2).

Кесте 2 –  Отандық ғалымдардың білім беру ортасын зерттеу бағыттары
	Ғалымдар
	Білім  беру ортасын зерттеу бағытттары

	А.К. Мынбаева,  Н.Р. Галимова
	Білім беру ортасындағы креативтіліктің дамуы 

	С.К. Нағымжанова, Е.Е. Мырзабеков
	ЖОО инновациялық білім беру ортасы

	А.Е. Жумабаева және т.б., Ж.Ш. Жияшева
	Мобильді, ақпараттық білім беру ортасы

	Т.Н. Жүндібаева және т.б, И. Фрумин
	Білім беру ортасын бағалау 

	Т.О. Каратаева, А.А. Капенова, Г.Е. Курманжанова, А.М. Асылбек және т.б.
	Дамытушы білім беру ортасы



Кестеде 2 көрсетілгендей, отандық ғалымдар білім беру ортасын құру мәселеcін оқушылардың, студенттердің білімдерін, қабілеттерін, педагогтардың кәсіби құзыреттерін дамыту немесе қалыптастыру тұрғысынан қарастырады. Негізінен білім беру ортасында оқыту мен тәрбиелеу үшін белгілі бір психологиялық және педагогикалық жағдайлар жасалады (инклюзивті, ақпараттық-технологиялық, цифрлық, денсаулық сақтау, психологиялық қауіпсіз, қолайлы орта және т.б.). 
С.К. Нағымжанованың зерттеген инновациялық білім беру ортасы студенттердің психологиялық-педагогикалық және этнопсихологиялық ерекшеліктерін ескере отырып, заманауи ақпараттық технологияларды интеграциялап қолдану арқылы дамытуға бағытталған [48].      
Е.Е. Мырзабековтың зерттеу жұмысында болашақ маманды даярлаудың сапалы жаңа деңгейін қамтамасыз ететін және оның креативтілігін қалыптастыратын инновациялық білім беру ортасының маңыздылығы көрсетіледі [73].      
А.К. Мыңбаева, А.В. Вишневская, Н.Р. Галимова еңбектерінде ЖОО-ның білім беру ортасында креативтілікті дамыту моделі мен қағидаттары қарастырылды. Авторлардың пікірінше, студенттердің шығармашылық әлеуетін жоғары деңгейде дамыту үшін жоғары оқу орнының білім беру ортасында мотивациялық, эмоционалдық және когнитивтік компонеттерді құрайтын жеке тұлғалық, іс-әрекеттік білім үдерісінің моделін құру қажет [20, б. 37].
Білім беру ортасын ақпараттық, цифрлық технологиялар негізінде құру мәселелеріне тоқталатын болсақ, отандық ғалымдар арасында бірқатар зерттеулер бар. Ж.Ш. Жияшева және т.б. авторлардың пікірінше, ақпараттық білім ортасының мүмкіндіктерін пайдалану арқылы білімді меңгеру қарқыны оқушының дербес және жеке ерекшеліктеріне тəуелді жəне нақты уақыт аралығындағы пайдаланушы мен ортаның ақпараттық ресурстарының арасындағы байланысты ұйымдастыруға мүмкіндік береді [49, б. 281].
Болашақ мамандардың құзыреттіліктерін инновациялық ортада, мобильді білім беру ортасын құру арқылы қалыптастыру мәселесін А.Е. Жұмабаева және т.б. авторлардың ғылыми еңбектерінде көре аламыз [74]. Авторлардың пікірінше, пән бойынша электронды контент, арнайы бағдарлама немесе платформа, электрондық қосымша қолдану арқылы арнайы мобильді білім беру ортасында ұлттық құндылықтарға бағдарланған сапалы білім алуға болады. Аталған еңбектердің негізгі тұжырымдары біздің зерттеуімізде білім беру ортасында жеке тұлғаның креативтілігін қалыптастыруға, жалпы білім беру ортасының креативтілік сипатын, негізгі компоненттерін анықтауға арқау болған. 
Сонымен бірге К.Д. Бұзаубақова мен А.Е. Беделбаеваның еңбегінде отандық жоғары оқу орындарының ынтымақтастығы негізінде инновациялық ғылыми-зерттеулер жүргізетін, цифрлы-креативті құзыреттілігі қалыптасқан болашақ педагогтарды даярлау бағытында ҚР-да ЖОО-аралық коллаборативті цифрлы білім беру ортасын қалыптастырудың кең ауқымды  мәселесі қарастырылған. 
Жоғарыда аталған еңбектер білім беру ортасында ақпараттық, цифрлық технологиялардың тиімділігі және бүгінгі оқыту үдерісінің ажырамас бөлігі екендігін көрсетеді. Бұл еңбектер біздің зерттеуімізде қалыптастырылатын ортаның компоненттерін анықтауға, оның әдістемелік, ақпараттық қамтылу мәселелерін жан-жақты қарастыруға мүмкіндік берді. Мәселен, креативті білім беру ортасында сабақты жүргізуде цифрлық, ақпараттық коммуникациялық құралдардың қолданылуының маңызы зор. 
Білім беру ортасының инклюзивті ерекшелігін зерттеген ғалымдар оны «білім беру үдерісінің барлық субъектілеріне өзін-өзі дамытудың тиімді мүмкіндіктерін беретін білім беру ортасының түрі» [75]; «дамуында ерекшелігі бар балалардың әлеуметтенуіне және білім, біліктер мен дағдыларды игеруіне деген дербес қажеттіліктерін қанағаттандыру үшін құрылатын құндылықты-бағдарланған орта» [76]  деп сипаттайды. 
 	Аталған еңбектер білім беру ортасының икемділік, өзгергіштік сипатын анықтауға мүмкіндік берді – білім беру ортасы өз мақсаты мен міндеттеріне қарай әрбір қатысушының жеке тұлғалық ерекшеліктеріне, мүмкіндіктері мен сұранысына, қызығушылығына қарай өзгермелі, икемді болуы қажет.  
Ал білім беру ортасының тиімділігі, білім сапасы, білім беру ортасының қамтылу деңгейінің мәселелері туралы Т.Н. Жүндібаева, И. Фрумин, т.б. [50], [77] авторлардың еңбектері біздің зерттеу жұмысымызда креативті білім беру ортасын бағалаудың көрсеткішетерін анықтауға негіз болды: креативті білім беру ортасының заттық-кеңістіктік қамтылу көрсеткіштері, материалдық-техникалық жағдайын бағалау параметрлері. 
Сонымен, білім беру ортасы мәселесіне арналған отандық және шетелдік психологиялық және педагогикалық зерттеулердің айтарлықтай санына қарамастан, «білім беру ортасы» ұғымын және оның құрылымын анықтауда, білім беру ортасының функцияларын, оны жобалау және сараптау әдістерін және басқа аспектілерін түсінуде бірыңғай принцип әлі қалыптасу сатысында деп есептейміз. Ғалымдар тарапынан аталмыш ұғымға берілген тұжырымдарды жүйелеу негізінде біз білім беру ортасын  тарихи қалыптасқан факторлар мен жағдаяттар жиынтығы, білім беру мекемесінде арнайы ұйымдастырылатын психологиялық-педагогикалық шарттар, әлеуметтік-мәдени ортаның ішкі жүйесі ретінде анықтаймыз. Олардың өзара әрекеттесуі нәтижесінде жеке тұлғаның қалыптасу үдерісі жүретінін атап айтамыз.   
Білім беру ортасы жекелеген институттар, бағдарламалар, білім беру субъектілері, білім беру тәжірибелері арасында белгілі бір байланыстар мен қатынастар құрылып, білім беру міндеттері жүзеге асқанда пайда болады. 
Білім беру ортасы білім алушының дамуында маңызды орын алады. Білім беру ортасында өзін-өзі анықтау, шығармашылық және рефлексия тұрғысынан субъективті тәжірибені игеру және қайта жасаудың бір және бірнеше, кездейсоқ және жүйелік өзара әрекеттесулері орын алады. Білім беру ортасы адамға жеке тұлғаның негізгі қажеттіліктерін қанағаттандыруға, өзінің мақсатын түсінуге, білім беруді жеке маңызды құндылық ретінде қабылдауға, басқа адамдармен қарым-қатынастың тиімді әдістерін игеруге көмектеседі [45].
Замануи зерттеулердің ең маңызды бағыттардың бірі білім беру ортасымен өзара әрекеттесу үдерісінде баланың психикасының, жеке тұлғалық дамуы мен қалыптасуын зерттеу мәселесі болып табылады. Білім беру ортасының негізгі белгілері, деңгейі, түрі мен құрылымы осы психологиялық-педагогикалық шынайылықты жан-жақты сипаттауға мүмкіндік беретін анықтаманы тұжырымдауға мүмкіндік береді.
Олай болса, білім беру ортасы – бұл орта қатысушысын жеке тұлғалық дамыту құралы болып табылатын, оның өзін-өзі анықтауға, өзін-өзі жүзеге асыруға және әртүрлі іс-әрекеттерді ұйымдастыру арқылы білім беру субъектісі ретінде өзін-өзі тануға ынталандыратын орта.
Білім беру ортасының педагогикалық мәнге ие анықтамаларына назар аударсақ, ең алдымен «білім беру ортасы» ұғымының «білім беру» категориясымен байланыстылығын байқауға болады. Біз зерттеуімізде білім беруді адами әлеуетті дамыту тәжірибесі ретінде қарастырамыз, оның негізгі мазмұны қолданыста бар немесе мүмкін болатын әлеуметтік-мәдени тәжірибеге қатысты білім беру субъектісінің өзін-өзі анықтауы, білім беру нәтижелерінің артуы болып табылады. 
Білім беру ортасының педагогикалық мазмұнын келесідей негізгі функциялар анықтайды (кесте 3).

Кесте 3 – Білім беру ортасының педагогикалық мазмұны мен функциялары
	Білім беру ортасының функциялары
	Мазмұны

	Дамыту 
	Білім беру ортасы әрбір субъектінің және тұтастай мекеменің әлеуетін іске асыруға ықпал етеді; кәсіби және жеке дамуға ықпал етеді; білім алушыға өзінің дамуының субъектісі болу қабілетін алуға көмектеседі. 

	Құндылықтарды анықтау
	Білім беру ортасы жеке тұлғаға болмысты қабылдаудың жалпы құндылық-семантикалық контекстін дамытуға ықпал етеді.

	Реттеу 
	Білім беру ортасы тіршілік әрекетін ұйымдастырудың жалпы нормалары мен ережелері негізінде субъектілердің іс-әрекетін реттеуге мүмкіндік береді.



3 – жалғасы 
	Қауіпсіздік
	Білім беру ортасы өз кеңістігінде бала үшін қауіпсіз және қолайлы жағдайларды тудырады; субъектілерді деструктивті тенденциялардан қорғау механизміне айналады.

	Фасилитациялық өзара әрекеттесу 
	 Білім беру ортасы өз субъектілерінің құндылықтары мен қызығушылықтарының келісімін анықтайды; ұйым ішінде және одан тыс субъектілердің өзара әрекеттесуін жеңілдетеді. 



Білім беру ортасының педагогикалық мазмұны мен оқу-тәрбие үдерісінде атқаратын дамытушы, реттеуші, әрекеттесу және т.б. функциялары мен олардың мазмұны 3-кестеде көрсетілген. Біздің зерттеу жұмысымызда креативті білім беру ортасының компоненттерін анықтау барысында жоғарыда аталған білім беру ортасының педагогикалық мазмұны мен функциялары басшылыққа алынды. 
Алайда барлық білім беру орталары субъектіде қажетті қасиеттердің тиімді дамуына ықпал етпеуі мүмкін, көп жағдайда «орта-субъект» жүйесіндегі өзара әрекеттесудің кедергілерінің әсері пайда болады, бұл оқушының дайындығының орта талаптарына сәйкес келмеуінен туындайды. Білім беру ортасында білім алушылардың субъективтілігін дамытуды сүйемелдеу үдерістерінің біртұтас болуына кедергі келтіретін тағы бір себеп – қоршаған ортаның әлеуетін, тәуекелдерін және ерекшеліктерін жеткіліксіз есепке алу. Білім беру ортасы деңгейінде интеграция да шектелуі мүмкін, мәселен:
· мектептің білім беру мекемелерімен ынтымақтастыққа дайындық 
· дәрежесі; 
· аймақтық ерекшелік, мектептің түрі;
· білім беру ортасын қалыптастырушы мұғалімнің жеке және креативті  әлеуеті;
· білім алушылардың дайындық деңгейінің әр түрлі болуы, жас ерекшелігі.
Білім беру ортасына білім беру кеңістігіндегі білім беру үдерісіне қатысушылардың қоршаған ортасы, оның педагогикалық шарттары, жағдаяттар, педагогикалық және оқу іс-әрекетінің ортақтығымен біріктірілген адамдар арасындағы қатынастар жүйесі кіреді. Білім беру ортасы сапалық сипаттамаларға, өзіндік орта факторларына және көпдеңгейлі құрылымға ие. 
Білім беру ортасының сапалық сипаттамалары оның білім беру үдерісінің субъектілеріне әсер ету нәтижесімен, білім беру сапасын бағалаумен тікелей байланысты. Сонымен қатар орта оған қатысушы субъектілердің іс-әрекетімен анықталады. Сондықтан қалыптасқан ортаның тиімділігін бағалау мен анықтауда кейбір қиындықтар кездеседі. 
Жалпы алғанда, білім беру ортасының негізгі сипаттамаларына оның іс-әрекеттігін, субъектілігін, бағалауын, өзгергіштігін,  т.б. жатқызуға болады: 
· іс-әрекеттік сипаты – орта субъектілірінің бірлескен іс-әрекетімен анықталады; 
· ортаның субъектілік сипаты – білім беру үдерісіне қатысушы субъектілердің болуы; 
· жағдаяттылығы – түрлі факторлар әсерінен әр түрлі жағдаяттардың туындауы;
· бағалану сипаты – ортаның сапасын бағалау мүмкіндігі;
· қалыптастырушы сипаты; 
· жобалау сипаты – жаңа ортаны құру немесе қажет болған жағдайда бар тәжірибені қайта жасау мүмкіндігі; 
· өзгергіштігі – үнемі өзгеру, түрлену сипаты; 
· икемділігі – жағдайға байланысты креативті сипаты. 
Сонымен бірге білім беру ортасының белсенділік, басымдылық, қарқындылық, когеренттілік, жалпылық, тұрақтылық, кеңдік, эмоционалдық сипаттары мен көрсеткіштері ажыратылады [40]. 
Жоғарыда аталған білім беру ортасының сипаттамалары замануи білім беруге қатысты және креативті білім беру ортасын қалыптастырудың принциптері мен параметрлеріне негіз болды. 
Педагогика ғылымындағы диссертациялық жұмыстарды талдай отырып, біз білім беру ортасының ғылыми негіздері мен әдістемелерінің біршама зерттелгенін көреміз. Алайда бастауыш мектептің білім беру ортасы ұғымына қатысты зерттеулер сирек кездеседі, ол негізінен ғылыми мақалаларда, бастауыш сынып оқушылары мен дарынды балаларды оқытуға арналған еңбектерде көрініс табады. Атап айтсақ, білім беру ортасының дамытушы мүмкіндіктерін зерттеген отандық ғалымдар А.А. Капенова, А.М. Асылбек, Г.К. Бельгибаева, Қ.Т. Көшкімбаев баланы мектепке дайындау кезінде білім кеңістігін құрудың өзекті мәселелерін қарастырды. Ғалымдардың пікірінше, білім беру ортасы балалардың психофизикалық денсауылығын сақтауға, олардың білім алу әрекетіне оңтайлы қосылуына, өзін-өзі табысты іске асыруына ықпал ете отырып, белсенділігін, шығармашылығын дамытуға бағытталуы қажет деп есептейді [78], [79]. Бұл еңбектер мектепке дейінгі ұйымда білім беру ортасын қалыптастыру мәселесін қарастырып, бастауыш мектеппен сабақтастыққа негізделе отырып, орта мектептің білім беру ортасымен тығыз байланысын көрсетеді. Сонымен бірге балаларды дамыту, білім беру, қалыптастыру және тәрбиелеу бағыттары бір-бірімен тығыз байланыста болады. 
Т.О. Қаратаева кіші мектеп оқушыларының зияткерлік-шығармашылық әлеуетін дамыту туралы өз жұмысында білім беру ортасын тұлғалық-дамытушылық, ақпараттық-коммуникациялық, педагогикалық және психологиялық орта сияқты компоненттерге бөледі [80].
Осы айтылған пікірлер негізінде бастауыш сыныптағы білім беру ортасын кіші мектеп оқушыларының жас ерекшелігіне байланысты құрал-жабдықтары, дидактикалық материалдары бар арнайы ұйымдастырылған кеңістік деп қорытынды жасауға болады. Бұл орта оқушылардың жеке ерекшеліктері мен мүмкіндіктерінің талаптарына сәйкес, іс-әрекет түрлерін есепке алып отырып құрылуы қажет, себебі кіші мектеп жасындағы балалар оқу іс-әрекетімен бірге ойын, шығармашылық, зерттеушілік, спорттық, көркем-эстетикалық іс-әрекет түрлерімен де жан-жақты айналысады, олардың жеке ерекшеліктері, табиғи қабілеттері негізінде өзін-өзі анықтау, өзін-өзі жүзеге асыру үдерістері орын алады. 
Жалпы, «білім беру ортасы» ұғымына ғылыми талдау нәтижесінде оның сипаттамалық ерекшелігі мен атқаратын қызметіне байланысты (әлеуметтендіру, қолдау, ақпараттандыру, т.с.с.) алуан түрлері кездесетіні анықталды (қалыптастырушы, инклюзивті, ақпараттық, т.б. білім беру орталары). Біздің жұмысымызда білім беру ортасының креативтілік сипатына зерттеу жүргізілмек. 
Ағылшын тілінен аударғанда «креативті» ұғымы шығармашылық, жасампаз дегенді білдіреді. Вебстер сөздігінде креативтілік деп жаңа мағынадағы формаларды құру қабілеті түсіндіріледі [81]. Кең мағынада креативтілік – бұл жасырын мүмкіндіктерді анықтау және олардың әлеуетін белгілі бір салада шығармашылықпен пайдалану үдерісі [82].
Креативтілікті зерттеу тарихы ежелгі заманнан басталып, философтар, ғалымдар, өнертанушылар шығармашылық әрекетінің пайда болу мәселелерін талқылап, көптеген еңбектер жазып кеткен. Мәселен, ежелгі грек философтары Платон мен Аристотель креативтіліктің маңыздылығын және қоғамның креативті тұлғаларға деген қажеттілігін талқылап, оларды адам қызметінің қозғаушы күші деп атады. Ағылшын эмпиризмінің философтары (Ф.Бэкон Т. Гоббс, Дж. Локк, Д. Юм және басқалар) шығармашылықты жаңашылдыққа әкелетін тәжірибені жетілдіру және өзгерту деп сипаттаған. Неміс философы И.Кант «шығармашылық» ұғымын түсіндіругеайтарлықтай үлес қосты: «Таза ақылға сын» атты еңбегінде ол өнімді қиялды (шығармашылық) және репродуктивті (қайта құру) бөліп көрсетті [83].
Көптеген психологтар креативтілік пен шығармашылықты бұрыннан белгілі идеялардың жаңа үйлесімі ретінде анықтайды. Алайда креативтілікте идеяның өзіндік ерекшелігін түсіну маңызды, тәжірибеден алынған білім қолданылса да оның маңыздылығы мен қажеттілігі жаңашылдығын бағалау арқылы анықталады. Шығармашылық іс-әрекеті креативтілікті ашудың ең жоғары нұсқасы, нәтижелі өнімге алып келетін идеялардың жаңашылдық пен ерекшелігінің үйлесімі болып табылады. Адамның зерттеушілік немесе ізденіс қызығушылығын сипаттайтын бұрын болмаған идеялар маңызды болып келеді [12].
Ұзақ уақыт бойы креативтіліктің табиғаты туралы мәселе психология мен өнертану саласында қарастырылды, алайда 1950-жылдары американдық психолог Guilford J.P. зерттеуінің нәтижесінде «креативтілік» термині ғылыми қоғамдастықтың назарын аудартты [84]. Ол «креативтілік» ұғымы шығармашылық қабілеті көпөлшемді және тұлғаның тәуекелге бару қабілетін, дивергентті ойлауды, ойлаудың икемділігі мен жылдамдығын, бай қиялды, екіұшты нәрселерді қабылдауды, жоғары эстетикалық құндылықтарды, дамыған түйсікті қамтитынын атап өтті. Кейін P. Torrance креативтілік ұғымына: «Креативтілік – бұл проблемаларға, тапшылыққа немесе білімдегі олқылықтарға сезімталдық, қиындықты анықтау, шешім табу, гипотеза жасау, оларды қайта-қайта тексеру және соңында нәтижелерді хабарлау үдерісі», – деген анықтама беріп, бұл анықтама кейін шешімді іздеуге, гипотеза жасауға және т.б. негізделген шығармашылық тапсырмаларды әзірлеу үшін пайдаланылды [7]. M. Rhodes креативтілік құбылысын креативтілікті күшейтетін ортада жасырын білім мен когнитивті ойлауды қолдана отырып, жаңа өнімді дамытатын үдеріс ретінде сипаттайды. Тұлға (person), үдеріс (process), өнім (product) және қоршаған ортадан (press) тұратын айнымалыларды қамтитын креативтіліктің алғашқы 4Р моделін жасады [8]. 
T. Amabile креативтіліктің «ішкі мотивация», «зерттеу аясындағы тәжірибе» және «креативті ойлау дағдылары» атты үш компоненттік моделін құрды. Кейін креативтіліктің төртінші компоненті «ортаны» қосып, оны креативтілікті ынталандырушы және тежеуші де болуы мүмкін деген тұжырым жасады [9]. E.de Bono, J.Renzulli сияқты ғалымдар креативтілік белгілі бір құндылыққа ие өні9мді жасау», «адамның стереотиптік ойлау тәсілдерінен бас тарту қабілеті», «жеке тұлғаның мінез-құлқының ерекшелігі ретінде көрінеді» деп ескертеді [10], [11].
Ал орыс ғалымдары Д.Б. Богоявленская, А.В. Брушлинский,  О.К. Тихомиров rреативтілікті зият құрылымының құрамдас бөлігі ретінде, ойлау сапасын анықтайтын фактор ретінде, шығармашылықты іс-әрекет ретінде қабылдап, «креатив» ұғымын шығармашылық іс-әрекетке бағытталған зияткерлік және шығармашылық алғышарттар ретінде қарастырса [13, 85], В.И. Андреев, А.В. Хуторской сияқты ғалымдар «Креативтілік - оқытуда жаңа тәсілдер мен идеяларды ашу жолындағы эвристикалық әрекетке қабілеттілік», деген анықтама береді [14], [15]. К.Г. Кречетников: «Креативтілікті біз жеке тұлғаның шығармашылық қабілеттерін анықтайтын, жаңа, стандартты емес шығармашылық ойлауды қабылдауын, көптеген ерекше және пайдалы идеяларды туғызуға бағытталған интегралды тұрақты сипаттамасы деп түсінеміз», - дейді [58]. 
Креативтілік пен шығармашылықты дамыту мәселелері соңғы жылдары қазақстандық ғалымдар Б.А. Оспанова, А.С. Швайковский, А.К. Мыңбаева, А.С. Әмірова, С.А. Нұржанова, С.К. Нағымжанова, Б.А. Тұрғынбаева, Қ.М. Беркімбаев, Ж.Е. Жумаш және т.б. зерттеулерінде де қарастырылып келеді. Енді аталмыш ғалымдардың кейбірінің осы мәселеге қатысты пайымдауларына тоқталып кетейік. Мысалы, Ш.Т.Таубаева: «Креативтік – индивидтердің сонылы құндылықтар жасаудың, стандартты емес шешім қабылдаудың терең қасиетін көрсететін қабілеттілік» десе, Қ.М. Нағымжанова: «Креативтік – пайда болған міндеттерді әлдеқашан белгілі болған тәсілдермен шешу үшін талап етілетіндердің сыртына шығатын жоғары түрдегі ойлау», - деп қорытынды жасайды. Р.Ш. Сыдыкованың пікірінше, «Креативтілік –  бұл зияткерлік даралықтың, бастамашылықтың, когнитивті мотивацияның, өзін-өзі көрсетудегі шығармашылық әлеуеттің және ерекше шығармашылық қызметке дайындықта көрінетін адекватты тұлғаның өзін-өзі дамытуының жоғары деңгейін ынталандыратын интегративті жеке қасиет» [48], [86], [87], Бұл анықтамалар шетел және орыс ғалымдарының анықтамаларынан мағыналық жағынан алыс емес. Олай болса,  шетелдік және отандық зерттеушілердің еңбектерін саралау барысында олардың креативтілікті көп қырлы құбылыс деген көзқарасты ұстанып, бұл феноменді әртүрлі ғылымдар тұрғысынан (өнерде, педагогикада, психологияда, менеджментте, медицинада және т.б.) әртүрлі аспектілерде қарастырып отырғанын байқадық. 4 кестеде зерттеуіміздің жетекші идеяларын құраған ғылымдағы «креативтілік» ұғымына педагогикалық, психологиялық және білім беру тұрғысынан берілген анықтамалар мен олардың сипаттамалары берілген. 

Кесте 4 – «Креативтілік» ұғымына контент-талдау
	№
	Автор
	«Креативтілік» ұғымының мазмұны
	Зерттеуде қарастырылған ерекшелік

	1
	Guilford J.P. 
	«Шығармашылық қабілеті көп өлшемді және тәуекелге бару қабілетін, дивергентті ойлауды, ойлаудың икемділігі мен жылдамдығын, бай қиялды, екіұшты нәрселерді қабылдауды, жоғары эстетикалық құндылықтарды, дамыған түйсікті қамтиды». Guilford,J.P. дивергентті ойлау теориясына негізделген тесттер кешенін қолдану ауқымы жеке тұлғаның креативтілік әлеуетін өлшеуден бастап, креативтілікті дамытудағы оқыту әсеріне дейін жалғасын табатынын ескертті.
	Негіз ретінде алынған креативтілік сипаттамалары -дивергентті ойлау, икемділік және ойлау жылдамдығы, бай қиял – ұғымдар білім беру нәтижелерінің креативтілік критерийлерін әзірлеу кезінде қолданылды.

	2
	Torrance P. 
	«Креативтілік - бұл проблемаларға, тапшылыққа немесе білімдегі олқылықтарға сезімталдық, қиындықты анықтау, шешім табу, гипотеза жасау, оларды қайта-қайта тексеру және соңында нәтижелерді хабарлау үдерісі».

	Зерттеу әдістемелерінің модификациясы кіші мектеп оқушыларының креативті ойлау қабілеттерін зерттеуде кеңінен қолданылады. Сондай-ақ креативтілік анықтамасы шешімді іздеуге, гипотеза жасауға және т.б. негізделген шығармашылық тапсырмаларды әзірлеу үшін пайдаланылды.

	3
	M. Rhodes   
	Ғалым креативтілік құбылысын креативтілікті күшейтетін ортада жасырын білім мен когнитивті ойлауды қолдана отырып, жаңа өнімді дамытатын үдеріс ретінде сипаттайды. Тұлға (person), үдеріс (process), өнім (product) және қоршаған ортадан (press) тұратын айнымалыларды қамтитын креативтіліктің алғашқы 4Р моделін жасады.
	4Р моделі зерттеу тұжырымдамасына негізделген. Креативті орта - бұл барлық қатысушылардың білім беру нәтижелері мен креативті әлеуетіне оң әсер ететін шарт.






4 – кестенің жалғасы 
	4
	T. Amabile 
	Креативтіліктің «ішкі мотивация», «зерттеу аясындағы тәжірибе» және «креативті ойлау дағдылары» атты үш компоненттік моделін құрды. Кейін креативтіліктің төртінші компоненті «ортаны» қосып, оны креативтілікті ынталандырушы және тежеуші де болуы мүмкін деген тұжырым жасады.
	Креативті орта қалыптастырудың моделін құрастыруда ғалымның негізгі идеялары басшылыққа алынды.

	5
	E.de Bono,
J.Renzulli 
	«Креативтілік бұрын осы күйде болмаған және белгілі бір құндылыққа ие өнімді жасау»,   «адамның стереотиптік ойлау тәсілдерінен бас тарту қабілеті», «жеке тұлғаның мінез-құлқының ерекшелігі,өнімді алудың өзіндік тәсілдерінде, мәселені әр түрлі көзқараспен шешудің жаңа тәсілдерінде көрінеді».
	Идеялары зерттеуде шешім іздеуге, гипотеза жасауға және т.б. негізделген креативті тапсырмаларды әзірлеу үшін пайдаланылды.

	6
	Д.Б. Богоявленская, А.В. Брушлинский,  
О.К. Тихомиров 
	Креативтілікті зият құрылымының құрамдас бөлігі ретінде, ойлау сапасын анықтайтын фактор ретінде, шығармашылықты іс-әрекет ретінде қабылдап, «креатив» ұғымын шығармашылық іс-әрекетке бағытталған зияткерлік және шығармашылық алғышарттар ретінде қарастырады.
	Креативтілікті оқушылардың білім беру нәтижелерінің құрамды бөлігі ретінде қарастыра отырып, шығармашылық іс-әрекет идеялары іс-әрекеттік тәсіл аспектісінде негізге алды.

	7
	В.И. Андреев, 
А.В. Хуторской 

	«Креативтілік - оқытуда жаңа тәсілдер мен идеяларды ашу жолындағы эвристикалық әрекетке қабілеттілік». Эвристикалық оқыту тек оқушыны ғана емес, оның білім беру траекториясын, соның ішінде мақсаттарды, технологияларды, мазмұнды дамытуды мақсат етеді. Дидактикалық эвристиканың авторы креативтілікті интегративті қабілет деп санайды, ол өзара байланысты қабілеттердің тұтас жүйелерін – элементтерін құрайды.
	Креативті білім беру ортасын қалыптастыруда эвристикалық және проблемалық ережелер негізге алынды. креативті  тапсырмаларды эвристикалық әдістер құрады: миға шабуыл әдісі, еркін ассоциация әдісі, түпнұсқалық стратегия әдісі, аналогия әдісі, синектика әдісі, эвристикалық сұрақ әдісі, инверсия әдісі, көпөлшемді матрица әдісі және т.б.


	8
	К.Г.Кречетников 
	Креативтілікті жеке тұлғаның шығармашылық қабілеттерін анықтайтын, жаңа, стандартты емес шығармашылық ойлауды қабылдауын, көптеген ерекше және пайдалы идеяларды туғызуға бағытталған интегралды тұрақты сипаттамасы деп түсінеді.
	Бұл түсінік креативтіліктің интегративті қасиеті, креативті әлеуеті бар, қоршаған ортадағы шығармашылық іс-әрекетті ынталандыратын ішкі ресурсы бар екенін анықтауға мүмкіндік береді.

	9
	Ш.Т.Таубаева 
	 «Креативтік – индивидтердің сонылы құндылықтар жасаудың, стандартты емес шешім қабылдаудың терең қасиетін көрсететін қабілеттілік». 
	

	10
	Қ.М. Нағымжановa 
	«Креативтік – пайда болған міндеттерді әлдеқашан белгілі болған тәсілдермен шешу үшін талап етілетіндердің сыртына шығатын жоғары түрдегі ойлау». 
	

	11
	Р.Ш. Сыдыкова 
	«Креативтілік –  бұл зияткерлік даралықтың, бастамашылықтың, когнитивті мотивацияның, өзін-өзі көрсетудегі шығармашылық әлеуеттің және ерекше шығармашылық қызметке дайындықта көрінетін адекватты тұлғаның өзін-өзі дамытуының жоғары деңгейін ынталандыратын интегративті жеке қасиет». 
	



4-кестеден көріп отырғанымыздай, «креативтілік» ұғымына кең ауқымды көзқарастар негізінде педагогика және психология тұрғысынан әр түрлі тұжы
рымдамалар мен анықтамалар қалыптасқан. Креативтілік білім беру үдерісін креативті элементтермен толықтыратын, субъектілерді өнімді креативті іс-әрекетке ынталандырушы білім беру ортасының сипаттамаларының бірі ретінде қарастырылады. Осы ретте «креативті білім беру ортасы» ұғымының ғылымға енгізілген «орта» терминімен байланысы анық байқалады: ол адамның өмір сүруіне, қалыптасуына, іс-әрекетіне әсер етуші әлеуметтік, материалдық және рухани шарттар деп түсіндіріледі. 
Креативті білім беру ортасын қалыптастыру мәселесіне арналған шетелдік ғылыми әдебиеттерді теориялық талдау Scopus, Web of Science, Google Scholar базаларында, сондай-ақ Google Books ngram Viewer шетелдік әдебиеттеріндегі деректерді іздеу арқылы жасалды. Креативті білім беру мәселесін мәселесін зерттеу динамикасы 1-суретте көрсетілген. 

[image: ]
Сурет 1 – Google Books ngram Viewer шетелдік әдебиеттерінде дерекқорында креативті білім беру ортасын зерттеу динамикасы
1-суретте ұсынылған шетелдік ғылыми әдебиеттердегі мәліметтерден «креативті білім беру ортасы» ұғымының ХХ ғасырдың ортасында пайда болғанын және 20-шы ғасырдың 60-шы жылдарында белсенді дами бастағанын көруге болады.
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Сурет 2 - Google Scholar ғылыми басылымдарының базасында кездесетін  креативті білім беру ортасы мәселесі зерттелген еңбектер көрсеткіштері

2003-2023 жылдардағы Google Scholar ғылыми басылымдарының базасындағы ізденіс қорытындысы бойынша 2-суретте көрсетілгендей, 3590-ға жуық ғылыми жұмыстарда креативті білім беру ортасы мәселесі және оның негізгі ұғымдары кездеседі. 
Жоғарыда келтірілген мәліметтер шетелдік педагогика және психология ғылымдарындағы аталмыш мәселенің өзектілігін көрсетеді.
Ronald A., Beghetto & James, C. Kaufman (2014) өз еңбегінде білім беру ортасының оқушыларды шабыттандыратын және керісінше, тежеу мүмкіндігін зерттей келе, креативті оқу ортасы оқушылардың шығармашылық өзін-өзі көрсетуіне, шығармашылық қабілеттерін бақылауға көмектесуі қажет деген [51].
Ғалымдар креативті оқыту шығармашылық үдерістің негізгі элементі деп дәйекті түрде болжайды (Ronald A. Beghetto & James C. Kaufman, 2014, Chappell and Craft, 2011) [51], [88], оқушыларға сынып бөлмесінде креативті оқу  мүмкіндіктерін беру қажет деп есептейді (Richardson and Mishra, 2018) [89].  Осылайша, оқушылардың шығармашылық көрінісін қолдайтын және белсенді түрде жеделдететін мектептің креативті ортасы олардың креативті белсенділікке тартылуына ықпал етуі мүмкін деген қорытындыға келеді (Davies et al. 2013; Tsai et al. 2015) [52], [90].
Бұл зерттеулердің көпшілігі креативті білім беру ортасының білім алушылардың креативтілік қасиеттерін, қабілеттерін, креативті әлеуетінің қалыптасу мәселелерін зерттеуге бағытталған. Креативті білім беру ортасының басқа да тұстарын жан-жақты зерттеген ғалымдар бар. Мысалы, P.Mishra сыныптағы креативті оқу ортасын білім алушылардың идеяларын бағалайтын, сонымен қатар білім беру үдерісіне қажетті түзетулер мен жетілдіру енгізуді қолдайтын кеңістік деп сипаттайды [89]. Креативті білім беру ортасының жеке тұлғаға, білім үдерісіне және шығармашылық өнімге әсерін зерттеген ғалымдар (S.Garcês және M. Pocinho, 2016) оны креативті үдеріс орын алатын орта, ал оған қатысушылардың академиялық оқу саласы – бұл адамға көптеген аспектілер (мұғалімдер, құрбы-құрдастар, физикалық орта, белгілі бір пәндік саладағы білім) әсер ететін «орын» деп түсіндіреді. Бұл ортада қатысушылар жалпы тәжірибемен алмаса отырып, креативті даму жүзеге асады [56].
Креативті педагогиканың бір саласы эвристикалық оқыту мәселесін зерттей отырып, А.В. Хуторской креативті білім беру ортасын оқушының өнімді іс-әрекетін қамтамасыз ете алатын әртүрлі құралдар мен білім беру мазмұнын қамтитын оқушының табиғи немесе жасанды түрде құрылған әлеуметтік-мәдени ортасы ретінде анықтайды [15].
Е.А. Алисов креативті білім беру ортасын әлемге, қоғамға және өзіне шығармашылық тұрғыдан өзгертуші қатынасты дамытуға бағытталған тұлғаның әлеуметтік қалыптасуы мақсатында педагогикалық үдерістің шарттары, әсерлері мен мүмкіндіктерінің жиынтығы деп түсіндіреді [59].
Ал И.С. Егорова мен Е.А. Михалкина креативті блім беру ортасын «барлық білім беру деңгейлеріндегі әрбір білім алушыға оқу жоспарының пәндерін игеруге және бастапқы шығармашылық әлеуетті дамытуға мүмкіндік беріп қана қоймай, сонымен қатар өзін-өзі тану, шығармашылық өзін-өзі дамыту қажеттілігін оятатын, педагог мамандығын алуға ынталандыратын, студентте объективті өзін-өзі бағалауды қалыптастыратын білім беру ортасы» деп түсіндіреді. Олар оқу үдерісін мұндай ұйымдастыру креативті құзыреттілікті қалыптастыруға ықпал етеді деп санайды [91].
Т.В. Яковенко өз зерттеуінде креативті білім беру ортасын «шығармашылық көзқарас, субъективті позицияны еркін таңдау, өмірлік құндылықтар мен басымдықтарды ерікті түрде қабылдау негізінде болашақ мамандардың кәсіби құзыреттілігін қалыптастыру, тұлғалық-кәсіби дамуы және шығармашылық әлеуетін дамыту жүзеге асырылатын әлеуметтік-педагогикалық білім» деп сипаттайды. Оның пікірінше, креативті білім беру ортасы күрделі құрылым: ол әрбір қатысушының жеке тұлғасын құрметтеуге, білім беру үдерісінің барлық субъектілерінің белсенділігіне, шығармашылыққа, бірлестікке, қолайлы психологиялық атмосфераға негізделген [92]. Бұл көзқарасты А.В. Сидорова қолдайды, ол креативті блім беру ортасына «білім беру үдерісінің субъектілері арасындағы өзара байланысты және шартты факторлар, механизмдер, технологиялар, әртүрлі қатынастар жүйесі» деген сипаттама береді. Ол бала үшін және педагог үшін креативті ортаның екі түрін ажыратады: 
· балаға қатысты креативті орта – бұл әркімнің жеке қажеттіліктеріне, ұмтылыстарына жауап беретін, оның құндылықтар, мотивациялық жүйесіне сүйенетін және өзін-өзі ұйымдастыру қабілетіне ие жеке кеңістік; 
· мұғалімге қатысты креативті білім беру ортасы – кәсіби өсудің шарты [90]. 
Ал К. Г. Кречетников: «Креативті білім беру ортасы - бұл білім алушылардың шығармашылық қабілеттерін дамытуға барынша қолайлы жағдай жасауға, сондай-ақ олардың өзін-өзі жүзеге асыруын және жеке өсуін қамтамасыз етуге арналған көп өлшемді дараланған өзін-өзі ұйымдастыратын тұтастық. Ал креативті білім беру ортасының негізгі мақсаты - адамды жаратушы ретінде «ояту» және оның шығармашылық әлеуетін барынша дамыту», - деп атап көрсетті [58]. 
Cонымен, танымал ғалымдардың пікірлерін негізе ала отырып, біз креативті білім беру ортасы білім алушылардың өзін-өзі дамытуына және шығармашылық қабілеттерін жүзеге асыруда кездесетін «кедергілерді жоюға» арналған деп есептейміз. Сондықтан креативті білім беру ортасы әрбір білім алушыға әрбір білім беру деңгейінде бастапқы шығармашылық әлеуетті дамытуға мүмкіндік беріп қана қоймай, одан әрі өзін-өзі тану, шығармашылық өзін-өзі дамыту қажеттілігін оятып, адамның бойында объективті өзін-өзі бағалауды қалыптастыруға тиіс. Біздің ойымызша, креативті білім беру ортасына қойылатын негізгі талаптар проблема қою мен белгісіздіктің жоғары дәрежесі, сабақтастық пен үздіксіздік, білім алушыны қабылдау және оны белсенді білім беру қызметіне қосу болып табылады. 
Біздің зерттеуімізде креативті білім беру ортасының педагогикалық мүмкіндіктері бір жағынан, оқушылардың креативтілігі мен гуманитарлық пәндер негізінде білім беру нәтижелерінің артуына, екінші жағынан, мұғалімдердің креативті әлеуетінің, кәсіби шеберлігінің артуына бағытталады. Зерттеуші-ғалымдардың пікіріне сүйене отырып, креативті блім беру ортасы әрбір қатысушының өз білім дегейінде шығармашылық әлеуетін дамытуға мүмкіндік беріп қана қоймай, оның өзін-өзі тану, шығармашылық өзін-өзі дамыту және жетілдіру қажеттілігін оятып, объективті өзін-өзі бағалауын қалыптастыруы тиіс деген қорытынды жасауғa болады. Осы ретте отандық ғалым Б.А. Тұрғынбаеваның шығармашылық дамытушылық орта қалыптастырудың бастауы ретінде оқыту үдерісін атап, оның мазмұны субъектілердің қажеттіліктері мен сұраныстарына қарай өзгермелі болатындығы және олардың жеке дамуына ықпал ететін заманауи технологиялармен толық қамтылғандығы туралы пікірінің маңызын атап өткен жөн [94].  
Зерттеу барысында біз отандық педагогика ғылымында креативті білім беру ортасын қалыптастыру мәселесіне арналған диссертациялық жұмыстардың аздығын, негізінен зерттеулер ғылыми мақалалармен, ғылыми жобалармен, оқу орындарының бағдарламаларымен шектелетінін байқадық. «Креативті білім беру ортасы» ұғымы да негізінен жоғары білім беру жағдайындағы білім беру ортасы, болашақ мамандардың креативтілік құзыреттерін қалыптастыру мәселесіне арналған. Мысалы, Ж.Б. Бураева болашақ информатика мұғалімдерінің педагогикалық креативтігін қалыптастыру үшін қажетті білім беру ортасын атап өтеді. Ол өз жұмысында ортаның төмендегідей сипаттамаларын көрсетеді: орта қатысушылары жеке қажеттіліктері тұрғысынан икемді болуы керек; қатысушыларды белсендіру үшін еркін және гуманистік бағыт болуы қажет [95].
Жоғарыда аталған креативті білім беру ортасының сипаттамаларына сүйене отырып, біз креативті білім беру ортасын қатысушылардың креативті әлеуетін ынталандыратын, оқушылардың оқу үдерісіне мотивациясын, танымдық қызығушылығын, коммуникативтік және креативтілік дамуын ынталандыратын педагогикалық ұйымдастырылған кеңістік деп тұжырымдаймыз. Креативті білім беру ортасы жеке тұлғаның қызығушылықтары, құндылықтары мен мотивацияларына сүйене отырып, қажеттіліктері мен сұраныстарын ескеріп, икемді, реттеуші, жасампаздық сипатта болады. 
Бірқатар ғалымдардың пайымдауынша (Н.В.Бибикова, С. Чумакова, С.К. Турчак, т.б. [96], [97], [98]) бастауыш сыныпта креативті білім беру ортасын қалыптастыру білім беру үдерісін оқушылардың жас және жеке ерекшеліктеріне бейімдеп, икемді, шығармашыл етуге мүмкіндік береді. Сөйтіп, бастауыш сыныпта креативті білім беру ортасын қалыптастыру әр баланың өз қабілетін жүзеге асырып, дамыта алатын, оқуға деген қызығушылығын, бастамашылдығын ынталандыратын жағдай жасауға бағытталған кешенді және мақсатты үдеріс деп танылады. Бұл үдерістің негізінде бастауыш сынып оқушысын оқыту ақпараттық сипатта ғана емес, эмоционалды, жеке-тұлғалық бағдарлы және маңызды, қызықты, дамытушы сипатта болуы қажет деген пайымдау жатыр.  Мысалы, С. Чумакованың пікірінше, бастауыш сыныптағы креативті білім беру ортасы баланың шығармашылық идеяларын жүзеге асырып, шығармашылық іс-әрекетке  және жеке тұлғалық өзін-өзі дамытуға ынталандырады [96]. Ал С.К. Турчак өз зерттеуінде бастауыш сыныпта креативті білім беру ортасында оқушыларды педагогикалық сүйемелдеу арқылы олардың өзін-өзі дамыту мотивациясын, оқу іс-әрекетіндегі шығармашылық позициясын, креативті ойлау қабілеттерін дамытатынын атап көрсетеді [97]. Бастауыш сыныптың білім беру ортасында креативтілікті дамытудың аспектілерін Н.В.Бибикова да ғылыми еңбегінде ашып көрсетті [98].
Шетелдік озық педогогикалық зерттеулер мен әдістемелерде бастауыш сыныпта креативті білім беру ортасын қалыптастырудың бірнеше тәсілі атап көрсетілген. Солардың ішінде терең зерттеуді, интербелсенділікті, ынтымақтастықты және цифрлық құралдарды пайдалануды ынталандыратын ұзақ мерзімді жобалық жұмыстар оқушыларды дербестікке, сыни ойлауға, креативтілікке және өзін-өзі басқару мен реттеушілікке үйретеді [99]. D. Davies және т.б. авторлар бастауыш сыныптарда креативтілікті қолдау үшін кеңістік пен уақытты тиімді пайдалануды, оқушылар мен мұғалім арасындағы ынтымақтастықты, өзара коммуникацияны жетілдіруді, жеке және жас ерекшеліктеріне бейімделген әдістемелерді  енгізуді ұсынады [52].  Сонымен бірге білім беру ортасында креативтілік пен оқушылардың танымдық белсенділігін дамыту үшін оқушылар зерттеуші ролінде ашық мәселелерді шешіп, мұғалімдермен ынтымақтастықта әрекеттесуі қажет [100].
  Креативті білім беру ортасын бастауыш сыныпта қалыптастыру мәселесіне арналған бірқатар зерттеулерде бұл ортаның оқушыларды белсенді танымдық іс-әрекетке тарту арқылы оқуға деген мотивациясын ынталандыратыны айтылған. Оқу ақпараттарын дәстүрлі емес формада ұсыну, іс-әрекеттің әр түрлі формаларын қолдану (ойын, креативті, коммуникативті, т.с.с.), шығармашылық элементтерін қолдану оқушылардың оқуға деген тұрақты қызығушылығын қалыптастырады. Осының негізінде оқу үдерісінің субъектілері пассивті тыңдаушылардан белсенді қатысушыға айналады. Бұл олардың білім сапасы мен білім нәтижелерінің артуының кепілі бола алады. 
Сонымен қатар бастауыш сыныптағы креативті білім беру ортасы кіші мектеп оқушыларының коммуникативті дағдыларының дамуына ықпалын тигізеді. Сыныптағы ұжымдық іс-әрекет, жұптағы, топтағы өз идеяларын талқылау мен қорғау оқушылар арасында өзара тиімді әрекеттесуді, қарым-қатынас мәдениетін тәрбиелеуге көмектеседі. 
Жоғарыда аталып кеткендей, креативті білім беру ортасының маңызды бөлігі оның барлық компоненттерінің, атап айтқанда, оқушылардың, мұғалімдердің, сыныптың ынтымақтастықта жұмыс істеуі, ортаның материалдық-техникалық қамтылуы мен оқыту контентінің өзара әрекеттесуі болып табылады. Осылайша, креативті білім беру ортасының мазмұндық сипаттамаларын талдай келе, бастауыш сыныптағы креативті білім беру ортасын қалыптастыру – осы ортаның барлық компоненттері мен білім беру үдерісі субъектілерінің сындарлы өзара әрекеттесуі негізінде бастауыш сынып оқушыларының мотивациясымен, танымдық қызығушылығымен, коммуникативтілігі мен креативтілігімен анықталатын білім беру нәтижелерін арттыруға ықпал етуге бағытталған үдеріс деп қорытындылауға болады. 

1.2  Бастауыш сыныптардағы креативті білім беру ортасының мазмұны мен құрылымдық компоненттері

Біздің зерттеуіміздің бұл бөлімінде креативті бастауыш сыныптағы білім беру ортасының мазмұны мен құрылымдық компоненттеріне талдау жасалып, сипаттама беріледі. 
Алдыңғы бөлімде айтылғандай, педагогикада білім беру ортасының жайлылығы, ресурстық қамтамасыз етілуі, әлеуметтік-мәдени, жеке тұлғалық бағдарлы және т.б. мазмұны сияқты мәселелер танымал ғалымдардың назарынан тыс қалмаған. Атап айтқанда, орыс ғалымы В.И.Слободчиков білім беру ортасының физикалық жайлылығы мен ресурстық қамтылуына назар аударып, өз зерттеуінде білім беру ортасын «білім беру кеңістігі», «білім беру орны» ұғымдарымен байланыстырады және ажыратады: білім беру кеңістігінің әлеуметтік-мәдени мазмұнын білім беру құралы мен мазмұнына, яғни нақты білім беру ортасына айналдырады [33]. 
Мектептегі білім беру ортасын психологиялық сараптама объектісі ретінде қарастыра отырып, В.В.Рубцов оны «тікелей және жанама тәрбиелеу және оқытуға әсер етуші азды-көпті қалыптасқан көпқұрылымды жүйе» деп қарастырады. Ол жүйе мектептегі білім беру үдерісінің мақсаттарын, міндеттерін, әдістерін, құралдары мен формаларын сипаттайтын мұғалімдердің психологиялық-педагогикалық көзқарастарын жүзеге асырады [41]. Ғалым коммуникативті бағытталған білім беру ортасын ынтымақтастық форма (коммуникативтік өзара әрекеттесу) ретінде қарастыра келе, оқушы-мұғалім, оқушы-оқушы арасындағы қауымдастықта жұмыс істеу үшін қоғамдық нормаларды, оның ішінде оқу және коммуникативті іс-әрекеттің  білім-білік-дағдыларын қамтамасыз ететін ерекше қауымдастық түрлерін атайды. Оның пікірінше, білім беру ортасына коммуникативті тұрғыдағы көзқарас баланың дамуының қажетті шарты, оның ересектермен немесе білім беру үдерісінің басқа субъектілерімен бірлескен іс-әрекеттерге қатысуы екенін түсіну болып табылады. 
Оқушылардың дамуы үшін ең тиімді білім беру ортасы білім берудің мақсаты, міндеттері мен оқыту технологиясы, сондай-ақ оқушылардың жас ерекшеліктері арасындағы ажырамас байланысқа негізделуі қажет. Білім беру ортасын осы тұрғыдан түсіндіру білім беру мазмұны мен пәнін жаңа қырынан көрсетеді: 
· бір жағынан, педагог пән бойынша білім, білік, дағдыларды ынтымақтастық формасында берген кезде дамытушы қызметін атқарады; 
· екінші жағынан, білім беру оқушы мен мұғалім, оқушы мен оқушы арасындағы қауымдастық негізінде дамиды, осындағы қауымдастықтар оқушылардың жас ерекшеліктеріне қарай әртүрлі мәселелерді шешуге жағдай жасауы керек [93].
В.П.Лебедева, В.А.Орлов, В.А.Ясвин және т.б. авторлар ұжымы тұлғаға бағдарлаған білім беру тұжырымдамасына сүйене отырып, бүгінгі таңда білім берудегі саралап және даралап оқытудың маңызын атап өтеді, алайда оны әдеттегіден сәл өзгеше түсіндіреді. Авторлар білім беруде оқушының даралығын басымдылыққа алуды ұсынады, ал дәстүрлі оқытуда, керісінше, арнайы ұйымдастырылған оқыту мен тәрбиелеу жағдайында оқушы жеке тұлғаға айналады. Бұл жерде оқушыны таным субъектісі ретінде білім беру мекемесінде арнайы қалыптастырылған білім беру ортасына енгізу туралы мәселе қозғалады [101]. Білім беру ортасын құруда авторлар білім беру мекемесіндегі педагогикалық ұжымның мүмкіндіктерін, аймақтық білім беру жүйесінің құрылымын, әлеуметтік-мәдени ортаның дәстүрлері мен ерекшеліктерін ескере отырып, оқушылардың танымдық қызығушылықтарына сәйкес жүзеге асыру қажеттігін атап көрсетеді. Көріп отырғанымыздай, бұл модельде «білім беру ортасы» ұғымы білім беру мекемесінің шеңберімен шектелген.  
Креативті білім беру ортасын күрделі психологиялық-педагогикалық жүйе ретінде түсіну және жан-жақты зерттеу үшін алдымен білім беру ортасының құрылымы туралы жіктемелерді қарастырған жөн. Осы саланы зерттеуші ғалымдардың көпшілігі білім беру ортасының көп компоненттен тұратын атап көрсетеді. Алайда компоненттерді жіктеуде айтарлықтай айырмашылықтар бар. Төменде танымал зерттеушілердің білім беру ортасының құрылымдық компоненттеріне берген жіктемелерін сипаттай отырып, аталмыш айырмашылықтарды көрсетеміз. 
Мысалы, білім беру ортасын психологиялық-педагогикалық жобалаудың объектісі ретінде қарастыра отырып, В.А.Ясвин оның дамытушы әсерін арттыру үшін білім беру үдерісінің барлық субъектілерінің (яғни оқушылар мен мұғалімдердің) өзін-өзі дамыту мүмкіндіктерінің кешенін қамтамасыз ету керек деп есептейді.  Ғалымның пікірінше, бұл мүмкіндіктер жобалауға, модельдеуге және сараптамаға жататын шарттар мен факторлардың жиынтығы ретінде білім беру ортасының үш құрылымдық компонентін қамтиды: 
· заттық-кеңістіктік компонент (оқыту бөлмелері, білім беру мекемесінің ғимараты, қоршаған территориясы, т.б.) кеңістік жағдайлардың әртүрлілігін, функционалдық жұмыс аймақтарының бірлігін, икемділігін, басқару, ұйымдастыру, жекелендіру мүмкіндігін қамтамасыз етеді;
· әлеуметтік компонент (коммуникативтік-ұйымдастырушылық, коммуникативтік, адами факторлар) – білім беру үдерісіне қатысушылардың  (мұғалімдердің, оқушылардың, ата-аналардың, әкімшілік өкілдерінің, т.б.) өзара түсіністігін, тұлғааралық қатынастармен қанағаттануын, атқаратын рольдер қызметін, бір-біріне құрметін, жағымды көңіл-күйін қамтамасыз етеді;
· психологиялық-дидактикалық компонент (дидактикалық, технологиялық, мазмұндық-әдістемелік)  - білім беру үдерісін психологиялық және оқыту мақсаттарына негізделген балалардың психологиялық, физиологиялық және жас ерекшеліктеріне сәйкестігін қамтамасыз ететін оқыту мазмұны мен әдістері [13].
Ал Ю.Кулюткин мен С.Тарасов білім беру ортасы құрылымының  кеңістіктік-семантикалық, мазмұнды-әдіснамалық және коммуникативтік-ұйымдастырушылық компоненттерін атайды [65]. Г.А.Ковалев мектептің білім беру ортасын психологиялық талдау барысында қоршаған ортаның, адами факторлар мен оқу бағдарламасының маңызын атап көрсетеді [102].
Сондай-ақ Н.И.Поливанова мен И.В.Ермакова білім беру ортасының «...мектептің өзіндік ішкі бағыты, психологиялық климаты, ұжымның әлеуметтік-психологиялық құрылымы, оқытуды психологиялық ұйымдастыру, оқушылардың психологиялық мінездемелері» сияқты құрылымдық компоненттерін бөліп көрсетсе [103], В.И.Панов білім беру ортасын іс-әрекеттік (оқушыларды оқыту мен дамыту үшін қажетті әртүрлі іс-әрекеттердің «кеңістігі»), коммуникативтік (тұлғааралық өзара әрекеттесу кеңістігі) және заттық-кеңістіктік (заттық-кеңістіктік құралдар, олардың жиынтығы) деп сипаттайды [42]. Мазмұны жағынан білім беру ортасының құрылымдық компонентін С.В.Тарасов «мазмұндық-әдістемелік» деп[104], ал Г.А.Ковалев «оқыту бағдарламасы» деп атайды [103].
Төмендегі кестеде білім беру ортасының құрылымдық компоненттерінің жіктемесі берілген.

Кесте 5 - Білім беру ортасының құрылымдық компоненттерінің мазмұнын салыстырмалы талдау
	Авторлар 
	Білім беру ортасының құрылымдық компоненттері

	
	Кеңістіктік/
мазмұндық 
	Коммуникативті/
Әлеуметтік
	Ұйымдастыру-шылық/
Технологиялық 
	Мотивациялық / психологиялық климат 

	В.А. Ясвин 
	кеңістіктік-заттық
	әлеуметтік 
	мазмұндық-әдіснамалық  
	психологиялық-дидактикалық



5 кесте жалғасы
	Ю.Кулюткин, С.Тарасов
	кеңістіктік-семантикалық
	коммуникативтік-ұйымдастырушылық
	мазмұнды-әдіснамалық
	-

	В.И.Панов 
	іс-әрекеттік
	коммуникативтік 
	заттық-кеңістіктік
	

	Н.И.Поливанова, И.В.Ермакова
	мектептің өзіндік ішкі бағыты
	ұжымның әлеуметтік-психологиялық құрылымы
	
	психологиялық климат, оқытуды психологиялық ұйымдастыру, оқушылардың психологиялық мінездемелері



Жоғарыда талданған ғалымдардың тұжырымдамаларына сүйене отырып, құрылымдық аспектіде білім беру ортасын білім беру үдерісіне қатысатын материалдық бірліктердің жүйелік жиынтығы, білім беру субъектілерінің тұлғааралық қатынастары, сондай-ақ жеке тұлғаны оқыту, тәрбиелеу және дамытудың психологиялық-педагогикалық шарттары ретінде анықтауға болады. 
Осы ретте біз тақырыбымызға арқау болып отырған бастауыш сыныптағы креативті білім беру ортасының құрылымдық компоненттерін жіктеуде білім білім беру ортасына ғалымдар тарапынан берілген жіктемелерді басшылыққа алуға болады деп есептейміз, себебі аталмыш компоненттердің барлығы дерлік бастауыш сыныптағы креативті ортаны қалыптастыруға ықпал ететіні анық. Енді аталған компоненттерге жеке тоқталып, сипаттама берейік.
Жоғарыда айтылғандай, білім беру ортасының заттық-кеңістіктік немесе мазмұндық компонентін В.А. Ясвин [40], В.И. Панов [42] және тағы басқалар «білім алушылардың физикалық және жас ерекше0ліктеріне сәйкес оқу бөлмесі, ғимараттың сәулеттік шешімі, интерьер дизайны, инфрақұрылымы, кеңістіктіктегі конфигурациялық өзгерту мүмкіндігі, белгілі бір сапалық және функционалдық сипаттамалары бар кеңістіктік және заттық элементтер жүйесі» деп анықтайды. Авторлар заттық-кеңістіктік компонентіне әр түрлі атау берсе де, мазмұны жағынан бірдей сипаттама беретіндігін айтып өткен жөн. Мәселен, С.В. Тарасов білім беру ортасының заттық-кеңістіктік компонентін кеңістікті-семантикалық [104], С.М. Головлева – материалдық [105], М.В. Григорьева [106] мен Г.А. Ковалев – физикалық кеңістік [102] деп атайды. Сонымен бірге заттық-кеңістіктік компоненттің білім беру ортасының қатысушыларының денсаулығын, қауіпсіздігін, психологиялық ахуалын қалыптастырудағы маңыздылығын өз зерттеулерінде бірқатар ғалымдар атап, эмпирикалық тұрғыдан дәлелдеді (И. Б. Ветрова [107], V. Duran-Narucki [108]). Мысалы, F.G.Knirk өз еңбегінде оқу ортасының физикалық жабдықталуына назар аударады, өйткені оқу бөлмесі табысты білім алуға ынталандырады, оқушылардың іс-әрекетіне, өзара қарым-қатынасына тікелей әсер етіп, оны икемді және қол жетімді етеді [109, б.11].
V. Duran-Narucki зерттеуінде оқу бөлмесі мен жалпы оқу орнының дизайны (сыртқы көрінісі, интерьері, бөлмелердің орналасуы, кеңістіктің түстік шешімі) білім алушылардың білім сапасына, олардың қатысымына, оқуға деген ынтасына тікелей әсер ететінін атап көрсетеді [108]. И.Б.Ветрованың зерттеу деректері мектептің білім беру ортасының кеңістіктік сипаттамалары оқушыларға олардың интеллектуалды, моралдық және эмоционалды қалыптасуына кешенді әсер ететіндігін көрсетті [107]. 
 Ал білім беру ортасының заттық-кеңістіктік компонентінің креативті әлеуетін Addison, Burgess, Steers, & Trowell, 2010 [111]; Bancroft, Fawcett, & Hay, [112]; Jeffrey, B. [113] өз  зерттеулерінде атап өтеді. Олар білім беру ортасының физикалық және материалдық құрамына кеңістіктік ұйымдастырылуы: сынып бөлмелері, дәліздері, тынығу орындары, т.с.с.; жиһаз және оның икемділігі, пішінінің өзгермелілігі; техникалық қамтылуы – интерактивті панельдер, компьютерлер, т.б.; визуалды-эстетикалық көркемделуі – түстік шешімі, жарықтандырылуы, безендірілуі, ақпараттық зоналардың болуы, т.с.с. жатқызады. Осындай білім беру ортасының заттық-кеңістіктік компонентінің жабдықталуы бұл ортаның креативтілігін арттыруға ықпал етеді, яғни оқушылардың креативті ойлау қабілетін ынталандырады. Италиядағы Реджо-Эмилия мектептерінде жүргізілген бірқатар тақырыптық зерттеулерге сүйене отырып [110], ғалымдар оқу ортасындағы сенсорлық қасиеттердің маңыздылығын, яғни  жарық, түс, дыбыс, микроклимат және олардың балалар мен жастардың осы ортада қаншалықты креативті бола алатындығын анықтады. Олар сыныпта шағын кеңістіктерді зоналарға бөлуді ұсынды, осылайша оқушылар топтарда жұмыс істей алатындығын көрсетеді. Финляндия мектептерінің физикалық ортасы ашық кеңістікті қамтиды – сынып бөлмелерінің ұйымдастырылуы қатаң тәртіптен алшақ, оқушылар оқу аумақтарында еркін орын ауыстыра алады. Ресей Федерациясының Сколково мектептерінде оқу кеңістіктері лабораториялармен, арт-зоналармен, пікір алмасу орындарымен интеграцияланған. Оқушылардың креативтілігін ынталандыратын көрнекі ортаның тағы бір маңызды ерекшелігі – аяқталмаған жұмысты көрсету, оны аяқтаудың нұсқаларын ойлап табуға арналған тапсырмалар ұсыну болып табылады. 
Ал кіші мектеп оқушылары үшін заттық-кеңістіктік орта неғұрлым кең, тақырыптық зоналардың аз болуы балаларға ой-қиялын дамыту үшін еркіндік береді (Bancroft et al. [112]; D.Davies [52]). Конфигурацияны өзгертуге болатын икемді кеңістіктердің болуы (қозғалатын жиһаз, ақпараттық стендттер, Talking walls) оқушыларды жобалық және топтық жұмысқа ынталандырады, эмоционалды жайлылықты қамтамасыз етеді: эстетикалық үйлесімділік, жарықтандыру, табиғи элементтер жалпы денсаулықты жақсарту арқылы креативтілікті арттырады.
Білім беру ортасының әлеуметтік-коммуникативті компонентінің маңыздылығы бірқатар ғалымдардың зерттеулерінде дәлелденген. В.А.Ясвиннің іргелі зерттеулерінде білім беру ортасының әлеуметтік компонентінің құрылымы қатысушыларды ғана емес, білім беру үдерісі субъектілерінің өзара қарым-қатынас сипатына байланысты деп атап көрсетілген. Зерттеуші білім беру ортасының әлеуметтік компоненті субъектілердің әлеуметтік бағдарланған қажеттіліктер кешенін қамтамасыз етіп, креативті ортаны дамытатынын атап өтеді [67, б. 242]. 
В.И.Панов еңбегінде білім беру ортасының әлеуметтік компонентінің мазмұны «адам – білім беру ортасы» жүйесіндегі өзара әрекеттесудің (коммуникацияның) экопсихологиялық түрлері арқылы ашылады, осыған байланысты автор бұл компонентті  коммуникативті деп атайды. Автор білім беру ортасындағы өзара әрекеттесудің (коммуникацияның) алты негізгі әмбебап түрін ажыратады және сипаттайды: объект-объект (белсенділікті қажет етпейтін формалды өзара әрекеттесу), объект-субъект (оқушының, мұғалімнің немесе басқа субъектілердің ықпал ету объектісі ретінде әрекеттесуі), субъект-объект (білім беру ортасы компоненттерінің оқушы тарапынан талдау, қабылдау, бағалау объектісі болып табылуы), субъект-оқшауланған (белсенді өзара әрекеттесуде екіншісінің субъективтілігінің ескерілмеуі), субъект-бірлескен (өзара әрекеттесуде ортақ мақсатқа жету және екіншісінің субъективтілігін ескеру), субъект-генеративті (өзара әрекеттесуді иемдену). 
Е.Б.Лактионова әлеуметтік компонентті білім беру ортасының психологиялық-әлеуметтік мәні деп қарастырып, оны «білім беру ортасына қатысушылардың қарым-қатынасы, іс-әрекеті мен өзара әрекеттесу процесінің жүйесі» ретінде түсіндіреді [114].
О.А.Назарчук білім беру ортасының әлеуметтік және коммуникативті компоненттерін бөлек ажыратады. Әлеуметтік компонент, автордың көзқарасы бойынша, оқушылардың әртүрлі қоғамдық ұйымдармен, әлеуметтік серіктестермен өзара әрекеттесуін қамтиды; коммуникативті – әлеуметтік мәселелер бойынша диалог жүргізу дағдыларын қалыптастыруды және оқушылардың ересектер мен құрбы-құрдастарының әртүрлі әлеуметтік қауымдастықтарына кіруін анықтайды [115]. C.Richardson, P.Mishra білім беру ортасында білім алушылардың креативтілігін қолдау мәселелерін зерттей келе, креативтілікті қолдайтын міндеттер белсенді оқыту мен зерттеуді қамтитынын, ондағы білім беру ортасының барлық қатысушылары нәтижеге емес, үдеріске баса назар аудара отырып, бірлесе туындаған мәселелерді шешеді деп жазады [89]. Осылайша, жүргізілген талдау білім беру ортасының әлеуметтік компоненті субъектілерінің (оқушылардың, мұғалімдердің, ата-аналардың) тұлғааралық қатынастары мен өзара әрекеттесуі негізінде креативті орта қалыптастыруға, белсенді оқыту әрекетін жүзеге асыруға  болатындығын көрсетті. 
Білім беру ортасының ұйымдастырушылық-технологиялық компоненті (психодидактикалық, технологиялық, белсенділік, дидактикалық) М.В.Григорьева, Е.Б.Лактионова, О.Ю.Мондонен, О.А.Назарчук, В.И.Панов, В.В.Рубцов, В.А.Ясвин және т.б. ғалымдардың еңбектерінде сипатталған.  Олардың пікірінше,  ұйымдастырушылық-технологиялық компонент білім беру үдерісінің мақсаттарына негізделеді, сондай-ақ бұл компоненттің құрамына оқушылардың дамуының психологиялық, физиологиялық және жас ерекшеліктеріне сәйкес келетін оқыту мазмұны (тұжырымдамалар, бағдарламалар), технологиялық көрсеткіштер (оқытудың әдістері-тәсілдері, технологиялары, формалары), оқу іс-әрекеттерінің әдістері кіреді. В.А.Ясвин білім беру ортасының психодидактикалық немесе технологиялық компоненті кеңістіктік-заттық және әлеуметтік компоненттер арасындағы байланыстың мазмұны деп тұжырымдайды [67, б.222]. Автор технологиялық компоненттің бүкіл білім беру ортасы үшін ерекше маңыздылығын атап көрсетеді, өйткені ол «білім беру ортасын жобалаудың стратегиялық бағдарларын белгілейді, негіз қалайды» деп жазған болатын [67, б.239]. 
Жоғарыда аталған авторлардың пікірлерімен келісе отырып, біз қарастырылып отырған креативті білім беру ортасының құрамдас компоненттері бірін-бірі толықтырушы, өзара байланысты инвариантты болып келеді деген қорытынды жасаймыз.
Жалпы, бастауыш мектептің білім беру ортасы оқушылардың дамуы үшін өте маңызды фактор екені белгілі, себебі 6-9 жас аралығындағы оқушылардың жас, психикалық, физиологиялық ерекшеліктері сензитивті кезеңге сәйкес келеді. Білім беру ортасы балаға білім беруді жеке маңызды құндылық ретінде қабылдауға, басқа адамдармен тиімді қарым-қатынас жасау тәсілдерін игеруге, өз өмірінің басты міндеттерін түсінуге көмектеседі, жеке тұлғалық негізгі қажеттіліктерін қанағаттандырады (физиологиялық, өмір қауіпсіздігі, құрмет, өзін-өзі тану және т.б.). 
Бастауыш сыныптарда өзін-өзі дамытушы креативті білім беру ортасын құру – бұл әлеуметтік және тұлғалық маңызды міндеттердің бірі, қоғам мен мемлекеттің қажеттілігін қамтамасыз етіп, ҚР бастауыш білім берудің мемлекеттік жалпыға міндетті стандартының талабын орындаудың механизмі болып табылады.  
Өкінішке орай, зерттеу барысында біз бастауыш сыныптарда креативті білім беру ортасын қалыптастырудың мазмұны мен құрылымдық компоненттерін жіктеп, оларға талдау жасаған ғалымдардың аздығын анықтадық. Бұл мәселе орыс ғалымдары М.А.Скворцова, С.П.Чумакованың еңбектерінде ғана сөз болады. Мысалы, М.А.Скворцова өз зерттеуінде бастауыш сыныптағы білім беру ортасының құрылымдық компоненттері ретінде: әрекеттік, жүйелік, кеңістіктік компоненттерді бөліп көрсеткен. Оның пікірінше, оқыту және тәрбиелеудің жоғары әлеуеті бар орта – білім берудің таптырмас құралы және оны мектепте қолдану көптеген мәселелерді шешуге мүмкіндік береді [45]. Ал С.П.Чумакова өз еңбегінде бастауыш мектепте креативті білім беру ортасының құрылымы шығармашылықты дамытушы әлеуеті бар – заттық-кеңістік, әлеуметтік және технологиялық компоненттерден тұрады деген пікірмен келіседі [96].  Сөйтіп, жоғарыда аталған ғалымдардың еңбектерін басшылыққа алып, біз өз зерттеуімізде бастауыш сыныптарда креативті білім беру ортасының құрылымдық компоненттерін бірін-бірі толықтырушы, өзара байланысты инвариантты төрт бөлікке (мотивациялық, мазмұндық, коммуникативті, ұйымдастырушылық) бөлеміз. Бұл құрылымдық компоненттердің  креативті білім беру ортасының барлық субъектілерінің қажеттіліктерін, жеке құндылықтарын жүзеге асыру үшін мүмкіндіктер жүйесін ұйымдастыру контекстінде болуы маңызды. 



Сурет 3 - Бастауыш сыныптағы креативті білім беру ортасының құрылымдық компоненттері
3-суретте бастауыш сыныптарда креативті білім беру ортасының мотивациялық, мазмұндық, коммуникативті, ұйымдастырушылық құрылымдық компоненттері ажыратып көрсетілді. Аталған компоненттер келесі элементтермен сипатталады:
· бастауыш сыныптарда креативті білім беру ортасының мотивациялық компоненті оқушылардың креативтілігін дамыту үшін ішкі қызығушылығы мен белсенділігін ынталандыруға бағытталады. Креативті білім беру ортасында оқушылардың оқуға мотивациясын, танымдық, оқу іс-әрекетіндегі белсенділігін арттыруға, креативті және сыни ойлау қабілетін дамытуға, оқу міндеттерінің стандартты емес шешімдерін табуға мүмкіндік беретін жағдайларды қамтамасыз етеді. 
· бастауыш сыныптарда креативті білім беру ортасының мазмұндық компоненті білім беру үдерісінің субъектілерін қажетті жайлы кеңістікпен, құрал-жабдықтармен, қоршаған ортаның әрбір субъектісі тиімді өзара әрекеттесетін ұйымдастырушылық шарттармен (сыныптағы оқу кеңістігін сабақ ерекшелігіне, өткізілетін оқу-іс әрекетінің түріне, формасына, әдіс-тәсілдеріне қарай икемдеу) қамтамасыз етуге бағытталған.
· бастауыш сыныптарда креативті білім беру ортасының коммуникативтік компоненті орта субъектілері арасындағы тұлғааралық өзара әрекеттесуді, оқытуды, іс-әрекет түрлерін ұйымдастыруды қамтамасыз ететін дидактикалық шарттарын құрайды (мұғалімдердің психологиялық-педагогикалық қолдауымен оқушыларды креативті, коммуникативті, танымдық іс-әрекетке ынталандыру).
· бастауыш сыныптарда креативті білім беру ортасының ұйымдастырушылық компоненті субъектілер арасындағы ынтымақтастықты, оқытудың креативті технологияларын (эвристикалық, проблемалық, т.б.), сондай-ақ бағалау мен диагностика кешенін және рефлексиялық-бағалау құралдарымен қамтамасыз ету арқылы қол жеткізілетін бірқатар технологиялық шарттар болып табылады. 
Бастауыш сыныптағы креативті білім беру ортасының  жоғарыда аталған құрылымдық компоненттерін көрсете отырып, біз бұл ортаның бастауыш сынып оқушыларының жеке ерекшеліктеріне сәйкес балалардың жеке қызығушылықтарын ашуға, психикалық қабілеттерін (физикалық, эмоционалдық, танымдық, жеке тұлғалық, рухани-адамгершілік) дамытуға ықпал етуі керектігін ескертеміз. 
Сөйтіп, бастауыш сыныптардағы креативті білім беру ортасының құрылымы бастауыш мектептің білім беру ортасында қабылданған білім беру стандарттарының, оқу бағдарламалары мен жоспарларының мазмұнын ашып, жоғары технологиялық білім беру құралдары мен материалдарымен қамтылуы керек және, ең бастысы, білім беру үдерісіне қатысушылардың, атап айтқанда, оқушылардың, мұғалімдер мен ата-аналардың арасындағы диалогтік қарым-қатынастың қалыптасуына бағытталуы қажет. Сондай-ақ мұндай білім беру ортасы бастауыш сынып оқушысының жеке ерекшеліктеріне сәйкес қалыптасуы және оқушының жеке қызығушылықтарын, психикалық қабілеттерін (физикалық, эмоционалдық, танымдық, жеке тұлғалық, рухани-адамгершілік) дамытуға ықпал етуі қажет.
Осы ретте біз оқу-тәрбие үдерісінің ерекшеліктері туралы айта отырып, бастауыш сыныптарда креативті білім беру ортасын қалыптастыру және өзін-өзі дамыту оқыту мен тәрбиелеудің әртүрлі технологияларының, мемлекеттік білім беру жүйесінің нормативтік-құқықтық құжаттары мен бағдарламаларының талаптарына, заманауи педагогикалық идеяларға сәйкес келуі қажет екенін де ескертеміз. Атап айтқанда, елімізде қабылданған «Бастауыш білім берудің мемлекеттік жалпыға міндетті стандартында» білім алушы тұлғасының үйлесімді қалыптасуы мен дамуына тиімді ықпал ететін қолайлы білім беру кеңістігін жасау талабы қойылған [116]. Оның негізінде оқушылар келесідей кең ауқымды дағдыларды меңгеруі тиіс: 
· алған білімін функционалдықпен және шығармашылықпен қолдана біледі; 
· сын тұрғысынан ойлау қабілеті дамыған;
· зерттеу жұмысын жүргізу қабілеті жоғары; 
· оқуда ақпараттық-коммуникациялық технология құралдары мен көздерін қолдана алады; 
· қарым-қатынас жасау тәсілдерін, тілдік коммуникация дағдыларын меңгерген; топпен бірлесе және жеке өз бетімен жұмыс істеу дағдылары қалыптасқан.  
Сондай-ақ 2020 жылы қабылданған «Болашақ мектептері» білім беру саласындағы пилоттық ұлттық жобасының шеңберінде оқушылар мен педагогтар үшін жайлы және қауіпсіз білім беру ортасын құру міндеті қарастырылғаны белгілі, осыған орай соңғы жылдары елімізде білім алушылар мен педагогтардың оқу-тәрбие қажеттіктеріне сәйкес келетін және оқушылардың шығармашылық әлеуетін дамытуға бағытталған оқу жабдықтарымен, құралдармен қамтылған білім беру мекемелерін салу жоспарланып, тұрақты түрде жүзеге асырылып келеді [4]. Жоғарыда талданған бастауыш сыныптардағы креативті білім беру ортасының компоненттерін ескеру «Бастауыш білім берудің мемлекеттік жалпыға міндетті стандарты» мен «Болашақ мектептері» білім беру саласындағы пилоттық ұлттық жобасында қойылған міндеттерді жүзеге асыруда маңызды роль атқарады деп есептейміз. 
Сонымен, бастауыш сыныпта креативті білім беру ортасының қалыптасуы мен тиімділігі білім беру үдерісінің барлық субъектілерінің қатысуымен және олардың тікелей сындарлы өзара әрекеттесуімен, материалдық, әлеуметтік және ұйымдастырушылық факторлармен байланысты жүзеге асады. Креативті білім беру ортасының компоненттері оқушылардың білім стандартында бекітілген кең ауқымды дағдыларына негізделген білім беру нәтижелерінің көрсеткіштерімен айқындалады. Бұл жағдайда бастауыш сынып оқушыларының білім нәтижелерін біз білім алушылардың креативті, танымдық, коммуникативтік, реттеуші көрсеткіштерінің деңгейімен анықтаймыз. Бұл көрсеткіштер мемлекеттік білім беру стандарты мен оқу бағдарламаларының талаптарына сәйкес келеді. 
Ойымызды түйіндей келе, бастауыш сыныпта креативті білім беру ортасын қалыптастыруды  осы ортаның барлық компоненттері мен білім беру үдерісі субъектілерінің сындарлы өзара әрекеттесуі негізінде бастауыш сынып оқушыларының мотивациясымен, танымдық қызығушылығымен, коммуникативтік және креативтілігімен анықталатын білім беру нәтижелерін арттыруға ықпал етуге бағытталған үдеріс ретінде сипаттаймыз.

1.3 Бастауыш сыныптарда креативті білім беру ортасын қалыптастырудың  әдіснамалық тұғырлары мен принциптері

Заманауи зерттеулерге сәйкес, креативтілікті дамыту және креативті білім беру ортасын қалыптастыру көп қырлы құбылыс болып табылады және әртүрлі принциптер мен әдіснамалық тұғырлар негізінде кешенді түрде қарастырылады. 
Ш.Т.Таубаеваның анықтамасы бойынша, «Әдіснама – объективті болмысты тану мен түрлендірудің жалпы принциптері, ғылыми үдерістің жолдары, әдістері туралы ғылым» [86, б.8]. Соңғы жылдары әдіснаманы тек ғылыми іс-әрекетке ғана емес, сонымен қатар педагогикалық шешімдерді оңтайлы қабылдау мен жүзеге асырудың ғылыми негізін қамтамасыз ететін практикалық педагогикалық жұмысқа қатысты түсіндіреді. Педагогиканың әдіснамасы ғылыми білімнің бір саласы ретінде екі аспектіде – білім жүйесі мен іс-әрекет жүйесінде көрініс табады. Әдіснамалық білім педагогикалық білім мен оны меңгеру үдерісінде негізделеді, бұл – педагогикалық білімнің құрылымы мен функциялары, түйінді, іргелі философиялық теориялар, тұжырымдамалар жиынтығы, педагогикалық таным мен оның жолдары, яғни тұғырлары туралы кең ауқымды ілім [117, б. 23]. 
 Құбылыстар мен үдерістерді ғылыми талдаудың әдіснамалық негіздерін іске асыру әдіснамалық тұғырларды қолдану арқылы жүзеге асырылады. Әдіснамалық тұғыр зерттеушінің әдіснамалық принципімен сәйкестендіріледі, әдістеменің үлгісін, педагогикалық мәселені түсінуді белгілейді. 
Жалпы қабылданған мағынада «тұғыр» сөзі біреуге ықпал ету, бір нәрсені үйрену, іс-әрекет жасау үшін қолданылатын әдіс-тәсілдер жиынтығы дегенді білдіреді. 
И.А.Зимняя «тұғыр» ұғымын «бір немесе бірнеше категорияның негізгі өзегі бола отырып, белгілі бір идеяны, тұжырымдаманы қамтитын көзқарас» ретінде анықтайды [118, б. 75].
Э.Г.Юдин мен И.В.Блауберг әдіснамалық тұғырды «зерттеудің іргелі әдіснамалық бағыты, зерттеу объектісі қарастырылатын көзқарас (объектіні анықтау тәсілі), жалпы зерттеу стратегиясын басшылыққа алатын ұғым немесе принцип ретінде қарастырады» [119, б.113]. 
Әдіснамалық тұғыр келесі әдіснамалық базаны қамтиды:
1. Ұғымдық аппарат – бұл педагогикада мақсат, мазмұн, ұйымдастырушылық формалар, оқыту әдістерімен ұсынылған тұғырды және олардың арасындағы логикалық байланыстарды сипаттайтын негізгі ұғымдар  (субъект, объект, пән, формалар, құралдар, әдістер және іс-әрекет нәтижесі); 
2. Тұжырымдамалық негіз – әдіснамалық тұғырдың негізгі ұғымдары арасындағы елеулі байланыстарды көрсететін бастапқы педагогикалық ұстанымдар (идеялар) жүйесі;
3. Жетекші принциптер жүйесі – әдіснамалық тұғырға сәйкес ғылыми немесе педагогикалық іс-әрекетті жүзеге асыру шарттары;
4. Қажетті нәтижеге жету жолдары, орындалатын іс-әрекеттің сатылары мен кезеңдері (әрекет жоспары немесе стратегиясы). 
Осылайша, педагогикалық зерттеулерде қолданылатын әдіснамалық тұғыр ғылыми-педагогикалық іс-әрекетті зерттеуді, жобалауды және ұйымдастыруды анықтайтын іргелі әдіснамалық принциптерді білдіреді [120, б. 60]. 
Креативті білім беру ортасының әдіснамалық тұғырларының мазмұндық сипаттамасының негізіне мыналар кіреді: тұлғалық-бағдарлы, іс-әрекеттік, орта, құзыреттілік, интегративті тұғырлар. 
Тұлғалық-бағдарлы тұғыр қазіргі заманғы білім беру жүйесінің басты әдіснамалық бағдарларының бірі болып табылады, бұл көптеген заманауи дереккөздерде және нормативтік құжаттарда анықталған.
Мәселен, «Қазақстан Республикасында мектепке дейінгі, орта, техникалық және кәсіптік білім беруді дамытудың 2023-2029 жылдарға арналған тұжырымдамасында» орта білім беру жүйесінде «құндылыққа бағдарланған, іс-әрекеттік, тұлғаға бағдарланған және коммуникативті тәсілдер негізінде орта білім беру мазмұнын жетілдіру бойынша жұмысты жалғастыру және күшейту» қажеттілігі қарастырылған [121].
Тұлғалық-бағдарлы тұғыр әр түрлі ғылымдар тұрғысынан қарастырылады, оның әр түрлі тұжырымдамалық-ұғымдық негізі бар:
· Заманауи білім беру философиясы тұлғалық-бағдарлы тұғырды жеке тұлғаның рухани қажеттіліктерінің категориялары, руханият және оны тәрбиелеу тетіктері, еркіндік, өзін-өзі дамыту, өзін-өзі тану, тұтастық, жеке тұлғаның өзін-өзі танытуының әртүрлі формалары арқылы қарастырады; 
· Психологиялық тұрғыдан алғанда тұлғалық-бағдарлы тұғыр жеке тұлғаның мәні мен іс-әрекетін, оның қалыптасу және даму тетіктерін және т.б. қарастырады;
· Педагогика ғылымында тұлғалық-бағдарлы тұғыр білім берудің мақсаты мен мазмұны, оқыту әдістері мен нақты технологиялары, мұғалім мен оқушылардың іс-әрекеті, білім беру үдерісі тиімділігінің өлшеуіштері мәселелерін ашады. 
Қазақтың танымал ағартушылары Ы.Алтынсарин, М.Жұмабаев, А.Байтұрсынов, Ж.Аймауытов және елімізде  педагогика және психология ғылымдарының негізін қалауға үлес қосқан С.Қожахметов, Т.Тәжібаев, Р.Лемберг және т.б. өз еңбектерінде білім алушылардың жас ерекшеліктерін және жеке қабілеттерін ескеру қажеттілігін атап көрсеткен. Мысалы, А.Байтұрсынов: «Бала оқытуды жақсы білейін деген адам әуелі балаларға үйрететін нәрселерін өзі жақсы білерге керек, екінші, баланың табиғатын біліп, көңіл сарайын танитын адам боларға керек», – деп, мұғалімдердің бойында білім, білік және оны жеткізудің әдістемесін меңгерумен қоса, білім алушының жеке ерекшеліктерін қарастыратын психологиялық сауатының болуын мәселе етіп көтерген. Ж. Аймауытов: «Адам – таңдау еркіндігі бар жоғары дәрежелі жаратылыс. Ол дүниеге келген сәттен бастап шығармашылыққа, белгілі бір қолөнерге қабілетті. Егер әркім өз мүмкіндігіне қарай өз орнын тауып, сол жерде еңбек етсе, онда ол қоғамға ғана емес, ең алдымен, өзіне де айтарлықтай пайда әкеледі», - деп, әр адамның даралығын көрсеткен. С.Қожахметов мектептің негізгі дидактикалық принциптерін анықтады, оның ішінде мектеп оқушыларының жеке ерекшеліктерін ескеру принципін ерекше атап өтті [122, б.7].
Зерттеушілердің пікірінше, тұлғалық-бағдарлы білім беру оқытудың кез-келген түрінде болуы мүмкін (дамытушылық, проблемалық, эвристикалық және т.б.). Бұл ретте егер білім беру үдерісін жобалау, жүзеге асыру, диагностикалау кезінде оқушының табиғи, тұлғалық, жеке ерекшеліктері ескерілсе, оқыту тұлғаға бағдарланатын болады [123, б.22].
Е.Бондаревскаяның пікірінше, жеке тұлғалық-бағдарлы білім оған болмыстың жеке мағыналарын анықтауға көмектесуі керек: сенім, үміт, махаббат, шығармашылық, сәттілік, даму мүмкіндігі, табиғатпен, адамдармен қарым-қатынас, мәдениеттегі өзін-өзі жүзеге асыру. Тұлғаның дамуын тек ойлау қабілетін дамытумен шектеуге болмайды, өйткені ойлау адамның жеке қасиетінен тыс когнитивті қасиет болып табылады [124, б.34]. 
В.Сериков әдістемеде оқу үдерісінің факторлары ретінде анықталған категорияларды қолдана отырып, жеке тұлғалық-бағдарлы тұғырды келесідей қарастырады: білім берудің мақсаты мен мазмұны, оқыту әдістері және белгілі бір технологиялары, олардың тиімділігін арттырудың критерийлері. Сонымен қатар ол жеке тұлғалық-бағдарлы оқыту белгілі бір қасиеттері бар тұлғаны қалыптастыру үдерісі ғана емес, сонымен бірге оқушылардың жеке ерекшеліктерін анықтау және тиісті дамыту үшін жағдай жасау үдерісі екенін атап көрсетеді [125, б.10]. Біз осындай жағдай жасауды креативті білім беру ортасының педагогикалық шарттарына негіз болады деп түсінеміз.
Отандық ғалымдардың зерттеулерінде де тұлғалық-бағдарлы тұғырдың ерекшеліктері жан-жақты сипатталып, талданған. Аталмыш еңбектер біздің зерттеу жұмысымыздың негізі болып табылады. Мәселен, Ә.С. Әмірованың зерттеуінде тұлғалық-бағдарлы тұғыр жеке тұлғаның шығармашылық іс-әрекетін қалыптастыру жүйесі ретінде қарастырылса, А.Т. Туралбаеваның зерттеуінде жеке тұлғалық тұғыр баланың жеке тұлғалық қасиеттері мен даралығының қалыптасуына негіз болатыны сипатталған [27], [29]. 
Біздің зерттеуімізде тұлғалық-бағдарлы тұғыр креативті білім беру ортасы субъектілерінің мүмкіндіктерін, қабілеттерін және субъективті тәжірибесін есепке алуды қамтамасыз етіп және оқушылардың жеке ерекшеліктерін ескеріп,  олардың даралығын ашуға бағытталған білім беру үдерісі мен заттық кеңістікті ұйымдастыру тәсілі болып табылады. 
Бастауыш сыныптарда креативті білім беру ортасында тұлғалық-бағдарлы тұғырды жүзеге асыру мынадай талаптарды ескеруді көздейді: 
1. Әрбір білім алушының субъектілік тәжірибесін ашуға мүмкіндік беретін іс-әрекетті ұйымдастырудың әртүрлі нысандарын, әдістерін, тәсілдерін пайдалану; 
2. Білім алушыларды өз бетінше жоспарлауға және оқу іс-әрекетін орындауға бағдарлау; 
3. Оқушыны ынталандыру үшін қарым-қатынас жағдаяттарын жасау; 
4. Оқушының  іс-әрекет тәсілдерін, дербестік дәрежесін, мотивациясы мен іс-әрекетін ынталандыру мен бағалауды қамтамасыз ету;
5. Оқушылардың оқу іс-әрекетіндегі жетістіктері мен кемшіліктерін талқылауға салу. 
Іс-әрекеттік тұғыр тұлғалық-бағдарлы тұғырмен тығыз диалектикалық бірлікте болады, өйткені жеке тұлға іс-әрекеттің субъектісі ретінде әрекет етеді, бұл өз кезегінде тұлғаның жеке дамуын анықтайды. Әрекет – бала дамуының басты шарты және құралы. 
Іс-әрекеттік тұғыр балаға мүмкіндіктердің барлық жиынтығын ашады және оның белгілі бір мүмкіндікті өз еркімен, бірақ жауапкершілікпен таңдауға деген көзқарасын қалыптастыруды көздейді.
Іс-әрекеттік тұғырдың мәнін қытай философы Конфуцийдің сөздерімен ашуға болады: «Маған айтып берсең – ұмытып қаламын, көрсетсең – есімде сақтаймын, өзіме жасатсаң – үйренемін». Осылайша, білім алушылардың қабілеттері, жеке тұлғалық қалыптасуы оқу-танымдық іс-әрекетке негізделген кезде іс-әрекеттік тұғыр жүзеге асады. 
Оқу іс-әрекеті – мектеп жасындағы балалардың жетекші іс-әрекеті. Ол әсіресе, бастауыш мектеп жасынан бастап қарқынды түрде қалыптасады, өйткені ол білім берудің бастапқы кезеңінде орын алады, бұл кезеңде тұлғаның негізгі психологиялық қасиеттері қалыптасады [126].
Оқыту үдерісін іс-әрекеттік тұғыр негізінде ұйымдастыру кезінде білім алушылардың іс-әрекетінің негізгі элементі мәселелерді шешу, яғни жаңа іс-әрекет түрлерін меңгеру болып табылады: зерттеушілік, оқу-танымдық, әлеуметтік, креативті және т.б. Бұл жағдайда нақты меңгерілген білім мақсатты және тиімді жүйеде ұйымдастырылған міндеттерді шешу бойынша жұмыстың нәтижесі болады. 
Іс-әрекетті игерумен қатар білім алушы қоғам қолдайтын өзінің құндылықтар жүйесін қалыптастыра алады. Білімді пассивті тұтынушыдан оқушы білім беру іс-әрекетінің белсенді субъектісіне айналады. Сонымен бірге білім алушының іс-әрекеттің белгілі бір түрін игеруі кезінде оқу іс-әрекетін тиімді ұйымдастыру және оқу кеңістігінің мазмұнмен толықтыруы негізінде оқушылардың бастапқы өзін-өзі анықтауы жүреді. Осының негізінде білім алушы болашақта өмір жолының белгілі бір траекториясын белгілей алады. Оқыту осындай іс-әрекеттік тұғыр категориясы арқылы қарастырылса, оқу үдерісінің іргелі және мағыналық мәні зор болып табылады.
«Іс-әрекет арқылы оқыту» тұжырымдамасын американдық ғалым Д.Дьюи ұсынған болатын. Оның жүйесінің негізгі принциптері:
· оқушылардың қызығушылықтарын ескеру;
· ойлау мен іс-әрекетке үйрету арқылы оқыту;
· таным мен білім - қиындықтарды жеңудің салдары;
· еркін шығармашылық жұмыс және ынтымақтастық [127].
Біздің зерттеуімізде іс-әрекеттік тұғыр бастауыш сынып оқушыларының әртүрлі оқу іс-әрекетіне қатысуын қамтамасыз етуге негіз болды: оқу-танымдық, коммуникативті, креативті. Бастауыш сынып оқушылары гетерогенді психологиялық жас тобына жататындықтан, біз Ә.С.Әмірова [27], В.А. Петровскийдің [34], Н.В. Иванованың [46], пікірлерімен келісеміз, олар кіші мектеп жасы оқушыларының бірнеше оқу іс-әрекет түрлерімен айналысуының маңыздылығын атайды. 
Бастауыш сынып оқушыларының оқу-танымдық іс-әрекеті – бұл екі аспектінің бірлігі: оқу және танымдық, онда оқу іс-әрекеті таным құралы ретінде әрекет етеді. Оқу-танымдық іс-әрекеттің ерекшелігі – ол міндетті пән бойынша нәтижелі ұғымдар, пайымдаулар мен тұжырымдар түрінде ғылыми білімге ие [128]. Сонымен бірге «оқу қабілетін» қамтамасыз ететін білім беру стандарты бойынша кең ауқымды дағдыларды қалыптастыруға бағытталған қазіргі заманғы білім берудің негізгі міндетіне сәйкес келетін іскерлікті, дағдыларды және жалпы зияткерлік дамуды қамтамасыз етеді. 
Ғалымдар кез-келген жағдай жаңа жағынан қарастырылған кезде оның шешімдерінің жиынтығын кеңейту мақсатында идеялар мен объектілер арасында жаңа байланыстар, ұқсастықтар мен қатынастар орнатылатынын ескертіп, ақыл-ой түріндегі креативті іс-әрекетті ұсынады. Мұндай әрекеттер үшін сыни тұрғыдан ойлау, әртүрлі жағдайларды барабар бағалау және олардың ықтимал нәтижелерін болжау қабілетінің болуы маңызды, сондықтан мұғалімнің міндеттерінің бірі – білім алушыларға құбылыстарға сыни көзқарастың мәнін түсіндіру және үдерісті креативті жағынан түсінуді үйрету. Креативті оқу іс-әрекетінің жетекші сипаттамалары оның жаңа өнімді немесе идеяны құруға, дамыған қиялға, оны жүзеге асыратын адамның мотивациясы мен жеке сипаттамаларына, еркіндік пен нақты пәндік және әмбебап дағдылардың болуына, «ортаға» бағытталуы болып табылады. 
Креативтілік оқушыларды шығармашылық идеяларға және практикалық іс-шараларға тарту арқылы дамиды. Мұғалімнің негізгі міндеті – оқушыларға осы әрекетті түсінуге көмектесу және бақылау. Бұл белгілі бір іс-әрекет түріне байланысты белгілі бір әдістер мен дағдыларды қолдану арқылы ғана жүзеге асырылуы мүмкін. Дегенмен, креативті іс-әрекеттің әмбебап ерекшеліктері бар. Атап айтқанда, өнімді креативті іс-әрекет үшін оқушылардың сыни ойлауын, жобалау дағдыларын және проблемалық міндеттерді шешу қабілеттерін дамыту қажет. Сондай-ақ креативті іс-әрекеттің «орта» сипатын ескерген жөн, яғни оқушының әлеуеті белгілі бір іс-әрекет саласында әр түрлі ашылады, сәйкесінше, мұғалімнің міндеттерінің бірі оқушыға өзі үшін ең тиімді ортасын табуға көмектесу болып табылады [129].
Ғалымдар Jeffrey B, Craft A. оқу үдерісіне креативті іс-әрекетті енгізудің тәжірибесін зерттеу бастапқыда Ұлыбританияның жетекші мектептерінің бірінің практикалық тәжірибесін зерделеу арқылы жүзеге асырылып, мынадай қорытынды жасауға мүмкіндік берді деп атап көрсетеді: креативті іс-әрекетті тиімді жүзеге асыру арқылы оқушылардың қиялын жандандыруға және олардың өз идеяларын еркін білдіруге ықпал ететін креативті орта құруға болады; креативті іс-әрекет арқылы оқыту оқушылардың жасына және олардың жеке ерекшеліктеріне сәйкес бейімделген креативті оқыту әдістерін қолдану негізінде жүргізілуі керек; оқыту тек ынтымақтастық пен эмоционалды жайлылық жағдайында ғана жүзеге асырылуы мүмкін, оның шарттарының бірі білім алушыларға оқу үдерісіне белсенді қатысушы болуға және өз жолдары мен іс-әрекет бағыттарын ұсынуға құқық беру болып табылады [130]. 
Бастауыш сынып оқушыларының коммуникативтік іс-әрекеті қарым-қатынас субъектілерінің тұлғааралық өзара әрекеттесуінің дербес үдерісі және оның қатысушыларының әрқайсысын белсенді әрекеттің иесі ретінде қарастырады [131].
Бастауыш мектеп жасының ерекшілігі – бұл әлеуметтік мінез-құлықты, әртүрлі жыныстағы балалар арасындағы қарым-қатынас өнерін, коммуникативті дағдыларды, әлеуметтік жағдайларды шешудің жолдарын белсенді меңгерудің оңтайлы кезеңі [130].
Сонымен, жоғарыда аталған оқу-танымдық, коммуникативтік және креативті іс-әрекеттің сипаттамаларын бере отырып, оларды іске асыру үшін келесідей талаптарды орындау қажет:
· іс-әрекеттің нақты мақсаты мен сәтті орындалу критерийлерін белгілеу;
· білім алушылардың қиялын ынталандыру;
· олардың бірлескен, жеке, ұжымдық, топтық жұмыс түрлерін ұйымдастыру; 
· оқу міндеттеріне сәйкес іс-әрекет түрлерін жүзеге асыру;
· оқытудың, тұлғааралық қарым-қатынастың белсенді әдістерін қолдану;
· мониторинг өткізу, болжамдау, іс-әрекетті түзету жұмыстарын жүргізу. 
Зерттеуіміздегі іс-әрекеттік тұғыр әр түрлі іс-әрекет түрлерін, қарым-қатынас формаларын қолдануға; белсенді және интерактивті әдістерді қолдануға; оқушыларды креативті, оқу-танымдық, коммуникативтік іс-әрекетке тартуға, шығармашылық және зерттеу жұмыстарын орындауға; білім алушылардың білімін, іскерлігін, құзыреттілігін, іс-әрекет тәсілдерін өз бетінше игеруге мүмкіндік береді.
Орта тұғыры білім беру ортасын білім берудің мақсаттары мен міндеттерін кезең-кезеңімен жүзеге асыруға жағдай жасайтын өзін-өзі ұйымдастыратын әлеуметтік жүйенің жаңа түрі ретінде қарастырылады. Білім беру ортасы ресурс, үдеріс, белсенділікке және дискурсқа айналатын іс жүзіндегі мұғалім мен оқушының өзара әрекеттесуін білдіреді [132]. 
В.А. Ясвин «орта» ұғымының мәнін адамның өмірдегі басқа адамдармен өзара әрекеттесуін әлеуметтік, мәдени, ақпараттық, демографиялық қолдаумен байланыстырады [67, 21б].
«Білім берудегі орта тұғыры тұжырымдамасының» авторы Ю.С.Мануйловтың пікірі бойынша, орта жеке тұлғаны оның жекелік аспектісі жағынан басқарудың және қалыптастырудың әлеуетті құралы болып табылады [63].
Оқыту мен тәрбиелеудегі орта тәсілі С.К.Нағымжанова [48], Т.О.Қаратаева [80], К.М.Беркімбаев [22], Ж.Б. Бураева [95], М.А. Скворцова [45], Н.В. Иванова [46], Н.А. Котова [133] және т.б. ғалымдардың еңбектерінде талданған. Олардың еңбектерінде орта тұғыры мектептің кеңістіктік-заттық ортасын, сыныптағы оқушылардың кеңістіктік орналасуының сабақтағы белсенділік дәрежесіне, олардың оқу үдерісіндегі өзара әрекеттесу ерекшеліктеріне және оқу тиімділігінің деңгейіне әсері тұрғысынан зерттелді [134].
Бұл бағыттағы соңғы зерттеулерге Н.В.Иванованың [46] жүргізген білім алушылардың, мұғалімдердің өз мектебінің кеңістіктік-заттық ортасына қанағаттануын талдау кіреді, оның нәтижесі оқушылар үшін маңызды білім беру ортасының параметрлерін саралау болды. Н.В.Иванова «ортаның» диагностикалық құралдарын одан әрі дамытудың маңыздылығына ерекше назар аударады. Мектеп ортасын зерттеудің ерекше бағыты оның қауіпсіздігі мәселесі болды. Мектептің білім беру ортасын зерттеуге В.А.Ясвин ерекше ден қойды: ол мектептің білім беру ортасын экологиялық және жеке моделі аясында қарастырды. Оның аталмыш мәселеге қатысты пікірлері біздің зерттеуімізде де орын алды. 
Бастауыш сыныптағы білім беру ортасы білім берудің басқа деңгейлеріндегі орталардан өзгеше сипаттамаларға ие. Бастауыш сынып оқушылары үшін білім беру ортасы педагогтармен, басқа да білім алушылармен өзара әрекеттесудің сапалы жаңа деңгейі болып табылады. Бастауыш білім беру оқушы үшін бірқатар қиындықтармен сипатталады, соның ішінде баланың мектепке бейімделуі, іс-әрекеттің жаңа түрлері, күн тәртібі, үй жұмысын орындау және т. б. мәселелерді айтуға болады.
Білім беру ортасының қолданыстағы үлгілеріне сүйене отырып [135], біз бастауыш сыныптардағы креативті білім беру ортасының үлгісін 4-суретте ұсынамыз. 
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Сурет 4 - Бастауыш сыныптардағы креативті білім беру ортасының үлгісі

Креативті білім беру ортасын құруда, біздің ойымызша, 4-суретте көрсетілгендей, орта тұғырының принциптерін қолданған жөн. Оның артықшылықтары:
біріншіден, орта оған қатысушы субъектілердің заттық-кеңістіктік мазмұндық ортасының ресурсы, оқу үдерісін оқу-әдістемелік қамтамасыз ету қызметін атқарады. 
екіншіден, орта тұғыры мұғалімге белсенді педагогикалық ықпал етуден оқушының жеке тұлғасына, оның өзін-өзі оқытуы мен өзін-өзі дамытуы орын алатын «білім беру ортасын» қалыптастыру саласына ауысуға мүмкіндік береді. Білім беру ортасы білім алушының ішкі белсенділігінің механизмдерін «қосады», оны қоршаған ортамен өзара әрекеттесуге ынталандырады, оның барысында өзін-өзі дамыту жүреді.
үшіншіден, білім беру ортасы орындаушылық (яғни іс-әрекетті ұйымдастырудың мазмұны мен тәсілдері) және басқару үдерісін (яғни оқу-танымдық, креативті іс-әрекетке қатынасты) біріктіреді. Олар тұлғаның креативтілігін дамытуға айтарлықтай әсер етеді. 
төртіншіден, білім беру ортасы – бұл тұлғааралық өзара әрекеттесу аясы: өзара әрекеттесу формалары бәсекелестік пен ынтымақтастық, сондай-ақ коллаборация мен топтық жұмыс болуы мүмкін. Бұл жердегі бәсекелестікті ынталандыру мақсатында жарысу, ал ынтымақтастықты бірлестікте жұмыс жасау, бірлесіп орындау деп сипаттауға болады.
бесіншіден, білім беру ортасы оқушыға өзінің іс-әрекетін ұйымдастырудың нормативті жолынан басқа оқушыға өзінің даму траекториясын өз еркімен анықтауға мүмкіндік береді. 
Құзыреттілік тұғырдың ережелері бастауыш білім берудің мемлекеттік жалпыға міндетті стандарттары мен оқу бағдарламаларының талаптарына негізделген оқушылардың түйінді құзыреттіліктері мен кең ауқымды дағдыларын қалыптастыруға бағытталған. Оның міндеттеріне келесілерді жатқызуға болады: 
· оқушылардың мектептегі білім беру үдерісінде, сондай-ақ күнделікті өмірде проблемалық жағдаяттарда тиімді әрекет ету қабілеттерін дамыту;
· алған білімін тәжірибеде қолдану, білімнен құзыреттілікке қарай бағыттау;
· оқу-танымдық қызығушылығын, мотивациясын, өз іс-әрекетін реттеу қабілеттерін қалыптастыру, жаңашылдық пен жасампаздыққа баулу; 
· ұжымдық талдау кезінде диалог орнатуға, өз ойын дәлелдеп, коммуникативті дағдыларын дамыту. 
Құзыреттілік тұғыр бастауыш сыныптарда креативті білім беру ортасында білім берудің мемлекеттік жалпыға міндетті стандарттары мен оқу бағдарламаларының талаптарына негізделген оқушылардың креативті (креативті ойлаудың көрінісі, стандартты емес шешімдерді қолдану, оқу міндеттері және т.б.), танымдық (оқу іс-әрекетіне қажеттілік, танымдық қажеттілік), коммуникативті (топпен және жеке жұмыс істей білу, тілдік және тілдік емес әрекет формаларын қолдану) және реттеуші (өзінің оқу іс-әрекетін басқара білу, білімді қолдана білу) білім беру нәтижелерін анықтауға мүмкіндік берді.
Бастауыш мектеп педагогикасындағы интегративті тұғыр (А.А. Куралбаева [136], Ж.А. Жұмабаева [137], т.б.) әртүрлі пәндердің оқу мазмұнын, тақырыптарды, ұғымдарды, тапсырмаларды, іс-әрекет түрлерін біріктіру негізінде білім беру үдерісін ұйымдастырудың заманауи тұғыры болып табылады. Бұл тұғыр бастауыш сынып оқушыларының әлемді, пәнаралық білімді біртұтас қабылдауын, білімді кешенді түрде қабылдап, жүйелі ойлау қабілетінің дамуын, алған білімін нақты оқу немесе түрлі өмірлік жағдаяттарда қолдануға үйретуді қамтамасыз етеді. Сонымен бірге осы және басқа да тұғырлардың негізінде ұйымдастырылған білім беру үдерісі оқушылардың пәндік, метапәндік, түйінді құзыреттіліктерін қалыптастыруға себепші болады. 
Бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасын қалыптастыруда интегративті тұғырдың мақсаты -   гуманитарлық пәндер, тапсырмалар мен іс-әрекет байланысы негізінде оқушылардың креативті, танымдық, коммуникативті, реттеуші білім беру нәтижелерін арттыруға бағытталған жағдай жасау. Осындағы креативті білім беру ортасының ерекшеліктері: 
· мотивациялық жағынан жоғары деңгейде болуы (оқушылар әр түрлі тапсырмалар мен іс-әрекет түрлеріне, атқаратын рольдерге қызығады); 
· коммуникация жасау жағдайының болуы (жұмыстың әр түрлі формалары, пікір алмасу, рефлексия жасау оқушылардың коммуникативті дағдыларының дамуына ықпал етеді); 
· оқу ортасы мазмұнының икемді болуы (сабақ тақырыптарын, оқу материалдарын, тапсырмаларын, оқу кеңістігін нақты сынып, оқушылар үшін икемдеуге мүмкіндік береді). 
Сонымен, бастауыш сыныптарда креативті білім беру ортасын қалыптастырудың  әдіснамалық тұғырларын зерттеу бізге креативті білім беру ортасының төмендегідей ерекшеліктерін анықтауға мүмкіндік береді: 
· ортаның әр қатысушысының креативтілігін дамытуға бағыттау; 
· - оның эвристикалық және проблемалық сипаты; 
· білім беру үдерісінің барлық субъектілерін іс-әрекеттік оқыту, оқытудың диалогтік сипаты; 
· жеке тұлғаның дамуы мен өзін-өзі дамыту үдерістеріне негізделген өзін-өзі дамыту және өзін-өзі реттеу; 
· жеке тұлғаның оқу қажеттіліктерін ұштастыра отырып, қайта құру қабілетін білдіретін икемділік; 
· ортаға қатысушыларды оқу-әдістемелік қолдау жүйесін қамтамасыз ететін кешенділік. 
Осы тұғырдың ережелері креативті білім беру ортасының құрылымдық компоненттерін анықтауға және қалыптастырылатын ортаға сараптама жүргізуге мүмкіндік берді.
Креативті білім беру ортасын қалыптастыру бастауыш сынып оқушыларының білім беру нәтижелерін арттыруға бағытталған оқу үдерісінің заңдылықтарын көрсететін бірқатар принциптерді анықтауға мүмкіндік береді. Бұл принциптер білім беру мазмұнына сәйкес келеді. 
Жоғарыда сипатталған креативті білім беру ортасын қалыптастырудың әдіснамалық тұғырлары оның әдіснамалық базасын қамтитын жетекші принциптер жүйесімен сабақтас. Жетекші принциптер жүйесі – әдіснамалық тұғырға сәйкес ғылыми немесе педагогикалық іс-әрекетті жүзеге асыру шарты екені ескеріліп, біздің зерттеуімізде жалпы қабылданған дидактикалық принциптер төмендегілермен толықтырылған:
Жеке тұлғалық даму принципі – білім берудегі оқушының жеке тұлғалық ерекшеліктеріне, ішкі әлеуетін дамытуға, оқуға деген мотивациясын, өзін-өзі тану мен бағалауды қалыптастыруға бағытталған оқыту принципі. Креативті білім беру ортасындағы гуманитарлық пәндер жеке тұлғаның дамуына қолайлы жағдай жасайды: олар жеке тұлғаның эмоцияларына, ой-қиялын, құндылықтарын, ой-өрісінің дамуына ықпал жасайды; сөздік және сөздік емес құралдар арқылы өзін-өзі көрсетуге, өз-өзіне талдау жасауға көмектеседі. Креативті білім беру ортасында жеке тұлғалық даму принципінің негізінде сыныптағы ахуал, өзара әрекеттесу мен тапсырмалар жүйесі құрылады. 
Мысалы, әдебиеттік оқу сабағында қиял ғажайып ертегілерді оқып, талдау барысында келесідей тапсырмаларды ұсынуға болады: ертегіні оқып, кейіпкерлердің іс-әрекетін талдау; «Басты кейіпкер орнында мен не істер едім?» тақырыбына шығармашылық эссе жазу; сыныптастарымен ертегі туралы өз пікірімен бөлісу және т.с.с. Нәтижесінде, оқушының жеке тұлғалық көзқарасы,  адамгершілік қасиеттері дамиды, өз ойы мен сезімдерін саналы түрде талдауға үйренеді, көркем мәтін арқылы өзін-өзі түсіну, есеп беру жүзеге асады. Тіл сабағында сөздер қатарын бере отырып, оқушы сол сөздерді қолдана отырып, өз авторлық әңгімесін құрастырады. Соңында құраған мәтінін оқып, оны неліктен солай жазғанын, қандай сезімде болғанын сипаттап береді. Бұл тапсырма арқылы оқушының ой-қиялы дамиды, өз ойын дәлелдеу дағдысы қалыптасады және оқуға, шығармашылыққа деген қызығушылығы арта түседі. 
Іс-әрекет арқылы оқыту принципі негізінде оқыту пассивті қабылдау емес, оқушының белсенді қатысу арқылы құрылады – оқушы өзі жасап, зерттеп, танымдық белсенділік танытады.  Осы ретте бастауыш сыныптағы гуманитарлық пәндер негізіндегі креативті білім беру ортасы іс-әрекет арқылы оқытуға қолайлы жағдай туғызады: оқушыны коммуникация жасауға, креативті өнімдер жасауға, жаңа заттарды тануға ынталандырады; эмоциялар мен ой-қиялын белсендіреді, есте сақтаудан гөрі өз белсенді іс-әрекеті арқылы түсініп, білуді талап етеді. Креативті білім беру ортасында оқыту үдерісі белсенді, тәжірибеге бағдарланған, жеке тұлғалық маңызды болып келеді. 
Тіл және әдебиет сабақтарында, мысалы, бүл принципті жүзеге асыру үшін «Ертегі – өмір айнасы» атты тапсырманы орындауға болады. Ертегіні оқып алып, оқушылар топтарға бөлініп, сомдайды, ертегінің соңын басқаша ойлап, құрастырады. Кейін ертегінің соңын неліктен өзгерткендігін түсіндіреді, мән-мағынасын дәлелдеуге тырысады. Бұл тапсырма арқылы оқушылардың креативтілігі арта түседі, топта жұмыс жасау дағдылары, сөйлеу, мәтіндегі сюжетті сомдау арқылы түсіну дағдылары дамиды. 
Дүниетану сабағында «Менің экожүйем» тақырыбында қолжетімді материалдардан модель жасап, осы ортаны қорғаудың ережелерін ойлап табады, немесе экологиялық патруль құрамында сыныптың, мектептің «экологиялық тазалық бақылауын» өткізеді. Қоқысты қайта өңдеу, ресурстарды үнемдеу жолдарын белгілеп, креативті шешімдерін (жаднама, плакаттар, бейнероликтер т.б.) ұсынады. 
Шығармашылық еркіндік принципінің мазмұны бастауыш сынып оқушысы үшін өз идеялары мен сезімдерін еркін айтуға, өз пікірін білдіріп, ерекше идея мен шешім қабылдауға, қате жіберсе де оның оқу үдерісі мен креативті іс-әрекеттің бір бөлігі ретінде қабылдауға үйрету болып табылады. Бұл принцип оқушыларға өз қабілетін ашуға, қиялдауға, жаңа құбылыстарды зерттеуге, оқу үдерісінің белсенді қатысушылары ретінде сезінуге көмектеседі. Мәселен, кіші мектеп жасындағы оқушылардың осы уақытта ой-қиялы, шығармашылық ойлау қабілеті, танымдық белсенділігі мен мотивациясы белсенді түрде дамиды. Сондықтан осы принцип оқушының оқуға деген ішкі мотивациясын, қоғамға, пікір айтуға ашықтығын, еркіндік пен өз-өзіне сенімділігін арттыруға бағытталады. 
Креативті білім беру ортасында гуманитарлық пәндерде осы принципті келесідей жүзеге асыруға болады: ертегіні аяқтау; белгілі бір әріптер қатарын қолдана отырып, әңгіме құрастыру; бірнеше сөздерді буындарға бөліп, жаңа сөздер қатарын жасау және т.с.с.
Бастауыш сыныптың креативті білім беру ортасындағы ынтымақтастық пен диалогтік принципі білім беру үдерісін оқушы мен оқушы, оқушы мен мұғалім, оқушы мен оқу материалының арасындағы өзара белсенді әрекеттесуге негізделген.  Бұл екі жақты тиімді қарым-қатынасты (ой-идеялар, пікірлермен саналы түрде алмасу, оқу үдерісіне өз үлесін қосу) орнатуды қамтамасыз етеді. Бастауыш мектеп оқушысының қарым-қатынас мәдениеті, ұжымда бірлесе жұмыс жасау, эмпатия мен сыйластық, құрметтеу қасиеттері дамиды. Осы принциптің тәжірибедегі қолдануын келесідей тапсырмалар үлгілерімен сипаттауға болады: «Кейіпкерге хат жазу» - «Кейіпкердің жауабы»: бір оқушы ертегі, әңгіме кейіпкеріне хат жазып, екінші оқушы оның атынан жауап жазады; «Тізбектелген ертегі»: әр оқушы ертегіге 1-2 сөйлемнен қосып, соңында біртұтас мәтін шығарады, т.с.с. 
К.Г. Кречетниковтың пікірі бойынша, креативті білім беру ортасын қалыптастыру кезінде бірнеше топқа бөлуге болатын белгілі бір принциптерді ұстану қажет: 
	1. Әдістемелік принцип: 
· объективтілік, ғылыми негізділік, дәлелділік; 
· тұжырымдамалық бірлік: жобалау барысы мен нәтижелері ішкі үйлесімділікке, дәйектілікке ие болуы керек; 
· жүйелілік: жүйенің әртүрлі деңгейлерінің өзара байланысы мен өзара іс-қимылын тұрақты есепке алу; 
· қазіргі педагогикалық жүйеден жобаланатын білім беру ортасына көшуге ықпал ететін факторлар түрінде әрекет ететін жағдайларды, микромеханизмдерді, құралдарды, ұйымдастыру шарттарын бөлу.
2. Ұйымдастырушылық принцип: 
· білім алушылардың жеке мақсат қоюы: білім алушыларды өздерінің оқу мақсаттарын қоюға қажетті жағдайлармен қамтамасыз ету және олардың мақсат қою дағдыларын дамыту; 
· жеке білім беру траекториясын таңдау: орта әрбір білім алушының жеке білім беру траекториясын құру мүмкіндігін қамтамасыз ету үшін функционалдық артықшылыққа, көп деңгейлі құрылымға, басқаруға және бейімделе білу қасиеттеріне ие болуы керек; 
· креативтілік: білім беру ортасы еркіндікке, гуманистікке бағытталып, эвристикалық болуы керек, білім алушылардың сұрақтарына бірден толық жауап берілмей, оларды белсенді шығармашылық, танымдық іс-әрекетке итермелеуі керек;
· оқытудың жағдаятқа құрылуы: білім беру ортасы білім алушыға ішкі тайталас пен жаңа жүйелік қарым-қатынас жағдайында өзгеруге, өзін тануға, жаңа тәжірибе мен мағынаға ие болуға импульс беру арқылы әсер ететін тұлғалық өзін-өзі дамыту құралы ретінде қарастырылады;
· білім беру кеңістігінде ілгерілеудің рефлексивтілігі: рефлексия білім алушыға білім беру іс-әрекетінің тәсілдерін түсінуге, олардың семантикалық ерекшеліктерін (жеке мағынасын) ашуға, өздерінің білім беру «өсімдерін» анықтауға мүмкіндік беретін өзін-өзі дамытудың тұрақты серігі болуы керек; 
· өзін-өзі жүзеге асыруға сүйену: жеке адамға өзінің әлеуетін жүзеге асыра алатын ойын алаңын ұсыну; 
· ғылыми-білім беру қоғамдастығы мүшелерінің бір-бірінің идеяларына толеранттылығы: идеяларды бағалауды жеке тұлғаны бағалауға ауыстыруға жол бермеу;
· мәдениеттер мен ғылыми мектептердің биологиялығы: кез-келген нысанда пікір алмасу (конференциялар, семинарлар, пікірталастар және т. б.) білім беру үдерісі субъектілерінің шеңберін кеңейтеді, өзін-өзі көрсетуге, өз құндылықтарын нақтылауға көмектеседі; 
· икемділік: өзгерістер барысында жедел және икемді әрекет ету; өзін-өзі дамыту мен өзін-өзі ұйымдастырудың үздіксіздігі.
3. Мазмұндық принцип: 
· білім мазмұнын құрудың инварианттық (метапәндік) негіздері: пәнаралық интеграция білім беру маршруттарының нақты логикалық схемасын құруға, зерттелетін мәселелердің қайталануын болдырмауға мүмкіндік береді;
· контекстуалдық: тұлғалық даму жағдаяты зерттелетін мәселе білім алушылардың жеке-семантикалық саласының контекстіне енген кезде пайда болады; 
· бастапқы белгі: идеалды жағдайда өзін-өзі тәрбиелеуге арналған оқулық барлық бөлімдерді басынан бастап баяндауы немесе білім алушының деңгейін ескере отырып, дайындалуы керек; 
· аяқталған ақпарат кешені: мәселені толық, жан-жақты түсінуге, белгілі бір білім беру міндетін орындауға қажетті барлық ақпарат білім алушының қолында болуы керек; 
· жағымды эмоцияларға сүйену: әзіл элементтері, түрлі-түсті суреттер, дыбыстар, мультипликация және бейнеклиптер білім алушылардағы шиеленістерді алып тастауға, олардың өз қабілеттеріне деген сенімділігін қалыптастыруға ықпал етуге мүмкіндік береді; 
· тілдегі жеңілдік пен бейнелілік: оқушылардың тұлғалық қасиетке ие болуына мүмкіндік беретін жарқын әдеби бейнелерді, өрнектерді және т.б. пайдалану; 
· кәсіби тілге сүйену: қолданылатын арнайы терминдердің саны ақылға қонымды шектен аспауы тиіс; барлық арнайы терминдер мен белгілер алғаш пайда болған кезде егжей-тегжейлі түсіндірілуі тиіс; кәсіби терминдерді бірыңғай сөздікке жинақтау ұтымды болып табылады [58, б. 59]. 
Қорытындылай келе, бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасын қалыптастыруда тұлғалық-бағдарлы, іс-әрекеттік, орта, құзыреттілік, интегративті әдіснамалық тұғырлар мен жеке тұлғалық даму, іс-әрекет арқылы оқыту, шығармашылық еркіндік,  ынтымақтастық пен диалогтік принциптері маңызды роль атқарады деп есептейміз. Әр тұғыр креативті білім беру ортасында белгілі бір міндет атқарады: мысалы, тұлғалық-бағдарлы тұғыр оқушының жеке дамуына бағытталса, іс-әрекеттік тұғыр белсенді оқу әрекетінің түрлерін басшылыққа алады; орта тұғыры креативтілік пен ынтымақтастыққа жағдай жасайтын кеңістік құраса, құзыреттілік тұғыр қажетті дағдылар мен қабілеттерді дамытуға бағытталады; ал интегративті тұғыр бірнеше білім саласы мен әдіс-тәсілдерді байланыстыра отырып, біртұтастықты қамтамасыз етеді. Аталған әдіснамалық тұғырларды креативті білім беру ортасын қалыптастырудың приннциптері арқылы жүзеге асыру бастауыш сынып оқушыларының білім беру нәтижелеріне (креативті, танымдық, коммуникативті, реттеуші) кешенді түрде ықпал етеді. Сол сияқты К.Г. Кречетников ұсынған креативті білім беру ортасын қалыптастыру барысында басшылыққа алуға болатын әдістемелік, ұйымдастырушылық, мазмұндық принциптерді де ескеру керек.  Аталған принциптерді креативті білім беру ортасын қалыптастыру кезінде кезең-кезеңімен басшылыққа алуға болады.
Жүргізілген талдау негізінде келесі тарауда бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасын қалыптастырудың педагогикалық мүмкіндіктері айқындалып, моделі жасалатын болады. 






































2 БАСТАУЫШ СЫНЫПТАРДА ГУМАНИТАРЛЫҚ ПӘНДЕР НЕГІЗІНДЕ КРЕАТИВТІ БІЛІМ БЕРУ ОРТАСЫН ҚАЛЫПТАСТЫРУ ҮДЕРІСІН МОДЕЛЬДЕУ

2.1 Гуманитарлық пәндер бастауыш сыныптарда креативті білім беру ортасын қалыптастырудың құралы ретінде
Бүгінгі таңдағы әлемдегі технологияларға бағдарланған өзгерістер аясында гуманитарлық білім бағытындағы пәндердің маңызы зор. Гуманитарлық білім адамзаттың әлемге деген көзқарасын қалыптастырып, зияткерлік негізін қалайды, адамдардың бір-бірімен қарым-қатынас орнатуына көмектеседі, креативті және сын тұрғысынан ойлау қабілеттерін дамытуға, сонымен бірге  мәдени, этикалық және құндылық бағдары жан-жақты дамыған, белсенді қоғам азаматтарын қалыптастыруға елеулі септігін тигізеді. 
Сөйтіп, гуманитарлық білім адамзат мәдениетінің маңызды бөлігі бола отырып, білім алушылардың көзқарасын, қиялын, ойлау қабілетін дамытуға ықпал етіп, эвристикалық қабілеттерінің қалыптасуына, әсіресе, жаңа идеяларды ұсынып, әртүрлі мәселелерді шешудің жолдарын табуға тікелей әсер етеді. Гуманитарлық бағыттағы пәндердің негізгі міндеттері өмірлік ұстанымының белсенділігімен, ғылыми дүниетанымының кеңдігімен, дамыған рефлексивті ойлауымен және танымдық тәуелсіздігімен сипатталатын әлеуметтік белсенді тұлғаны қалыптастыру, дамыту және тәрбиелеу болып табылады. 
Көптеген ғалымдар білім беру мекемелерінде гуманитарлық бағыттағы пәндерді оқытудың өзектілігін атап көрсетеді. Олардың ішінде гуманитарлық бағыттағы пәндердің оқушылардың бойына ұлттық құндылықтарды қалыптастырудағы ролі, патриоттық тәрбие берудегі маңызы, гуманитарлық пәндердің білім алушылардың әлеуметтенуі мен танымдық мотивациясын дамытудағы ролі, гуманитарлық пәндерді бастауыш мектепте оқытудың ерекшеліктері сияқты өзекті мәселелер бар [138-140]. 
C.Reiter өз зерттеуінде гуманитарлық пәндерге белсенді қатысатын оқушылардың қоғамдық, академиялық іс-шараларға көбірек қатысатынын, оқылым, жазылым, сын тұрғысынан ойлау қабілеттерінің дамып, сабаққа қатысымы жоғарылайтынын, білім берудің келесі деңгейіне көшуге деген ынтасы жоғары болатынын жазған [141]. 
Біздің зерттеуімізде бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде  креативті білім беру ортасын қалыптастыру мәселесі қарастырылатындықтан, осы ретте біз алдымен бастауыш мектепте оқытылатын гуманитарлық пәндерге сипаттама беруді көздедік.  
Бастауыш мектептегі гуманитарлық цикл пәндері «Тіл және әдебиет», «Дүниетану» білім беру саласының мазмұнында ұсынылған. 
«Тіл және әдебиет» білім беру саласы бойынша Қазақстан Республикасы Оқу-ағарту министрінің 2025 жылғы 23 қаңтардағы № 12 бұйрығына сәйкес ҚР Бастауыш білім берудің мемлекеттік жалпыға міндетті стандартында белгіленген қазақ тілінде оқытатын сыныптарда: «Әліппе», «Ана тілі», «Қазақ тілі», «Әдебиеттік оқу», «Орыс тілі», «Шетел тілі» [142]. Ал «Адам және қоғам» білім беру саласы бойынша бастауыш сыныптарда 1-4 сыныптарда «Дүниетану» пәні оқытылады. 
1-сыныпта оқытылатын «Әліппе» пәні кейінгі тіл және әдебиет саласының пәндеріне пропедевтикалық курс болып есептеледі және оқу бағдарламасына сәйкес мақсаты мен міндеттері дыбыстық жаттығуларды, әріптермен танысуды, оқу мен жазуға, сондай-ақ ауызша және жазбаша мәтіндер құрауға үйрету арқылы білім алуға ынталы жеке тұлғаның дамуына жол ашу болып табылады. «Әліппе» оқу пәнінің негізгі мақсаты – оқушыларды әріп танытып, оқуға және жазуға үйрету арқылы олардың тілдік және сөйлеу әрекетін дамыту, сондай-ақ ұлттық рухани құндылықтар негізінде жеке тұлға ретінде қалыптастыру. Пәннің міндеттері –  балаларды оқу әрекетіне бейімдеу, дыбыс, буын, сөз, сөйлем және мәтін туралы қарапайым түсінік беру, дыбыстар мен әріптердің баспа және жазба түрлерін меңгерту, оқу мен жазу дағдыларын қалыптастыру. Сонымен қатар, оқушылардың сөздік қорын байытып, коммуникативтік әрекеттерін жетілдіруге, ана тіліне, Отанға, халыққа, мәдениет пен дәстүрге құрметпен қарауға және ұлттық құндылықтарды бойына сіңіруге бағытталған. Ал «Ана тілі» пәні қарапайымнан күрделіге қарай принципі негізінде оқушылардың оқу-жазу дағдыларын жетілдіріп, тіл дамытуға бағытталады. «Ана тілі» оқу пәнінің мақсаты – білім алушылардың оқу мен жазу дағдыларын жетілдіру және тілін дамыту. Бұл пән оқу дағдыларын қалыптастыруға, яғни мәтінді тұтас, түсініп, мәнерлеп және шапшаң оқуға үйретуге бағытталған. Сонымен қатар, жазуды сауатты, қатесіз әрі көркем жазуға машықтандырады. Пәннің міндеттері сөздік қорды байыту, коммуникативтік қабілетті дамыту, өз ойын еркін жеткізу, өзгелердің пікірін құрметтеу, сөйлеу мәдениетін қалыптастыру болып табылады. Сондай-ақ тілдік бірліктермен (мәтін, сөйлем, сөз, буын, дыбыс) жұмыс істей білуге, оларды талдауға үйретеді және осы білімдерді тәжірибеде қолдану дағдыларын дамытады. Оқушылардың кітап оқуға қызығушылығын арттыру, сөз өнеріне баулу, шығармашылық пен танымдық қабілеттерін жетілдіру – пәннің маңызды бағыттарының бірі. Сонымен қатар, ана тіліне, туған жерге, халықтың мәдениеті мен салт-дәстүріне сүйіспеншілікпен қарауға тәрбиелей отырып, рухани-адамгершілік қасиеттерді қалыптастырады. Пән арқылы оқушылардың зейіні, есте сақтау қабілеті, логикалық ойлауы мен білім алуға қызығушылығы дамиды, сондай-ақ олардың жеке ерекшеліктері мен денсаулығы ескеріледі.
Жалпы алғанда, 1-сыныпта оқытылатын бұл пәндер оқушылардың тілдік бірліктерді ажыратып, салыстыру, топтастыру, талдауға үйрету арқылы ойлау қабілетін дамытуға, оқу, жазу дағдыларын дамыта отырып, коммунитикативтік қабілеттерін қалыптастыруға, танымдық және шығармашылық қабілеттерін дамытуға,  ана тілін, Отанын, мәдениеті мен салт-дәстүрін құрметтеуге, жеке тұлғалық қасиеттері мен әлеуетін ашуға бағытталған [142].  
Бастауыш білім беру деңгейінде оқытылатын «Қазақ тілі» пәнінің мақсаты мен міндеттеріне оқушылардың сөйлесім әрекетін (тыңдалым, айтылым, оқылым, жазылым) дамыту арқылы тіл туралы негізгі теориялық білімдерін қалыптастыру, сөздік қорын және сөйлеудің грамматикалық құрылымын дамыту, тілдің әлеуметтік маңызын түсіну және әр түрлі жағдайларда өз ойын жеткізе білу жатады. Сонымен бірге пән арқылы өзара түсіністікке, құрметке, сыйластыққа, адамгершілікке, өз іс-әрекеттері үшін жауапкершілікке тәрбиелеп; әр түрлі жағдайларда сөйлеу этикетін орынды қолдануға, ауызша және жазбаша қарым-қатынас нормалары мен тіл мәдениетінің негіздерін, қарым-қатынастың әртүрлі түрлерін мақсатты пайдалануға, өзіндік пайымдау жасап, мәтіндер құрастыру қабілеттерін қалыптастыруға болады.  
2-4 сыныпта оқытылатын «Әдебиеттік оқу» пәнінің мақсаты мен міндеттеріне бастауыш сынып оқушыларының көркем шығарманы эмоционалды қабылдауы, оны түсінуі, санасында қайта жаңғырта алуы, сондай-ақ шығармадан алған әсерін шығармашылық әрекетінде жүзеге асыруға талпыну арқылы функционалдық сауаттылықтарын дамыту жатады. Сонымен қатар пән әдеби көркем шығармалар арқылы коммуникативтік дағдыларды, сын тұрғысынан, шығармашылық ойлау қабілеттерін дамыту; отандық және әлемдік балалар әдебиетінің үздік үлгілерімен таныстыру арқылы білім алушыларда адамдар арасындағы өзара түсіністік, сыйластық, құрмет сезімдері, адамгершілік қасиеттерін, сондай-ақ өзі мен өзгелердің іс-әрекетіне жауапкершілікті сезіну сияқты ізгі қасиеттерді қалыптастыру, көркемдік-танымдық мәтіндерді мақсатқа сай іріктеп, саралап, талдап, қорытынды жасауға үйрету, алған білімді өмірлік жағдайларға байланысты тиімді пайдаланып, дұрыс шешімдер қабылдауға үйрету; тақырып бойынша ауызша және жазбаша шығармашылық жұмыстарды орындауға дағдыландыру міндеттерін көздейді.  
Жалпы білім беру ұйымдарына арналған жалпы білім беретін пәндердің үлгілік бағдарламаларына сәйкес «Орыс тілі» оқу пәнін оқытудың мақсаты мен міндеттерін оқушылардың күнделікті өмірде және оқу үдерісінде қажет болатын тілдік дағдыларды дамыту, орыс тілінің нормалары мен ережелерін меңгерту, сөйлем құрастыру дағдыларын қалыптастыру құрайды. Сонымен қатар, оқушылардың жас ерекшеліктерін ескере отырып, логикалық ойлауын дамытуға, ақпаратты талдап, бағалап, түсіндіре алу қабілеттерін арттыруға бағытталған. Сонымен бірге оқушылардың сөздік қоры орыс тілінің заманауи лексикасы мен фразеологизмдері арқылы байытылады және қазақ, орыс және басқа халықтар мәдениетінің құндылықтарына деген түсінігі мен құрметі дамиды. Ал, бастауыш сыныптардағы «Ағылшын тілі» оқу пәнінің бағдарламасы оқушылардың сөйлеу дағдыларын қалыптастыруға және дамытуға, олардың қызығушылығын және өзіне деген сенімділігін нығайтып, ағылшын тілін оқуға деген оң көзқарасын қалыптастыруға,  ағылшын тілін одан әрі үйрену үшін қажетті тұрақты негіз қалауға бағытталған. 
Жалпы айтқанда, тілдік пәндердің мазмұны ойын және танымдық іс-әрекеттер арқылы білім алушылардың бойында тілдерді үйренуге деген қызығушылығы мен оң қатынасын дамытуға, сондай-ақ ақпарат алмасу, тілдік материал ретінде мәтінмен жұмыс істей білу, сөзжасам мен сөз орамдарының мәнін түсінуге және оларды нақты жағдайлар кезінде қолдану үшін бастапқы коммуникативтік дағдыларды қалыптастыруға; сондай-ақ мәтіндермен жұмыс жасау барысында талдау, пайымдау, жадпылау, қорытынды шығару арқылы креативті және сын түрғысынан ойлау қабілеттерін қалыптастыруға бағытталған. 
Бастауыш мектепте 1-4 сыныптар аралығында оқытылатын «Дүниетану» пәні негізгі мектепте оқытылатын қоғамдық-гуманитарлық пәндердің пропедевтикалық курсы болып табылады. Бұл пән арқылы оқушыларда  қоғам мен табиғат құбылыстары мен нысандарының өзара байланысы мен тәуелділігі жөнінде түсініктер қалыптасады. Сонымен қатар олар табиғи, әлеуметтік және технологиялық ортада мінез-құлық нормалары мен қауіпсіздік ережелерімен танысады, зерттеушілік және танымдық іс-әрекеттері дамиды, қазіргі Қазақстан қоғамына тән ұлттық және жалпыадамзаттық құндылықтары қалыптасады [142].     .
Жалпы алғанда, бастауыш сыныптарда оқытылатын гуманитарлық бағыттағы пәндердің үлгілік оқу бағдарламаларының мазмұны білім беру саласындағы өзекті үрдістерге және дамып келе жатқан қазақстандық мектептің талаптарына сәйкес келетіндігін көрсетті. Олардың жалпы бағыттарына мыналар жатады: 
· Оқушылардың кең ауқымды дағдылары арқылы (сын тұрғысынан ойлау, ынтымақтастық пен коммуникация, т.б.) білім, білік, дағдыларын қалыптастыру;
· Гуманитарлық пәндер өзара байланыс пен интеграцияның бастапқы деңгейінде бола отырып, ғылымның әртүрлі салаларында ынтымақтастық байланыс орнатуға ықпал етеді және оқушылардың оқу сапасын арттырады; 
· Пәндердің оқу бағдарламаларында пәндер мазмұнының спиральды құрылысы ұсынылған, онда оқытудың мақсаты білім көлемін біртіндеп тереңдету, күрделендіру және арттыру арқылы келесі тақырыптар мен бөлімдерде дамиды;
· Білім берудің барлық деңгейлеріндегі оқу кезеңдері бойынша мақсат қою білім алушыларға ғылымның әртүрлі салаларындағы байланысты көруге мүмкіндік беретін пәнішілік интеграцияны есепке алу үшін қолданылады. 
Олай болса,  бастауыш сыныпта гуманитарлық бағыттағы пәндерді оқыту – бұл пайымдаулар мен интепретациялар жасау, қарым-қатынас орнату мен ынтымақтастыққа үйрету арқылы білім беру үдерісінің негізін қалаудың бір жолы. Гуманитарлық пәндер оқушылардың сын тұрғысынан ойлау, креативті ойлау, коммуникативтік дағдылары мен өнімді танымдық іс-әрекеттіне тікелей әсер етуші, дамытушы роль атқаратыны сөзсіз. 
Сонымен, гуманитарлық пәндер жеке тұлғаның қалыптасуына әсер ететін төмендегі аспектілерді қамтиды: 
· Гуманитарлық пәндер жеке тұлғаның сөздік қорын кеңейту және тіл мен әдебиетті зерделеу дағдыларын жетілдіруге бағытталады. Идеяларды жеткізу үшін қажетті сөздерді табу қабілеті креативті ойлаудың негізі болып табылады. Адам неғұрлым көп сөз бен сөз тіркесін білсе, соғұрлым ол өз ойын тұжырымдауға икемді және жасампаздықпен жеткізе алады; 
· Мәтіндерді талдау мен түсіндіруге көмектеседі. Әдеби шығармаларды оқу және талдау оқушылардың әлемді әртүрлі көзқарастар арқылы көру қабілетін дамытады, бұл креативті ойлаудың маңызды элементі болып табылады. Әр түрлі әдеби стильдерді, жанрлар мен мәтіндерді жазу тәсілдерін зерттеу сыни ойлау мен түсіндіру қабілетін дамытады, бұл өз кезегінде жаңа және ерекше идеялардың пайда болуына ықпал етеді; 
· Әңгімелеу дағдыларын дамытады. Білім алушылардың әңгіме құрастыру, кейіпкерлерді ойлап табу және сюжеттік желілерді дамыту қабілеті жоғары креативтілікті қажет етеді. Сонымен бірге әңгімелеу жеке тұлғаның коммуникативтік қабілетіне тікелей әсер етеді. Бұл дағды әдебиетте ғана емес, маркетингте, жарнамада, жобаны басқаруда және басқа да көптеген салаларда пайдалы;
· Диалог арқылы оқытуды жетілдіреді. Гуманитарлық пәндер көбінесе талқылау мен пікірталастарды қамтиды, бұл аргументтерді табуға, танымдық белсенділікті арттырып, мәселені әртүрлі қырынан көруге мүмкіндік береді. Диалог пен пікір алмасу ойлау үдерісін ынталандырады және жаңа идеялардың пайда болуына ықпал етеді;
· Өзін-өзі көрсету еркіндігін арттырады. Тіл және әдебиет пәндері адамдарға өзін-өзі көрсету, өзін-өзі реттеу құралдарын ұсынады. Бұл оларға әртүрлі стильдермен, жанрлармен тәжірибе жасауға мүмкіндік береді, бұл өз кезегінде жеке тұлғаның креативтілігін ынталандырады. Адам өз ойы мен сезімін қаншалықты жан-жақты білдіре алса, соғұрлым ол проблемаларды шешуде креативті бола алады.
	Төмендегі суретте білім берудегі гуманитарлық пәндердің маңызы, мақсаты, мазмұны ашылған.

Сурет 5 - Білім берудегі гуманитарлық пәндердің маңызы, мақсаты, мазмұны
Жоғарыдағы 5-суретте көрсетілгендей бастауыш білім беруде гуманитарлық бағытындағы пәндер («Тіл және әдебиет» білім саласы, «Дүниетану») оқушылардың кең ауқымды негізгі дағдыларын қалыптастыруда маңызды рөл атқарады. Бұл пәндер ҚР Бастауыш білім берудің мемлекеттік жалпыға міндетті стандарты талаптарына сай білім беру мақсаты мен мазмұнының маңызды аспектілерін қамтиды. Атап айтқанда, олар сыни және креативті ойлау, коммуникативті қабілеттер, танымдық белсенділік сияқты дағдыларды дамыта отырып, оқушыларды өнімді оқу үдерісіне тартады.
Бастауыш сыныпта гуманитарлық пәндер арқылы креативті орта қалыптастырудың тиімді әдістеріне ойын әдісі, рольдік жағдаяттарды туғызу, жұптық, топтық жұмыс формаларын ұйымдастыру, т.б. жатқызуға болады. Мысалы, сыныпты бірнеше топқа бөліп, «Жануарлар», «Ойыншықтар», «Жемістер», т.с.с. тақырыптар бойынша сөздіктен сөздерді теріп жазу, оқушыларды жұптарға бөліп, сөздер қатарын мағынасына қарай топтарға бөлу, әңгімені, ертегіні, өлең жолдарын аяқтап, айтып беру және т.с.с. тапсырмалар оқушылардың тілдік дағдылары мен коммуникациясының дамуына ықпал етіп, креативті ортаның қалыптасуына мүмкіндік жасайды.
Біздің зерттеуімізде гуманитарлық цикл пәндерінде оқушылардың креативтілігін, танымдық белсенділігін, коммуникативтік дағдыларын, оқу мотивациясын арттыруға бағытталған бірқатар әдістемелерге, технологиялар мен бағдарламаларға шолу жасалады. 
Мысалы, E. De Bono ұсынған оушылардың креативті ойлау қабілетін дамыту бағдарламасының ерекшелігі – ұсынылып отырған қарапайым идеяны меңгеру арқылы жинақталған басқа ой-идеяларды тәртіпке келтіріп, проблеманы немесе тапсырманы шешудің жолын табуға көмектесу. Бұл бағдарламада автор стантартты емес ойлау әдістерін ұсынады (алты қалпақ әдісі, шығармашылық үзіліс, қарапайым шоғырлану, тұжырымдамалар, идеяға кездейсоқ кіру және т.с.с.) [143].     
Мысалы, «Алты қалпақ» әдісі кез келген мәселені шешудің жолын табуға көмектеседі, сонымен қатар логика мен эмоцияны ой-қиял мен нақты фактілерден ажыратуға мүмкіндік береді. Бұл әдіс оқушылардың ойлау икемділігін, креативтілігін дамытып, шығармашылық қиындықтарды жеңуге, дұрыс шешім қабылдауға және идеяны қойылған мақсаттар мен міндеттермен байланыстыруға көмектеседі. Әдебиеттік оқу пәнінде бұл әдісті топтық немесе жұптық жұмыста, белгілі бір әдеби шығарманы талдау үшін қолдануға болады. Мысалы, 3-сыныпта  «Алтын балта» ертегіcін өткен кезде сабақтың мақсатын былай құрастыруға болады: 
· Ақ қалпақ – фактілер: танысу (жаңа ертегімен танысу, басты кейіпкерлерін атау, қысқаша мазмұнын айту); 
· Қызыл қалпақ – эмоциялар: сезіну (басты кейіпкердің эмоционалдық жай-күйі, оқушылар оқыған кезде қандай эмоция сезінді);
· Сары қалпақ – оптимизм: іздену (кейіпкерлердің жағымды қасиеттерін атау);
· Қара қалпақ – сынау: нұсқау (кейіпкерлердің кемшіліктерін көрсету, жағымсыз қасиеттерін нұсқау);
· Жасыл қалпақ – шығармашылық: ойлану (мәтін бойынша ой түйіндеу, кейіпкерлердің орнына өзін қойып, жауап іздеу);
· Көк қалпақ – қорытынды: жасай білу (жалпылау және негізін айқындау, ертегі нені үйрететін тұжырымдау, осы ертегінің мәнін ашатын мақал-мәтел табу және т.б.). 
Аталған E. De Bono бағдарламасының әдістері жеке тұлғаның ойлаудың бірнеше түрін: креативті, сын тұрғысынан, аналитикалық, позитивті, эмоционалды, стратегиялық ойлауын дамытуға мүмкіндік беріп, тақырып бойынша мәліметтерді жалпылап, жүйелеуге, мәселені шешу жолдарын табуға көмектеседі [143, б.393].      
Бүгінгі таңда жеке тұлғаға бағдарланған тұғыр идеяларына негізделген гуманитарлық пәндерде жобалау технологиясының әдістері кеңінен қолданылады. Бұл оқушының пән бойынша білімін арттыруға ғана емес, сонымен бірге коммуникативтік дағдыларын, өзін-өзі басқаруын, топпен бірлестікте жұмыс жасауын, креативті қабілеттерін дамытуға қолайлы жағдай жасайды [14]. 
Кеңінен таралған жобалау технологиясы (PBL) – бұл оқытудың белсенді түрі, қатыс4ушылардың автономиясымен, зерттеушілік сипатымен, мақсат қою мен ынтымақтастықпен, өзара коммуникация мен рефлексиясымен ерекшеленеді, сонымен бірге оқушылардың креативті ойлауы мен шығармашылық белсенділігіне, өзін-өзі реттеуіне, басқаруына тікелей әсер етеді. [145,146].       
Жобалау әдісін заманауи сынып-сабақ жүйесінде қолданылатын өзіндік жұмыс, жеке, жұптық, топтық жұмыс формаларының бірі ретінде қолдану тиімді. Гуманитарлық пәндерде қолданылатын осындай әдістер оқушылардың білім, білік, дағдыларын шоғырландырады, жеке қызығушылықтарын арттырады және креативті іс-әрекет пен танымның жаңа деңгейіне шығарады. 
Бірқатар ғалымдар гуманитарлық пәндерді оқыту барысында жобалау әдісінің көркем шығармалар мен мәтіндерді талдаудағы, жоспар құрудағы, әртүрлі іс-әрекет түрлерін ұйымдастырудағы мүмкіндіктерін ерекше атап өтеді. Жоба жұмыстарының оқушылардың танымдық, ізденушілік, т.с.с. қабілеттерін жетілдіру мен рефлексия жасауда маңызы зор [147], [148].        
Бұл әдісті қолданудың өнімдері ретінде: оқыған мәтінге талдау жасау, кітап көрмесін ұйымдастыру, ертегілер бойынша сюжеттік суреттер салу, жаттығулар топтамасын дайындау, жұмбақтар ойлап табу, әр түрлі жазба жұмыстары мен баяндамалар, альбомдар дайындау, спектакль қою, газет шығару және т.б. ұсынуға болады. Мысалы, 3-сыныпта «Жанды табиғат» бөлімінің тақырыптарына байланысты «Жануарлар әлемінен...» журнал жасау жобасын ұсынуға болады. Жоба түрі: пәнаралық (әдебиеттік оқу, қазақ тілі, дүниетану), 1-2 сабаққа арналған проблемалық жоба. «Жануарлар әлемінен...» журналының тақырыптық айдарына байланысты мақалалар, шығармалар жазу, сюжеттік суреттер салу, аңдар туралы сұхбат алып, репортаж жасау, жануарларға қамқорлық жасаудың жаднамасын шығару және т.с.с. тапсырмаларды топтың ішінде бөліп орындату. 
Жоба тапсырмалары, орындау ұзақтығы мен күрделілігі сынып ұжымының қажеттіліктері мен оқушылардың танымдық белсенділігіне, жеке ерекшеліктеріне байланысты икемді өзгеруі мүмкін. 
Гуманитарлық пәндерді оқытуда креативті орта қалыптастыруда қолданылатын тағы бір тиімді технология сын тұрғысынан ойлау технологиясы оқушылардың жаңа ақпаратты жеке тұлғалық тәжірибе мен біліммен ұштастыратын ашық, рефлексивті ойлау қабілетін дамытуға бағытталған. Бүгінгі таңда сын тұрғысынан ойлаудың бірқатар анықтамалары бар, жалпы алғанда, шешім жолын іздеудің, бағалаудың, рефлекстивті ойлаудың түрі, креативті ойлаудың алғышарты болып табылады [149, б. 21].        
Сын тұрғысынан ойлау логикалық тұжырымдарды, өзара келісілген логикалық модельдерді құрумен және кез-келген шешімді жүзеге асыруға немесе уақытша кейінге қалдыруға қатысты шешімдер қабылдаумен сипатталады.
D.F. Halpern сын тұрғысынан ойлаудың оқушылардың тұлғалық қасиеттерін дамытуға тигізетін төмендегі әсерін атап өтеді: 
· жоспарлауға дайындық (бір мезгілде келетін бірнеше ой-идеяларды тәртіпке келтіру, жұмыс реттілігін қоя білу);
· икемділік (басқалардың идеяларын қабылай білу, ақпарат түрлерін жинақтап, қорытынды шығара білу);
· табандылық (қиын мәселелерге тап болғанда оның шешімін кейінге қалдырмау үшін табандылықты дамыту);
· қателіктерін түзетуге дайын болу (қате жіберсе, ақталмай, қорытынды шығара білу);
· түсініп, қабылдай білу (өз ойлау үдерісін пайымдау жолын бақылай білу)  [150].         
Сын тұрғысынан ойлау технологиясының кең таралған құрылымы («қызығушылықты ояту» – «мағынаны түсіну» – «ой толғаныс») гуманитарлық сабақтарда тиімді қолданылады: мысалы, қызығушылықты ояту кезеңінде - Болжау кестесін, Тірек сөздерді, Венн диаграммасын, Т-кестесін, Бір айналым күнделікті, Блум таксономиясын, Миға шабуылды, Топтастыру стратегияларын;  мағынаны түсіну кезеңінде – Т кестесін, Пікірталасты, Аквариумды, İNSERT-ті, Геометриялық фигураларды, Бір айналым сұхбатты, Түртіп алуды, Жұпта талқылауды, Бағытталған оқуды, Талдау картасын, Топтастыруды; ой толғаныс (рефлексия) кезеңінде -  Эссе жазуды, Топтастыруды, Пирамиданы, Құндылық сызығын, Т кестесін, Sinkuein немесе бес жолды өлеңді, Түйін сөзді, Семантикалық картаны, Концептуалды таблицаны, Бір айналым сұхбатты пайдалануға болады. 
Блум таксономиясының 6 деңгейі - креативті, сыни ойлау дағыдаларын дамытудың тиімді құралы. Қолданудың мысалы ретінде «Шегіртке мен Құмырсқа» мәтінін талдап, әрбір ойлау деңгейіне төмендегідей сұрақтарды қоюға болады:
1. Білу – «Шегіртке мен құмырсқа» мысалының басты кейіпкерлерін ата; Шегірткені сипатта; Құмырсқаны сипатта; Шегіртке жаз мезгілін қалай өткізді? Шегіртке көмек сұрап кімге келді? Құмырсқа қалай жауап берді?, т.с.с.
2. Түсіну – қыс келген кезде Шегірткенің өмірі қалай өзгергенін түсіндір. Шегірткені аяйсың ба? Неге? Осы мысал неге үйретеді?
3. Қолдану – құмырсқаның орнында не істер едіңіз? Неге? Шегіртке мен Құмырсқаның диалогын сомдаңыз; «қыстың қамын жазда ойла» деп неге айтамыз?
4. Талдау – «Ала жаздай ән салсаң, Селкілде де, билей бер!» деген жолдарды қалай түсінеміз? Шегіртке неге Құмырсқаға келді деп ойлайсыңдар? Мысал нені үйретеді?
5. Синтез – мысалдың немен аяқталатынын білеміз, ал сен мысалды қалай аяқтар едің? Өзің ойлаған мысалға қандай ат қояр едің? 
6. Бағалау –  қандай адамды құмырсқаға ұқсатар  едіңіз? Ал Шегірткеге қандай аламды ұқсатасыз? Адам не үшін еңбек ету керек? Құмырсқаның айтқан сөзі әділ ма? Шегіркеге көзқарасың қандай? Құмырсқаға ше? Құмырсқаның Шегірткеге көмектеспегені дұрыс па? Шегіртке енді не істеуі керек? 
Осылайша, сын тұрғысынан ойлау технологиясын Блум таксономиясы бойынша оқу сұрақтары мен тапсырмаларын белгілі бір ойлау деңгейін дамыту мақсатында қолдану тиімді. 
Оқушылардың ақыл-ой, танымдық белсенділігін ынталандыруға, сұрақтарға өз бетімен жауап іздеп, белгілі бір ой-идея, қол еңбегінің өнімін шығаруға бағытталған технологияның бірі – эвристикалық оқыту технологиясы. Заманауи дидактикада бұл оқыту технологиясының идеялары А.В. Хуторской, М.М. Левинаның еңбектерінде көрініс табады. 
Дәстүрлі оқытуда оқушы алдымен белгілі бір көлемде білім алып, соңынан оны қолданады, ал эвристикалық оқыту әдістері оқушыны әуелі өзінің жеке  әлеуеті мен тәжірибесіне сүйене отырып, түсінігін жобалайды. Алған нәтижені үлгімен, дайын өніммен салыстыра отырып, қателерін түзейді, жауабын жетілдіреді – бұл өз кезегінде жаңа іс-әрекет пен ойлау іс-әрекетін туындатады. Ал жаңа білімнің нәтижесінде белгілі бір өнім, ой-идея шығару креативті ойлаудың, танымдық белсенділіктің, өзін-өзі басқару мен реттеудің тиімді құралдары бола алады [151].         
А.В. Хуторскойдың жіктемесіне сүйене отырып, бастауыш сыныпта  гуманитарлық пәндерді оқытуда алынатын білімнің өнімі ретінде әдеби шығармаларды (әңгімелер, өлең жолдары, шығарма, ертегі жазу), ғылыми ізденіс жобаларын (шығармашылық есептер, кестелер, сызбалар), дидактикалық жұмыстарды  (сөзжұмбақтар, ребустар, т.с.с.) орындатуға болады [152, б. 69].         
Аталған білім өнімдерін тек қазақ тілі мен әдебиеттік оқу сабақтары аясында ғана емес, сонымен қатар басқа оқу пәндерімен пәнаралық байланысты жүзеге асыруға болады. Мысалы: дүниетану сабағында оқушыларға зерттелетін пән немесе құбылыс туралы белгілі бір жанрда әңгіме жазуды ұсынуға болады; математика сабағында қажетті сөздерді сауатты және толық «шифрлау» арқылы «Сандар» тақырыбында кроссворд дайындауға; бейнелеу өнері сабағында оқылған шығарманың сюжеті бойынша иллюстрация салуға тапсырма беруге болады. Эвристикалық оқыту әдістері оқушылардың когнитивтік (зеректік, бақылау, ізденімпаздық, зерттеушілік, т.с.с.) және креативті қасиеттерін (шығармашылық қиял, түйсік, стандарттан тыс ойлау, т.с.с.) дамытуға бағытталады. Ал гуманитарлық пәндерге қатысты айтатын болсақ, эвристикалық әдіс ретінде келесілерді қолдануға болады:
· Сіңісу әдісі – өзін белгілі бір объект ретінде сезініп, оның атынан пікір білдіру, бақылау;
· Семантикалық көру әдісі – мұғалім «Сөз қандай бірліктерден тұруы мүмкін (дыбыстар, әріптер, буындар, морфемалар)?»  деген сұраққа  назар аудара отырып, оқушылардың танымдық қасиеттерін белсендіреді және оларға білім беру объектісінің терең мағынасын көруге, бір сөзді әртүрлі тіл деңгейлерінде қарастыруға мүмкіндік береді.
Әдебиеттік оқу сабақтарында жазушының өмірбаянын талдау, көркем мәтіннің жанрлық табиғаты, тақырыбы туралы немесе ұқсас шығармалармен салыстыру арқылы түсіндіру, мәтіндегі себеп-салдарлық байланыстарды анықтау, кейіпкерлердің іс-әрекеттерінің себептерін түсіну және т.б. дағдыларды қалыптастыруға бағытталған тиімді әдістерді қолдануға болады. Эвристикалық сұрақтар жеті негізгі сұраққа негізделген: Кім? Не? Неге? Қайда? Қалай? Қашан? Немен? Бұл әдіс жасырын себеп-салдарлық байланыстарды, шығарма кейіпкерлерінің іс-әрекеттерінің себептерін, сюжет пен композицияны түсінуге, тіпті көркемдік-экспрессивтік құралдарды таңдауға, негіздеуге мүмкіндік береді.
«Егер де...» әдісі барлық гуманитарлық сабақтарда қолданылады, бұл жаттығу оқушылардың креативті мен логикалық ойлау қабілетін дамытуға көмектеседі. Мысалы, әдебиеттік оқу сабағында «Егер мен басты кейіпкерді кездестірсем...» тақырыбында эссе жазуға болады [153].   
Осы және т.б. (символдық көру, бейнелі көру, ойлап табу, агглютинация, гиперболизация, ми шабуылы, синектика, морфологиялық кітап, инверсия) тиімді эвристикалық әдістермен жұмысты ұйымдастыру арқылы (эвристикалық сабақтар, іскерлік ойындар, жобалар, олимпиадалар т.б.) бастауыш сынып оқушыларының пәнге, жалпы шығармашылыққа деген қызығушылығын оятуға болады, олардың креативтік, танымдық, өзін-өзі реттеу, коммуникативтік қабілеттерін, әр баланың жеке ерекшеліктерін, стандартты емес ойлауын қалыптастыруға мүмкіндік береді.	
Сонымен, бастауыш сыныптарда креативті білім беру ортасын қалыптастыруда гуманитарлық пәндердің педагогикалық мүмкіндіктері өте зор, олар оқушылардың оқуға деген қызығушылығын арттырып қана қоймай, креативтік, эмоционалдық және әлеуметтік дамуын ынталандыратын кең ауқымды дағдыларын дамытуға ықпал етеді деп есептейміз. Гуманитарлық пәндер негізінде қалыптастырылатын креативті білім беру ортасы  оқушыларды стандартты емес мәселелерді шешуге және оқу үдерісіне шығармашылық көзқараспен қарауға ықпал етіп, бастауыш сынып оқушыларынының тұлға ретінде қалыптасуында ерекше рөл атқарады.
Қорытындылай келе, гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасын қалыптастыруға ықпал ететін төмендегідей аспектілерін атап айтуға болады:
1. Гуманитарлық пәндер жеке тұлғаның креативтілігін дамытады. Мәселен, әдебиеттік оқу, қазақ тілі, өнер сабақтары, дүниетану пәндері оқушының қиялын, креативті ойлауын, пайымдауын, шешімге келуін ынталандырушы пәндер болып табылдады. Әдеби шығармалар оқушылардың ой-қиялын өрістетіп, кейіпкердің жай-күйін түсінуге көмектеседі, креативті дағдыларын дамытады. Ал өнер, музыка сабақтары өз эмоцияларын әр түрлі шығармашылық түрлері арқылы жеткізуге көмектеседі. 
2. Гуманитарлық пәндерді оқыту оқушылардың сын тұрғысынан, креативті ойлау қабілеттерін дамытады. Оқушылар мәтінді түсіндіруді, түйінін тауып, мәтіндегі жасырын мағыналарды ашуды, сұрақтарды әр түрлі тұрғыдан қарастыруды үйренеді. Бұл оларға мәселелерді шешуге тереңірек үңілуді, сонымен бірге өз ойларын білдіруге, өз ұстанымдарын дәлелдеуге мүмкіндік береді. Мысалы, әдебиеттік оқу сабақтарында оқушылар шығарма кейіпкерлерін талдай алады, мәтіннің мазмұнын талқылай отырып, құндылықтарға тәрбиелеуге ықпал ететін дұрыс және бұрыс әрекеттер туралы қорытынды жасайды, мұның бәрі өз кезегінде оқушылардың өз ойлары мен пікірлерін білдіру қабілетін дамытуға көмектеседі.
3. Гуманитарлық пәндер оқушылардың коммуникативтік дағдыларын дамытуға белсенді ықпал етеді. Бұл пәндер оқушыларды топпен жұмыс істеуге, идеяларды талқылауға, тыңдауға және басқалардың пікірін құрметтеуге үйретеді. Бұл дағдылар балалардың ұжымда жұмыс істеу, сындарлы қарым-қатынас орнату және идеялармен алмасу қабілетін қалыптастыру үшін маңызды. Мысалы, мәтіндерді талдайтын немесе белгілі бір оқиғаларды зерттейтін сабақтарда топтық талқылау арқылы оқушылардың тыңдау және өзара әрекеттесу дағдыларын дамытуға болады.
4. Гуманитарлық пәндердің өзара және басқа пәндермен байланысы  біртұтас білім жүйесін құрайтын креативті білім беру ортасын қалыптастыруға көмектеседі. Мысалы, авторлардың шығармашылығы мен оған әсер ететін тарихи оқиғаларды әр түрлі сабақтарда талқылау, жыл мезгілінің ерекшеліктерін сипаттау және сол туралы өлең, шығармаларды оқу, т.с.с. Бұл оқушыларға әртүрлі пәндер арасындағы байланысты көруге және пәнаралық байланысты дамытуға мүмкіндік береді.
5. Гуманитарлық пәндер сыныпта ашықтық, сенімділік атмосферасын қалыптастырып, оқушыларды шабыттандыратын жай-күйді құруға көмектеседі. Шығармашылық жобалар дайындап, өзара пікір алмаса отырып, оқушылар топта танымдық, креативті, коммуникативті әрекет ете отырып, өз ойын еркін білдіруге мүмкіндік алады, сондай-ақ өз қабілеттеріне деген сенімділікті сезінеді. Креативті білім беру ортасында оқушылар қателіктер жіберуге қорықпайды, әр түрлі тәжірибелік іс-әрекет арқылы өз-өзіне сенімділігі мен креативтілігі арта түседі. 
6. Гуманитарлық пәндер оқу кеңістігін еркін ұйымдастыруға, сабақтың ерекшелігіне байланысты парта, орындықтардың орналасу ретін өзгертуге, сабақты шығармашылық сипатта әр түрлі форматта өткізуге мүмкіндік береді. 
7. Гуманитарлық пәндер оқушылардың креативтілігін, танымдық белсенділігін, коммуникативтік дағдыларын, оқу мотивациясын арттыруға бағытталған бірқатар әдістемелерді, технологиялар мен бағдарламаларды, әдіс-тәсілдер мен формаларды кеңінен қолдануға мүмкіндік береді. 


	2.2 Бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасын қалыптастырудың педагогикалық мүмкіндіктері
Зерттеу жұмысының алдыңғы тармақшаларында креативті білім беру ортасын қалыптастыру мәселесінің шетелдік және отандық педагогикада зерттелуі, аталмыш мәселенің қазіргі білім беру үдерісіндегі өзектілігі сияқты мәселелер сипатталды. 
Зерттеу барысында әлемнің көптеген дамыған елдерінде креативті білім беру ортасын қалыптастыруға бағытталған оң тәжірибе жинақталғаны анықталды. Мысалы, Ұлыбританияның әр түрлі аумақтарында ұлттық кеңес комитеттерінің басқаруымен креативті білім беру ортасын шығармашылық жобалар арқылы қалыптастыру жүзеге асырылады (мысалы, Англияда – «Креативтік серіктестік», Солтүстік Ирландияда – «Жастардың креативті серіктестігі», Шотландияда – «Болашақты үйрету және үйрену», т.б.). Жапонияның білім беруді реформалау Кеңесі ХХІ ғасырдағы білім берудің мақсаты деп креативтілікті дамыту мәселесін алға қойды. Ал Сингапур елінде Білім беру министрлігімен ұсынылған басымдықтардың бірі оқушылардың ізденімпаздық, сыни және креативті ойлау қабілетін дамыту болып отыр [154]. 
АҚШ-та креативтілікті дамыту стратегиясы білім берудің басты бағыты ретінде білім беру жүйесінің барлық деңгейлерінде, соның ішінде өнер және гуманитарлық ғылымдар салаларында кеңінен қолданылып келеді. Осындағы «гуманитарлық ғылымдар» құрамына: тілдер (лингвистика), әдебиет, тарих, құқықтану, философия, дінтану, этика, өнер тарихы мен теориясы, бейнелеу және  орындаушылық өнер және т.б. жатады [155, б. 103]. 	Бұл тәжірибелер гуманитарлық ғылымдар мен өнер саласындағы білімдердің мәдени құзыреттілікті дамытатынын, тұлғаны өзгенің ойын қабылдай білуге, өзінің жеке өнімін жасай білуге, өзін және басқаларды кең мәдени контексте түсіну қабілеттерін арттыруға көмектесетінін көрсетеді. Аталған гуманитарлық білім беру стратегиясы креативтілікті оқылым, жазылым, тыңдалым дағдыларымен бір қатардағы адамға қажетті құзыреттілік ретінде қарастырады. 
Бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде  креативті білім беру ортасын қалыптастырудың педагогикалық мүмкіндіктері зор. Жұмысымыздың 1-тарауында сөз болғандай, креативті білім беру ортасының компоненттері оқушылардың білім стандартында бекітілген кең ауқымды дағдыларына негізделген білім беру нәтижелерінің өлшемдерімен айқындалады. 
Елімізде қабылданған «Бастауыш білім берудің мемлекеттік жалпыға міндетті стандартында» білім алушы тұлғасының үйлесімді қалыптасуы мен дамуына қолайлы білім беру кеңістігін жасау талабы қойылған [116]. Оның негізінде оқушылар келесідей кең ауқымды дағдыларды меңгереді: 
· алған білімін функционалдықпен және шығармашылықпен 
· қолдана біледі; 
· сын тұрғысынан ойлау қабілеті дамиды;
· зерттеу жұмысын жүргізу қабілеті артады; 
· оқуда ақпараттық-коммуникативтік технологияларды  қолдана алады; 
· қарым-қатынас жасау тәсілдерін, тілдік коммуникация дағдыларын меңгереді;
· топпен бірлесе және жеке өз бетімен жұмыс істеу дағдылары 
· қалыптасқан.  
Соңғы жылдары орын алған оқытудың жаратылыстану-математикалық бағыты мен оқушылардың ғылыми, технологиялық, инженерлік және математикалық білімін тереңдетуге бағытталған STEM-білім берудегі инновациялық әдісі  гуманитарлық бағыттағы білімдер мен қалыптастыратын білім нәтижелеріне ықпалын тигізгені байқалды. Мәселен, PIRL-2021 халықаралық зерттеуінің қорытындысы Қазақстан оқушыларының білім нәтижелері 2016 жылмен салыстырғанда 32 баллға төмендегенін көрсеткен. Оқушылар әдеби мәтіндерді жақсы меңгерген, алайда ақпаратты табу және қорытындыларды тұжырымдаудан гөрі мәтінді интерпретациялауға, мәліметті интеграциялауға және бағалауға бағытталған тапсырмалармен жұмыс істеуде төмен деңгей көрсеткен [156].  Ал PISA-2022 халықаралық зерттеу тестінің нәтижелері Қазақстанда білім алушылардың 52,6%-ң креативті ойлау көрсеткіші 3-деңгейге жетпейтінін анықтады. Бұл көрсеткіш еліміздегі әрбір екінші оқушының күнделікті мәселелерді шешу үшін өзгеше, стандартты емес жолдарды анықтауда немесе әртүрлі идеяларды ойлап табуда қиналатынын көрсетеді [157]. 
PISA тестісі мектеп білімінің сапасын халықаралық сарапшылар тұрғысынан бағалау үшін оқу сауаттылығын, яғни мектеп түлегінің білімін және дағдыларын еркін және өзінің өмірінде қолдану үшін қажетті құзыреттіліктерді, шынайы жағдайларда қолдану ыңғайын, бағалауды ұйымдастырады. Әрбір адамның өз бетінше білім алуы мен дамуына қажетті негізгі құралдардың бірі де оқу сауаттылығы деп есептеледі. Бұл оқытудың негізгі бағыты – оқыту барысында оқыған материалды түсіну қабілеті. Бұл білім берудің практикалық жағынан, мұғалімнің оқушыға қойылған сұраққа толық жауап берудің негізін құрайтын мәтін ақпаратын пайдалану және оқушының белсенді ойлау қабілетін дамыту болып табылады. Оқу сауаттылығы бойынша тапсырмалар ұсынылған мәтіндерде ақпаратты салыстыру, автордың ойын білу, өз ойын қорғайтын дәлелдер келтіру ұсынылады. Бұл тапсырмаларды орындау үшін оқушының ойлау қабілеті, соның ішінде креативтілігі, дәстүрден тыс сыни ойлау, өзін-өзі реттеу, танымдық қабілеттері жоғары болуы шарт. Сонымен бірге, PISA-2021 зерттеуінде креативті ойлау негізгі категориялардың бірі ретінде танылды, ол білім алушылардың тиімді шешімдерді немесе жаңа білімді немесе қиялды білдіруге бағытталған идеяларды дамытуға сәтті қатысу мүмкіндігі ретінде көрініс табады [158], [159]. 
PISA зерттеулері екі бағыттағы шығармашылық тапсырмаларды қамтиды: ауызша жауап беру мен әлеуметтік және жаратылыстану мәселелерін шешу: 
1) ауызша және бейнелеу құралдарын пайдалануды талап ететін тапсырмалар;
2) Әлеуметтік және ғылыми мәселелерді шешуге арналған тапсырмалар.
PISA зерттеуіндегі креативті ойлау жоғарыда сипатталған тәсілдер негізінде бағаланады. Тапсырмаларда келесі модельдер қолданылады: білім алушылар бастапқы деректерге сүйене отырып, өз жобалары үшін идеялар ұсынады; идеялардың күшті және әлсіз жақтарын бағалайды; ең креативті идеяларды таңдайды; өз немесе басқа адамдардың идеяларының шығармашылығын бағалайды. Зерттеу көрсеткендей, ұсынылған тапсырмалар жүйесі білім алушы үшін қол жетімді, әр баланың қоршаған ортаны, әлемді тануға деген танымдық қызығушылығы бар. Осылайша, болашақта оларға елдің әлеуметтік-экономикалық дамуының стратегиялық міндеттерін шешуге қатысуға көмектесетін оқушылардың креативті ойлауын дамыту қажет.
ҚР жалпы білім беру саласындағы әртүрлі нормативтік-құқықтық құжаттарда білім алушылардың әртүрлі өмірлік жағдайларда (оқу сауаттылығы) білім, білік және дағдыларын қолдану қабілетін қалыптастыру мәселесі өзекті болып отыр. Тілдік оқу бағдарламаларында берілген білім алушылардың алған білімдері мен дағдыларын күнделікті өмірде әртүрлі мәселелерді шешуде қолдана білуде негізгі мақсатқа жету үшін оқу сауаттылығын қалыптастыру және дамыту маңызды. Осыған байланысты пән бойынша үлгілік оқу бағдарламаларындағы оқу мақсаттарында пәндік (академиялық) және функционалдық (әртүрлі өмірлік жағдайларда қолдану, шығармашылық пайымдау, мәселені шешудегі сыни көзқарас және т.б.) құрамдас бөліктерін ажырату маңызды [160].
Аталған зерттеу нәтижесін аналитикалық талдауда гуманитарлық бағыттағы пәндер мұғалімдерімен ынтымақтастықты нығайту, сабақтарда оқушылардың өз пайымдауларын жүргізуді талап ететін тапсырмаларды қолдану, ашық сұрақтар қою қажеттілігі атап өтілді. Мұндай халықаралық тестілеудің қорытындылары бойынша дайындалған талдамалық есептер  бастауыш сынып оқушыларының креативті және сын тұрғысынан ойлау, коммуникативтік, танымдық белсендігін дамытуға бағытталған білім нәтижелерін жетілдіру үшін ашық сұрақтар мен проблемалық тапсырмалардан тұратын, оқушылардың танымдық іс-әрекетін, белсенділігін жандандыруға және креативті ойлау қабілетін дамытуға бағытталған оқу-әдістемелік материалдарды әзірлеудің қажеттілігін көрсетті. Бұл өз кезегінде  белгілі бір шектеулерді алып тастап, білім алушылардың ойлау еркіндігін кеңейтеді, қате жауап беруге деген қорқынышын болдырмайды, проблемалық тапсырмалар оқушыны жаңа мәселелерді шешу жолдарын іздеуге, әртүрлі болжамдар жасауға, дәлелдеуге немесе жоққа шығаруға үйретеді. 
Осы ретте біз гуманитарлық пәндердің мүмкіндіктері арқылы креативті білім беру ортасында оқушылардың білім беру нәтижелерінің өлшемдеріне сипаттама беру қажет деп есептейміз. Білім беру нәтижелері – бұл білім алушының білім, дағды, тәжірибе, құндылық бағдарлары мен құзыреттерінің жиынтығы. Нәтижелер білім алушының тұлғасында бағдарламаны толық немесе оның бір бөлігін аяқтағаннан кейін болатын сапалық өзгерістерді көрсетеді [160], [162].  
	Жалпы, бастауыш сыныпта оқушылардың креативті, коммуникативті, танымдық және реттеуші өлшемдерімен сипатталатын білім беру нәтижелеріне гуманитарлық пәндердің әсері бірқатар зерттеушілер мен педагог-практиктердің еңбектерінде дәлелденген [163], [164]. Біздің зерттеуімізде білім беру нәтижелері креативті, коммуникативті, танымдық жән реттеуші өлшемдермен сипатталады. 
	Келесі кестеде креативті білім беру ортасындағы бастауыш сынып оқушыларының білім беру нәтижелерінің өлшемдері берілген, олар оқушылардың жеке түлғалық дамуының кең ауқымды дағдыларын қалыптастыруға ықпал етеді. Бұл жағдайда бастауыш сынып оқушыларының білім беру нәтижелері бойынша біз білім алушылардың креативті, танымдық, коммуникативтік, реттеуші өлшемдерінің деңгейін анықтаймыз.

Кесте 6 - Гуманитарлық пәндер негізінде бастауыш сынып оқушыларының білім беру нәтижелерінің өлшемдері
	Оқушылардың білім беру нәтижелерінің өлшемдері
	Көрсеткіштері 
	Бастауыш білім берудің мақсатына сәйкес білім алушының кең ауқымды негізгі дағдылары 

	Креативті
	· креативті және сыни тұрғыдан ойлау қабілетін көрсетуі; 
· ақпаратты жүйелеу, салыстыру, талдау, жалпылау және түсіндіруі;  
· оқу міндеттерінің стандартты емес шешімдерін қолдануы.
	· білімді  функционалдық және шығармашылық тұрғыда қолдану;
· сыни  тұрғыдан ойлау;
· зерттеу  жұмыстарын жүргізу.

	Танымдық 
	· оқу іс-әрекетіне танымдық қызығушылығы; 
· зерттеу әрекетіне деген қажеттілігі; 
· қосымша әдебиеттерге және ақпарат көздеріне жүгініп, пайдалана алуы.
	· зерттеу  жұмыстарын жүргізу;
· ақпараттық-коммуникациялық технологияларды пайдалану.

	Коммуника-тивтік 
	· топпен және жеке жұмыс жасай білуі; 
· коммуникациядағы тілдік және тілдік емес  қарапайым формаларын қолдана білуі; 
· сыйластықпен тұлғааралық қарым-қатынас, өз әрекеттері үшін жауапты болуы.
	· коммуникацияның әртүрлі тәсілдерін, оның ішінде тілдік дағдыларды қолдану;
· топпен және жеке жұмыс істей білу.


	Реттеуші
	· оқуға мотивацясының, топта танымдық белсенділігі; 
· оқу іс-әрекетіндегі белсенділіктің, жұмысты  жоспарлауы және бөлуі;
· білімді функционалдық және шығармашылықпен қолдана білуі.
	· білімді функционалдық және шығармашылық тұрғыда қолдану;
· Сыни тұрғыдан ойлау.



Сонымен, 6-кестеде бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасын қалыптастыруда оқушылардың білім беру нәтижелері сипатталды. 
1.Білім беру нәтижелерінің креативті өлшемі оқушылардың креативті ойлау қабілетіне, әр түрлі мәселелерді шығармашылықпен шешу дағдыларына байланысты. Олардың өлшемдеріне біздің зерттеуімізде оқушылардың 1) креативтілігін және сыни тұрғыдан ойлау қабілетін көрсету; 2) ақпаратты жүйелеу, салыстыру, талдау, жалпылау және интерпретациялау мүмкіндігі; 3) оқу міндеттерінің стандартты емес шешімдерін қолдану деңгейлерін жатқызамыз. 
1) Креативті өлшемдердің құрамына кіретін ойлаудың шапшаңдығы, икемділігі, ерекшелігі, сонымен бірге сөздік-логикалық ойлау, бейнелі ойлау гуманитарлық пәндерде ұшталады. Сөздік-логикалық ойлау жаңа идеяларды ойлап табу, болжамдауға, ақпаратты белсендірудің тұжырымдамалық негізін қамтамасыз етеді, ал бейнелі ойлау оқушылардың ізденіс іс-әрекетін ынталандырады және эвристикалық модельдеу дағдыларын қалыптастыруға ықпал етеді. Ойлаудың икемділігі, ерекшелігі, шапшаңдығы гуманитарлық пәндерде тапсырманың бірнеше шешімін табу, заттарды, құбылыстарды сипаттау, ассоцияция келтіру, сөздік қорын молайту, жаңа шешім жолдарын табу тапсырмалары арқылы шыңдалады. Мысалы, «ал-» буынына басталатын, «-қа» буынынан аяқталатын сөздерді 3 минут уақытта неғұрлым көп тауып жазу; сөздер қатарын тыңдап отырып, мағынасы бөлек, артық сөздерді табу; ертегіні аяқтау; сөз қатарынын жалғасын табу және т.с.с. 
2) Оқушылардың ақпаратты жүйелеу, салыстыру, талдау, жалпылау және интерпретациялау мүмкіндігі сыни ойлау мен мәселелерді шешу дағдыларын дамытудың маңызды құрамдас бөлігі болып табылады. Бұл дағдылар оқушыларға ақпаратты тиімді өңдеуге көмектеседі, бұл өз кезегінде оқу материалын жақсы меңгеруге және олардың білім деңгейін арттыруға ықпал етеді: 
Ақпаратты жүйелеу – бұл білімді логикалық және құрылымдық түрде ұйымдастыру үдерісі, ақпаратты қабылдау мен пайдалануды жеңілдетеді. Мысалы, тақырыпты зерттеу кезінде оқушы материалды түсіну мен есте сақтауды жеңілдету үшін негізгі идеялар мен мәліметтерді бөліп, ақпаратты санаттарға бөле алады.
Салыстыру – объектілер немесе құбылыстар арасындағы ұқсастықтар мен айырмашылықтарды анықтау үдерісі. Әр түрлі ұғымдарды, идеяларды немесе тарихи оқиғаларды салыстыра отырып, оқушы қарым-қатынастарды көру қабілетін дамытады, сонымен қатар негізгі айырмашылықтар мен ұқсастықтарды анықтай алады.
Талдау – себеп-салдарларды және қатынастарды анықтау мақсатында бір нәрсенің компоненттерін терең қарау үдерісі. Мысалы, мәтінді талдау арқылы оқушы мәтін құрылымын, аргумент логикасын, ұсынылған фактілердің күшті және әлсіз жақтарын зерттей алады.
Жалпылау – бұл көптеген мәліметтер негізінде жалпы заңдылықтарды анықтау үдерісі. Оқушы ақпаратты қорытындылай келе, олар бірнеше жағдайларға немесе мысалдарға сәйкес келетін негізгі принциптерді бөліп көрсете алады, сонымен қатар кеңірек қолданылатын тұжырымдар жасай алады.
Түсіндіру – бұл қабылдаудың контексті мен ерекшеліктерін ескере отырып, ақпаратты түсіндіру және түсіндіру процесі. Оқушы деректерді немесе мәтінді түсіндіре отырып, өзінің түсінігін ұсына алады, оқудың мәні туралы қорытынды жасай алады және өзінің көзқарасын ұсына алады. 
Бұл дағдылар оқу үдерісінде белсенді түрде дамиды және олар академиялық, кәсіби және күнделікті мәселелерді қоса алғанда, әртүрлі тапсырмаларды орындау үшін өте маңызды [164], [166].
3) Оқушылардың оқу мәселелеріне стандартты емес шешімдерді қолдана білуі – бұл креативті ойлаудың, ақыл-ойдың икемділігінің және мәселелерді шешудің өзіндік тәсілдерін таба білудің көрінісі. Мұндай дағдылар тез өзгеретін әлемде ерекше құнды, мұнда дәлдік қана емес, сонымен қатар ойлаудың жаңашылдығы да маңызды. Жеке тұлғаның креативті ойлау, икемділік қасиеттері бүгінгі таңда барлық саладағы адамдар үшін Soft Skills дағдыларына құрамына кіретін маңызды қабілеттердің бірі [167].
Бастауыш сыныптарда креативті білім беру ортасында оқушылардың креативті өлшемдерінің артуына ықпал ететін гуманитарлық пәндердің педагогикалық мүмкіндіктеріне тоқталатын болсақ: 
«Тіл және әдебиет» білім беру саласының пәндері оқушылардың әртүрлі әдеби кейіпкерлердің әрекеттерін саралау, әңгіме, ертегі, өлең құрау арқылы креативті ойлау қабілеттерін дамытады. Мысалы, мәтінмен жұмыс жасау (мәтінді оқып, басқаша аяқтау; кейіпкер атынан күнделік жазу; мәтін бойынша сахналық көрініс қою), шығармашылық жазба (эссе) жұмыстары, тілдік ойындар мен жаттығулар (сөздерден жаңа сөздер құрастыру; анаграмма шешу, ребус, жұмбақ құрастыру, синонимдер мен антонимдер ойыны, өлең шығару сайыстары), диалог пен рольдік ойындар, көркем мәтін арқылы  қиялда дамыту секілді жұмыстар оқушылардың ойлау, қиялдау, жаңаша идея ұсыну және шығармашылықпен жұмыс істеу дағдыларын қалыптастыруға мүмкіндік береді.
«Адам және қоғам» білім беру саласына жататын дүниетану пәнінде обалау, зерттеу, тәжірибе жасау арқылы оқушылардың ғылыми-креативті ойлауын дамыту мүмкіндіктері кең. Мысалы, зерттеу және тәжірибе жасау, жобалық және шығармашылық жұмыстар, топтық жұмыс пен пікір алмасу (топта бір мәселені бірнеше көзқараспен қарастыру; кейіпкердің рөлін сомдау (мысалы, өздерін өсімдік, аң, су ретінде елестету), табиғат көрінісін сипаттап, шығармашылық мәтін құрау; сурет салу, аппликация жасау, модель құрастыру арқылы ойлау мен қиялды дамыту арқылы оқушыны ойлауға, байқауға, салыстыруға, қиялдауға, болжауға, шешім қабылдауға үйрету. 
2.Оқушылардың білім беру нәтижелерінің танымдық өлшемдері оқу іс-әрекетінің танымдық белсенділігімен сипатталады. Гуманитарлық пәндерде кеңінен қолданылатын іс-әрекет түрлері (ойын, еңбек, зерттеушілік, креативті, коммуникативті, т.б.) оқушылардың оқуға деген қызығушылықтарын арттырып, танымдық белсенділігіне тікелей әсер етеді. Біздің зерттеуімізде оқушылардың танымдық өлшемдері олардың 1) оқу іс-әрекетіндегі танымдық қызығушылықтың көрінісімен; 2) зерттеу әрекетіне деген қажеттілігімен; 3) қосымша әдебиеттерге және ақпарат көздеріне жүгініп, пайдалану қабілетімен айқындалады. 
Оқушылардың оқу іс-әрекетінде танымдық қызығушылықтың көрінісі – бұл жаңа білім алуға деген белсенді ұмтылыс, оқу материалын түсінуге деген ұмтылыс және оқу үдерісіне қатысу. Танымдық қызығушылық жоғары оқу белсенділігі мен оқу тиімділігіне ықпал ететін маңызды ішкі мотивация болып табылады. Оның негізгі белгілеріне оқушылардың талқылауларға, пікірталастарға, жобаларға белсенді қатысуымен, оқулықтан тыс сұрақтар қоюға деген ұмтылысымен, қосымша ақпаратты өзбетімен ізденуімен, нәтижеден ғана емес, іс-әрекет үдерісінен қанағат алуымен сипатталады [168], [169]. 
Оқушылардың зерттеу әрекетіне деген қажеттілік деңгейі әр түрлі факторларға, соның ішінде жас ерекшелігі, жеке қызығушылықтарына, дайындық деңгейіне және білім беру ортасына байланысты. Зерттеу қызметі оқушылардың сыни ойлау, дербестік және шығармашылық дағдыларын дамытуға, сондай-ақ белгілі бір саладағы білімдерін тереңдетуге мүмкіндік береді. Бастауыш мектеп оқушылары ойын және эксперименттік тапсырмалар арқылы ғылыми-зерттеу жұмыстарына қызығушылық танытуы мүмкін, бірақ олардың терең зерттеу қажеттілігі шектеулі. Оқушылардың зерттеу әрекетіне деген қажеттілік пен қызығушылығын арттыру үшін зерттеу мүмкіндіктерін туғызу (жоба жұмыстары, эксперименттер, нақты мәліметтермен жұмыс), ынталандыру (жұмыс нәтижелерін жариялау, жетістіктерін көрсету), қолдау көрсету қажет [170], [171]. 
Оқушылардың қосымша әдебиеттер мен ақпарат көздерін қолдана білу - бұл оқушыларға оқу жоспарынан тыс білімдерін кеңейтуге және зерттелетін тақырыптарды тереңірек меңгеруге көмектесетін маңызды дағды. Бұл дағды әртүрлі көздерден ақпаратты іздеу, талдау, сыни тұрғыдан бағалау және қолдану қабілетін қамтиды. Ғылыми-әдістемелік әдебиеттерде оқушылардың осы танымдық дағдысын дамытудың маңыздылығы айқындалады: оқушылар үлкен көлемдегі ақпаратпен жұмыс істеуге үйренеді, бұл зерттелетін тақырыптарды тереңірек түсінуге көмектеседі; көптеген дереккөздермен жұмыс жасау ақпаратты талдау, салыстыру және сыни тұрғыдан бағалау қабілетін қалыптастыруға ықпал етеді; қосымша ақпарат көздерімен жұмыс істей білу тек оқу үшін ғана емес, сонымен қатар, болашақта өмірлік, кәсіби мәселелер шешу үшін, әсіресе ғылыми, техникалық және іскерлік салада маңызды [172].
Бастауыш сыныптарда креативті білім беру ортасында оқушылардың танымдық көлшемдерінің артуына ықпал ететін гуманитарлық пәндердің мүмкіндіктерін атайтын болсақ: 
«Тіл және әдебиет» білім беру саласының пәндеріндегі қолданылатын әдіс-тәсілдер: мәтінді түсіну, мазмұнын айту – оқушылардың есте сақтау, зейін, мағынаны ұғыну қабілетін дамытады; сөз, сөйлем, мәтін деңгейінде жұмыс – логикалық байланыс орнатуға үйретеді; грамматикалық жаттығулар – ойлау мен тілдік танымды дамытады; көркем мәтінді талдау, кейіпкер мінезін саралау арқылы талдау, салыстыру, қорытынды шығару қабілеттерін дамытады; сюжетті болжау, басқа нұсқасын ұсыну – шығармашылық және сын тұрғысынан ойлауды ынталандырады. Ал, дүниетану сабақтарында  құбылыстарды зерттеу, бақылау жасау арқылы оқушылардың салыстыру, жүйелеу, себеп-салдарлық байланысты табу дағдылары қалыптасады; картамен, диаграммамен жұмыс – кеңістіктік ойлау мен ақпаратты өңдеу қабілеттері дамиды; жоба және тәжірибе жасау – зерттеушілік және логикалық ойлауды жетілдіреді.
 3.Бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасында жүзеге асырылатын айтылым, оқылым, тыңдалым, жазылым әрекеттерінің оқушылардың коммуникативтік дағдыларын қалыптастыруда маңызы зор. Оқушылар гуманитарлық пәндерден алған білімдері мен коммуникативтік дағдылары негізінде өз ойын еркін жеткізуге, проблемалық жағдайларда мәселені оң шешуге үйренеді. Біздің зерттеу жұмысымызда оқушылардың білім беру нәтижелерінің коммуникативтік өлшемдері келесідей:   1) топпен және жеке жұмыс жасай білу; 2) коммуникациядағы тілдік және тілдік емес  мінез-құлықтың қарапайым формаларын қолдана білу; 3) сыйластық пен тұлғааралық қарым-қатынас, өз әрекеттері үшін жауапты болу, іс-әрекет нәтижелері.
1) Оқушылардың топта және жеке жұмыс істей білуі – ынтымақтастық, жауапкершілік, дербестік және коммуникативтік құзыреттілік дағдыларын қалыптастыратын табысты оқу іс-әрекетінің негізгі құрамдас бөліктерінің бірі [173], [174]. 
2) Бастауыш сынып оқушыларының коммуникациядағы тілдік және тілдік емес  мінез-құлықтың қарапайым формаларын қолдана білу – табысты әлеуметтенудің, мінез-құлық мәдениетін тәрбиелеудің және баланың жеке тұлғалық дамытудың негізі. Бұл дағды жеке тұлғаның коммуникативті құзыреттілігін қалыптастырады, ұжымда, жаңа ортада бейімделуге көмектеседі, позитивті қарым-қатынас орнатып, қолдауға үйретеді, эмоционалды интеллект пен мінез-құлықтың мәдени нормаларын дамытуға ықпал етеді [175]. 
3) Бастауыш сынып оқушыларының сыйластық пен тұлғааралық қарым-қатынасы, өз әрекеттері үшін жауапты болуы әлеуметтенудің маңызды бөлігі болып есептеледі. Бұл дағдылар оқушылардың өзіне және өзгеге деген құрметпен қарауға, мәнез-құлығы әр түрлі адамдарға түсіністік танытуға, ұжымда адамдармен тіл табысып, дос болуына көмектеседі. Болашақта кез келген адамдар тобында, ұжымда өз ісіне жауапты болуға, тәртіп сақтауға, дербес, сенімді тұлға ретінде қалыптасуына ықпал етеді. 
	Бастауыш сыныптарда креативті білім беру ортасында оқушылардың коммуникативті өлшемдерінің артуына ықпал ететін гуманитарлық пәндердің педагогикалық мүмкіндіктерін қарастыратын болсақ: 
Гуманитарлық бағытындағы пәнде сабақтарында сөйлем құрау, мәтін жазу, жұппен, топпен диалог құру, жаттығу жұмыстары, мәтінмен жұмыс жасау жұмыстары оқушылардың тілдік қарым-қатынасын жетілдіреді, сауатты, мағыналы сөйлеуге үйретеді және ойын жүйелі жеткізуге көмектеседі. Сондай-ақ, мәтінді талдау, кейіпкерлермен пікірлесу, сахналау, сұрақтарға жауап беру, рөлдік ойындар мен драмалау, қоғамдық, этикалық мәселелерді талқылау секілді әдіс-тәсілдер оқушылардың диалогтық, монологтық сөйлеуді дамытып, тыңдау мен диалогтық қарым-қатынасқа үйретеді, сын тұрғысынан ойлау мен ашық сөйлеуге жетелейді. 
4.Оқушылардың білім беру нәтижелерінің реттеуші өлшемдері олардың 1) оқуға мотивациясының, топ ынтымақтастығында танымдық белсенділігінде; 2) оқу іс-әрекетіндегі белсенділігінде, 3) білімді функционалдық және шығармашылықпен қолдана білуінде көрініс табады. 
Оқушының топ ынтымақтастығындағы танымдық белсенділігі оның өз іс-әрекетін ортаға қатысушылармен (сыныптастарымен, мұғаліммен, ата-анамен) бірлесе ұйымдастыру дағдысын айтуға болады [176]. Бұл дағды оқу іс-әрекетіндегі белсенділігмен қоса, оқушының болашақ тұлғалық, интеллектуалдық және әлеуметтік дамуына ықпал ететіні сөзсіз. 
Ал, оқушының  білімді функционалдық және шығармашылықпен қолдана білу қабілеті – бүгінгі еліміздің білім беру жүйесінің басты мақсаттарының бірі болып табылады. Бұл дағдыларды қалыптастырып, дамытуға бірлескен оқу іс-әрекетін ұйымдастыру кезінде танымдық, коммуникативтік және креативті іс-әрекет көмектеседі [177]. 
Бастауыш сыныпта оқушылардың реттеуші өлшемдерін, оқуға мотивациясын, сондай-ақ білімді функционалдық және шығармашылықпен қолдануын дамытуда гуманитарлық пәндердің мүмкіндіктері мол. 
Ана тілі, қазақ тілі, әдебиеттік оқу, дүниетану, пәндері оқушылардың оқу әрекетін саналы түрде басқаруға, яғни мақсат қою, жоспарлау, өзін-өзі бақылау және бағалауға үйретеді. Бұл пәндердегі тапсырмалар мен шығармашылық жұмыс түрлері балада қызығушылық пен оқу мотивациясын арттырады, себебі олар оқушының ішкі қажеттілігіне, эмоциялық қабылдауына, өмірлік тәжірибесіне негізделеді. Әсіресе көркем мәтінмен, бейнелермен, музыкамен жұмыс жасау – оқушының қиялын, елестету қабілетін оятып, алған білімін өмірлік жағдаяттарда қолдануға жетелейді. Шығармашылық жұмыстар, мысалы, әңгіме, өлең, сурет салу немесе жобалау тапсырмалары арқылы бала өз білімін жаңа формада көрсетіп, оны терең меңгереді. Сонымен қатар, гуманитарлық пәндер топтық, жұптық, жеке жұмыстар арқылы оқушының өз әрекетін реттеуге бағыт береді. 
Осылайша, бастауыш сыныптарда креативті білім беру ортасында гуманитарлық пәндердің педагогикалық мүмкіндіктеріне оқушылардың креативті, танымдық, коммуникативті және реттеуші өлшемдерімен сипатталатын білім беру нәтижелерін арттыру жататындығы анық. 

2.3 Бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасын қалыптастырудың құрылымдық-мазмұндық моделі
Зерттеу жұмысымыздың алдыңғы тараушаларында келтірілген тұжырымдар бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасын қалыптастырудың маңыздылығын негіздейді. Креативті білім беру ортасында бастауыш сынып оқушыларының білім беру нәтижелерін арттыруға ықпал ететін педагогикалық тұрғыдан тиімді жүйені құру үшін біз модельдеу әдісін қолдандық. 
 Француз тілінен аударылған «модель» ұғымы – үлгі, түпбейне дегенді білдіреді. Философиялық мағынада «модель» – «табиғи немесе әлеуметтік шынайылықтың белгілі бір бөлігінің ұқсастығы, түпнұсқа, оның қасиеттері мен құрылымдары туралы білімді сақтауға және кеңейтуге, оны өзгертуге немесе басқаруға қызмет ететін адамзат мәдениетінің өнімі» [178]. 
Педагогикалық әдебиеттерде «модель» ұғымы кең мағынада белгілі бір бейнені, түпнұсқаны тікелей зерттеу арқылы табуға қиын немесе мүмкін емес болатын объектінің ұқсастығын білдіреді (ойдағы немесе шартты: кескін, сипаттама, схема, сызба, график, жоспар, карта және т.б.). Сондықтан модель мен түпнұсқаның арақатынасын модельдің кез-келген қасиеттері мен байланыстарының зерттеушіге қажетті түпнұсқаның қасиеттері мен байланыстарына қатынасы ретінде нақтылауға болады [133].
Модельдеу теориясынан объектінің теориялық моделін құру және оны кейіннен зерттеу көп сатылы үдеріс екендігі шығады.
Оның бірінші кезеңі зерттеу нысаны туралы бастапқы мәліметтерді жинақтау болып табылады. Содан кейін осы ақпаратты өңдеу және олардың негізінде бастапқы модель құрылады. Сонымен бірге модельді зерттеу жұмысының пәнін тереңірек зерттеу құралы ретінде қолдану әдістері әзірленеді, модельге талдау жұмысы жүргізіледі. Алынған жаңа мәліметтер модельді және оны қолдану тәсілдерін одан әрі жетілдіру үшін пайдаланылады [179].
Креативті білім беру ортасының моделін әзірлеу қажеттілігі бірнеше негізгі мәселелерге байланысты. Біріншіден, мұндай модель зерттелетін үдерісті үйлесімді жүйе ретінде көрнекі түрде көрсетуге, оның элементтерінің ішкі құрылымы мен өзара байланысын ашуға мүмкіндік береді. Екіншіден, мұндай модельді құру бастауыш мектепте балалармен жұмысты оңтайландырудың әртүрлі тәсілдерін біріктіре отырып, креативті білім беру ортасын қалыптастыру үдерісі туралы ақпаратты жүйелеуге көмектеседі.
Модель оқу үдерісін қалыптастырудың негізі, бағдары болып табылады. Ол серпінді сипатқа ие болуы қажет, яғни білім беру жағдайын, психологиялық-педагогикалық білімді, бастауыш білім беру саласындағы жаңалықтарды ескере отырып, үздіксіз жетілдірілуі керек [117]. Сонымен бірге модель оқытудың бастапқы кезеңіне де, жеке тұлғалық даму мен қалыптасу мүмкіндігіне де болжам жасайды. Модель құрылымын құрастыру бастауыш сынып оқушыларының білім беру нәтижелеріне ықпал ететін креативті білім беру ортасын қалыптастырудың мақсаттарын, міндеттерін анықтау, зерттеу мақсатына жетудің барабар және оңтайлы құралдарын таңдау үшін қажет.
Педагогикалық модельдердің негізгі типтері мазмұндық, құрылымдық және функционалдық, сондай-ақ олардан алынған құрылымдық-мазмұндық, құрылымдық-функционалдық, функционалдық-мазмұндық болып ажыратылады. 
Білім беру ортасын модельдеу кезінде В.А.Ясвин келесі «жобалау алгоритмін» ұсынады: 
1. «Білім беру ортасын жүзеге асырудың білім беру идеологиясы мен стратегиясын анықтау» [67, б 274];
2. Білім алушылардың функционалдық сауаттылығын және олардың жеке өсуін қамтамасыз ету негізінде білім беру үдерісінің нақты-мазмұнды мақсаттары мен міндеттерін белгілеу;
3. Қатысушылардың физиологиялық қажеттіліктерін; белгілі бір топқа бөліну қажеттіліктерін; сыйластық, өзін-өзі құрметтеу және тану; еңбекті, мүдделерді қанағаттандыру; қабілеттіліктерін іске асыру; дүниетанымды дамыту; кәсіби шеберлікке қол жеткізу; өзін-өзі белсендіру қажеттіліктерін ескере отырып, білім беру үдерісінің тиісті мазмұнын әзірлеу;
4. Іс-әрекетті ұйымдастыру принциптеріне, ынталандыруларға, өзара іс-қимылдарға негізделе отырып, білім беру ортасын технологиялық ұйымдастырудың жобасын жасау;
5. Ортаның әркелкілігі мен күрделілігін; оның функционалды аймақтарының байланысын; оның икемділігін, басқарылуын және шынайылығын» көрсететін қоршаған ортаны кеңістіктік-заттық ұйымдастыру жобасын ұсыну; 
6. Білім беру үдерісінің барлық субъектілерінің өзара түсіністігі мен өзара қарым-қатынастарына қанағаттануына; үдеріске қатысушылардың көңіл-күйіне; мұғалімдердің беделіне; мұғалімдерді, білім алушылар мен ата-аналарды білім беру үдерісіне белсенді тартуға; өзара іс-қимылдың өнімділігіне негізделген білім беру ортасын әлеуметтік ұйымдастыру жобасын іске асыру;
7. Ұсынылған білім беру ортасының жобасына сараптама жүргізу.
В.А.Ясвиннің іргелі зерттеуіне сүйене отырып, біз бастауыш сыныптардағы гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасының келесі моделін ұсынамыз.
Модель өзінің бағыттылығы мен логикалық құрылымы тұрғысынан бастауыш сынып оқушыларының білім беру нәтижелерін арттыруға ықпал ететін бастауыш сыныпта креативті білім беру ортасын қалыптастыруға мүмкіндік береді (Сурет 6).
[image: ]
Сурет 6 - Бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасының құрылымдық-мазмұндық моделі

Бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасының құрылымдық-мазмұндық моделі педагогикалық зерттеудің мақсатын, кезеңдерін, мазмұнын, әдістері мен нәтижелерін көрсететін логикалық құрылған жүйе болып табылады. Мұндай модель ғылыми зерттеу жұмысын жүйелі түрде қарастыруға, тұтастық пен ғылыми негізділікті қамтамасыз етуге көмектеседі.
Жоғарыда 6 суреттегі ұсынылған гуманитарлық пәндер негізінде бастауыш сыныптағы креативті білім беру ортасының құрылылымдық-мамзұндық моделі өзара байланысты төмендегідей блоктардан тұрады: мақсатты, әдіснамалық, құрылымдық-мазмұндық, процессуалды.
1. Мақсатты блок. Креативті білім беру ортасын қалыптастыру қажеттілігі мемлекеттік, қоғамдық және жеке тұлғалық сұраныстарға байланысты болып, креативті тұлғаларға деген қажеттілік мемлекеттің көптеген нормативтік-құқықтық актілерінің мазмұнында расталады. Қазақстандағы заманауи білім берудің басымдықтары қоғам мен мемлекеттің күрделі мәселелерді ойдағыдай және ерекше шеше алатын креативті тұлғаларға деген қажеттіліктерін негізге ала отырып қалыптастырылады. 
Бастауыш сыныптарда креативті білім беру ортасын қалыптастыру моделін әзірлеу білім алушының жеке тұлғалық үйлесімді қалыптасуы мен дамуы үшін қолайлы білім беру кеңістігін құру қажеттіліктерінен туындады. Бүгінгі таңда білім беру үдерісін ұйымдастыруға қойылатын негізгі талаптардың бірі білім алушылардың креативтілігін дамытуға жағдай жасау болып отыр. Жалпы орта білім берудің бастауыш мектеп сатысында осындай жағдайлар жасау өте маңызды болып табылады. Біріншіден, бастауыш мектеп жасында креативті іс-әрекет үшін маңызды үдерістер мен қасиеттер (қиял, шығармашылық ойлау, танымдық қызығушылық, еріктілік, белсенділік, дербестік) белсенді түрде жетілдіріледі. Екіншіден, осы кезеңде креативті белсенділіктің бағыты анықталады. Осы кезде білім беру үдерісі баланың бейімін креативтілікке бағыттап, креативтілікке сәйкес мотивациясын өзектендіруі қажет (өзін-өзі тану қажеттілігі, өзін-өзі көрсетуге деген ұмтылыс, түрлендіру және жетілдіру қажеттілігі). 
2. Модельдің әдіснамалық блогында зерттеудің теориялық және әдіснамалық негізін құрайтын негізгі әдіснамалық тұғырлар мен принциптер ұсынылған. 
Креативті білім беру ортасының әдіснамалық тұғырларының мазмұндық сипаттамасының негізіне мыналар кіреді: тұлғалық-бағдарлы, іс-әрекеттік, орта, құзыреттілік, интегративті  тұғырлары. 
Тұлғалық-бағдарлы тұғырдың маңызды аспектісі – креативті білім беру ортасының субъектілерінің мүмкіндіктерін, қабілеттерін және субъективті тәжірибесін есепке алуды қамтамасыз етіп, жеке ерекшеліктерін ескере отырып, оқушылардың   даралығын ашуға бағытталған білім беру үдерісі мен заттық кеңістікті ұйымдастыру тәсілі болып табылады. 
Зерттеуіміздегі іс-әрекеттік тұғыр: әр түрлі іс-әрекет түрлерін, қарым-қатынас формаларын қолдануға; белсенді және интерактивті әдістерді қолдануға; оқушыларды креативті, оқу-танымдық, коммуникативтік іс-әрекетке тартуға, шығармашылық және зерттеу жұмыстарын орындауға; білім алушылардың білімін, іскерлігін, құзыреттілігін, іс-әрекет тәсілдерін өз бетінше игеруге мүмкіндік береді.
Орта тұғыры зерттеу жұмысының аясында креативті білім беру ортасының сипаттамаларын анықтауға мүмкіндік береді: ортаның әр қатысушысының креативтілігін дамытуға бағдарлану; эвристикалық және проблемалық сипаты; білім беру үдерісінің барлық субъектілерін іс-әрекеттік оқыту, оқытудың диалогтік сипаты; жеке тұлғаның дамуы мен өзін-өзі дамыту үдерістеріне негізделген өзін-өзі дамыту және өзін-өзі реттеу; жеке тұлғаның оқу қажеттіліктерін ұштастыра отырып, қайта құру қабілетін білдіретін икемділік; ортаға қатысушыларды оқу-әдістемелік қолдау жүйесін қамтамасыз ететін кешенділік. Сондай-ақ осы тұғырдың ережелері креативті білім беру ортасының анықтамасын, оның құрылымдық компоненттерін анықтауға және қалыптастырылатын ортаға сараптама жүргізуге мүмкіндік берді.
Құзыреттілік тұғыр бастауыш сыныптарда креативті білім беру ортасында білім берудің мемлекеттік жалпыға міндетті стандарттары мен оқу бағдарламаларының талаптарына негізделген оқушылардың креативті (креативті ойлаудың көрінісі, стандартты емес шешімдерді қолдану оқу міндеттері және т.б.), танымдық (оқу іс-әрекетіне қажеттілік, танымдық қажеттілік), коммуникативті (топпен және жеке жұмыс істей білу, тілдік және тілдік емес әрекет формаларын қолдану) және реттеуші (өзінің оқу іс-әрекетін басқара білу, білімді қолдана білу) білім беру нәтижелерін анықтауға мүмкіндік берді.
Бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасын қалыптастыруда интегративті тұғырдың мақсаты  гуманитарлық пәндер, тапсырмалар мен іс-әрекет байланысы негізінде оқушылардың креативті, танымдық, коммуникативті, реттеуші білім беру нәтижелерін арттыруға бағытталған жағдай жасау болды. 
Зерттеуімізде жалпы қабылданған дәстүрлі дидактикалық принциптер төмендегілермен толықтырылған: жеке тұлғалық даму, іс-әрекет арқылы оқыту, шығармашылық еркіндік, ынтымақтастық пен диалогтік принципі.
Аталған зерттеу жұмысының теориялық және әдіснамалық негізін құраған әдіснамалық тұғырлар мен принциптердің сипатталуы 1.3 тараушасында келтірілген. 
3. Модельдің құрылымдық-мазмұндық блогы креативті білім беру ортасының компоненттерін, өлшемдері, көрсеткіштері мен олардың деңгейлерін сипаттайды. 
Креативті білім беру ортасы мотивациялық, мазмұндық, коммуникативтік, ұйымдастырушылық компоненттерін қамтиды: 
Мотивациялық компонент бастауыш сыныптарда креативті білім беру ортасында оқушылардың креативтілігін дамытып, оқуға қызығушылығы мен белсенділігін ынталандыруға бағытталған. Бұл компонент оқушылардың креативті білім беру ортасында креативті және реттеуші білім беру нәтижелерінің өлшемдерімен сипатталады. 
Мазмұндық компонент білім беру үдерісінің субъектілерін қажетті жайлы кеңістікпен, құрал-жабдықтармен, қоршаған ортаның әрбір субъектісі тиімді өзара әрекеттесетін ұйымдастырушылық шарттармен (сыныптағы оқу кеңістігін сабақ ерекшелігіне, өткізілетін оқу-іс әрекетінің түріне, формасына, әдіс-тәсілдеріне қарай икемдеу) қамтамасыз етуге бағытталған. Бұл компонент креативті білім беру ортасында оқушылардың танымдық және креативті білім беру нәтижелерінің өлшемдерімен, сонымен қатар, оқу ортасының кеңдігі мен материалдық-техникалық ресурстармен қамтылу деңгейімен сипатталады. 
Коммуникативтік компонент  орта субъектілері арасындағы тұлғааралық өзара әрекеттесуді, оқытуды, іс-әрекет түрлерін ұйымдастыруды қамтамасыз ететін дидактикалық шарттарын құрайды (мұғалімдердің психологиялық-педагогикалық қолдауымен оқушыларды креативті, коммуникативті, танымдық іс-әрекетке ынталандыру). Аталған компонент креативті білім беру ортасында оқушылардың коммуникативті және реттеуші білім беру нәтижелерінің өлшемдерімен,  орта субъектілерінің белсенділігі мен ортаның эмоционалдығымен сипатталады. 
Бастауыш сыныптарда креативті білім беру ортасының ұйымдастырушылық компоненті  субъектілер арасындағы ынтымақтастықты, оқытудың креативті технологияларын (эвристикалық, проблемалық және т. б.), сондай-ақ бағалау мен диагностика кешенін және рефлексиялық-бағалау құралдарымен қамтамасыз ету арқылы қол жеткізілетін бірқатар технологиялық шарттарын құрайды. Бұл компонент креативті білім беру ортасында оқушылардың реттеуші, танымдық өлшемдерімен, сонымен қатар, ортаның икемділігі мен әдістемелік қамтылу деңгейлерімен сипатталады. 

Кесте 7 - Бастауыш сыныптарда креативті білім беру ортасының компоненттері, өлшемдері мен көрсеткіштері 
	Креативті білім беру ортасының компоненттері
	Оқушылардың білім беру нәтижелерінің өлшемдері/ ортаның қалыптасу өлшемдері
	Көрсеткіштері 

	Мотива-циялық
	Креативті Реттеуші

	· оқуға мотивацясының, топта танымдық белсенділігінің, көрінісі; оқу іс-әрекетіндегі белсенділіктің, жұмысты  жоспарлау және бөлу көрінісі; білімді функционалдық және шығармашылықпен қолдана білуі;
· кеативті және сыни тұрғыдан ойлау қабілетін көрсетуі; ақпаратты жүйелеу, салыстыру, талдау, жалпылау және түсіндіруі; оқу міндеттерінің стандартты емес шешімдерін қолдануы.

	Мазмұн-дық 


	Танымдық 
Креативті 
/
Ортаның кеңдігі және материалдық-техникалық 
	· оқу іс-әрекетіне танымдық қызығушылығы; зерттеу әрекетіне деген қажеттілігі; қосымша әдебиеттерге және ақпарат көздеріне жүгініп, пайдалана алуы
· креативті және сыни тұрғыдан ойлау қабілетін көрсетуі; ақпаратты жүйелеу, салыстыру, талдау, жалпылау және түсіндіруі;  оқу міндеттерінің стандартты емес шешімдерін қолдануы.
/



7– кесте жалғасы
	
	ресурстармен қамтылуы
	- оқу ортасында қажетті құрал-жабдықтарға оқушылардың тұрақты еркін қол жеткізілуі; 
- оқу сыныбын көрнекі безендіру 
· жиһаздың, оқу кеңістігінің орналасуы мен конфигурациясының икемділігі;

	Коммуни-кативтік 


	Коммуникативті 
Реттеуші
/
Орта субъектілерінің белсенділігі мен ортаның эмоционалдығы
	· топпен және жеке жұмыс жасай білуі; коммуникациядағы тілдік және тілдік емес  қарапайым формаларын қолдана білуі; сыйластықпен тұлғааралық қарым-қатынас, өз әрекеттері үшін жауапты болуы; 
· оқуға мотивацясының, топта танымдық белсенділігінің, көрінісі; оқу іс-әрекетіндегі белсенділіктің, жұмысты  жоспарлау және бөлу көрінісі; білімді функционалдық және шығармашылықпен қолдана білуі;
/
- оқушылардың белсенділігі, олардың жетістіктері
- мұғалімдердің оқушылармен, ата-аналармен қарым-қатынасы;
- мұғалімнің икемділігі, креативті әлеуеті;
-«тапсырманы орындау» шеңберінен тыс іс-әрекетке, стандартты емес шешімдерге қызығушылық немесе ынта білдіру

	Ұйымдастырушылық 


	Реттеуші 
Танымдық

/
Ортаның икемділігі мен әдістемелік қамтылуы
	· оқуға мотивацясының, топта танымдық белсенділігі; оқу іс-әрекетіндегі белсенділіктің, жұмысты  жоспарлауы және бөлуі; білімді функционалдық және шығармашылықпен қолдана білуі.
· оқу іс-әрекетіне танымдық қызығушылығы; зерттеу әрекетіне деген қажеттілігі; қосымша әдебиеттерге және ақпарат көздеріне жүгініп, пайдалана алуы
/
· қойылған міндеттердің қазіргі қоғам талаптарына сәйкестігі; 
· мұғалімнің жаңа әдістемелік әзірлемелерді қолдануы; 
· оқытудың әр түрлі технологиялар мен формалардың қолданылуы; 
· оқушылардың бір-бірімен, мұғаліммен оқу міндеттерін талқылауға қатысуы, өзара іс-әрекеттің ынтымақтастығы;



Бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасын қалыптастырудың компоненттерінің тиімділігі оқушылардың білім беру нәтижелерімен анықталады. Білім беру нәтижелері ҚР «Бастауыш білім берудің мемлекеттік жалпыға міндетті стандартында» көрсетілген кең ауқымды дағдыларына негізделген және олар креативті, коммуникативті, танымдық және реттеуші көрсеткіштермен сипатталады (2.2 тараушада сипатталған).  Бастауыш сыныптарда креативті білім беру ортасында оқушылардың білім беру нәтижелерінің өлшемдерінің  жоғары деңгейі: 
· мәселелерді шешудің әртүрлі тәсілдеріне бағдарлануы. Ақпаратты  жүйелеуді, салыстыруды, талдауды, жалпылауды түсіндіре білуі, зерттеу іс-әрекетіне қабілеттілігін көрсетуі; 
· оқуға деген белсенді қызығушылығы тұрақты. Сабақта белсенді қатысып, жаңа білім алуға ұмтылуы, зерттеу жұмыстарын қызығушылықпен орындауы,қосымша ақпарат көздерін өз бетімен іздеп, тиімді қолдана білуі; 
· топпен белсенді жұмыс істеп, ынтымақтастық танытуы,  ойды нақты, түсінікті жеткізе алуы, ынтымақтастық үшін қолайлы тілдік және тілдік емес тәсілдерді қолдана білуі, дау-дамай жағдайларда сабырлы әрекет етуі; 
· жоғары танымдық уәждемесінің болуы, мектеп қойған барлық талаптарды сәтті орындауға ұмтылысы бар, мұғалімнің нұсқауларын орындауы жоғары, жұмысты  жоспарлау және бөлу қабілеттерін көрсетуі, білімді күнделікті өмірде және жаңа жағдайларда шығармашылықпен қолданып, мәселені шешуде өз көзқарасын ұсынуы. 
Орта деңгейі: 
· көп  жағдайда берілген үлгі бойынша тапсырмаларды орындауға талпынуы, зерттеу жұмысы барысында аздап қиындықтар туындап, ақпаратты жүйелеуге, салыстыруға, талдауға, жалпылауға және түсіндіруге кейде дайын болмауы.
· оқуға деген қызығушылығы жағдайға байланысты, мұғалімнің қолдауымен белсенділік танытып, тапсырманы орындап, бірақ белсенділік аса танытпауы, өз бетімен ізденуі шектеулі
· топпен жұмысқа қатысады, бірақ бастамашылдық танытпауы, қарапайым тілдік құралдарды қолданып, ойын жеткізуде кейде қиналуы,  жалпы сыйластық танытып, бірақ кейде түсініспеушіліктер болуы 
· мектепте өзін-өзі жақсы сезінуі, алайда, көп жағдайда, мектепке мұғаліммен, достарымен қарым-қатынас жасау үшін, топтың  жұмысына қатысып, бірақ оған айтарлықтай үлес қоспауы, қажетті ақпаратты айтарлықтай тез табуы.
Төмен деңгейі: 
· үлгі бойынша оқу мәселелерін шешуді жөн көріп, жаңа әдістерді ойлап табуға қызығушылық танытпауы, зерттеу дағдыларының қалыптасу деңгейінің төмен болуы. Ақпаратты жүйелеуі, салыстыруы, талдауы, жалпылауы және түсіндіруі төмен, қажетті ресурстарды саралауда қиналуы.
· Оқуға қызығушылығы төмен, тапсырмаларды орындауға құлықсыз, қосымша тапсырмалардан жалтаруы, қосымша ақпарат іздеге ниеті төмен, сыртқы бақылаумен тапсырмаларды орындауы; 
· Топтық жұмысқа белсенділік танытып қатыспуы,  тапсырмаларды өз бетімен сире орындауы, сөйлеу дағдылары шектеулі, қарым-қатынас кезінде өз ойын жеткізуде қиналуы, қарым-қатынаста кейде түсініспеушілік, дау-дамай жағдайларын туындату мүмкіндігі; 
· Мектепке баруға ынтасы төмен, сабақтан қалуға бейім, сабақ үстінде басқа заттармен айналысуы мүмкін; оқу іс-әрекетінде қиындар болуы мүмкін; жұмысты жоспарлауға, оқу іс-әрекеттін бөлуге, әрекеттерді бақылауға қатыспауы. 
4. Модельдің процессуалды блогында бастауыш сыныптарда креативті білім беру ортасын қалыптастырудың әдістемесін сипаттайтын педагогикалық шарттары, құралдары, әдіс-тәсілдері, оқу іс-әрекетінің түрлері мен формалары көрініс тапты. 
Бастауыш сыныпта креативті білім беру ортасындағы ең тиімді келесі педагогикалық шарттарды бөліп көрсеттік:
1. Ұйымдастырушық (сыныптағы оқу кеңістігін сабақ ерекшелігіне, өткізілетін оқу-іс әрекетінің түріне, формасына, әдіс-тәсілдеріне қарай икемдеу). Білім беру ортасының параметрлері ретінде N.Jackson мен Т. Kharms мыналарды бөліп көрсетеді: материалдар мен жабдықтардың алуан түрлілігі; оқушының қоршаған ортаны өз оқу қажеттіліктері мен міндеттеріне сай жобалау мүмкіндіктері; өз-өзімен қалу орындарының болуы, ортаны бақылау, жақсарту т.б. [180], [181]. Авторлардың пікірлерімен келісе отырып, бастауыш сынып оқушыларына тиесілі белсенді кеңістіктің мөлшері оның креативтіліктің даму деңгейіне, танымдық белсенділігіне, ортамен коммуникативтік, бастамашылық қабілеті мен өзін-өзі бақылауға әсер етеді депесептейміз.
Зерттеу барысында қолайлы креативті білім беру ортасын қамтамасыз ету үшін бастауыш сынып бөлмелеріне модульдік жиһаз, ақпараттық стендтер, қабырғаларды бояу кезінде қолайлы түс үйлесімі ұсынылуы керек екендігі дәлелденді. Көмекші жиһазды қолдана отырып, мұғалімдер сынып бөлмесіндегі кеңістікті модельдеу арқылы сабақтың түрі мен формасы, оқушылардың қажеттіліктері мен топ ерекшеліктеріне қарай жаңа креативті орта құра алады. 
Бірлескен оқу іс-әрекетінің сәттілігі және оған қатысатын адамның нәтижеге жету дәрежесі психологиялық сипаттағы көптеген себептерге байланысты екендігі дәлелденді. Мұнда білім алушылардың өзара арақашықтығы, бөлмеде орналасу тәртібі, аумақтық мінез-құлқының ерекшеліктері маңызды рөл атқарады. Білім алушы оқу бөлмесіндегі кеңістіктегі орнына, мұғаліммен және сыныптастармен орнататын визуалды, проксемикалық қатынасына, қозғалыс еркіндігіне көңіл бөледі. Оның көңіл-күйі, оқу іс-әрекетінің сәттілігі көбінесе осы факторлармен анықталады [134].
Оқу міндеттеріне байланысты әр түрлі вариациядағы парталарды орналастырудың маңызды ерекшелігі «мұғалім-оқушы» жүйесіндегі өзара әрекеттестіктің өзгеруі болып табылады. Ең алдымен, бұл мұғалім мен оқушылар арасындағы визуалды байланысты қалыпқа келтіруге қатысты. Жиһаздың дұрыс орналасуы жағдайында, егер мұғалім қабылдаудың белсенді аймағының ортасында болса, онда ол әр оқушыны көреді, назарында ұстайды деген сенім бар. Бұл, әсіресе, бастауыш сынып оқушылары үшін өте маңызды. Әдетте, бұл оқушыларды тыныштандырады және оларға сенімділік береді. Жұмыс кеңістігін осылай ұйымдастыру мұғалімге барлық оқушылардың жұмысымен мінез-құлқын бақылауға мүмкіндік береді, өйткені олар мұғалімнің көру аймағында болады[182].
В.Lucas қолайлы креативті білім беру ортасын құру кезінде қабырғалардың түс дизайнына және оларда орналастырылған оқу-әдістемелік материалдарға назар аудару керек деген пікірді басшылыққа алады. Мысалы, «сөйлейтін қабырғалар» технологиясын қолдану ұсынылады (түпнұсқа атауы «TalkingWalls»). Технологияның мәні мынада: оқушылар ақпарат ала отырып, өз іс-әрекетін жоспарлауды үйренеді, ақпараттық ресурсты сындарлы пайдаланады [183].
Осылайша, біз сыныптағы креативті білім беру ортасының мазмұндық компонентінің келесі жағдайларды ескеруі қажет деп санаймыз: 
1. Сыныптың білім беру ортасы заманауи ақпараттық технологиялармен жұмыс істеуге мүмкіндік беруі қажет. Ғимараттың кез келген жерінен мектептің Wi-Fi желісіне қол жеткізіліп, оқу бөлмесі мультимедиялық оқу құрылғыларымен жабдықталуы керек.  
2. Қоршаған орта трансформацияланатын және икемді болуы керек: яғни сыныпты немесе оқу кеңістігін әртүрлі іс-шараларға, аймақтарға бөлу және бірнеше үй-жайларды біріктіру мүмкіндігін қарастырған жөн. 
3. Мектептегі оқу кабинеттері немесе сыныптар әмбебап болуға тиіс: инфозоналар, коммуникацияға арналған орындар (маркерлік, грифель және магниттік тақталар), оқушылар мен педагогтарға арналған ынталандырушы жазулар, бірлескен жұмыс орны, оқушылардың шығармашылық жұмыстарының көрмелеріне арналған орындар және т. б. 
Осылайша, оқу ортасын дұрыс ұйымдастыру, оның барлық ерекшеліктерін ескеру, оны ұйымдастырудың оқушылардың психикалық және физикалық денсаулығын сақтауға бағытталуы оқу үдерісіне оң әсер етеді. Мұндай орта  физикалық және психологиялық шамадан тыс жүктемені жеңілдетеді, сабақтардың тиімділігін арттырады.  
2. Дидактикалық (Мұғалімдердің психологиялық-педагогикалық қолдауымен оқушыларды креативті, коммуникативті, танымдық іс-әрекетке ынталандыру). 
Көптеген зерттеушілер креатикті білім беру ортасының бөліп көрсететін коммуникативті компоненті немесе тұлғааралық қарым-қатынасының шарты – оқыту, әлеуметтену, ақпараттың кең көлемін жеткізу мен игерудің тұлғааралық қарым-қатынас арқылы жүзеге асатынын атап көрсетеді. Бұл жағдайда білім беру ортасы субъектілерінің коммуникативті өзара әрекеттесу түрлеріне назар аудару маңызды. Өзара әрекеттесу түрлері ретінде субъект-объект (педагогикалық ықпал), субъект-субъект, бірлескен субъект (педагогикалық өзара әрекеттесу) және субъект-туындатқыш (педагогикалық көмек) бөлінеді [42, б. 92].
Тұлғаның креативтілігін дамыту үшін ең қолайлы жағдайлар шығармашылық қарым-қатынас барысында жасалады. Я.А.Пономарев пен Ш.М.Гаджиевтің зерттеулері аясында қарым-қатынастың екі негізгі формасы ерекшеленеді – коммуникативті және креативті. Ақпаратты жеткізуге бағытталған коммуникативті қарым-қатынастан креативті қатынас түрінен басты айырмашылығы мынада: креативті қатынастың негізгі мақсаты – жаңа ақпарат құру. Креативті қарым-қатынас шығармашылық мәселелерді шешуге бағытталған ұжымдық креативті процестің тең қатысушылары арасында жүреді. Бастауыш мектеп контекстінде «мұғалім-оқушы» арасындағы өзара әрекеттесу шеңберінде шығармашылық қарым-қатынасқа үлкен мән беріледі [184].
Шығармашылық қарым-қатынасты ұйымдастыру – бұл қарым-қатынастың басқа түрлерін ұйымдастырудан ерекшеленетін тәсіл. Онда шығармашылық мәселелерді сәтті шешуде маңызды рөл атқаратын бірқатар ерекшеліктер бар. Шығармашылық қарым-қатынастың бастапқы принциптері шешімдерді бірлесіп іздеудің ежелгі әдісі – майевтика немесе Сократ диалогын сипаттау негізінде тұжырымдалған. Мұндай диалогты жүргізу қағидаттары біздің заманымызда да өзекті болып қала береді: а) тең құқылы серіктестер арасында ашық пікір алмасу; б) мақсатты сұрақтар қою арқылы өзін-өзі тануды ынталандыру; в) әзіл-оспақты ойлауды ынталандыру құралы ретінде пайдалану [185].
Мұғалім мен оқушылардың қарым-қатынасы келесі міндеттерді шешуге ықпал етсе, оқушылардың креативтілігін дамыту құралы ретінде мыналар қарастырылуы мүмкін: 
· шынайылыққа шығармашылық көзқарастың үлгісін көрсетеді;
· креативтілікке тосқауыл қоятын психологиялық кедергілерді жояды; 
· креативті іс-әрекетті ынталандыруды жүзеге асырады;  
· креативтілікті қажет ететін жағдайларды (проблемаларды) жасайды.  
Оқушылардың креативті іс-әрекетінің тиімділігі мен олардың креативтілігін дамыту үшін шығармашылық қарым-қатынастың маңызы оның функцияларында ашылады.
Ақпараттық функция. Мұғалім өз сөзінің мазмұны мен формасы арқылы сабақ тақырыбы туралы белгілі бір ақпаратты беріп қана қоймай, өзін жеке тұлға ретінде көрсетеді, фактілерге, оқиғаларға, іс-әрекеттерге жеке (соның ішінде сыни) көзқарасын, қатынасын білдіреді. Осылайша, мұғалім әр адамның өз пікірі болуы мүмкін, мәселені шешуге өзіндік көзқарасын ұсына алады деген идеяны білдіреді.
Эмоционалды функция. Жағымсыз эмоциялар (мазасыздық, қорқыныш, өзіне деген сенімсіздік және т.б.) креативті іс-әрекеттің үдерісі мен тиімділігіне теріс әсер етеді. Осы жерде тұлғаралық қарым-қатынас қанағаттанарлық әл-ауқатты қамтамасыз етеді, психологиялық шиеленісті жеңілдетіп, оптимистік көңіл-күймен өзіне деген сенімділікті қалыптастырады. Қарым-қатынас жеке тұлғаның маңызды қажеттіліктерін (өзін-өзі таныту, достасу т.с.с.) қанағаттандырған кезде оқушыларда жағымды эмоциялар тудырады.
Ынталандыру функциясы. Мұғалім сабақ барысында проблемалық жағдайлар тудырады, оларды шешу үшін оқушылардың ақыл-ой әрекетін ынталандырады. Қарым-қатынас арқылы мұғалім оқушылардың іс-әрекетке деген қызығушылығын, шығармашылық белсенділігін және қиындықтарды жеңудегі табандылығын қолдайды. Бұл функциялардың орындалуына дау-дамай, жарыс, әзіл-оспақ, психологиялық кедергілерді жою әдістері, бағалау сияқты коммуникативті құралдар ықпал етед.
Егер орта қатысушылары жеке жұмыс істей отырып, тапсырманы орындаушы  рөлдерін атқарса, біз іс-әрекеттің «белсендіруші әсерін» аламыз. Біз оны дәстүрлі мектеп жағдайында барлық жерде байқай аламыз. Педагогикада бұл әдетте «фронтальды жұмыс» деп аталады. Д.Б. Эльконин оқу іс-әрекетін ұйымдастырудың осы әдісін сипаттай отырып, оқу өзара әрекеттесуінің бұл нұсқасын ұжымдық деп тануға болатындығын көрсетті, бірақ оның нәтижесі бойынша жеке екенін үнемі есте сақтау қажеттілігін ескертті [134].
Өзара әрекеттесу жағдайы және топтық белсенділіктің нәтижесі әр қатысушының жеке-жеке орындалған өнімі жалпы жұмыстың бөлігі болған кезде біршама ерекшеленеді. Бұл жағдайда толыққанды бірлескен іс-әрекет  туралы айтуға болады. Біздің зерттеуімізде өзара әрекеттесу мен тұлғааралық қарым-қатынас рөлдік қарым-қатынас, дискуссиялық қарым-қатынас, коммуникативті өзара әрекеттесу арқылы оқыту (ақпарат алмасу, топтық шешімдер қабылдау, бірлескен әрекеттерді үйлестіру және т. б.), проблемалық мәселелерді шешу, жобалық оқыту және т. б. әдістер арқылы жүзеге асырылады.
3. Технологиялық (бастауыш сыныпта креативті білім беру ортасын қалыптастыруға бағытталған білім беру үдерісін әдістемелік материалмен қамтамасыз ету).  
Ұсынылатын әдістемелік материалдар (дидактикалық материалдар: оқушыларға арналған креативті тапсырмалар жинағы; ғылыми-әдістемелік: мұғалімдерге арналған семинарлар,  диагностикалық құралдар білім беру бағдарламасының жеке бөлімдері мен тақырыптарын толықтырады, суреттейді, толығырақ ашады. Олар осы үдерістің қалған компоненттерімен тығыз байланыста қолданылған жағдайда оқу үдерісінің құнды элементіне айналады. Әдістемелік және дидактикалық материалдарды таңдау мектептің оқу құралдарымен материалдық жабдықталуына ғана емес, сонымен қатар сабақтың мақсаттарына, оқу жұмысының әдістеріне, оқушылардың жасына, сондай-ақ жекелеген оқу пәндерінің сипаттамаларына байланысты  [186, б. 229].
Дидактикалық материалдар негізінде оқушылардың сынып, үй және сыныптан тыс жұмыстарын ұйымдастыру оқу үдерісін бақылау мен өзін-өзі бақылауға ықпал етеді және оқушылардың креативті ойлауын дамытуға көмектеседі. Дидактикалық материалды қолдану оқу мазмұнын меңгерудің тиімділігіне оң әсерін тигізіп, пәнге деген қызығушылықты арттыруға ықпал етеді және өзіндік жұмыстарды өткізуде уақытты үнемдейді.
Дидактикалық материалдар білім алушылардың пәнге деген қызығушылығын оятып, олардың абстрактылы және логикалық ойлауын, сонымен қатар шығармашылық қабілеттерін дамытуы керек. Оларда жаңалық, стандартты емес, көрнекілік және қарама-қайшылық сияқты зейінді аударатын және ойлау үдерісін қоздыратын элементтер болуы керек. Оқу үдерісіндегі осындай қызықтырушы факторлар материалды тиімдірек меңгеруге ықпал етеді, оқушылардың ойлауын ынталандырады және эмоционалды реакциясын тудырады.
Оқушыларға арналған креативті тапсырмалар – бұл оқушыны жаңа ақпаратты, бұрын белгісіз іс-әрекет тәсілдерін іздеуге түрткі болатын, сонымен қатар осы қызметтің нәтижесі ретінде жаңа (ақпараттық, визуалды, мәтіндік және т.б.) өнім алуды көздейтін оқу тапсырмалары. Олар эвристикалық және проблемалық ережелерге негізделген және олардың мақсаты әр түрлі дағдыларды: креативті, танымдық белсенділік, зерттеу, коммуникативтік жәнет.б. дағдыларды жан-жақты дамыту болып табылады.
Бастауыш сыныптардағы креативті білім беру ортасының тәжірибелік мазмұнын ғылыми-әдістемелік кешенін мұғалімдерге арналған әдістемелік нұсқаулық, креативті білім беру ортасын қалыптастыру бойынша бастауыш сынып мұғалімдеріне арналған семинарлар мен тренингтер құрайды, оқушыларға арналған креативті тапсырмалар жинағы құрайды.
Диагностикалық құралдар мұғалімдерге креативті білім беру ортасын бағалауға, бастауыш сынып оқушыларының білім беру нәтижелерінің деңгейін бағалауға, оны жақсарту жолдарын анықтауға мүмкіндік береді. 
Мектептегі креативті білім беру ортасын бағалау үшін әртүрлі диагностикалық құралдарды қолдануға болады. Олардың кейбіреулері мыналарды қамтиды:
1. Сабақты бақылау және талдау: сабақ әдістерін, оқу үдерісін ұйымдастыруды және оқушылардың өзара әрекеттесуін қоса алғанда, сабақты бақылауды жүзеге асыру сыныптағы креативтілікті ынталандыру дәрежесін бағалауға көмектеседі;
2. Оқушылар мен мұғалімдерге арналған сауалнамалар: сауалнамалар мұғалімдерден креативті білім беру ортасын туралы кері байланыс алуға, шығармашылық ойлау мен идеяларды дамыту мүмкіндіктері туралы пікірлерін бағалауға, білім беру ортасында оқаушылардың креативтілік, танымдық белсенділік, коммуникация және реттеуші деңгейін анықтауға бағытталған жұмыстар жүргізуге мүмкіндік береді;
3. Білім беру ортасын сараптау: ортаның күшті және әлсіз жақтарын, мүмкіндіктерін талдау сыныптағы креативті білім беру ортасын қалыптастырудың қазіргі жағдайы мен әлеуетін анықтауға көмектеседі.
Креативті білім беру ортасын қалыптастыру бойынша семинарлар сессиясын өткізу мұғалімдерге оқытудың инновациялық әдістерін қолдану және шығармашылық оқу үдерісін ұйымдастыру саласындағы өз дағдылары мен құзыреттерін толықтыруға көмектеседі.
Аталған педагогикалық шарттарды әдістемелік қамтамасыз ету бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәнде негізінде креавтивті білім беру ортасының кешенді бағдарламасы арқылы жүзеге асады. Бұл бағдарлама ғылыми-әдістемелік іс-шаралар, диагностикалық құралдар мен сабақта қолданылатын дидактикалық материалдардан құралады. Осы бағдарламаның тиімділігін сабақта қолданылатын эвристикалық, проблемалық, креативті әдіс-тәсілдер, осы тараушада аталған іс-әрекет түрлері (креативті, танымдық, коммуникативті) мен оқытудың әр түрлі формалары арттырады.  
Зерттеу жұмысының шеңберінде әзірленген бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасын қалыптастырудың құралдарына оқушыларға арналған «Креативті тапсырмалар жинағы»,  бастауыш сыныптарда креативті білім беру ортасын қалыптастыру үшін мұғалімдерге арналған 12 сағаттық семинарлар сессиясының бағдарламасы; «Бастауыш сыныпта креативті білім беру ортасын қалыптастыру» атты мұғалімдерге арналған әдістемелік нұсқаулық жатады. Аталған құралдардың сипатталуы мен жүзеге асырылуы 3.2. тараушада баяндалған. 
Бастауыш сыныптарда гуманитарлыө пәндер негізінде креативті білім беру ортасында оқушылардың білім беру нәтижелерін арттыру үшін эвристикалық, проблемалық, креативті әдіс-тәсілдер кеңінен қолданылады. Бұл әдістердің тиімділігі креативті, коммуникативті, танымдық іс-әрекеттерт мен диалогтік, ойын, топтық, жұптық, жеке жұмыс формаларымен байланыста қолданылу арқылы қол жеткізіледі. 
Қорытындалай келе, бастауыш сыныптағы креативті білім беру ортасының құрылымдық-мазмұндық моделінің мақсатты, әдіснамалық, құрылымдық-мазмұндық, процессуалды блоктары зерттеу жұмысының мақсатын, негізге алынған әдіснамалық тұғырлары мен принциптерін, креативті білім беру ортасының компоненттері мен бастауыш сынып оқушыларының білім беру нәтижелерін, сонымен бірге әдістемелік қамтамасыз етудің мазмұнын сипаттайды. 


































3 БАСТАУЫШ СЫНЫПТАРДА ГУМАНИТАРЛЫҚ ПӘНДЕР НЕГІЗІНДЕ  КРЕАТИВТІ БІЛІМ БЕРУ ОРТАСЫН ҚАЛЫПТАСТЫРУ БОЙЫНША ТӘЖІРИБЕЛІК-ЭКСПЕРИМЕНТ ЖҰМЫСЫН ҰЙЫМДАСТЫРУ

3.1 Бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасын қалыптастыру  диагностикасы

Диссертациялық зерттеу жұмыстың алғашқы тарауларында бастауыш сыныптарда гуманиттарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасын қалыптастырудың әдіснамалық негіздері, тұғырлары мен принциптері, бастауыш сыныптағы гуманитарлық пәндердің педагогикалық мүмкіндіктері мен олардың оқушылардың білім беру нәтижелеріне әсер ететін ықпалы баяндалған. Сонымен бірге, бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасын қалыптастырудың құрылымдық-мазмұндық моделі, педагогикалық шарттары мен әдістемелік қамтылуы сипатталды. Жүргізілген зерттеу жұмысымыздың нәтижесі ретінде ұсынылған модельдің тиімділігін тексеру мақсатында арнайы ұйымдастырылған тәжірибелік-эксперимент жұмыс жүргізу жоспарланған. 
Бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасын қалыптастырудың моделін тиімділігін тексеру бойынша тәжірибелік-эксперимент жұмыс, 2021-2024 жылдары, бірнеше кезеңде жүргізілді: анықтаушы, қалыптастырушы, бақылау. Әр кезеңнің өзіндік ерекшелігіне сәйкес мақсаты мен орындалатын жұмыс мазмұны анықталды. 
Анықтаушы эксперименттің мақсаты – бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасының қалыптасуының бастапқы деңгейін және оқушылардың осы ортадағы білім беру нәтижелерінің деңгейін анықтау болды. 
Зерттеу тақырыбы бойынша ғылыми-педагогикалық әдебиеттерге, диссертациялық жұмыстарға, нормативтік-құқықтық құжаттар мен озық тәжірибелі педагогтардың еңбектеріне сүйене отырып, бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасының мотивациялық, мазмұндық, коммуникативті, ұйымдастырушылық компоненттері, осы ортадағы оқушылардың білім беру нәтижелерінің өлшемдері (креативті, танымдық, коммуникативті, реттеуші) мен ортаның өлшемдері, көрсеткіштері мен деңгейлері (жоғары, орта, төмен) анықталды. 
Тәжірибелік-эксперимент зерттеу жұмысына Ақтөбе қаласы №1 ОМ, №27 ОМЛ, Әл-Фараби атындағы №21 мамандандырылған гимназиясының бастауыш сынып оқушылары (147 оқушы) мен бастауыш сынып мұғалімдері  қатысты. Оның ішінде эксперимент тобында 74 оқушы, бақылау тобында – 73 оқушы болды. Эксперименттік және бақылау топтарының оқушыларының сандық деректері 6-кестеде келтірілген.

Кесте 8 – Эксперименттік және бақылау топтарындағы оқушылардың сандық деректері
	Мектеп
	Эксперименттік топтар
	Оқушылар саны
	Бақылау топтары
	Оқушылар саны
	Барлығы

	№1 орта мектебі
	3 «А» сынып
	24 оқушы (ЭТ1)
	3 «Ә» сынып 
	26 оқушы (БТ1)
	50 оқушы

	№27 орта мектеп-лицейі
	3 «А» сынып 
	27 оқушы
(ЭТ2)
	3 «Ә» сынып
	25 оқушы (БТ2)
	52 оқушы

	 №21 мамандандырылған гимназия
	3 «А» сынып
	23 оқушы
(ЭТ-3)
	3 «Ә» сынып
	22 оқушы (БТ3)
	45 оқушы

	Барлығы 

	ЭТ1 – 24 оқушы, ЭТ2 – 27 оқушы, ЭТ3 – 23 оқушы
Барлығы – 74 оқушы 
	БТ1 – 26 оқушы, БТ2 – 25 оқушы, БТ3 – 22 оқушы
Барлығы – 73 оқушы
	147 оқушы


	
Барлық эксперименттік және бақылау топтарындағы сыныптардың оқу-тәрбие үдерісі ҚР білім берудің мемлекеттік жалпыға міндетті стандартымен белгіленген оқу бағдарламалары мен жоспарлары негізінде өткізілді. Тәжірибелік-эксперимент жұмысын жүргізу кезінде бастауыг сынып мұғалімдері, әдіскерлерімен алдын ала түсіндіру-ақпараттандыру, эскперимент бағдарламасымен таныстыру жұмыстары жүргізіліп, әзірленген әдістемелік нұсқаулықтар, тапсырмалар кешендері таратылды. 
Бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасының қалыптасу деңгейін  диагностикалау мақсатында төмендегідей әдістемелер қолданылды: 
· «Кіші мектеп оқушыларының креативтілігін диагностикалау тапсырмалары» (Е.Туник модификациясындағы Дж.Гилфорд пен П.Торренстің бейімделген тапсырмалары негізінде);
· А.А. Горчинскаяның бастауыш сынып оқушысының танымдық белсенділігін анықтау сауалнамасы;
· В.В. Синявский мен Б.А.Федоришиннің «Бастауыш мектеп жасындағы балалардың коммуникативтік қабілеттердің қалыптасу деңгейін анықтау» сауалнамасы; 
· Н.Г. Лусканованың «Мектептегі мотивацясының деңгейін бағалау» бейімделген сауалнамасы; 
· Бастауыш сынып мұғалімдері арасында креативті әлеуетті және креативті білім беру ортасының қалыптасу деңгейін анықтау сауалнамалары мен сұхбат;
·  Бастауыш сыныптарда гуманитарлық бағытындағы пәндер сабақтарын бақылау. 
1 әдістеме. Бастауыш сынып оқушыларының білім беру нәтижелерінің креативті өлшемін анықтау үшін «Кіші мектеп оқушыларының креативтілігін диагностикалау тапсырмалары» (Е.Туник модификациясындағы Дж.Гилфорд пен П.Торренстің бейімделген әдістемесінің негізінде) қолданылды [165]. Оның мақсаты – оқушылардың ойлау шапшаңдығы, икемділігі және өзіндік ерекшелігін бағалау. Бұл әдістеменің тапсырмалары қазақ тілді сыныптарда қолдану үшін бейімделген (авторлық куәлік №46145, 21.05.2024ж) (қосымша А). Осы әдістеменің 4 тапсырмасы келесі креативті ойлаудың түрлерін анықтауға бағытталған:  
- ойлау шапшаңдығы – көптеген идеяларды ойлап табу қабілеті; 
- ойлау икемділігі – әр түрлі мәселелерді шешуде әртүрлі стратегияларды қолдану мүмкіндігі; 
- өзіндік ерекшелігі – ерекше, стандартты емес идеяларды ұсыну қабілеті.
Аталған ойлау қабілетінің шапшаңдығығы, икемділігі мен өзіндік ерекшелігі зерттеуіміздегі оқушылардың білім беру нәтижелерінің креативті көрсеткішінің өлшемдеріне сәйкес келеді – оқушылардың креативті және сыни тұрғыдан ойлау қабілеті, ақпаратты  жүйелеу, салыстыру, талдау, жалпылау және интерпретациялау; оқу міндеттерінің стандартты емес шешімдерін қолдану. 
Бұл әдістеме креативті тапсырмалар ретінде ұсынылып, оқушылармен ойын түрінде жүргізілді, сонымен қатар оқушыларға берген жауаптары неғұрлым көп болса, соғұрлым жақсы болатындығы түсіндірілді. 
Тапсырма 1. Заттарды пайдалану. «Газеттерді біз ақпарат алу үшін оқуға пайдаланамыз. Сен газетті пайдаланудың басқа тәсілдерін ойлап таба аласың. Одан не жасауға болады? Оны қалай пайдалануға болады? Өз ойыңды төмендегі жолдарға жаз». Осы тапсырмаға 3 минут беріліп, оқушылар газетті тура пайдаланудан басқа тәсілдерін жазады. Тапсырманың жауаптары ойлау шапшаңдығы, икемділігі, ерекшелігі бойынша бағаланды. 
Әдістеменің 1-тапсырма жауаптарының категориялары:
1. Жазбалар үшін пайдалану (телефон номерін жазу, мысалдарды шешу, сурет салу...).
2. Жөндеу-құрылыс жұмыстарына пайдалану (терезелерді жабу, тұсқағаздың астына желімдеу...).
3. Төсеніш ретінде пайдалану (лас орындыққа төсеу және отыру, аяқ киімнің астына қою, төбені бояу кезінде еденге төсеу...).
4. Орау үшін пайдалану (заттарды орау, кітаптарды орау, гүлдерді... орау).
5. Жануарларға (мысық төсенішін, газеттегі бантикті жіпке байлау және мысықпен ойнау...) пайдалану.
6. Сүртуге арналған құрал ретінде пайдалану (еденді сүрту, терезелерді сүрту, ыдыстарды жуу, дәретхана қағазы...).
7. Агрессия құралы (шыбын ұру, итті жазалау, газеттен шарлармен түкіру...).
8. Қайта өңдеу (макулатураға тапсыру...).
9. Ақпарат алу (жарнаманы қарау, хабарландыру беру және көру, қиындылар жасау, лотерея билетінің нөмірін тексеру, күнін көру, ТВ бағдарламасын көру және т.б.).
10. Жамылғы  (жаңбырдан жасырыну, шаңнан әлденені жабу, күннен паналау...).
11. Өрттеу (жағу үшін, от жағу үшін, алау жасау үшін...).
12. Қолөнер бұйымдарын, ойыншықтар жасау (кеме, шапан, папье-маше жасау) және т.б.
Тапсырма  ережесі бойынша жауаптар саны 1-14 ке дейін болу қажет. Оқушылардың берген жауаптарын саралау барысында ойлау шапшаңдығы бойынша орта есеппен 4 жауап берілді, жиі кездесетін жауаптардың ішінде: «Газеттен ұшақ, қалпақ, кеме жасау», «Макулатураға тапсыру», «Газетті төсеу», «Одан жаңалықтар алу» сияқты нұсқалар бар. Ал, ойлау ерекшелігі, яғни, ерекше, бұрын болмаған жауаптар беру бойынша жауаптар сирек кездесті – орта есеппен 2-3 жауап. Мысалы, «Газетті, ыстық болса, желпуіш ретінде қолдану», «Шапалақ етіп ұстау» және т.с.с.
Тапсырма 2. Қорытындылар. Егер жануарлар мен құстар адам тілінде сөйлесе, не болатынын елестет». Орта есеппен 0-11 жауап жазылу қажет болды. Бұл тапсырма оқушыларға біраз қиындықтар туғызғаны байқалып, бұл сұраққа 3 минут ішінде жауап беру кезінде көптеген жауаптар қайталанды: «Адамдар мен аңдар сөйлеседі», «бір-бірін түсінеді», «дос болады», «бір-біріне көмектеседі». Ал, ерекше, бұрын болмаған жауаптар сирек кездесті, отраша есеппен, топтан 1-2 оқушыда ғана: «Ертегі оқып бере алады», «Жұмысқа орналаса алады» және т.с.с. 
Тапсырма 3. Төрт сөзден тұратын мүмкіндігінше көп сөйлем ойлап табу керек, сөйлемдегі әрбір сөз М Д С Б әріптерден басталады. Әріптерді тек осындай тәртіпте пайдаланып, орнын өзгертпеңдер. Мысалы, «Мақсат достарымен саяхатқа барды». Енді осы әріптермен өз ұсыныстарыңды барынша көбірек ойлап табыңдар. Бұл тапсырма да оқушылар арасында қиындық туғызды: берілген әріптер бойынша сөйлемдер құрастыру кезінде М, Д, С, Б әріптерін оқушылар шатастырып, бірдей сөздерді қолданды. Тапсырма  ережесі бойынша сөйлемдер орта саны 4 болу керек. Ойлап табылған сөйлемдердің саны 3-еу, жиі айтылатын сөйлемдердің мысалдары: «Мақсат достарымен саяхатқа барды», «Марат, Дастан сабаққа барды». 
Тапсырма 4. Сөз ассоциациясы. «Кітап» сөзі үшін мүмкіндігінше көп анықтама, сипаттама келтіріңіз. Мысалы, «әдемі кітап» – тағы қандай кітап болады?» Тапсырма барысында оқушылар «кітап» сөзіне мүмкіндігінше көп анықтамалар (яғни сын есімдер) беру керек болды.  Бұл таспырманың жауаптары орта есеппен 11 жауап құрау керек. Ал, ЭТ және БТ-да бір оқушыда 7-8 жауаптан болды, жиі кездескен сипаттамалардан қызықты, әдемі, үлкен, кішкентай, жақсы, жұқа, қалың кітап секілді жауаптар берілді. Ал, ерекше, сирек жауаптардан «таңғажайып, ертегі, менікі, таза, жыртылған» кездесті.
Оқушылардың білім беру нәтижелерінің креативті көрсеткіші сыни тұрғыдан ойлау, ойлау шапшаңдығы, икемділігі, ерекшілігі, сондай-ақ,  ақпаратты жүйелеу және стандартты емес шешімдер қабылдау қабілеттерінің деңгейін анықтауға мүмкіндік берді.  8-кестеде келтірілген нәтижелер эксперименттік және бақылау топ оқушыларының креативті көрсеткіштің салыстырмалы деңгейлері көрсетілген. 
	Топтар/ Оқушылар саны
	Ойлау категориялары
	Жалпы көрсеткіш

	
	Шапшандық (балл)
	Икемділік (балл)
	Ерекшелік (балл)
	Барлығы (балл)

	ЭТ1 / 24 оқушы
	6,95
	2,81
	1,83
	11,6

	БТ1 / 26 оқушы
	6,52
	2,78
	1,87
	11,17

	ЭТ2 / 27 оқушы
	6,06
	2,64
	3,0
	11,7

	БТ2 / 25 оқушы
	5,53
	2,33
	2,94
	10,79

	ЭТ3 / 23 оқушы
	4,33
	1,77
	1,2
	7,31

	БТ3 / 22 оқушы 
	3,97
	1,58
	0,73
	6,28


Кесте 9 – Бастауыш сынып оқушыларының білім беру нәтижелерінің креативті өлшемінің бастапқы деңгейі 

Кесте 9 көріп отырғанымыздай, нәтижелердің сапалық көрсеткіштерін салыстырмалы талдау эксперименттік және бақылау топтарының оқушыларында ерекше, қызықты, креативті жауаптарды беруде қиындықтар бар екенін, пайдаланылған жауап санаттарының ауқымын кеңейту қажеттілігін көрсетті.  Берген жауаптарының орта есебі 7-11 жас аралығындағы оқушылар үшін төмен және орта деңгейді көрсетіп тұрғаны анықталды. Яғни, оқушылардың арасында жүргізілген креативті көрсеткіші бойынша олардың жауап бергенде берілген үлгі бойынша тапсырмаларды орындауға талпынады, ақпаратты жүйелеуге, салыстыруға, талдауға, жалпылауға және түсіндіруге кейде қиналатындығы, тапсырмаларға жауап іздеуге, жаңа әдістерді ойлап табуға қызығушылығының аздғын көрсетті. 
Бастауыш сынып оқушыларының білім беру нәтижелерінің танымдық өлшемінің деңгейін анықтау үшін 2 әдістеме – А.А. Горчинскаяның бастауыш сынып оқушысының танымдық белсенділігін анықтау бейімделген сауалнамасы негізінде жүргізілді. Бұл әдістеменің мақсаты – оқушылардың танымдық белсенділігі мен танымдық қажеттілік деңгейін зерттей отырып, олардың оқу іс-әрекетіне танымдық қызығушылықтың көрінісін, зерттеу әрекетіне деген қажеттіліктің; қосымша әдебиеттерге және ақпарат көздеріне жүгініп, пайдалана алуын анықтау болып табылды.  
Бұл зерттеу жұмысын жүргізу барысында оқушыларға сұрақтар мен ықтимал жауаптары бар арнайы бланк ұсынылды. Сауалнама нәтижелері 10 кестеде және 8 суретте берілген.
Кесте 10 – Бастауыш сынып оқушыларының білім беру нәтижелерінің танымдық өлшемінің бастапқы деңгейі
	Деңгей
	Топтар/ Жалпы оқушылар саны

	
	ЭТ1/24 
	БТ1/26  
	ЭТ2/27 
	БТ2/25 
	ЭТ3/23 
	БТ3/22 

	 
	Оқушылар саны/пайыз %

	Жоғары
	6 / 25%
	6 / 23%
	6/ 22%
	7/28%
	5/22%
	6/27%

	Орташа
	15 / 63%
	17 / 65%
	18/67%
	14/56%
	1461%
	12/55%

	Төмен
	3 / 12%
	7 / 12%
	3/11%
	4/16%
	4/17%
	4/18%



Сурет – 8. Эксперименттік және бақылау топтарының бастауыш сынып оқушыларының білім беру нәтижелерінің танымдық көрсеткішінің бастапқы деңгейінің салыстырмалы нәтижелері.

	Жоғарыда кесте 10 және диаграмма көрсеткендей, жоғары деңгейдегі оқушылардың пайызына бақылау және эксперименттік топтарда айтарлықтай айырмашылықтар жоқ (22-28% аралығы). Танымдық белсенділіктің ең жоғары пайызы БТ2 (28%) тобында, ең азы ЭТ3 және ЭТ2 (22%)  топтарында байқалды. Орта деңгейдегі оқушылардың саны бақылау және эксперименттік топтарда да ұқсас, барлық ЭТ және БТ оқушылар санының жартысынан көп бөлігін құрады (55-67%) – оқушылардың оқуға деген қызығушылығы жағдайға байланысты, мұғалімнің қолдауымен белсенділік танытып, тапсырманы орындап, бірақ белсенділік аса танытпауы, өз бетімен ізденуі шектеулі болып келеді. Танымдық белсенділік пен қажеттіліктің төмен деңгейдегі оқушылардың саны бақылау және эксперименттік топтарда орта есеппен 3-4 оқушы (11-18%). Жалпы нәтижелер көрсетіп отырғандай,  эксперименттік және бақылау топтары арасында танымдық көрсеткіш бойынша айтарлықтай айырмашылықтар байқалмады. 
3 әдістеме. Бастауыш сынып оқушыларының білім беру нәтижелерінің коммуникативті өлшемін бағалау үшін В.В.Синявский мен Б.А.Федоришиннің «Бастауыш мектеп жасындағы балалардың коммуникативтік қабілеттердің қалыптасу деңгейі» әдісі қолданылды. Бұл әдіс оқушылардың коммуникативтік қабілеттерін, адамдармен қарым-қатынас жасай алу деңгейін анықтауға арналған, 20 сұрақты қамтитын сауалнама түрінде ұсынылды. Зерттеу нәтижелері 10 кестеде,  9 суретте көрсетілген.

Кесте 11 – Бастауыш сынып оқушыларының білім беру нәтижелерінің коммуникативтік өлшемінің бастапқы деңгейі
	Деңгей
	Топтар/ Жалпы оқушылар саны

	
	ЭТ1/24 
	БТ1/26  
	ЭТ2/27 
	БТ2/25 
	ЭТ3/23 
	БТ3/22 

	 
	Оқушылар саны/пайыз %

	Жоғары
	2 / 8%
	3 / 12%
	4 / 15%
	2 / 8%
	1 / 4%
	2 / 9%

	Орташа
	17 / 71%
	16 / 62%
	17 / 63%
	18 / 72%
	16 / 70%
	15 / 68%

	Төмен
	5 / 22%
	7 / 26%
	6 / 22%
	5 / 20%
	6 / 26%
	5 / 23%




Сурет – 9. Эксперименттік және бақылау топтарының бастауыш сынып оқушыларының білім беру нәтижелерінің коммуникативтік көрсеткіштің бастапқы деңгейінің салыстырмалы нәтижелері
	Кесте мен диаграмма деректері негізінен эксперименттік және бақылау топтарының оқушылары орта деңгейде (72-62%) топпен жұмысқа қатысады, бірақ бастамашылдық танытпайды, қарапайым тілдік құралдарды қолданып, ойын жеткізуде кейде қиналуы мүмкін,  жалпы сыйластық танытып, бірақ кейде түсініспеушіліктер танытады. Коммуникативтіктің жоғары деңгейін ЭТ2 (15%) тобында және БТ1 (12%),  ең төмені БТ1, ЭТ3 (26%) топтарында анықталды. Қалған коммуникативті көрсеткіштің төмен деңгейдегі оқушылардың саны бақылау және эксперименттік топтар арасында шамалас болып келеді.  Жалпа алғанда ЭТ2 тобы коммуникативті өлшем бойынша ең жоғары және төмен деңгейдің ең аз көрсеткішін көрсетті. ЭТ3 тобында керісінде жоғары көрсеткіші ең аз, төмен көрсеткіші салыстырмалы түрде ең көп санды көрсетті. 
Сауалнамаға сәйкес, оқушылар арасында негізінен қиындықтар мен күмән тудырған сұрақтар: «Сен адамдардың үлкен тобымен сөйлескенде өзіңді сенімді сезінесің бе?», «Жаңа адаммен танысу қажет болғанда ұяласың ба?». Осы және басқа сұрақтарға жауаптар сенімсіздік сезімі, оқушылар арасында өз көзқарасын немесе пікірін білдірудегі қиындықтар туралы айтады, сонымен қатар бұл оқушының мінезінің жеке ерекшеліктері туралы айтуы мүмкін. Дегенмен, эксперименттік жұмыстың қалыптастырушы кезеңінде бастауыш сынып оқушыларының білім беру нәтижелерінің коммуникативтік өлшемін қалыптастыруға ерекше назар аудару жоспарланды, өйткені креативті білім беру ортасының тиімділігі көбінесе қоршаған ортаға қатысушылардың коммуникативтік өзара әрекеттесуіне, олардың қоршаған ортаға қатысуына байланысты.
Әдістеме 4. Келесі диагностика бастауыш сынып оқушыларының білім беру нәтижелерінің реттеуші көрсеткішінің деңгейін анықтау мақсатында жүргізіліп, ол үшін Н.Г. Лусканованың «Мектептегі мотивацясының деңгейін бағалау» бейімделген сауалнамасы пайдаланылды. Оқушыларға  оқуға деген ынтасының дәрежесін, оқу үдерісіне деген көзқарасын, қажетті ақпаратты таңдауда және есте сақтауда белсенділігін, өз іс-әрекетіне жауапкершілігі мен басқару дағдыларын анықтауға бағытталған сұрақтар ұсынылды. Сауалнама қорытындысы бойынша оқушылардың мотивациясының деңгейлері анықталып, сандық көрсеткіштері төмендегі кесте мен суретте келтірілген. 

Кесте 12 –  Бастауыш сынып оқушыларының білім беру нәтижелерінің реттеуші өлшемінің анықтау кезеңіндегі деңгейі
	Деңгей
	Топтар/ Жалпы оқушылар саны

	
	ЭТ1/24 
	БТ1/26  
	ЭТ2/27 
	БТ2/25 
	ЭТ3/23 
	БТ3/22 

	 
	Оқушылар саны/пайыз %

	Жоғары  
	4/16%
	5/19%
	4/14%
	4/16%
	3/13%
	2/9%

	Орта 
	16/67%
	15/58%
	18/67%
	15/60%
	15/65%
	16/73%

	Төмен 
	4/17%
	6/23%
	5/19%
	6/24%
	5/22%
	4/18%




Сурет 10 – Эксперименттік және бақылау топтарының бастауыш сынып оқушыларының білім беру нәтижелерінің реттеуші көрсеткішінің бастапқы деңгейінің салыстырмалы нәтижелері

Кесте мен диаграммада келтірілген нәтижелерге сәйкес, негізінен мектептегі мотивацияның орта және төмен деңгейі байқалды. Мектеп мотивацясының ең жоғары пайызын БТ1 (19%), одан кейін ЭТ1 мен БТ2 (16%-дан) көріп отырмыз. Жоғары деңгейідің ең төмен көрсеткішін БТ3 (9%) көруге болады. Бұл көрсеткіш жоғары танымдық мотивтердің болуын, мектептің барлық талаптарын орындауға деген ұмтылысын, оқу іс-әрекетіне жауапкершілікпен қарауды көрсетеді. Барлық топтарда басым орта деңгейді көрсетіп отыр (73-58% аралығын).  Оқушылар мектепте өзін қауіпсіз сезінеді, бірақ көбінесе достарымен, мұғалімдермен қарым-қатынас жасау үшін мектепке барады, олардың танымдық мотивациясы аз дәрежеде қалыптасқан және оқу үдерісі оларды аз тартатыны байқалды. Ал, төмен деңгейді БТ2 (24%), БТ1 (23%), ЭТ1 (17%) көрсетті. Бұл көрсеткіштер оқу іс-әрекетіне мотивациясы төмен, оқушылардың сыныптастарымен қарым-қатынаста қиындыөтардың бар болуы мүмкін екенін, оқу ортасы оқуға ыңғайсыз болуы мүмкін екенін көрсетеді. Оқушылардың аталған білім беру нәтижелерінің креативті, танымдық, коммуникативті және реттеуші өлшемдерінің сапалық зерттеу мақсатында сабақ барысында бақылау әдісі қолданылды. Бақылау жұмысының хаттамалары қосымша Ә келтірілген.
Бақылау нәтижелері
Оқушы: А.І. (3 сынып, қыз, 9 жас)
Бақыланатын жағдай: Қазақ тілі сабағы. Тапсырма: «Аспаз рөліне ену»
Тапсырманың сипаттамасы: Оқушыларға үш топқа бөліну ұсынылды:
Бірінші топ өзін аспазшы ретінде көрсетіп, өте дәмді тағам дайындау әдісін сипаттауы керек еді.
Екінші топ өте ащы тағам дайындау әдісін сипаттауы керек.
Үшінші топ осы сын есімдерді қолдана отырып, ұсынылған тағамдарды бағалауы керек еді.
А.І. бірінші топта болды және оның міндеті өзін аспаз ретінде таныстыру және өте дәмді тағам дайындауды сипаттау болды. Ол үдерісті егжей-тегжейлі сипаттай отырып, «жаңғақ қосылған бал бәлішін» дайындауды таңдады: ол ингредиенттердің қалай мұқият араласатыны, қамырдың қалай ұқыпты оралатыны, дәмге дәмдеуіштер қалай қосылатыны туралы реттілігін баяндап берді. Сонымен қатар, А.І. әжесінің бұл бәлішті қалай дайындағаны туралы шағын әңгімемен ұштастырып, тапсырмаға эмоционалды реңк берілгені мен әңгіменің бірегейлігі байқалды.
Бақылау нәтижесі: оқушы А.І. танымдық және реттеуші өлшемдері бойынша орта деңгей көрсетті. Оқу тапсырмасын орындаған кезде әңгімені құрастыру, баяндау реттілігін сақтап, өз жұмысын жоспарлай білді. Алайда, коммуникативті өлшем бойынша топпен жұмысқа көп араласпайтындығын көрсетті, өз тапсырмасын тиянақты орындап, пікір алмасуға көп қосылмайды. Креативті өлшем бойынша жоғары деңгейді көрсетті тапсырманы орындағанда шығармашылық танытып, қосымша идеяларды ұсына білді. 
Оқушы: А.Ш. (3 сынып, ұл, 9 жас)
Бақыланатын жағдай: Қазақ тілі сабағы. Тапсырма: «Ұсынылған сын есімдерді қолдана отырып, мамандықты сипаттаңыз»
Тапсырманың сипаттамасы: оқушыларға суретте бейнеленген мамандықты таңдап, оны «қиын», «оңай», «зиянды», «зиянсыз», «көңілсіз», «қызықты» сияқты сын есімдерді қолдана отырып сипаттау ұсынылды.
Оқушының жауабы: А.Ш.  дәрігер мамандығын таңдады. Ол оны «қажетті» және «қызықты» деп сипаттап, дәрігерлердің адамдарға көмек көрсетудегі, олардың өмірін жақсы жаққа өзгертудегі маңыздылығын айтты. Ол жағымсыз сын есімдерді қолданбады, бұл оның осы мамандықты оң қабылдағанын көрсетеді. А.Ш.  ұсынылған сын есімге сәйкес келетін мамандықты таңдауда креативтілік танытты. Ұсынылған сын есімдерді тізімдеудің орнына, ол өзінің мамандықты оң қабылдауын жақсы көрсететін сындарлы түрде таңдады.
Бақылау нәтижесі: А.Ш.  креативті және танымдық өлшемдер бойынша жоғары деңгейін көрсетті. Дәстүрден тыс ой-идеяларды айтудан қорықпайды, оқу материалын терең зерттеуге қызығушылық танытады. Коммуникативті өлшем бойынша орта деңгейді көрсетеді – өз ойын нақты жеткізе алады және әңгімелесушілерді тыңдай алады, бірақ кейде ұялшақтық танытып, пікіралмасуда белсенділігі баяу болуы мүмкін. Реттеуші өлшемі бойынша өз іс-әрекеті жоспарлау және түзету қабілетін көрсетеді, оқуға деген ынтасы бар, алайда, басқа заттарға алаңдап, зейінін шоғырландыру үшін қосымша жұмысты қажет етеді.  
Оқушы: Қ.И.  (3 сынып, ұл, 9 жас)
Бақыланатын жағдай: әдебиеттік оқу сабағы. Тапсырма: «Егер мен басты кейіпкер болсам...»
Тапсырманың сипаттамасы: сыныптасымен бірге жұптық жұмыс орындай отырып, басты кейіпкердің орнында өзін елестете отырып, өз іс-әрекетін елестетіп, жобалау ұсынылды.
Оқушының жауабы: Қ.И. тапсырманы алған соң, қасындағы сыныптасымен бірге оны орындауға кірісті. Алғашқы уақытта оқушы сәл ұялшақтығын білдіріп, сыныптасының тапсырманы бастағанын күтіп отырды. Мұғалімің нұсқау берген соң пікір алмасуға қосыла бастады: кейіпкердің кейбір әрекеттерін бағыттап, иделярын қоса бастады («Мен досымнан көмек сұрар едім..., «осы жерде келісер едім...»). Жұптық жұмыста сыныптасына құрметтпен қарап, тыңдауға тырысты, кейде шыдамсыздық танытып, сөзін бөлген сәттер орын алды. 
Бақылау нәтижесі: оқушы Қ.И. креативтілігі даму үстінде жаңа идеяларды ұсына алады, алайда, кейде қарапайым, біркелкі жауап береді. Коммуникативті өлшемі бойынша диалог құра алады, сыныптасымен жұмыс жасай алады, бірақ кейде сөзін бөліп, пікірін тыңдамады. Танымдық қызығушылығы жұмыс барысында жанданып, тапсырманы орындау үшін сұрақтар қойып, басқа да оқиғаларды есіне түсірді. Реттеуші өлшемі бойынша оқушы тапсырманы орындаудың жолын реттеуге қиналуы мүмкін, сырттан сүйемелдеуді қажет етеді.  
Өткізілген бақылау негізінде келесідей ұсыныстар жасалды:
· Оқушылардың креативті және сыни ойлау қабілетін дамыту үшін ашық немесе бірнеше шешімі бар тапсырмаларды ұсынып, дәстүрден тыс жауаптарды қолдау; 
· Тапсырмаларды зерттеушілік сипатта құру: «Анықта», «Тексер», «Салыстыр», «Жалғастыр», «Басқа жолын тап» т.с.с., ақпарат көдерімен жұмысты жандандыру (кітап, анықтамалық сөздіктер, қарапайым интернет ресурстары т.б.); 
· Жұптық, топтық, ұжымдық, рольдік ойын жұмыстарын жандандыру. «Мен ойлаймын...», «Мен келісемін/келіспеймін, себебі...» сөз тіркестерін қолдана отырып   өз ойын еркін білдіруге үйрету. Ынтымақтастық жағдаяттарын құрастыру – жоба, ойын, ортақ әңгімені құрастыру т.с.с.
· Өз іс-әрекетін реттеп, мотивациясын көтеру үшін шағын рефлексияларды (ауызша, стикер арқылы, сәттілік күнделігі, чек-ап парақшалары, сәттілік баспалдақтары т.с.с.) қолдану. Өзіне-өзі баға беру мен басқаруды «Келесі жолы басқаша не істер едім» сұрағы арқылы ынталандыру. 
Тәжірибелік-эксперимент жұмысымыздың анықтау кезеңінің келесі сатысында бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасын қалыптасу деңгейін анықтау мақсатында бастауыш сынып мұғалімдері арасында сауалнама жүргізілді. Бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасының компоненттері мотивациялық, мазмұндық, коммуниктивтік және ұйымдастырушылық келесідей өлшемдермен анықталады: 
1. Ортаның  кеңдігі және материалдық-техникалық ресурстармен қамтылуы
Көрсеткіштері: 
· оқу ортасында қажетті құрал-жабдықтарға оқушылардың тұрақты еркін қол жеткізілуі; 
· оқу сыныбын көрнекі безендіру;
· жиһаздың, оқу кеңістігінің орналасуы мен конфигурациясының икемділігі;
2. Орта субъектілерінің белсенділігі мен ортаның эмоционалдығы
Көрсеткіштері: 
· оқушылардың белсенділігі, олардың жетістіктері;
· мұғалімдердің оқушылармен, ата-аналармен қарым-қатынасы;
· мұғалімнің икемділігі, креативті әлеуеті;
· «тапсырманы орындау» шеңберінен тыс іс-әрекетке, стандартты емес шешімдерге қызығушылық немесе ынта білдіру.
3. Ортаның икемділігі мен әдістемелік қамтылуы
Көрсеткіштері: 
· қойылған міндеттердің қазіргі қоғам талаптарына сәйкестігі; 
· мұғалімнің жаңа әдістемелік әзірлемелерді қолдануы; 
· оқытудың әр түрлі технологиялар мен формалардың қолданылуы; 
· оқушылардың бір-бірімен, мұғаліммен оқу міндеттерін талқылауға қатысуы, өзара іс-әрекеттің ынтымақтастығы.
Біздің зерттеуіміздің ерекшелігін ескере отырып, креативті білім беру ортасының қалыптасу деңгейін анықтаудың сауалнамасын В.А.Ясвиннің мектеп ортасын педагогикалық сараптау әдістемесінің негізінде әзірленіп, №1ОМ (БТ1, ЭТ1), №27 ОМЛ (БТ2,ЭТ2), №21 ОМГ (БТ3, ЭТ3) сынып жетекшілері, пән сабақтарын жүргізетін мұғалімдер, әдіскерлер арасында жүргізілді  (Қосымша Ә). Сауалнама мақсаты – бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде қалыптастырылатын креативті білім беру ортасының компоненттерінің деңгейін анықтау болды. Сауалнама барлығы 56 сұрақтан құралған, оның жауаптары Лейкерт шкаласы (5 балдық шкала) арқылы бағаланды. 
	Креативті білім беру ортасының компоненті
	Топтары

Өлшемдері  
	БТ1
	ЭТ1
	БТ2
	ЭТ2
	БТ3
	ЭТ3

	Мотивациялық Мазмұндық Коммуниктивтік Ұйымдастырушылық
	Кеңдігі 
	3,22
	3,33
	3,33
	2,88
	2,89
	3,78

	
	Қамтылуы
	3,67
	3,11
	2,77
	3,44
	2,88
	3,22

	
	Эмоционалдылығы
	3,78
	3,44
	3,55
	3,33
	3,56
	3,67

	
	Белсенділігі
	3,8
	3,1
	3,6
	3,3
	4,4
	4,7

	
	Икемділігі
	3,44
	3,56
	3,33
	3,11
	4,44
	3,44

	
	Әдіст.қамтылуы
	3,6
	3,4
	3,4
	3,5
	3,8
	3,3


Кесте 13 – Бастауыш сыныптарда креативті білім беру ортасының тәжірибеге дейінгі құрылымдық компоненттерін бағалау




Сурет 11 – Бастауыш сыныптарда креативті білім беру ортасының тәжірибеге дейінгі құрылымдық компоненттері өлшемдерінің көрсеткіштері

Сурет 11 диаграммасынан тәжірибелік-эксперимент жұмысқа қатыстырылған мектептердің эксперименттік және бақылау топтарында креативті білім беру ортасының бастапқы деңгейін көруге болады. 
Креативті білім беру ортасының мазмұндық компонентін құрайтын – ортаның  кеңдігі және материалдық-техникалық ресурстармен қамтылу параметрлері 5 баллдық шкала бойынша ортадан жоғары деңгейді көрсетіп отыр. Ең жоғары деңгей ЭТ3 (3,78 балл) және ең төменгі деңгей БТ2 (2,77 балл). Бұл заттық-кеңістіктік ортаны қажетті ресурстармен қамтамасыз етудегі, сыныпта қолайлы жағдай жасауда кейбір қиындықтар туралы айтады. Креативті білім беру ортасының мазмұндық компоненті, 13-ші кестеде көрсетілгендей, сынып оқу ортасының қажетті оқу, ақпараттық-технологиялық, техникалық жабдықтармен қамтылу, көрнекі безендіру құралдарымен, жиһаздарды орын ауыстыру икемділігі мен сыныптағы қолайлы психологиялық жай-күйінің жағдайымен анықталады. Аталған мазмұндық компонентінің өлшемдеріне сәйкес жұргізілген диагностика бойынша бастауыш сыныптарда сабақтар негізінен арнайы жабдықталған кабинеттерде өткізілетіні, алайда, кей жағдайларда, кажетті техникалық, оқу-әдістемелік құралдар әлі жетіспейтіні анықталды. Оқушылардың қызығушылықтарына қарай үйірмелерде, секцияда қосымша оқуға мүмкіндіктері болғанымен, барлық оқушылар қамтылмаған. Көріп отырғанымыздай, шкала бойынша бұл параметрдің орта деңгейді көрсетіп, осы тұста кездесетін қиындықтар мен кемшіліктерді анықтау мақсатында, сауалнамада мұғалімдерге қосымша ашық сұрақтар қойылды. Мысалы,  «Сіздің ойыңызша, оқу ортасының креативтілігін қолдау үшін қандай материалдық-техникалық ресурстар қажет?» сұрағына мұғалімдер негізінен «интерактивті тақталар, дидактикалық құралдар, электронды жұмыс беттер жинақтары, сабақтарға көмекші материалдар және т.б.» деп жауап берді. Сыныптағы оқу ортасына қатысушылар арасындағы мұғалімдер мен оқушылардың ынтымақтастығы мен тұлғааралық өзара әрекеттесуіне бағдарлануымен сипатталды. Осы бағытта қойылған қосымша «Сіздің ойыңызша, сыныптың қолайлы психологиялық климаты неге байланысты?» сұрағына мұғалімдер «Балалар арасындағы қарым-қатынас», «бірлескен орта»; «білім алушылардың өз ойларын ашық білдіру»; «бір-бірімен жақсы қарым-қатынас жасау»; «өзара түсіністік, ынтымақтастық және т. б.» деп жауап берді. 
Жоғарыдағы 12 суреттегі диаграммада креативті білім беру ортасының коммуникативті компоненті бойынша шкала көрсеткіштері де орта деңгейді көрсетіп тұр. Бұл компоненттің көрсеткіштері – креативті білім беру ортасының эмоционалдық және ортаға қатысушылардың белсенділік параметріне оқушылардың жалпы белсенділігі мен жетістіктері, «тапсырманы орындау» шеңберінен тыс іс-әрекетке, стандартты емес шешімдерге қызығушылық немесе ынта білдіруі, қатысушылардың өзара қарым-қатынасы, мұғалімнің жеке тұлғалық және кәсіби икемділігі, креативті әлеуетінің деңгейлері жатады. Осы параметрдің ортадан жоғары деңгейін біз БТ3 (4,44 балл) және ЭТ3 (4,7 балл) топтарынан көре аламыз, орта деңгейін ЭТ1 (3,1 балл), ЭТ2 (3,3 балл) көре аламыз. Осы сұрақтар тобында қойылған қосымша сұрақтар кейбір қиындықтарды анықтауға мүмкіндік берді. Мысалы,  «оқушылардың креативтілігін дамытуда қандай қиындықтарға тап боласыз?» ашық сұрағына: «оқушылардың әр түрлі білім деңгейлері және кейбір оқушылардың сабақта жұмыс істегісі келмеуі»; «оқу тапсырмалары, негізінен, білім деңгейін бағалауға бағытталған, баланың кез-келген тақырыпты дамыта алатын баланың еріксіз сөйлеуін дамытуға арналған тапсырмалар қорын толықтырылса»; «қосымша дидактикалық материалды, шығармашылық тапсырмаларды іздеу қажеттілігі»  секілді жауаптарын ұсынды. 
Креативті білім беру ортасының ұйымдастырушылық компоненті –-білім беру ортасында оқыту мақсаттарының, құралдары мен әдістерінің икемділігі мен әдістемелік қамтылуымен сипатталады. Бұларға оқу үдерісінің қойылған міндеттерінің қазіргі қоғам талаптарына сәйкестігі, мұғалімнің жаңа әдістемелік әзірлемелерді қолдануы, түрлі технологияларды пайдалануы, орта қатысушыларының өзара ынтымақтастығы, педагогикалық ұжымның бірлескен жұмысы жатады. Аталған параметрлерді бағалау бойынша 12 суреттегі диаграммадан орта балл көрсеткіштерін көруге болады. Әсіресе, ортаның әдістемелік қамтылуы бойынша ЭТ3 (3,3 балл), ЭТ1, БТ2 (3,4 баллдан). Ортаның икемділігі параметрі бойынша салыстырмалы түрде ортадан жоғары көрсеткішті БТ3 (4,44 балл) көрсетсе, орта көрсеткішті ЭТ2 (3,11 балл) байқауға болады. 
Осы зерттеу әдістемесі біз алған мәліметтеріміздің орта арифметикалық санын қарастыра отырып, креативті білім беру ортасын қалыптастырудағы қиындықтар мен кедергілерді, сондай-ақ, қажетті әдістемелерді нақтылау үшін, бастауыш сынып мұғалімдерімен сұхбат өткізуді жөн көрдік [172]. Бұл сұхбат бастауыш сынып мұғалімдерінің білім беру ортасының қатысушысы ретінде креативті әлеуетін, сонымен бірге жұмыс ортасның креативті әлеуетін анықтау барысында ұсынылды. 
Сұхбатқа барлығы 10 бастауыш сынып мұғалімдері (БСМ) қатысып, оларға төмендегідей сұрақтар ұсынылды:
«Шығармашылықты қажет ететін жаңа тапсырмаларды шешуде қандай эмоция сезінесіз?» сұрағына 8 мұғалім жаңа мәселелерді шешуде алаңдаушылық, белгісіздік және мазасыздық сезінетіндерін айтты. Көп жағдайда мұғалім өзіне таныс емес жағдайға тап болған кезде, сенімсіздік сезінеді. Креативтіліктің дамуына психологиялық қауіпсіздікті, еркіндікті, эмоционалды факторларды қамтамасыз ету сияқты сыртқы жағдайлар әсер ететіндігін растайды.
 «Сіз жаңа идеяны туғызатын орта жағдайын қалай сипаттар едіңіз?» сұрағы кейбір респонденттерді ойландырып, жауаптардың көпшілігі қолайлы психологиялық ахуалдың, әріптестер тарапынан қолдаудың, бай материалдық-техникалық базаның болуына қатысты болды. Мысалы, «Мені шығармашылыққа жақсы көңіл-күй, қатысушылардың белсенділігі ынталандырады» (БСМ1). «Мен барлық қажетті электрондық ресурстар маған қолжетімді болған кезде жемісті жұмыс істей аламын: мультимедиялық оқыту құралдарының, бағдарламалық қамтамасыз етудің, жақсы жабдықталған кабинеттің болуы» (БСМ8). Осы және басқа жауаптар мұғалімдердің сенімді, белсенді, креативті өзара әрекеттесуі, жұмыс тобының қолдауы бар орта [166], әлеуметтік және коммуникативті компоненттер [167] сияқты креативті ынталандыратын зерттеу нәтижелерімен расталады.  
«Оқушылардың креативтілік қабілеттерін дамытудың қандай тәсілдерін өз тәжірибеңізде қолданасыз?» сұрағына жауап бере отырып,  мұғалімдер оқытудың әртүрлі әдістерін (ойын, практикалық тапсырмалар, ми шабуылы, тарсия және т.б.), электрондық қосымшаларды (WordWall, Prezi, Mentimeter, Socrative және т. б.) қолдануда тәжірибелерімен бөлісті. Алайда, оқытудың бұл әдістері негізінен сабақта оқушылардың алған білімдерін тексеру, кері байланыс алу үшін қолданылатыны анықталды. Кейбір ғалымдардың еңбегінде, оқушылардың шығармашылығы, креативтілігі және зияткерлік қабілеттерінің айырмашылығы туралы бірыңғай пікірдің болмауы, көп тапсырмалар мен жаттығулар олардың білім деңгейін бағалау үшін қолданылып, креативті ойлауға бағытталған тапсырмалар аз қолданылатыны айтылады [107]. Осылайша, «Оқушылардың креативтілік қабілеттерін дамыту үшін қандай қиындықтарға тап боласыз?» сұрағы білім беру ортасында креативтілік мәселесін тереңірек қарастыруға мүмкіндік берді: 
«Оқушылардың жеке ерекшеліктері, дайындық деңгейлерінің әр түрлілігі оларға жеке тапсырмаларды таңдауды, оқу материалын қосымша іздеуді талап етеді. Оқушылардың шығармашылық қабілеттері әртүрлі жолдармен көрініс табады, кейде практикалық тәжірибе жетіспейді. Бірақ әріптестердің жұмыс бойынша кеңестері мен ұсыныстары, әдіскерлер, интернет-порталдар және т. б. көмегіне жүгінемін» (БСМ4)
«Оқулықтағы шығармашылық сипаттағы тапсырмалардың жеткіліксіз саны. Қосымша дидактикалық материалды, шығармашылық тапсырмаларды іздеу қажеттілігі»  (БСМ 2)
«Тапсырмалар негізінен білімді бағалауға бағытталған, кез-келген тақырыпты дамытуға қабілетті баланың ырықсыз сөйлеуін дамытуға арналған тапсырмалар қорын толықтырғым келеді; күнделікті өмірге байланысты проблемалық жағдайларды шешуге арналған тапсырмалар және т. б.» (БСМ 7)
«Кейде АКТ-ның қол жетімсіздігі, оқу платформалары арқылы идеяларды жүзеге асырудағы қиындықтар, электронды бағдарламаның жеткіліксіз дамуы оқу үдерісін қиындатады» (БСМ 7)
Оқушылардың креативтілік қабілеттерін дамытуға бағытталған міндеттерді/мәселелерді шешу үшін мұғалімдер әр түрлі іс-әрекет түрлерінің қажеттілігін, рөлдік тапсырмалар мен ойындарды, әсіресе мектепте оқудың алғашқы екі жылында өзектендіруді, білім беру үдерісін техникалық оқыту құралдарымен қанықтыруды және т. б. атап өтті. Осы сұрақтардың жауаптарын талдау нәтижесінде оқу-әдістемелік және технологиялық, сондай-ақ материалдық-техникалық және электрондық ресурстардың жеткіліксіз саны сияқты білім беру ортасының креативтілігін қалыптастырудағы кедергілер анықталды.
Келесі «Сіздің мектебіңіздегі креативті білім беру ортасы туралы түсінігіңізді сипаттаңыз?» сұрағына мұғалімдер «білім беру ортасында оқушылар арасында, мұғалім мен оқушылар арасында өзара әрекеттесу қажет. Сондай-ақ оқушылар арасындағы салауатты бәсекелестік маңызды. Мұғалім оқушыны креативті іс-әрекетке ынталандыруы керек» (БСМ3) Креативті жағдай жасаудың өз пікірлерін білдірген мұғалімдердің жауаптарына сүйене отырып, топтық өзара әрекеттесуді «бәсекелестік» және «ынтымақтастық» деп атауға болады. 
 «Мұғалімнің педагогикалық шеберлігі, оның мінез-құлық моделі және шығармашылық мәселелерді шешу тәсілдері, менің ойымша, креативті ортаның маңызды құрамдас бөлігі» (БСМ 10). 
«Мен креативті білім беру ортасы ретінде әртүрлі сыныптардың белсенді оқушыларынан шығармашылық идеялар клубын ұйымдастырар едім. Бұл клубта оқушылар идеялармен алмасып, жобаларды қорғау, эссе жазу бойынша тапсырмаларды орындап, шешендік өнер мен театр қойылымдарында жаттығады және т.б. клуб қатысушыларының жетістіктері басқа оқушыларды ынталандырады деп санаймын» (БСМ2) 
«Креативті білім беру ортасы жағдайында барлық қажетті материалдық және электрондық ресурстар: планшеттер, компьютерлер, интерактивті тақталар, принтерлер, қолжетімді интернет, онлайн оқыту ресурстары қолда болуы тиіс. Оқу кеңістігін түрлендіру мүмкіндігі бар ыңғайлы және жайлы кабинет: жиһазды жылжыту, бөлмені қараңғылау, кеңістікті аймақтарға бөлу және т. б.» (БСМ 1)
Мұғалімдердің осы және басқа жауаптары бастауыш сыныпта креативті білім беру ортасының болжамды шарттары туралы ұсыныстар болғандықтан, олар өз тәжірибелерінде осы тұста қиындықтарды сезінетіндігін көрсетеді. 
Осылайша, сауалнама мен сұхбаттың нәтижелері бойынша бастауыш сыныпта креативті білім беру ортасын қалыптастыру үшін қолайлы, психологиялық жайлы, креативті атмосфераны, өзара қарым-қатынасты, креативті идеялармен алмасуды, креативті ізденісті және т.б. қамтамасыз ететін жағдайлар, сыныптың білім беру ортасында креативтілікті қолдауға бағытталған оқу-әдістемелік, техникалық ресурстар қажеттілігі анықталды [187]. 
Қорытындылай келе, тәжірибелік-эксперимент жұмысымыздың анықтау кезеңінде бастауыш сыныпта креативті білім беру ортасында бастауыш сынып оқушыларының білім беру нәтижелерінің (креативті, танымдық, коммуникативті және реттеуші) өлшемдерінің негізінен орта және төмен нәтижелерді көрсетті. Сонымен бірге, мұғалімдермен жүргізілген сауалнамалар мен сұхбат негізінде бастауыш сыныпта гуманитарлық пәндерді оқытуда креативті білім беру ортасына қажетті әдістемелік әзірлемелер қажеттілігін айқындады. Бұл өз кезегінде бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасын қалыптастырудың кешенді бағдарламасын жасауға негіз болды.

3.2 Бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасын қалыптастырудың әдістемесі 
ҚР-ның «Бастауыш білім берудің мемлекеттік жалпыға міндетті стандартында» білім алушы тұлғасының үйлесімді қалыптасуы мен дамуына қолайлы білім беру кеңістігін жасау талабы қойылған [116]. Сонымен бірге, зерттеу жұмысымыздың бірінші тарауында қарастырылған, еліміздің нормативтік құжаттарына сәйкес «креативті ұрпақ тәрбиелеудің» қажеттілік, гуманитарлық пәндерді оқытудың өзектілігі, бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасын қалыптастыру мәселесін айқындайды. Бұл тек әдістемелік және педагогикалық тәсілдерді ғана емес, сонымен қатар кеңістікті ұйымдастыруды, оқытуда инновациялық технологиялар мен әдістерді қолдануды, осы ортаны қалыптастырушы педагогтың психологиялық-педагогикалық дайындығын қамтиды. 
Тәжірибелік-эксперимент жұмысымыздың анықтау кезеңінде өткізілген диагностикалық, талдау жұмыстарының қорытындысы «Бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасын қалыптастырудың кешенді бағдарламасын» әзірлеуге негіз болды.
Кешенді бағдарлама –  бұл белгілі бір білім беру мақсаттарына жету үшін оқытудың әртүрлі қырларын қамтитын құрылымдалған және ұйымдастырылған бағдарлама. Мұндай бағдарламалар теориялық білімді де, практикалық дағдыларды да қамтуы мүмкін, бұл оқытудың кешенді тәсілін қамтамасыз етеді.
Аталмыш кешенді бағдарлама бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде қалыптастырылатын креативті білім беру ортасының құрылымдық компоненттерін (мотивациялық, мазмұндық, коммуникативтік, ұйымдастырушылық), педагогикалық шарттарын (ұйымдастырушылық, дидактикалық, технологиялық) қамтып, бастауыш сынып оқушыларының білім беру нәтижелерін (креативті, танымдық, коммуникативті, реттеуші) арттыруға  бағытталған (кесте 14). 

Кесте 14 – Бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасын қалыптастырудың кешенді бағдарламасының мазмұны 
	р/с
	Мазмұны
	Әдістері-тәсілдері, формалары

	1
	Бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасын қалыптастыру үшін мұғалімдердің психологиялық-педагогикалық дайындығын  қамтамасыз ету. 

	Бастауыш сынып мұғалімдері үшін семинарлар сессиясын өткізу


	2
	Бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасын қалыптастырудың педагогикалық шарттарын жүзеге асыру (ұйымдастырушылық, дидактикалық, технологиялық)
	Сыныптағы оқу кеңістігін сабақ ерекшелігіне, өткізілетін оқу-іс әрекетінің түріне, формасына, әдіс-тәсілдеріне қарай икемдеу; 
Мұғалімдердің психологиялық-педагогикалық қолдауымен оқушыларды креативті, коммуникативті, танымдық іс-әрекетке ынталандыру; 
Бастауыш сынып оқушылары үшін креативті тапсырмаларды енгізу. 



Бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасын қалыптастырудың кешенді бағдарламасының мақсаты – бастауыш сынып оқушыларының білім беру нәтижелерін (креативті, танымдық, коммуникативті, реттеуші) арттыру, сондай-ақ, креативті, сыни ойлау, өзбетімен жұмыс жасау дағдыларының қалыптасуыны ықпал ету, оқушылардың оқу үдерісінде белсенді әрекеттесу үшін қолайлы жағдай жасап, олардың әлеуметтік-коммуникативтік дағдыларын өзара бірлескен жұмыс арқылы дамыту. 
Зерттеу жұмысымыздың қалыптастыру экспериментінің бірінші кезеңінде анықталған бастауыш сынып оқушыларының білім беру нәтижелерінің барлық көрсеткіштері бойынша орта деңгей мен мұғалімдері арасында креативті білім беру ортасын қалыптастырудағы кейбір кедергілер мен қиындықтар, мұғалімдер үшін аталмыш білім ортасын қалыптастыру үшін семинарлар сессиясын өткізуді жөн көрдік. Мұғалімдер білім беру ортасын қалыптастыру кезінде жеке тұлғалық, кәсіби жетілуіне де ықпал ететіндігін бірқатар ғалымдардың еңбектері дәлел бола алады [40], [188],[189].
В.Я.Ясвиннің іргелі зерттеуінде мектептің білім беру ортасын қалыптастыруға бағытталған жұмыс мұғалімдерге қажетті психологиялық-педагогикалық құзыреттілігін арттыруды ұйымдастыруы керек деген пікір айтылған [40, б.77]. Зерттеу жұмысымыздың анықтау кезеңінде мұғалімдер біліктілікті арттыру курстарынан,  ғылыми-әдістемелік семинарлардан, оқыту тренингтерінен, онлайн-оқытудан жиі өтетіндігі анықталды. Басқаша айтқанда, мұғалімдердің біліктілігін арттыру ресурстарының жетіспеушілігі байқалмады. Негізінен біліктілікті арттыру курстарының тақырыптары компьютерлік және цифрлық сауаттылықты, қашықтықтан оқытуды, оқу нәтижелеріне қол жеткізуді және бағалауды, инклюзивті білім беруді және т. б. оқытуға бағытталған. Алайда, педагогтар арасында жүргізілген зерттеу деректері бойынша басқарушылық құзыреттілікті дамыту бойынша курстардың, жеке-кәсіби өсу курстарының қажеттілігі анықталды. Мұғалмінің жеке тұлғалық және кәсіби креативті әлеуеті сыныпта қалыптастырылатын креативті білім беру ортасына тікелей әсер ететіндігі көптеген зерттеулермен дәлелденген [187],[188],[189].
Сонымен бірге, ҚР Оқу-ағарту министрінің м.а. 2022 жылғы 15 желтоқсандағы № 500 бұйрығы негізнде «Педагог» кәсіптік стандартында мектеп педагогының құзыреттіліктерінің бірі – оқу үдерісін жоспарлаумен бірге, білім алушыларға қауіпсіз, қолайлы дамыту оратсын ұйымдастыру болып отыр [190].
Мұғалімдердің біліктілігін арттыру, ғылыми-әдістемелік қолдау үдерісі педагогикалық, психологиялық және әдістемелік тәжірибелердің байланысын, білім беру үдерісіне қатысушылардың мақсаты-міндеттерінің келісілуін, берлескен оқыту технологияларының дамуын қамтамасыз етеді. 
Бұл семинарлар мұғалімдердің құзыреттілігін арттыруға, оларды креативті оқытудың заманауи әдістемелерімен таныстыруға, сондай-ақ тәжірибе алмасу және туындайтын мәселелерді талқылау үшін жағдай жасауға бағытталған. 
Төмендегі кестеде мұғалімдерге арналған өткізілетін семинарлар жоспары берілген (Кесте 15):

Кесте 15 –Мұғалімдермен өткізілетін семинарлар сессиясы
	р/с
	Іс-шара түрі	
	Тақырыбы
	Мақсаты

	1
	Семинар	
	«Бастауыш сыныптардағы креативті оқыту негіздері»	
	Мұғалімдерді креативті оқытудың негізгі қағидаттары мен әдістерімен таныстыру.	

	2
	Коучинг	
	
	«Бастауыш сынып оқушыларында креативті ойлауды дамыту»	
	Оқушылардың креативті ойлауын ынталандыру бойынша мұғалімдердің дағдыларын дамыту.

	3
	Практикум

	«Креативті тапсырмаларды оқу үдерісіне енгізу»	
	Сабақтарда креативті тапсырмаларды енгізу әдістерін тәжірибе жүзінде игеру.	

	4
	Тренинг	

	«Бастауыш сыныптардағы жобалық оқыту технологиялары»	
	Оқушылардың креативті дағдыларын дамыту үшін мұғалімдерді жобалық оқытуға оқыту.	



15-кестенің жалғасы
	5
	Дөңгелек үстел	
	
	«Креативті білім берудің қиындықтары мен мүмкіндіктерін талқылау»
	Пікір алмасу және креативті білім беру мәселелерінің шешімдерін табу үшін кеңістік құру.

	6
	Воркшоп
	«Креативті білім беру ортасын құру: идеядан іске асыру жолдары»
	Креативті білім беру ортасының элементтерін әзірлеу бойынша практикалық жұмыс

	7
	Шеберлік сағаты	
	«Креативтілікті қолдау үшін білім беру платформаларын пайдалану»
	Педагогтерді білім беру платформаларымен және интерактивті ресурстармен жұмыс істеуге үйрету

	8
	Идеялар сессиясы	
	«Креативті сабақтарды әзірлеу және өткізу»
	Идеяларды қалыптастыру және креативті сабақтар мен тапсырмаларды құру бойынша педагогтармен жеке жұмыс.

	9
	Зертхана
	«Оқушылардың креативтілігін бағалау әдістері»
	Мұғалімдерді оқушылардың креативтілік қабілеттерін бағалау әдістері мен критерийлеріне үйрету.

	10
	Практикалық сессия	
	«Бастауыш сыныптарда оқытудың интерактивті әдістері»	
	Оқытудың интерактивті әдістерін игеру және оларды креативті ортада қолдану.

	11
	Форсайт сессиясы
	«Креативті оқыту және мотвация: оқушыларды қалай шабыттандыруға болады»
	Креативті тәсілдер арқылы оқушылардың ынтасы мен белсенділігін арттырудың болашақ тәсілдерін жоспарлау.

	12
	Қорытынды пікірталас
	«Қорытындылау және одан әрі іс-қимыл жоспарын әзірлеу»
	Нәтижелерді бағалау, алынған тәжірибені талдау және креативті оқытуды одан әрі енгізу бойынша ұсыныстар әзірлеу.


 
Бастауыш сынып мұғалімдеріне арналған семинарлардың толық мазмұны «Бастауыш сыныпта креативті білім беру ортасын қалыптастыру» әдістемелік нұсқаулығында келтірілген. 
Бұл семинарла мұғалімдерге креативті оқытуды өз сыныптарына сәтті енгізу, креативті білім беру ортасын қалыптастыруға психологиялық-педагогикалық дайындығын арттыру және оқушылардың жан-жақты дамуына жағдай жасау үшін қажетті білім мен дағдыларды игеруге мүмкіндік береді.
Мұғалімдермен өткізілген ғылыми-әдістемелік семинар, семинарлардан күтілетін нәтижелер: 
· Мұғалімдердің кәсіби құзыреттілігі артады. Қатысушылар креативті оқыту саласында жаңа білім мен дағдыларға ие болады, бұл оларға оқу үдерісін тиімдірек ұйымдастыруға және оқушылардың креативті қабілеттерін дамытуға мүмкіндік береді.
· Білім беру үдерісіне инновациялық әдістер енгізіледі. Семинарлар барысында мұғалімдер оқытуды интерактивті, қызықты және нәтижелі ете отырып, күнделікті тәжірибесіне енгізе алатын заманауи әдістер мен технологияларды меңгереді.
· Оқушылардың жан-жақты дамуына жағдай жасалады. Мұғалімдер оқушылардың креативті, сыни ойлауы мен тәуелсіздігін дамытуға ықпал ететін білім беру ортасын құруды үйренеді, бұл олардың оқу мотивациясы мен нәтижелеріне оң әсер етеді.
· Креативті тапсырмалар әзірленеді және іске асырылады. Практикалық сабақтар барысында мұғалімдер нақты сабақтар, тапсырмалар мен жобаларды әзірлейді, олар бірден тәжірибеде қолданыла алады, осылайша оқушылардың оқу үдерісіне қызығушылығы мен қатысуын арттырады.
· Креативті оқытуды одан әрі дамыту үшін тұрақты стратегиялар қалыптасады. Форсайт-сессиялар мен қорытынды пікірталастар барысында білім беру мекемелерінде креативті тәсілдерді орнықты енгізуге бағытталған ұзақ мерзімді жоспарлар мен стратегиялар әзірленетін болады.
· Мұғалімдер арасында ынтымақтастық пен тәжірибе алмасу күшейеді. семинарлар мұғалімдер арасындағы белсенді идеялармен және үздік тәжірибелермен алмасу үшін платформа жасайды, бұл ұжымдық дамуға және инновацияларды енгізуге ықпал етеді.
· Креативті оқытуды жүйелі енгізуге дайындық басталады. Қатысушылар креативті оқытуды білім беру үдерісіне жүйелі түрде енгізу үшін ұсыныстар мен нақты қадамдар алады, бұл бұл тәсілді оқу тәжірибесінің ажырамас бөлігіне айналдырады.
Бастауыш сынып мұғалімдерімен өткізілген креативті білім беру ортасын қалыптастыруға дайындау және қолдау семинарлардың қысқаша сипаттамасы.
«Бастауыш сыныптардағы креативті оқыту негіздері» семинары мұғалімдерді креативті оқыту әдістері мен қағидаттарымен таныстыруға бағытталған. Семинар барысында мұғалімдер бастауыш сынып оқушыларында креативті ойлауды, стандартты емес шешімдерге қабілеттілікті қалай дамыту керектігін білді. Креативті оқытудың негізгі қағидаттары қарастырылды: белсенділік, автономия, диалог және интеграция, сонымен қатар жобалық және проблемалық оқыту, ойын технологиялары сияқты әдістер. Семинардың практикалық бөлімінде қатысушылар креативті сабақтар әзірледі, содан кейін олар талқыланып, талданды. Семинар рефлексиямен аяқталды, оның барысында мұғалімдер өз тәжірибелерінде креативті тәсілді қолдану идеяларын тұжырымдады.
«Бастауыш сынып оқушыларында креативті ойлауды дамыту» коучингі мұғалімдердің оқушыларда креативті ойлауды ынталандыру дағдыларын дамытуға арналды.  Коучинг барысында қатысушылар креативті ойлау - бұл жаңа нәрсені ойлап табу ғана емес, сонымен қатар стандартты емес шешімдерді табу қабілеті екенін білді. Балалар өз идеяларын еркін жеткізе алатын және қателіктерден қорықпайтын білім беру ортасын құрудың маңызды мәселелері талқыланды. Креативті ойлауды ынталандырудың әртүрлі әдістері ұсынылды: ашық сұрақтар, миға шабуыл, метафоралар мен ұқсастықтарды қолдану және ойын технологиялары. Практикалық бөлім креативті сабақтарды дамытуды қамтыды, онда мұғалімдер талқыланған әдістерді қолдана отырып тапсырмалар әзірледі. Коучинг соңында оқу үдерісіне креативті әдістемелерді одан әрі енгізуге баса назар аудара отырып, алынған нәтижелерді талқылау өтті.
«Креативті тапсырмаларды оқу үдерісіне интеграциялау» практикумы мұғалімдерді бастауыш мектептің оқу үдерісіне креативті тапсырмаларды енгізу әдістерімен таныстыруға бағытталған. Практикум теориялық бөлімді қамтыды, онда ойын, креативті тапсырмалардың түрлері, сондай-ақ олардың балалардағы креативті ойлауды дамытудағы рөлі талқыланды.Практикалық бөлім топтық жұмыстан тұрды, оның барысында қатысушылар өз сабақтарына креативті тапсырмалар әзірледі.  Практикум соңында әзірленген тапсырмаларды талқылау, тәжірибе алмасу және оларды оқу үдерісіне енгізу жоспарын жасау жүргізілді.
«Бастауыш сыныптардағы жобалық оқыту технологиялары» тренингі бастауыш сынып мұғалімдерін оқушылардың креативтілік және зерттеу дағдыларын дамытуға ықпал ететін жобалық оқыту әдістеріне үйретуге бағытталған. Тренинг барысында қатысушылар жобалық оқыту теориясымен танысады, оның артықшылықтарын талқылайды және өз сыныптарында жобаларды іске асыру тәжірибесімен бөліседі.Практикалық бөлім оқу үдерісіне енгізілуі мүмкін топтық жобаларды әзірлеуді қамтиды. Қатысушылар жобаларды құру бойынша жұмыс істейді, мақсаттарды, міндеттерді және оларды іске асыру кезеңдерін талқылайды. Тренинг соңында мұғалімдер өз жобаларын ұсынады, кері байланыс алады және өз тәжірибелерінде жобалық оқытуды енгізу жоспарларын жасайды.
«Креативті білім берудің сын-қатерлері мен мүмкіндіктерін талқылау» дөңгелек үстелі мұғалімдер, мектеп әкімшілігі, сарапшылар мен ата-аналар мектептерде креативті білім беруді енгізудің өзекті мәселелерін талқылай алатын диалог алаңын құруға бағытталған. Семинар кіріспе бөлімнен басталады, онда қатысушылар креативті білім беру туралы өз көзқарастарын ұсынады және бөліседі. Содан соң дәстүрлі білім беру жүйесі, шектеулі ресурстар және креативтілікті бағалаудағы қиындықтар сияқты негізгі қиындықтарды қамтитын қысқаша аналитикалық шолу ұсынылады. Негізгі талқылау топтық жұмыс форматында өтеді, онда қатысушылар әдістерді оқу үдерісінеенгізуге және ата-аналармен өзара әрекеттесуге қатысты нақты мәселелерді қарастырады.Топтардың идеяларын ұсынғаннан кейін қатысушылар еркін пікірталасқа қатысады, пікір алмасады және сұрақтар қояды. Дөңгелек үстел рефлексиямен аяқталады, онда қатысушылар өз мектептерінде креативті білім беруді енгізу бойынша қорытындылар тұжырымдайды.
«Креативті білім беру ортасын құру: идеядан іске асыру жолдары» воркшопы мұғалімдерге, әдіскерлерге, мектеп әкімшілігінің өкілдеріне және білім беру бағдарламаларын дамыту жөніндегі мамандарға креативті білім беру ортасының элементтерін әзірлеу бойынша практикалық жұмыс мақсатында ұйымдастырылды. Воркшоптың басты назары креативті ойлауды және оқушылардың оқу үдерісіне белсенді қатысуын ынталандыратын кеңістік құруға аударылды. Миға шабуыл аясында қатысушылар тобы креативтң білім беру ортасын құра алатын нақты элементтерді ұсынды. Сыныпта кеңістікті ұйымдастыру, креативті ойлауды дамыту үшін әдістер мен технологияларды қолдану, сенім мен ашықтық ахуалын құру сияқты мәселелер талқыланды. Воркшоптың негізгі бөлігі практикалық жұмыстарға арналды, оның барысында қатысушылар өздерінің білім беру мекемелері үшін креативті білім беру ортасының жобаларын әзірледі. Жобалау үдерісінде іске асыру үшін қажетті ресурстар және ұсынылған идеяларды енгізу қадамдары ескерілді.
«Креативтілікті қолдау үшін білім беру платформаларын пайдалану» шеберлік сағаты мұғалімдерді оқушылардың креативтілік дағдыларын дамыту үшін заманауи білім беру платформаларын пайдалануға үйретуге бағытталған. Шеберлік сағат барысында қатысушылар Google Classroom, Padlet, Kahoot, Canva for Education, Lerning Apps және Nearpod сияқты әртүрлі платформалармен танысып, оларды интерактивті және креативті тапсырмаларды жасау үшін қалай пайдалануға болатынын білді.Мұғалімдер жаңа құралдарды игеріп қана қоймай, цифрлық технологиялар сабақтарды қалай қызықты әрі нәтижелі ете алатынын талқылай отырып, тәжірибе мен идеялармен алмасуға мүмкіндік алды. Шеберлік сағат соңында қатысушылар алған білімдері мен дағдыларын күнделікті педагогикалық тәжірибесіне қалай енгізуді жоспарлап отырғандығы туралы ой қозғады.
«Креативті сабақтарды әзірлеу және өткізу» идеялар сессиясы мұғалімдерге оқушыларды шынымен қызықтыратын және олардың креативтілік қабілеттерін дамытуға ықпал ететін креативті сабақтар мен тапсырмаларды әзірлеуге көмектесуге бағытталған. Іс-шараға бірнеше кезеңдер кірді: миға шабуыл, жеке жұмыс, әзірлемелерді таныстыру және рефлексия. Миға шабуыл кезеңінде қатысушылар креативті сабақтарға арналған идеяларды қалыптастырды, үйреншікті оқыту тәсілдерін қалай өзгертуге болатынын талқылады, сабақтарды интерактивті және қызықты етті, заманауи технологиялар мен пәнаралық тәсілдерді қолданды.Жеке жұмыста мұғалімдер креативті әдістерді қолдануға бағытталған нақты сабақ жоспарларын жасады. Әрбір қатысушы сабақ құрылымын әзірледі, мақсаттарды анықтады, оқушыларды тарту әдістері мен құралдарын таңдады. Идеялар сессиясы мұғалімдерге тәжірибе алмасуға, кері байланыс алуға және оқушылар үшін сабақтарды қызықты әрі нәтижелі етуге көмектесетін оқытудың жаңа тәсілдерін жасауға мүмкіндік берді.
«Оқушылардың креативтілігін бағалау әдістемесі» зертханасы мұғалімдерді оқушылардың креативтілік қабілеттерін бағалау әдістері мен критерийлерін үйретуге бағытталған. Зертхана жұмысына қатысушылар креативтілікті бағалаудың әртүрлі тәсілдері мен құралдарымен танысты, сондай-ақ оларды қолданудың жолдарын анықтады. Зертхана теориялық кіріспеден басталды, онда дивергентті ойлау, өзіндік ерекшелік, бейімделу және креативтілік үдерістер мен өнімдерді бағалау сияқты креативтілікті бағалаудың негізгі тәсілдері қарастырылды. Қатысушыларға тапсырмалардың мысалдары және олардың қажеттіліктеріне бейімделе алатын бағалау критерийлері ұсынылды. Практикалық бөлім топтық жұмысты қамтыды, онда қатысушылар креативтілікті бағалау әдістерінің бірін таңдап, нақты оқу тапсырмаларының өлшемдерін әзірледі. Содан кейін әр топ өз әзірлемелерін ұсынды және оларды әріптестерімен талқылады.
«Бастауыш сыныптарда оқытудың интерактивті әдістері» практикалық сессиясы бастауыш сыныптарда оқытудың интерактивті әдістерін игеруге және қолдануға арналды. Семинарға бастауыш сынып мұғалімдері қатысты. Сессияның мақсаты мұғалімдерді заманауи интерактивті әдістермен таныстыру ғана емес, сонымен қатар оларға креативті және қызықты білім беру ортасын құру үшін осы әдістерді сабақтарына енгізуге көмектесу болды. Семинар ойын жаттығулары, кейс әдісі, интерактивті викториналар және ақыл-ой карталары сияқты әртүрлі интерактивті әдістерді көрсетуден басталды. Қатысушылар бұл әдістемелер оқушыларды оқу үдерісіне тартуға, олардың креативтілік қабілеттерін дамытуға және сабақтарды қызықты етуге қалай көмектесетінін білді. Сессияның практикалық бөлімінде қатысушылар топтарда жұмыс істей отырып, таңдалған интерактивті әдістерді нақты сабақтарға бейімдеді. Олар оқушылардың жас ерекшеліктері мен оқу мақсаттарына назар аудара отырып, интерактивті элементтерді қолдана отырып сабақ жоспарларын жасады. Қатысушылар өз жұмыстарында қандай әдістерді қолдануды жоспарлап отырғанын және интерактивті оқыту тәжірибесін қалай жақсартуға болатынын талқылады. Семинар рефлексиямен аяқталды, онда қатысушылар өз әсерлерімен бөлісті, жаңа білімді өз тәжірибелерінде қалай қолданатынын және креативтілікті бағалаудың қандай әдістері оларға ең қолайлы болып көрінетінін талқылады. 
 «Креативті оқыту және мотивация: оқушыларды қалай шабыттандыруға болады» форсайт сессиясыныңмиға шабуыл кезеңінде қатысушылар 5-10 жылдан кейін өзекті болуы мүмкін әдістер мен технологияларды қарастыра отырып, креативті оқытудың болашағы туралы идеяларды қалыптастыра отырып, топтарда жұмыс істеді. Нәтижесінде әрі қарай жоспарлау үшін негізгі идеялар мен бағыттар тұжырымдалды. Жол карталарын әзірлеу барысында қатысушылар өз идеяларын нақты іс-қимыл жоспарларына аударды, қысқа мерзімді және ұзақ мерзімді мақсаттарды, креативті әдістерді енгізу және оқушылардың ынтасын арттыру үшін негізгі кезеңдер мен қажетті ресурстарды анықтады. Сессия жол карталарын таныстырумен және олардың орындылығын талқылаумен, сондай-ақ рефлексиямен аяқталды, онда қатысушылар алған білімдері мен идеяларын практикаға енгізу бойынша өз қорытындылары мен жоспарларын талқылады. Форсайт-сессия қатысушыларға ағымдағы сын-тегеуріндерді түсініп қана қоймай, оқушылардың ынтасы мен белсенділігін арттыруға бағытталған креативті білім беру тәжірибелерін іске асыру үшін нақты қадамдар жасауға көмектесті.
«Қорытындылау және одан әрі іс-әрекет жоспарын әзірлеу» қорытынды пікірталас барысында қатысушылар семинарлар сессиясынан алған білімдері мен тәжірибелерін саралап, креативті оқытуды одан әрі енгізу жолдарын қарастырады. Әр педагог үш негізгі сұраққа жауап бере отырып (не білдім, не әсер етті, не қолданамын), жеке ой-толғамдарын ортаға салады. Бұл рефлексия қатысушыларға өз тәжірибесін бағалауға, тиімді әдістерді айқындауға және алдағы жұмыстың бағыттарын нақтылауға көмектеседі. Пікірлер мен ұсыныстар келешек іс-әрекет жоспарына негіз болды.
Тәжірибелік-эксперимент жұмысымыздың қалыптастыру экспериментінің екінші кезеңінде бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасын қалыптастырудың педагогикалық шарттарын жүзеге асыру (ұйымдастырушылық, дидактикалық, технологиялық) болды. 
Бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасын қалыптастырудың ұйымдастырушылық педагогикалық шарты сыныптағы оқу кеңістігін сабақ ерекшелігіне, өткізілетін оқу-іс әрекетінің түріне, формасына, әдіс-тәсілдеріне қарай икемдеу жұмыстарын қамтиды. 
Тәжірибелік-эксперимент жұмыс жүргізілген сыныптардың оқу кеңістігі жалпы білім беретін мектептердің талаптарына сай жабдықталған және сынып бөлмелері қажетті оқу аумақтарына бөлінген: оқу аумағы, ақпараттық, сынып бұрышы, ойын аумағы, шығармашылық аумағы.  Сонымен бірге, сыныпта қолайлы заттық-кеңістік орта құру оқушылар арасында жағымды психологиялық ахуал, шығармашылыққа ынталандырушы жағдай туғызады. Мәселен, N.Jackson, T. Kharms оқу кеңістігінің құраушылары ретінде құрал-жабдықтар мен материалдардың алуан түрлілігін, оқушы өз қажеттілігіне қарай оқу кеңістігін ұйымдастыру еркіндігін т.с.с. бөліп көрсетеді. Авторлармен келісе отырып, біз бастауыш сынып оқушылары үшін белсенді кеңістіктің мөлшері креативтіліктің даму деңгейіне, зейін мен өзін-өзі бақылауға, бастамашылық пен өзін-өзі бақылауға әсер етеді деп есептейміз [180], [181]. Зерттеу барысында қолайлы креативті білім беру ортасын құру кезінде қабырғалардың түс дизайнына және оларға орналастырылған оқу-әдістемелік материалдарға назар аудару қажеттілігі анықталды. Мысалы, «сөйлейтін қабырғалар» технологиясын қолдану ұсынылады (түпнұсқа атауы «Talking Walls»»). Технологияның мәні мынада: оқушылар ақпарат ала отырып, өз қызметін жоспарлауды үйренеді, ақпараттық ресурсты сындарлы түрде пайдаланады [181]. Н.В. Герасименко пікірімен келісе отырып, сыныптың қабырғалары үшін ашық сары, сарғыш, жылы түстерді қолданған жөн деп есептелінеді. Бұл түстер реңктері сыныптағы тәртіпті, сонымен қатар ақыл-ой белсенділігін арттырады және зейіннің шоғырлануына ықпал етеі [191].
Әрине, бастауыш сынып оқушылары оқитын сынып үшін түстерді таңдағанда, олардың жас ерекшеліктеріне және сол немесе басқа түске бейімділігіне сүйену керек, бірақ әр түстің өзіндік қасиеттері бар екенін және бастауыш сынып бөлмелеріне жылы түстерді қолдану қажеттілігін ескеру керек. Сондай-ақ, психологтар сыныпты безендіру кезінде бір түсті қолданбауды ұсынады, себебі біркелкі түске боялған сынып тез шаршатады, алайда, көз шаршамау үшін бір-бірімен үйлесетін екі-үш түстен артық болмау қажет. 
Сыныптың оқу аумағы оқушылар үшін оқу орындарын, мұғалім орны мен тақтаны қамтиды. Осыған орай, біздің зерттеуіміздің шеңберінде сыныптағы оқу кеңістігін сабақ ерекшелігіне, өткізілетін оқу-іс әрекетінің түріне, формасына, әдіс-тәсілдеріне қарай икемдеудің әдістемелерін ұсынылады. Оқушылардың сыныпта орналасуы олардың үлгеріміне, зейіннің шоғырлануына, мұғаліммен және сыныптастарымен қарым-қатынасына айтарлықтай әсер етуі мүмкін. 
Зерттеулер көрсеткендей, сыныптағы кеңістікті дұрыс ұйымдастыру оқу  үдерісіне оңтайлы жағдай жасауға көмектеседі. Мәселен, сыныпта оқушыларды орналастыру кезінде сабақтың мақсаты мен міндеттері, берілетін тапсырмалардың сипатын, оқушылардың жеке ерекшеліктерін ескерген жөн. Пайымдаулар мен қорытындылар шығару үшін сынып кеңістігін шағын топтарға бөліп орналастыру, оқушылардың танымдық және креативті ойлау қабілеттеріне тікелей әсер ететіні Tobia V. және т.б. ғалымдар еңбегінде дәлелденген [192]. Chan K.L. және т.б. зерттеуінде гуманитарлық мамандық білім алушыларының, техникалық мамандық білім алушыларына қарағанда аудиторияда алдыңғы қатарда отырған кезде білім сапасының артқандығын және білім алушылардың оқу бөлмесінде орналасу реті пәннің, сабақтың ерекшелігіне қарай қарастырылу қажеттілігін көрсетті [193], [194].
Зерттеу шеңберіндегі сыныпта оқу кеңістігін ұйымдастыру әдістемесі сабақтың, оқу іс-әрекетінің ерекшелігіне қарай оқу орындарының дәстүрлі және дәстүрлі емес формаларын қолдануға негізделеді (А.И.Савенков бойынша) [134]:  
Оқу орындарын сызықтық, дәстүрлі формада ұйымдастыру. Сынып бқлмесінде оқушыларды осылай орналастыру ғасырлар бойы қалыптасқан және дәстүрлі түрде сынып-сабақ жүйесі жағдайында жүзеге асырылатын оқу жұмысының әдістемелік жағымен тығыз байланысты (Сурет 13а). Бұл кезде мұғалімнің ролі басым болады, әр оқушы мұғалімге бағытталған және сыныптастарымен өзара әрекеттесуге қиындық соғуы мүмкін. Алайда, біздің тәжірибелік жұмысымыз кезінде, бұл оқыту форматы да қолданылды. Оқу орындарын орналастырудың бұл формасы жаңа сабақ түсіндірген кезде, мұғалімді, тақтадағы ақпаратқа назар қою үшін, бақылау жұмыстарын жүргізген кезде тиімді. Бұл кезде оқушылар бір-біріне алаңдамай, зейіні толығымен мұғалімде, тақтада болады. Мұндай  орналастыру оқушылар арасындағы өзара әрекеттесуді, өзара оқу іс-әрекетін ұйымдастыруға шектеу қоюы мүмкін. Алайда, оқушыларды оқу орындарын дәстүрлі формада орналастыру кезінде жеке, жұптық тапсырмаларды орындату үшін тиімді, сыныппен жаппай тапсырма орындап, жалпы сұрақ қою арқылы сабақты бекітуге болады. 
Топтастырып орналастыру (шеңбер құрып немесе U-тәрізді): мұндай орналастыру гуманитарлық пәндерде тиімді болып келеді, себебі, оқушылар өзара пікір алмасып, белсенділігі артып, өзара әрекеттесуге ықпалы зор. Сонымен бірге, оқушыларды орналастыру тәртібі өзгерген кезде жаңашылдық, еркіндік сезімін тудырады: кейбір шағын топтар мұғалімге жанымен отырғасын, жауаптарын мұғалімге ғана емес, сыныптастарына жолдайды, жауап беруші оқушыға назар салып тыңдап, пікір алмаса отырып белсенді қатысады. Осы жерде оқушыларды жұптарға, үштіктерге бөліп орналастыру бірлескен креативті, танымдық, коммуникативті оқу іс-әрекетін ұйымдастыру үшін тиімді. Зерттеу жұмысымыздың 1.3 тармақшысында атап өткендей, креативті білім беру ортасында оқушылардың креативті, танымдық, коммуникативті іс-әрекетін ұйымдастыру кезінде жұптық, үштік, төрттік және т.с.с. топтық жұмыстар оқушылардың ұжымда бірлесе отырып, шығармашылық тапсырмаларды орындай отырып, коммуникативті дағдыларын дамытуға ықпалын тигізеді. Жұмысты ұйымдастырудың бұл формалары креативтілікті, танымдық белсенділікті ынталандыруға бағытталған, себебі, олар әр түрлі идеялар мен әдістерді ойлап табуды қамтамасыз етеді. Осы жерде 2-3 оқушыдан жұпта немесе үштіктерде жұмыс ұйымдастырудің тиімділігі – шағын оқу тапсырмасын бірлесе отырып орындап, оқушылардың өзара коммуникация, ынтымақтастық, ұжымшылдық, коллаборация орнайды. Ал, үлгеріміне қарай оқушыларды араластырып топтарға отырғызу, үлгерімі нашар оқушыларды ынталандырады, үлгерімі жоғары оқушылардың жауапкершілік, көшбасшылық қасиеттерін дамытады. Сонымен бірге, оқу тапсырмаларының түрлеріне қарай оқушылардың орналастырудың және оқу бөлмесін жұмыс аумақтарына бөлудің икемді түрі де қолданылды (жеке жұмыс жасау үшін, шағын жоба орындау үшін, пікір алмасу үшін т.с.с.) (Сурет 13, ә,б).
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Сурет 13 – Сыныпта оқушыларды орналастыру дәстүрлі және дәстүрлі емес схемалары.

Сурет 13 көрсетілгендей бастауыш сыныпта креативті білім беру ортасын тиімді қалыптастыру үшін оқушылардың жұмыс орнын   ұйымдастырудың мысалдары көрсетілген. Сонымен бірге осындай орын ұйымдастырулардың тиімділігін арттыратын жұптық, топтық тапсырмалар мен оқу іс-әрекетінің (креативті, коммуникативті, танымдық) үйлесімділігін айтып өткен жөн. Төменде жұмыстың әр түрлі формаларын қолдана отырып, креативті білім беру ортасында тапсырмалардың үлгілері келтірілген: 
Жұптық жұмыс: «Суретті сөзбен бейнеле»
Тапсырма: бір оқушы суретті сөзбен сипаттайды, ал екіншісі – ол суретті сипаттаманы тыңдай отырып, бейнелейді. Содан кейін оқушылар роль алмасады. Бұл тапсырманың мақсаты – оқушылардың өзара коммуникация дағдыларын, алған ақпаратты дұрыс түсіну, креативті қабылдау дағдыларын дамытады. Сонымен бірге, оқушылар сипаттаудың барлық ерекшеліктерін, ұсақ бөлшектерге назар аударуға, зейін қойып тыңдай білуге және өз ойын нақты білдіруге үйренеді.
«Эксперттер» 
Тапсырма: бір оқушы, мұғалім арнайы дайындаған, орфографиялық немесе пунктуациялық қателері бар қысқаша мәтінді оқып, екіншісі оны жазып, қателерін түзетіп отырады. Кейін мәтіннің дұрыс үлгісін салыстыра отырып, пікір алмасады. 
«Ертегіні жалғастыр» 
Тапсырма: екі оқушы тапсырма ретінде танымал ертегінің (Құмырсқаның қанағаты, Жүзім жегісі келген қасқыр, Алтын балта т.с.с.)  басын оқып, кейін оның жалғасын бірге ойластырып құрастырады. Мысалы, басты кейіпкер басқаша жолды таңдаса, не болар еді? Кейіпкерлер орын алмасып, ертегі қалай аяқталар еді? Бұл тапсырманың мақсаты – оқушылар кез келген дайын мәтіннің, жағдаяттың басқаша аяқталу жолын бірлесе ойластырып, креативті ойлау қабілетін дамытады. 
«Салыстыр» 
Тапсырма: оқушыларға екі заттың, жануар, құс т.с.с атаулары беріледі. Мысалы: ағаш пен бұта, қасқыр мен аю, қарлығаш пен түйеқұс, бақбақ пен раушангүл, қыс пен жаз т.с.с. Оқушылар бірлесе отырып, осы заттар мен құбылыстарды салыстыра отырып, ұқсастықтары мен айырмашылықтарын кестеге түсіреді. Тапсырманың мақсаты – оқушылардың танымдық белсенділіктерін, бірлесе жұмыс жасап, коммукацияларын, салыстыру, талдау дағдыларын дамыту. 
«Егер де мен... болсам»
Тапсырма: бір оқушы «Егер мен құс болсам...» деп бастап, екіншісі «... мен бүкіл әлемді айналып, саяхат жасаған ба», «Егер мен ағаш болсам...», екіншісі «...жәндіктер мен құстарға пана болар едім». Жауаптары әр түрлі болуы мүмкін. Бұл тапсырманың кезектесіп орындап, кейін алған нәтижелерді бірге талқылайды, дәлелдер келтіреді.  
Топтық жұмыс: 
«Пазл құрастыру» 
Мұғалім тақырыпты бірнеше бөлікке бөліп, осылайша әр топ тақырыптың өз бөлігін алады. Сондай-ақ, барлық топтар қажетті дереккөздердің тізімін немесе оқу материалдарын алады, олардың көмегімен олар тақырыптың ұсынылған бөлігінің тапсырмасын орындайды. Материалды зерттегеннен немесе тапсырманы орындағаннан кейін топтар қайта құрылып, әр жаңа топқа алдыңғы топтан 1 адам кіретіндей етіп қайта алмасады. Жаңа топтың әрбір мүшесі өзінің жаңа әріптестеріне тақырыптың өз бөлігін түсіндіреді, оның негіздерін ол алдыңғы топтың құрамында оқып, қойылған сұрақтарға жауап береді. 
«Қарлы кесек». 
Бұл топтық тапсырма оқушы жеке тапсырманы шешуден басталады. Барлық оқушылар ұқсас тапсырмаларды алады және оларды өз бетінше орындайды. Осыдан кейін жұпта жұмыс істеу керек. Жұпта оқушылар осы тапсырманы шешудің өз жолдарын ұсынады, олардың ішінен ең жақсысы таңдалады. Әрі қарай, екі жұп бірігіп, жұмыс төрт адамнан тұратын топта жалғасады, онда шешімдер қайтадан талқыланып, ең жақсысы таңдалады. Жұмыстың соңында барлық оқушылар бір топқа түседі. Осы соңғы кезеңде шешімдер талқыланбайды, топтар өз жұмыстары туралы баяндамалар жасайды. 
«Өз тарихыңды құру»
Тапсырма: сөздер тізбегінің элементтерін пайдаланып қысқа әңгіме немесе ертегі құрастыру. Топ ертегі немесе әңгімені таңдап, өз «сценарийін» құрастырады. Топ ішінде рольдерді бөліп, біреуі – жазушы-сценарист, екіншісі – баяндаушы, үшіншісі – режиссер, кейіпкерлер және т.с.с. 
«Мағынасын түсіндір» 
Тапсырма: мақал-мәтелдер, тұрақты сөз тіркестерінің мән-мағынасын түсіндіріп, қысқаша тарихын құрастыру. Мысалы, «Жақсыға қылған жақсылық өміріңде тозбайды. Жаманға қылған жақсылық бір күнгідей болмайды» мақалына қысқаша мәтін құрастыру: «Жақсыға қылған жақсылық өміріңде тозбайды» дегеніміз – егер сен адал, ізгі ниетті адамға көмектессең, ол жақсылығыңды ешқашан ұмытпайды, өмір бойы құрметпен еске алады.
Ал «Жаманға қылған жақсылық бір күнгідей болмайды» – керісінше, ниеті бұзық адам сенің жақсылығыңды бағаламайды, тіпті ұмытып кетуі немесе жақсылығыңа жамандықпен жауап беруі де мүмкін. Мақалдың мәні: жақсылықты да, кімдіге жасайтыныңды да ақылмен таңда. Немесе тұрақты сөз тіркестеріне «жаны ашыды», «құлақ қоймады», «төбе шашы тік тұрды» т.с.с. тұрақты сөз тіркестерін түсіндіретін қысқаша ертегі құрастыру. 
«Баға бер» 
Тапсырма: оқушыларға жағдаят беріліп, оны жан-жақтан бағалау керек. Мысалы, демалыс күні таңертеңтен жаңбыр жауып тұр. Бұл жағдаяттың жақсы және жаман жақтарын ақылдасып, табу, түсіндіру. 
«Стикерлер арқылы диалог құру» 
Оқушылар топшаларға бөлініп, плакаттағы жазылған сөйлемдері оқып, келісетіндерін немесе келіспейтіндерін стикерлерге жазып кетеді. Кейін өз жазуларын дәлелдеп, мысалдар келтіреді. Мысалы, «Жер» сөзінің екі мағынасы бар, «Кілт» сөзі көпмағыналы, «Бұлақ» сөзі бірмағыналы және т.с.с. бұл тапсырманы орындағанда оқушылар сыныпта еркін жүріп, пікір алмасып, сергіп қалады. 
Зерттеу барысында бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасын қалыптастыру үшін сабақ түріне, формасына, оқушыларды сыныпта орналастыру ерекшелігіне қарай жұптық, топтық, диалогтік, ойын жұмыс формаларын қолданудың тиімділігі анықталды. Осындай жұмыс формаларын қолдану әрбір оқушыға эмоционалды қолдау көрсетті: ұялшақ немесе тұйық балаларда мазасыздықты жеңуге, өз ойын ашық айтуға үйренуге, ал, көшбасшы оқушыларға мәселелерді шешуде реттеуші қабілетін дамытуға, бір-біріне деген сыйластық, жақсы қарым-қатынас орнтауға көмектесті. Мұғалімдерге бұл әдістер мен оқыту формалары оқушыларды тақырып мазмұнына тартуға қосымша мотивациялық құралдар есебінде көмек болды.  
Бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасын қалыптастырудың дидактикалық  педагогикалық шарты мұғалімдердің психологиялық-педагогикалық қолдауымен оқушыларды креативті, коммуникативті, танымдық іс-әрекетке ынталандыру жұмыстарын қамтыды.  Ол үшін диссертацияның 2.1, 2.2 тараушаларында қарастырылған гуманитарлық цикл пәндерінде қолданылатын оқыту әдістері мен тәсілдерді пайдалану ұсынылған. 
Оқушылардың креативті іс-әрекетін ынталандыру әдістерге проблемалық оқыту, жоба әдістері, ми шабуылы әдістері кеңінен қолданылады. Проблемалық оқыту – оқушыларға дайын шешімі болмайтын, немесе белгілі шешім жолын түрлендіруге бағытталған тапсырмаларды қамитды. Жоба әдісі – тапсырма көлемі мен уақыт мөлшеріне қарай шығармашылық тапсырмаларды орындауды қамтиды (кітапша жасау, жаднама құрастыру, бейнеролик түсіру, сценарий құру, қыбарға газетін шығару т.с.с.). Ал, миға шабуыл әдісі оқушылардың ой-қиялын дамытады, жаңа идеяларды ойлап табуға көмектеседі. 
Оқушылардың коммуникативті іс-әрекетін белсендіру үшін диалогтік әдістер (әңгімелесу, пікірталас, сұхбат алу, ашық микрофон т.с.с.), рольдік ойындар (әлеуметтік жағдаяттарды талдап, ойнау немесе әдеби шығармалар кейіпкерлерінің ролін сомдап, кейін талдау жасау), «Пресс» әдістерін (пікір айтқан кезде аргументтерді келтіруге көмектеседі: мен есептеймін..., себебі..., мысалы ..., сондықтан...) кеңінен қолдануға болады. 
Ал, танымдық іс-әрекетін белсендіруге бағытталған әдістерден зерттеу әдісін (ақпаратты іздеу, болжам жасау, шолу жасау, талдау т.с.с.), интербелсенді жаттығуларды (викториналар өткізу, майнд-карта, кластер жасау т.с.с.), салыстырмалы талдау (құбылыстар, заттар, кейіпкерлерді салыстыру, қорытынды шығару) әдістерін қолдануға болады. 
Оқыту формасы ретінде жоғарыда аталған жеке, жұптық, топтық, сонымен бірге жаппай оқытудың үйлесімді формаларын қолдануға ұсынылады. Аталған оқу іс-әрекетінің түрлері мен формаларын сипаттайтын сабақ үлгісін қарастырайық:
Сабақ тақырыбы: «Шегіртке мен құмырсқа» мысалын талдау. 
Сабақтың мақсаты: көркем мәтінді талдау, пікір білдіру, топта жұмыс істеу, оқушылардың сюжетті шығармашылықпен қайта қарау қабілетін дамыту.
Сабақтың басы: 
Психологиялық ахуал туғызу. 
Эвристикалық әңгіме арқылы, жаппай жұмыс формасы арқылы сұрақтар қойып тақырыпқа қызығушылығын ояту. 
· Сіз қандай әдеби шығармаларды жақсы көресіз? 
· Шығарманың соңын ойлап табуға бола ма? 
· Мысалдар бізге не үйретеді деп ойлайсыз?
Сабақтың ортасы: 
1. Оқушылар жұпта жұмыс жасайды. Мысалды бөліп-бөліп оқып, әр бөліктен кейін кейіпкерлердің орнында қандай әрекет жасар ететіндігін талқылайды. Осында мәтін мазмұнын оқып, бірлесе талдау арқылы оқушыларды танымдық және коммуникативті белсенділігі арта түседі. 
2. Оқушылар топтарда тапсырмаларды орындайды. 1) Мысалдың жеке эпизодтарын сахналау рольдік ойыны. 2) ми шабуылы: егер шегіртке басқа жолды таңдаса, құмырсқа басқаша жауап берсе не болар еді? 3) жоба жасау – мысалды суреттейтін афиша жасау. 
3. Топтардың презентациясы. Әрбір топ мысалдың өз сахналау нұсқасын, жобаларын, мысалды аяқтау нұсқасын көрсетеді. Басқа топтар өз пікірлерін білдіріп, бағалайды. 
Сабақтың соңы: 
Рефлексия. Сабақтың қорытындысы ретінде «Сәттілік баспалдағы» немесе смайликтер әдісі арқылы кері байланыс алады. 
Бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасын қалыптастырудың технологиялық педагогикалық шарты бастауыш сынып оқушылары үшін креативті тапсырмаларды әзірлеу және гуманитарлық пәндер (қазақ тілі мен әдібиеттік оқу) сабақтарында енгізу болды.
Креативті тапсырмаларды құрастыру үшін шетел және отандық ғалымдардың еңбектері, оқулықтары, оқу-әдістемелік құралдары (Ә.Е. Жұмабаева, Г.И. Уайсова [195], А.С. Әмірова [27], Р.Ж. Базарбекова [196], Ж.И. Жумаш [31],   Б.Т. Қабатай және т.б. [197], E. De Bono [143], С.Гин [198] т.б. ),  диссертациялық жұмысымызда аталып кеткен технологиялар мен әдіс-тәсілдер (жобалау технологиясының әдістері, сын тұрғысынан ойлау, эвристикалық оқыту технологиясы, өнертапқыштық есептерді шығару теориясының әдістері т.б.)  негіз болды.  
Креативті тапсырмаларды құру кезінде біз оқушылардың білім беру нәтижелерін (креативті, танымдық, коммуникативті, реттеуші) қалыптастыруға бағытталған бірнеше негізгі қағидаттарға сүйендік (Сурет 12). Бұл қағидаттар тапсырмаларды ұйымдастыруға деген көзқарасты, сондай-ақ оларды жүзеге асыру формаларын анықтайды.


Сурет 14 – Креативті тапсырмаларды әзірлеуде сүйенетін қағидаттар

Оқушылардың белсенділігі қағидаты. Тапсырмалар оқушылардың оқу үдерісіне белсенді қатысуын ынталандыруы керек. Оқушылар пассивті білім алушылар емес, белсенді зерттеушілер, жасаушылар және бастамашылар болуы керек.
Өзгергіштік және таңдау қағидаты. Оқушыларға мәселелерді шешудің әртүрлі жолдарын таңдау мүмкіндігі беріледі. Бұл олардың шешім қабылдау қабілетін дамытуға және таңдау үшін жауапкершілікті алуға көмектеседі. Тапсырмалар тақырыпты, орындау әдісін немесе нәтижелерді ұсыну форматын таңдау мүмкіндігін ескере отырып жасалады.
Проблемалық және ашықтық қағидаты. Тапсырмалар белгісіздік элементін қамтуы керек және оқушылардан стандартты емес шешімдерді іздеуді талап етуі керек. Тапсырмалардың дивергентті ойлауды дамытуға ықпал ететін жалғыз дұрыс жауабы болмауы маңызды.
Интеграция қағидаты. Креативті тапсырмалар әртүрлі пәндік салалардағы білімді біріктіруі керек. Бұл оқушыларға әртүрлі пәндер арасындағы байланысты көруге және білімді жаңа жағдайда қолдануға көмектеседі.
Рефлексия және кері байланыс қағидаты. Креативті тапсырмаларды орындау барысында рефлексияға назар аудару керек. Оқушылар өз тәжірибелерін түсінуге, идеялары мен әрекеттерін бағалауға, мұғалім мен сыныптастарынан кері байланыс алуға қабілетті болуы керек.Рефлексиялық тапсырмалар алынған білім мен дағдыларды түсінуге ықпал ететін жұмыстың соңғы кезеңі ретінде енгізіледі.
Креативті тапсырмаларды іске асыру шарттары:
· Оқушылар өздерін еркін және сенімді сезінетін жағдайлар жасау маңызды. Орта креативті көрініс пен экспериментке ықпал етуі керек. Мұғалім оқушыларды олардың бастамаларына қолдау көрсетіп, креативті идеяларын ынталандыруы керек.
· Тапсырмалар оқушылардың креативті әлеуетін толық ашуы үшін жеткілікті жұмыс уақытына есептелуі керек. Сынып кеңістігі оқушылар топтарда, жеке немесе креативтілік үшін арнайы бөлінген аймақтарда жұмыс істей алатындай етіп ұйымдастырылуы керек.
· Мұғалім тәлімгер ретінде әрекет етуі керек, оқушыларға креативті үдерістерін бағыттауға, кеңестер беруге көмектеседі. Дегенмен, студенттерге оқушыларға өз бетінше жұмыс істеуге және шешім қабылдауға орын қалдыру маңызды.
· Креативті тапсырмаларды бағалау тек түпкілікті нәтижені ғана емес, сонымен бірге жұмыс үдерісін де ескеруі керек.

Кесте 16 – Креативті тапсырмалар жүйесі. 
	Пән/ тақырып
	Оқушының іс-әрекетінің түрі
	Жұмыс түрі
	Әдіс/технология
	Креативті тапсырмалар үлгілері

	Әдебиеттік оқу/Ертегілер
	Креативті, коммуникативті 
	Топтық, жұптық, ойын, жеке 
	Қиялдау, рольдік ойын, морфологиялық жәшік, алты қалпақ, жобалық
	«Ертегінің кейіпкеріне сипаттама жазу», «Егер құмырсқаның қанаты/ болса, ертегі қалай өзгерер еді?», «Әр түрлі ертегілердің кейіпкерлері, орындарын өзгертіп жаңа ертегі жазу», «Кейіпкерге хат жазып, ертегінің басқа соңын ойлап табу», «Ертегі құрастыру», «Ертегіні жалғастыр» т.с.с.


16 кестенің жалғасы
	Әдебиеттік оқу/
Мысалдар
	Танымдық, креативті
	Жұптық, топтық, жеке, ойын, диалогтік 
	Проблемалық, креативті жазу, салыстырмалы талдау, рольдік ойын
	«Кейіпкерлер рольдерін ауыстырып, шағын қойылым жасау», «Кейіпкерлерді салыстыр: ұқсастықтары мен айырмашылықтары, жағымды және жағымсыз қасиеттері», «Кейіпкерге хат жазып, кеңес беру», «Мысалдың соңын өзгертіп, қойылым жасау», «Шығармашылық эссе жазу» т.с.с

	Әдебиеттік оқу/
Өлеңдер
	Креативті, коммуникативті 
	Жеке, топтық, жұптық 
	Креативті жазу, проблемалық, жобалық, 
	«Акроөлең жазу: бірінші әріптері тігінен бір сөзді құрайтын өлең жолдарын жазу», «Оқыған өлеңнің соңына бір шумақ ойлап, құрастыру» т.с.с.

	Әдебиеттік оқу/
Әңгімелер
	Танымдық, креативті
	Топтық, рольдік, 
	Жобалық, ойын, сторителлинг, шығармашылық эссе 
	«Мәтінді бөлшектерге бөліп, әрқайсысына атау беру, жоспарын құру», «Басты кейіпкерге сипаттама жаз: сыртқы сипаты, мінез-құлқы, іс-әрекеті», «Әңгіме сюжеті бойынша комикс салу», «Кейіпкердің іс-әрекетін қолдаймын/қолдамаймын, себебі,..., біріншіден,.... екіншіден,... сондықтан» т.с.с.

	Қазақ тілі / жалпы тіл білімі, 
	Креативті, танымдық
	Жеке, жұптық, топтық
	Проблемалық, эвристикалық, жобалық, сторителлинг, ми шабуылы
	«Мәтіннен автордың көңіл-күйін білдіретін сөздерді тауып, жауабын түсіндіру», «Ассоциация бойынша «сөздер тізбегін» жасау», «Бір сөз тіркесін әр түрлі сөйлеу стильдеріне ауыстыру: сыпайы, ресми, бұйрық райда», «Бір сурет бойынша үш түрлі мәтін жазу: пайымдау, сипаттау, әңгімелеу» т.с.с., «Егер де адамдар сөйлеу әдебінің ережелерін сақтамаса, онда...» т.с.с.

	Қазақ тілі / Лексика
	Креативті, коммуникативті
	Жұптық, топтық, 
	Креативті, жобалық, салыстырмалы талдау 
	«Әр түрлі қаратпа сөздері бар диалог құрастыру», «Салыстыру: қыстырма сөздермен және оларды алып тастаған мәтіндерді салыстыру, пікір айту», «Тақырып бойынша жаднама жасау», «Жұмбақ құрастыру», «Тура және ауыспалы сөздері бар шағын әңгіме құрау», «Мағынасын түсіндір» т.с.с.

	Қазақ тілі / Морфология
	Креативті, коммуникативті, танымдық
	Жұптық, топтық, жеке, ойын
	Проблемалық, креативті жазу, салыстырмалы талдау, рольдік ойын
	«Сөз таптары еліне саяхат: негзгі кейіпкерлері сөз таптары болатын әңгіме құру», «Сөз таптары жұмбағы» «Кроссворд құрау», «Сын есім тізбегі: сын есім оның белгісін күшейту немесе азайту бағытына 
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	қарай құру (үлкен-алып-зәулім)» т.с.с.

	Қазақ тілі /
Сөз жасам
	Креативті, коммуникативті, танымдық
	Жұптық, топтық, жеке
	Креативті, жобалық 
	«Сөздер ағашын жасау: түбір мен түбірлес сөздер», «Ғажайып ел үшін жаңа сөздер құрау», «Эксперттер», «Тақырып бойынша постер жасау»

	Қазақ тілі /
Синтаксис
	Креативті, коммуникативті, танымдық
	Жұптық, топтық, жеке, ойын
	Проблемалық, креативті жазу, салыстырмалы талдау, рольдік ойын
	«Сөйлем мүшелерін қорғау: сөйлемдегі әрбір сөз сөйлемдегі өз орнын қорғайды (негізгі/ қосымша, тұрлаулы/тұрласуыз, неге? Немен дәлелдейді», «Сөйлем эстафетасы: бірінші топ жай сөйлемнен бастап, екінші топ оны жалғастырады, үшінші – толықтырады», «Мини-макси: ортақ тақырып бойынша ең қысқа, ең ұзын сөйлемді құрау» т.с.с.



Жоғарыдағы кестеде келтірілген креативті тапсырмалар жүйесін бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасын қалыптастыру үшін ұсынылды. Бұл кестенің ерекшелігі – сабақтың тақырыбы, мақсат-міндеттері мен ерекшелігіне сәйкес, оқушылардың іс-әрекеті, жұмыс формасы мен қолданылатын әдіс-тәсілдерді таңдау, басқа тақырыптарды қойып таңдау, әдіс-тәсілдерді сабақ мақсатына қарай араластыру мүмкіндігі бар. 
Бастауыш сынып оқушыларына арналған креативті тапсырмалар жинағы 3 сынып оқу бағдарламасы бойынша оқытылатын негізгі тақырыптарына сәйкес,  сабақ үстінде қосымша құрал ретінде қолдану үшін дайындалды. Тапсырмалар жинағына енген тапсырмаларының төмендегідей түрлеріне тоқталайық: 
Әдебиеттік оқу пәні бойынша ертегілерді оқып, танысу барысында оқушылардың сюжетті қиялдау немесе қайта жасау, жаңадан ойлап табу арқылы креативтілігін, адамгершілік құндылықтар мен мәдени дәстүрлермен танысу арқылы танымдық қабілеттерін, етегілерді сомдау, талқылау немесе ұжыммен бірлесе жаңадан ойлап шығару коммуникациялық қабілеттерін, сондай-ақ, өз жұмысы жоспарлап, бақылап, бағалау арқылы реттеушілік қабілеттерін ынталандырады. Сондықтан біз осы бағытта «Ертегінің кейіпкеріне сипаттама жазу», «Егер құмырсқаның қанаты/ болса, ертегі қалай өзгерер еді?», «Әр түрлі ертегілердің кейіпкерлері, орындарын өзгертіп жаңа ертегі жазу», «Кейіпкерге хат жазып, ертегінің басқа соңын ойлап табу», «Ертегі құрастыру», «Ертегіні жалғастыр» т.с.с. тапсырмаларды енгіздік. Мысалы, 3 сыныпта «Құмырсқаның қанағаты» ертегісін оқығаннан кейін «Әр түрлі ертегілердің кейіпкерлері, орындарын өзгертіп жаңа ертегі жазу» тапсырмасы ұсынылды: мұғалім бірнеше кейіпкерлер, оғиға орны мен заттар атаулары бар карточкаларды ұсынып, оқушылар шағын топтарда ақылдасып отырып, жаңа ертегінің сюжетін шығарды. 
Мысалдар жанры оқушыларға аллегориялық кейіпкерлер арқылы сюжеттегі жасырылған мәнін тауып, креативті ойлауға, моральдік нормалармен танысып, танымдық қабілеттерін дамытуға, сондай-ақ талдау, баға беру, қорытындыға келу арқылы коммуникативті және өзін-өзі реттеу қабілеттерін дамытуға бағытталады. Ұсынылып отырған тапсырмалар «Кейіпкерлер рольдерін ауыстырып, шағын қойылым жасау», «Кейіпкерлерді салыстыр: ұқсастықтары мен айырмашылықтары, жағымды және жағымсыз қасиеттері», «Кейіпкерге хат жазып, кеңес беру», «Мысалдың соңын өзгертіп, қойылым жасау», «Шығармашылық эссе жазу» және т.б. сабақта ұйымдастырылатын оқушылардың әр түрлі оқу іс-әрекеті мен жұмыс формаларда, көрнекі құралдар көмегімен ұйымдастырылады. Мысал ретінде, «Табиғаттағы байланыс» тақырыбы бойынша «Терек пен қабығы» (Б.Кірісбайұлы) мысалын түсініп  оқығаннан кейін оқушыларға 5-7 сөйлемнен тұратын шағын шығармашылық эссе жазу ұсынылды. Оған дейін мұғалім эссе жазуды жоспарлауға ұсыныстар мен тақырыптарын берді: 
Эссе жазуға дайындық: 
· «Терек пен қабығы» мысалын мәнерлеп, рольдерге бөліп оқу (ұжымдық жұмыс);
· Пікір алмасу (Кейіпкерлері кімдер? Кейіпкерлер не себепті ұрысып қалды? Автор қандай қорытынды шығарады?) (жұптық жұмыс)
· Мысалдың түйінін өз сөзімен айту, қорытынды шығару (жеке жұмыс)
Эссе жазуды жоспарлау:
· Кіріспе: сюжет бойынша 1-2 сөйлем;
· Негізгі бөлім: кейіпкерлерге көзқарасы (келіседі/келіспейді, кімнің қандай қателігі бар);
· Қорытынды: мысал нені үйретеді, жеке өзіне алған түйііні. 
Шығармашылық эссе балама тақырыптары:
· «Мен терек орнында болсам...»
· «Достарға қамқор болу керек»
· «Қабық орнында не істер едім»
Тапсырма соңында оқушылар жұмыстарын оқып, сыныпта ерекше көзге түскен эсселер аталып, неліктен екендігі талқыланды. 
Әдебиеттік оқу сабағында поэзиялық шығармаларды оқудың да маңыздылығы зор: өлең шумақтарындағы рифма, ырғақ, көркем бейнелеу құралдары оқушының қиялын, креативті ойлауын ынталандырып, өлең мазмұнын, мәні талдау танымдық қабілеттерін дамытады. Ал, мәнерлеп оқу және басқалардың оқығанын тыңдау коммуникативті дағдыларды шыңдайды. Осы орайда, креативті тапсырмалар қатарында «Акроөлең жазу: бірінші әріптері тігінен бір сөзді құрайтын өлең жолдарын жазу», «Оқыған өлеңнің соңына бір шумақ ойлап, құрастыру» т.с.с. тапсырмаларды қолдандық. Соның ішінде акроөлеңдерді құрастыру – оқушылар үшін қызық та, кей жағдайда қиын да болды. Себебі, шумақтың әрбір жолының бірінші сөздерінің бірінші әріптері нақты болғандықтан, сөз табу, ізденуді талап етіп, оқушыларға бар сөздік қорын, сөздер синонимдерін, сипаттамаларын есіне түсіруге тура келді. Сондықтан бұл тапсырманы топтық жұмыс формасында ұсынуды жөн көрдік. Ол үшін әдебиеттік оқу сабағында «Жеміс бағында» өлеңін оқығаннан кейін мұғалім мысалдар келтіріп, тапсырма берді: 
Тапсырмаға дайындық: 
· Өлеңді мәнерлеп, түсініп оқу;
· Мән-мағынасын талдау, түйін сөздерді бөлу (Жеміс, бақ, еңбек, алма, шие, өрік);
· Акроөлең жазуды түсіндіру, мысал келтіру «Жеміс» сөзі:
Жерге дән себеміз
Ерінбей еңбек етеміз
Мол өнім жинауға 
Інжумен бірге баптаймыз
Сүйінішпен шаттанамыз. 
· Жеміс, бақ, еңбек, алма, шие, өрік сөздерінен шағын топтарға акроөлең жазуға тапсырма берілді. 
Оқушылар осы тапсырманы орындаған кезде өлеңнің идеясымен таныса отырып, өз ойын поэзиялық формада ұйқастырып көрсету жолдарымен танысты. Оқушылар топшаларда бірлесе отырып, сөздердің мағынасы мен дыбысталауын ойлап, тауып, өздерін жазушы рольдерінде сезінді. Әр топша өз өлең шумақтарын оқыған кезде жаңа сөздер, рифмалар формаларымен алмасу жүзеге асырылды. 
Бастауыш сыныптарда әңгіме жанрында жазылған мәтіндерді оқу арқылы оқушылардың әлемді біртұтас қабылдауды, кейіпкерлердің іс-әрекетін талдап, танымдық белсенділігін ынталандыратын себеп-салдар байланыстарды орнату қабілеттерін дамытады. Ал, әңгімелердің шығармашылық сюжеттері, эмоционалдығы оқушылардың ой-қиялы, креативті ойлау қабілеттеріне оң әсерін тигізеді. Әңгімелерді оқу сабақтарында біз «Мәтінді бөлшектерге бөліп, әрқайсысына атау беру, жоспарын құру», «Басты кейіпкерге сипаттама жаз: сыртқы сипаты, мінез-құлқы, іс-әрекеті», «Әңгіме сюжеті бойынша комикс салу», «Кейіпкердің іс-әрекетін қолдаймын/қолдамаймын, себебі,..., біріншіден,.... екіншіден,... сондықтан» және т.б. тапсырмаларды ұсынуды жөн көрдік. 
Соның ішінде Ы.Алтынсариннің «Баланың айласы» әңгімесін оқыған кезде «Мәтінді бөлшектерге бөліп, әрқайсысына атау беру, жоспарын құру», «Әңгіме сюжеті бойынша комикс салу» тапсырмалары ұсынылды. 
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Сурет 15.
Оқушылар шағын топшаларда әңгімені абзацтарға бөліп оқып, сюжет бойынша оқиғалардың өзгеру, жаңа кейіпкерлердің кездесу жолдарын тауып, мәтінді бірнеше бөлікке бөлді. Кейін әрбір мағыналық бөлікке атау беріп, қысқаша мазмұны, түйін сөздерін жазды:
1. Жолдың бойындағы тас – ғалым адамның тасты алып тастап, астынан жыланның шығуы;
2. Түйені жолықтыру – түйенің шағымы; 
3. Жеміс ағашы – жеміс ағашының шағымы;
4. Итті жолықтыру – иттің айтқан шағымы;
5. Топ балаларға жолығу – ғалымның мән-жайды түсіндіру;
6. Баланың айласы – жыланды қайта сандыққа кіргізу. 
Мәтін бөліктеріне атау жазып, топшалар өз жауаптарымен алмасып, сюжеттің логикасына сәйкес келетіндігін тексеріп, пікір алмасты. Бұл тапсырма оқушыларға әңгіме бойынша түсінік айтуға көмегін тигізді, сонымен қатар, әр бөліктің түйінін шығаруға, жоспарлау, бақылау, бағалау талдауға бағытталған реттеушілік қабілеттерін дамытуға ықпал етті. Ал, осы тапсырмадан кейін топшаларға «Әңгіме сюжеті бойынша комикс салу» жоба тапсырмасы ұсынылды. Топшадағы әрбір оқушы мәтіннің бөлігі бойынша сюжеттік сурет салып, кейін суреттерді комикстерге біріктірді. Осы және тағы басқа креативті тапсырмалар оқушылардың креативті, танымдық, коммуникативті және реттеуші өлшемдерімен анықталатын білім беру нәтижелерін арттыру үшін өз тииімділігін көрсетті: 
· Кейіпкерлерді сипаттау, мәтін бөлшектеріне атау беру, суреттеу жұмыстары оқушылардың қиялын ынталандырып, ерекше шешімдерді табуға, көркем шығарманың мәнін ауызша және визуалды түрде сипаттап, креативтілігіне оң әсерін тигізді. 
· Мәтіндер, тапсырма жұмыстарын талқылау, пікір алмасу, «қолдаймын/қолдамаймын» форматында өз пікірін дәлелдеу арқылы оқушылардың өз ойын жеткізуге, сыныптастарын тыңдау және пікірталасты дұрыс жүргізу қабілеттерін дамытты. 
Аталған білім беру нәтижелеріне бағытталған креативті тапсырмалар түрлерін қазақ тілі сабақтарында да қолдану үшін ұсындық. Мысалы, мәтін түрлерімен танысу сабағында («Жанды табиғат туралы не білетінімді еске түсіремін. Мәтін» тақырыбы)  [196, 10] «Бір сурет бойынша үш түрлі мәтін жазу: пайымдау, сипаттау, әңгімелеу» тапсырмасын ұсындық: 
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Сурет 16.
Сурет бойынша әңгімелеу, сипаттау, пайымдау мәтіндерін тірек-схема қолданып құрастыр. Мысалы: 
Әңгімелеу. 
Таңертең Әлия қоянқораға келді. Қолында сәбізге толы себеті бар екен. Әлия орындыққа отырып, қояндарды бір-бірлеп тамақтандыра бастады. Қояндар жүгіріп келіп, сәбізді қуана-қуана жеп алды. 
Сипаттау. 
Қоянқорада орындық үстінде қыз бала отыр. Оның үстінде көк алжапқыш, аяғында жасыл етік бар. Қолында тәтті сәбізге толы қызыл тостағаны бар. Ақ, сұр, қоңыр түсті қояндар, қызды айнала отырып, сәбіз жеп жатыр. 
Пайымдау. 
Қояндарды күтіп-баптап, жақсы тамақтандырса, олар әрқашан сау, көңілді жүреді. Олардың денсаулығына жаңа піскен сәбіз өте пайдалы. Әлия мұны жақсы біледі, сондықтан қояндарды күнделікті тамақтандырады. Жануарларға қамқор болу – әр адамның жауапкершілігі. 
Мұғалім оқушыларға тапсырманы орындау үшін сурет пен тірек-схема ұсынып, оқушылар жұпта тапсырманы орындады. 
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Сурет 17
Бұл тапсырманы орындау барысында оқушылар әр жұпта өз ерекше идеяларын ұсынып, мәтіндер құрастырды, берген тірек-схема көмегімен мәтіндерді жазуды жоспарлап, өзін-өзі тексеріп, мәтіндерге түзетулер енгізді.  
Тіл және әдебиет сабақтарында әмбебап болып келетін тапсырма түрі – «Жұмбақ құрастыру». Бұл тапсырманы кез келген тақырып өткен кезде, әсіресе сөз таптарын (зат есім, сын есім, етістік) өткен кезде қолдану тиімді. 
Жұмбақ құрастыру алгоритмі (ассоциациялық жұмбақтар)
Мақсаты: ассоцияция әдісі арқылы жұмбақтарды құрастыруға үйрету. 
Тақтада – жұмбақты құрастырудың кестесі
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Сурет 18.
Жұмбақ құрастыру бірізділігі: 
1. Жасыратын затты таңдау (кестенің үстіндегі жолға жазылады). Мысалы, тарақ 
2. Кестенің сол жағына «Жасырылған зат неге ұқсайды?» деген сұраққа 3-4 жауап жазылып, толтырылады. Мысалы, тарақ тырмаға, араға, шөпке ұқсайды.
3. Кестенің оң жағына «Немен ерекшеленеді?» деген сұраққа жауаптар толтырылады. Мысалы, араға ұқсайды, бірақ ағаш кеспейді; тырмаға ұқсайды, бірақ шөпті тырмаламайды; шөпке ұқсайды, бірақ шөп секілді өспейді т.с.с.
4. «сияқты», «секілді», «бірақ» біріктіретін сөздермен толықтыру. 
5. Құралған жұмбақты оқып шығу. Мысалы, «Ара сияқты тісі бар, бірақ ағаш кеспейді. Тырмаға ұқсайды, бірақ шөпті тырмаламайды. Шөп сиятқы, бірақ өспейді».
Толтырылған кесте үлгісі:
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Сурет 19.
Мұғалім оқушыларды жұмбақ құрастырудың алгоритмімен таныстырып, әрбір оқушыға жеке орындатты. Жасырылған затты, ұқсастықтар мен ерекшеліктерді сипаттап оқушылар өзбетімен орындады. 
«Сөйлем эстафетасы: бірінші топ жай сөйлемнен бастап, екінші топ оны жалғастырады, үшінші – толықтырады және керісінше» тапсырмасы сөйлем мүшелеріне арналған сабақтарында ұсындық. Жұмыс жұптық формада ұйымдастырылды, оқушыларға бірінші партада бастап жай сөйлем ұсынылды: «Алмас ойнады», оқушылар сол сөйлемді бір сөзбен толықтырып (Алмас далада ойнады), келесі партаға жалғады, олар тағы бір сөзбен сөйлемді толықтырды (Алмас далада футбол ойнады) және т.с.с. парталар катарының соңына дейін жалғаса берді. Сөйтіп ең ұзақ сөйлем жазған қатар жеңімпаз атанып, марапатталды. Бұл тапсырманың екінші үлгісі де қолданылды, яғни күрделі сөйлемнен жай сөйлемге дейін қысқарту. Бұл тапсырма эстафета түрінде өткендіктен оқушылардың оны неғұрлым тез орындауға мотивациясы арта түсті. 
Ұсынылып отырған креативті тапсырмалар жинағының тапсырмалары жалпы білім беретін мектептің гуманитарлық бағытындағы пәндерді оқыту бағдарламасына қосымша оқу құралы болып табылады. Бұл жинақ тапсырмалары мектепке дейінгі тәрбие мен оқытудың, бастауыш, негізгі орта, жалпы орта, техникалық және кәсіптік, орта білімнен кейінгі білім берудің мемлекеттік жалпыға міндетті стандартына сәйкес келеді. Жинақта осы тармақшада сипатталған креативті тапсырмалар оқушыларлың креативтілігін дамытуға жағдай жасауға; оқушылардың гуманитарлық оқу пәндеріне қызығушылығын қалыптастыруға; мәтіндермен жұмыс істеу дағдыларын дамыту, ауызша және жазбаша сөйлеуді жақсартуға; интерактивті және креативті тапсырмалар арқылы оқушылардың білім беру үдерісіне белсенді қатысуын ынталандыруға; өз идеялары мен ойларын еркін жеткізе алатын креативті білім беру ортасына тартуға бағытталған. 
Тәжірибелік-эксперимент жұмыс барысында бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасын қалыптастырудың кешенді бағдарламасы аясында мұғалімдерге арналған әдістемелік нұсқаулық әзірлерді. Оның құрамына креативті білім ортасын қалыптастыруға мұғалімдерді психологиялық-педагогикалық даярлау семинарлар сессиясының жоспарлары, креативті білім беру ортасын қалыптастыру диагностикалары, сонымен бірге креативті тапсырмалар енгізілен сабақ жоспарларының үлгілері келтірілген. 
Осылайша, тәжірибелік-эксперимент жұмыстың қалыптастыру кезеңінде бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасын қалыптастырудың кешенді бағдарламасының аясында мұғалімдерді психологиялық-педагогикалық даярлау семинарлар сессиясы өткізілді, әдістемелік нұсқаулықтар беріліп, эксперименттік топтарда сабақ үстінде креативті тапсырмалар, түрлі іс-әрекет формалары мен әдіс-тәсілдері қолданылып бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасын қалыптастырудың әдістемесі жүзеге асырылды. 

3.3 Бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасын қалыптастыру бойынша тәжірибелік-эксперимент жұмыстардың  нәтижелері
Зерттеу жұмысымыздың тәжірибелік-эксперимент жұмыстың мақсатына сәйкес қалыптастыру және бақылау кезеңдерінде келесідей міндеттер атқарылды: 
· Тәжірибелік-эксперимент зерттеудің қалыптастыру кезеңінде бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасын қалыптастырудың әдістемесін  жүзеге асыру;
· Тәжірибелік-эксперимент зерттеудің анықтаушы кезеңін қайта өткізіп, эксперименттк және бақылау топтарындағы көрсеткіштерді салыстыру, айырмашылықтардың статистикалық әдістер арқылы зерттеу, қорытынды шығару. 
Тәжірибелік-эксперимент жұмыстың соңында оқушылардың білім беру нәтижелерінің креативті, танымдық, коммуникативті және реттеуші өлшемдері анықтаушы эксперимент кезінде қолданылған диагностикалық құралдар арқылы қайта тексерілді. Бұл кезең өзгерістердің маңыздылығын және олардың оқушылардың білім беру нәтижелеріне әсерін бағалауға бағытталған корреляциялық және математикалық талдауды қамтыды.
Бастауыш сынып оқушыларының білім беру нәтижелерінің креативті өлшемін анықтау үшін «Кіші мектеп оқушыларының креативтілігін диагностикалау тапсырмалары» (Е.Туник модификациясындағы Дж.Гилфорд пен П.Торренстің бейімделген әдістемесінің негізінде) қолданылды. Бұл әдістеменің маңызды ерекшелігі жауаптардың саны мен сапасына баса назар аударуы болып табылады: оқушылар неғұрлым қызықты, креативті идеяларды ұсынса, олардың креативті өлшемдері соғұрлым жоғары бағаланды. 
Оқушылардың білім беру нәтижелерінің креативті өлшемін диагностикалау үшін ойлаудың үш санаты бойынша (шапшаңдық, икемділік және ерекшелік) келесі тапсырмалар ұсынылды:
Тапсырма 1. Заттарды пайдалану. «Қораптарды біз ішіне әр түрлі заттарды сақтау үшін пайдаланамыз. Сен қорапты пайдаланудың басқа тәсілдерін ойлап таба аласың. Одан не жасауға болады? Оны қалай пайдалануға болады? Өз ойыңды төмендегі жолдарға жаз». Осы тапсырмаға 3 минут беріліп, оқушылар газетті тура пайдаланудан басқа тәсілдерін жазады. Тапсырманың жауаптары ойлау шапшаңдығы, икемділігі, ерекшелігі бойынша бағаланды. Бұл таспырма қорытындысы бастапқы сапалық көрсеткіштерге қарағанда ерекшелік санаты бойынша жауаптар саны көбейді, орта есеппен 5-6 жауап: «Қораптан ойыншықтар жасау», «Балаларға жиһаз жасауға болады», «Мысыққа үй салуға болады», «аяқ киім сақтауға болады»  т.с.с.  
Тапсырма 2. Қорытындылар. Егер жануарлар мен құстар тұратын жерін таңдай алса, не болатынын елестет». Орта есеппен 0-11 жауап жазылу қажет болды. Бұл тапсырма оқушыларға біраз қиындықтар туғызғаны байқалып, бұл сұраққа 3 минут ішінде жауап беру кезінде жауаптар қайталанса да, ерекше жауаптар да кездесті: «Тиіндер сәулетші болып, бұтақтардан биік үйлер салар еді», «Киттер барлық су тұрғындары үшін жүзу мектебін ашады», «Пингвиндер ғалым болып, Антарктиданы зерттейтін еді» т.с.с.  
 «Тапсырма 3. «БА» буынына басталатын сөздерді ойлап тауып, жазыңдар. Бұл тапсырманы орындағанда оқушылар  2 минут берілді. Оқушылар басқаларға қарағанда бұл тапсырманы тез, сөздердің бірнеше түрлерін тауып жазды. 
 «Тапсырма 4. Сөз ассоциациясы. «Сөмке» сөзі үшін мүмкіндігінше көп анықтама, сипаттама келтіріңіз. Мысалы, «Үлкен сөмке» – тағы қандай кітап болады?» Тапсырма барысында оқушылар «кітап» сөзіне мүмкіндігінше көп анықтамалар (яғни сын есімдер) беру керек болды. Орта есеппен оқушылар 7-10 аралығында жауаптар берді. 
Бұл тапсырманың нәтижелері үш негізгі категория бойынша есептелді.  
	Топтар/ Оқушылар саны
	Ойлау категориялары
	Жалпы көрсеткіш

	
	Шапшандық (балл)
	Икемділік (балл)
	Ерекшелік (балл)
	Барлығы (балл)

	ЭТ1 / 24 оқушы
	7,5
	3,5
	2,1
	13,1

	БТ1 / 26 оқушы
	6,9
	3,1
	1,9
	11,9

	ЭТ2 / 27 оқушы
	7,2
	3,6
	3,4
	14,2

	БТ2 / 25 оқушы
	6,5
	3,0
	3,2
	12,7

	ЭТ3 / 23 оқушы
	5,0
	2,3
	1,8
	9,1

	БТ3 / 22 оқушы 
	4,8
	2,0
	1,2
	8,0


Кесте 17 – Бастауыш сынып оқушыларының білім беру нәтижелерінің креативті өлшемінің эксперименттен кейінгі деңгейі
	
Кесте 17 көріп отырғанымыздай, салыстырмалы түрде нәтижелердің сандық және сапалық көрсеткішетірінің артқандығы байқалады. 
Шапшандық категориясы бойынша барлық эксперименттік топтарда бастапқы нәтижелермен салыстырғанда жақсару байқалады. ЭТ1 тобында өсу динамикасы 0,55-ке (6,95-тен 7,5-ке дейін), ал ЭТ2 тобында 1,14-ке (6,06-дан 7,2-ге дейін) жетті. Бұл идеялардың пайда болу шапшаңдығының жоғарылағанын және оқушылардың шапшаң ойлау қабілетінің артқанын көрсетеді.
Икемділік категориясы бойынша барлық топтарда ұсынылған әртүрлі шешімдердің саны артты. ЭТ2 тобында ең үлкен өсім 0,96 (2,64-тен 3,6-ға дейін) байқалды. Бұл оқушылардың мәселелерді әртүрлі жолдармен шешу қабілетінің жақсарғанын дәлелдейді.
Ерекшелік категориясы бойынша ерекшеліктің ең үлкен балл көрсеткіштері ЭТ2 тобында байқалды, мұнда көрсеткіш 0,4-ке (3,0-ден 3,4-ке дейін) өсті. Бұл эксперименттік топ оқушыларының бірегей және креативті идеялар ұсынуға деген қабілетінің артқанын көрсетеді.
Жалпы көрсеткіш бойынша барлық эксперименттік топтарда айтарлықтай өсу динамикасы байқалды. ЭТ1 тобында жалпы көрсеткіш 11,6-дан 13,1-ге дейін (өсім 1,5), ал ЭТ2 тобында 11,7-ден 14,2-ге дейін (өсім 2,5) артты. Бұл барлық топтар арасында ең үлкен көрсеткіш болды. Бұл нәтижелер тәжірибелік-эксперимент әдістемесінің оқушылардың шапшаңдық, икемділік және ерекшелік категориялары бойынша қабілеттеріне оң әсер еткенін және жалпы көрсеткіштің айтарлықтай жақсарғанын көрсетеді. 
Бастауыш сынып оқушыларының білім беру нәтижелерінің танымдық өлшемінің деңгейін қайта диагностикалау мақсатында А.А. Горчинскаяның бастауыш сынып оқушысының танымдық белсенділігін анықтау бейімделген сауалнамасы өткізілді. 

Кесте 18 – Бастауыш сынып оқушыларының білім беру нәтижелерінің танымдық көрсеткішінің тәжірибеден кейінгі деңгейі
	Деңгей
	Топтар/ Жалпы оқушылар саны

	
	ЭТ1/24 
	БТ1/26  
	ЭТ2/27 
	БТ2/25 
	ЭТ3/23 
	БТ3/22 

	 
	Оқушылар саны/пайыз %

	Жоғары
	10/ 42%
	8/ 31%
	12/ 44%
	9/ 36%
	8/ 35%
	7/ 32%

	Орташа
	12/ 50%
	15/ 58%
	13/ 48%
	12/ 48%
	12/52%
	11/50%

	Төмен
	2/ 8%
	3/ 11%
	2/ 8%
	4/ 16%
	3/ 13%
	4/18%	



Эксперименттік топтарда танымдық көрсеткіш деңгейі жоғары оқушылар санының айтарлықтай өсуі байқалады. Мысалы, ЭТ1 тобында танымдық белсенділігі жоғары оқушылар саны 6-дан 10-ға дейін, ал ЭТ2 тобында 6-дан 12-ге дейін өсті. Бұл креативті білім беру ортасының танымдық өлшемдерінің дамытуға оң әсерін көрсетеді. ЭТ3 тобында да өсім байқалып, жоғары деңгейдегі оқушылар саны 5-тен 8-ге дейін артты. Бақылау топтарында жақсартулар біршама төмен болды. Мысалы, БТ1 тобында жоғары деңгейдегі оқушылар саны 6-дан 8-ге дейін, ал БТ2 тобында 7-ден 9-ға дейін артты. Бұл эксперименттік топтарға қарағанда өсім қарқынының баяу екенін көрсетеді. Орташа деңгейдегі оқушылар саны эксперименттік топтарда азайды, себебі олардың кейбіреуі жоғары деңгейге көшті. Мысалы, ЭТ1 тобында орташа деңгейдегі оқушылар саны 15-тен 12-ге дейін, ал ЭТ2 тобында 18-ден 13-ке дейін азайды. ЭТ3 тобында бұл көрсеткіш 14-тен 12-ге дейін төмендеді. Бақылау топтарында орташа деңгейдегі оқушылар саны айтарлықтай өзгеріссіз қалды. Төмен деңгейдегі оқушылар саны барлық эксперименттік топтарда азайды. ЭТ1 тобында бұл көрсеткіш 3-тен 2-ге дейін, ал ЭТ3 тобында 4-тен 3-ке дейін төмендеді. ЭТ2 тобында төмен деңгейдегі оқушылар саны 3-тен 2-ге дейін азайды. Бақылау топтарында төмен деңгейдегі оқушылар саны өзгеріссіз қалды. Бұл нәтижелер эксперименттік топтарда танымдық көрсеткіштің барлық деңгейлері бойынша оң өзгерістердің бар екенін және жүргізілген эксперименттің тиімділігін көрсетеді. Сонымен бірге бақылау топтарында да біршама өзгерістер болғанымен, олардың қарқыны эксперименттік топтарға қарағанда төмен болды. Бұл эксперименттік әдістеменің артықшылықтарын нақты дәлелдейді


Сурет – 20. Эксперименттік топтарындағы танымдық өлшемінің экспериментке дейінгі және кейінгі салыстырмалы нәтижесі

Бастауыш сынып оқушыларының коммуникативті өлшемдерінің тәжірибеден кейінгі деңгейін бағалау үшін В.В. Синявский мен В. А. Федорошиннің әдістемесі қайта қолданылды. Келесі нәтижелер алынды (Кесте 18).

	Деңгей
	Топтар/ Жалпы оқушылар саны

	
	ЭТ1/24 
	БТ1/26  
	ЭТ2/27 
	БТ2/25 
	ЭТ3/23 
	БТ3/22 

	 
	Оқушылар саны/пайыз %

	Жоғары
	5/21%
	3/12%
	8/30%
	3/12%
	5/22%
	5/23%

	Орташа
	18/75%
	19/73%
	17/63%
	17/68%
	16/70%
	14/64%

	Төмен
	1/4%
	4/15%
	2/7%
	5/20%
	2/9%
	3/14%


Кесте – 19. Бастауыш сынып оқушыларының білім беру нәтижелерінің коммуникативтік өлшемдерінің тәжірибеден кейінгі деңгейі

Эксперименттік топтарда коммуникативті өлшемнің өте жоғары деңгейіндегі оқушылар санының айтарлықтай өсуі байқалады. Мысалы, ЭТ1 тобында мұндай оқушылар саны 2-ден 5-ке дейін, ал ЭТ2 тобында 4-тен 8-ге дейін, ЭТ3 тобында 1-тен 5-ке дейін артты. Бұл оқушылардың коммуникативті қабілеттерінің айтарлықтай жақсарғанын көрсетеді. 
Эксперименттік топтарда коммуникативті көрсеткіштің орташа деңгейіндегі оқушылар санының өзгерісі байқалады, себебі олардың көпшілігі жоғары деңгейге, ал төмен деңгейдегі оқушылар саны орташа деңгей ауысқан. Төмен деңгейдегі оқушылар саны барлық эксперименттік топтарда азайды. ЭТ1 тобында бұл көрсеткіш 5-тен 1-ге дейін, ал ЭТ2, ЭТ3 топтарында 6-дан 2-ге дейін төмендеді. 
Бұл деректер тәжірибелік-эксперимент әдістемелердің коммуникативті өлшемдерге тигізген оң әсерін растайды. Эксперименттік топтардағы өзгерістер бақылау топтарына қарағанда айқын байқалады.
Қайта диагностикалау нәтижелері креативті білім беру ортасын енгізу оқушылардың коммуникативтік өлшемдерінің деңгейіне оң әсер еткенін көрсетеді. Салыстырмалы нәтижелер (өте жоғары деңгейі) бойынша 21 суретте көрсетілген.

Сурет –  21. Эксперименттік топтарындағы коммуникативтік өлшемнің экспериментке дейінгі және кейінгі салыстырмалы нәтижесі

	Бастауыш сынып оқушыларының реттеуші өлшемдерінің деңгейін анықтау үшін Н.Лусканованың «Мектептегі мотивациясының деңгейін бағалау» сауалнамасы қайта қолданылды. Бұл әдіс оқуға деген ынта деңгейін, бастамашылық дәрежесін және оқушылардың оқу іс-әрекетіне қатысты жауапкершілігін анықтауға мүмкіндік береді. Қайта диагностикалау нәтижелері төменде келтірілген. 

Кесте – 20. Бастауыш сынып оқушыларының білім беру нәтижелерінің реттеуші өлшемінің тәжірибеден кейінгі деңгейі көрсеткіштері
	Деңгей
	Топтар/ Жалпы оқушылар саны

	
	ЭТ1/24
	БТ1/26
	ЭТ2/27
	БТ2/25 
	ЭТ3/23 
	БТ3/22 

	 
	Оқушылар саны/пайыз %

	Жоғары  
	7/29 %
	5/19 %
	8/30 %
	4/16 %
	8/35 %
	4/18 %

	Орташа 
	17/71 %
	16/62 %
	16/59 %
	17/68 %
	14/61 %
	14/64 %

	Төмен 
	0
	5/19 %
	3/11 %
	4/16 %
	1/4 %
	4/18 %





Сурет 22. Бастауыш сынып оқушыларының білім беру нәтижелерінің реттеуші өлшемінің тәжірибеден кейінгі салыстырмалы көрсеткіштері

Эксперименттік топтарда реттеуші өлшемінің жоғары деңгейіндегі оқушылар санының айтарлықтай өсуі байқалады. Мысалы, ЭТ1 тобында мұндай оқушылар саны 4-тен 7-ге дейін, ал ЭТ2 тобында 4-тен 8-ге, ЭТ3 тобында 3-тен 8-ге дейін артты. Бұл оқушылардың өзін-өзі реттеу және оқу іс-әрекеттеріне деген ынтасының жоғарылағанын көрсетеді. Бақылау топтарында БТ3 бұл көрсеткіш  2-ден 4-ке дейін артып, қалған топтарда өзгеріссіз қалды. Кестеден көріп отырғанымыздай, эксперименттік топтарда орташа деңгейдегі оқушылар саны өзгерді: ЭТ1 тобында 4-тен 17-ге дейін, ЭТ2 тобында 18-ден 16-ға, ЭТ3 тобында 15-тен 14-ке, бұл оқушылардың мотивациялық және өзін-өзі реттеу көрсеткіштермен анықталатын реттеуші өлшемінің төмен деңгейден орташа және жоғары деңгейге өзгергендігін белгісі болды. Мәслен, эксперименттік топтардың төмен деңгейдегі көрсетікшер анықтау экспериментіне қарағанда азайғанын көре аламыз: ЭТ1 тобында төмен деңгедегі оқушылар анықталмады, ЭТ2 тобында 5-тен 3-ке, ЭТ3 тобынла 5-тен 1 оқушыға азайды. Бақылау топтарында айтарлықтай өзгерістер байқалмады, бұл эксперименттік топтардағы әдістемелердің тиімділігін нақты көрсетеді. 
Корреляциялық талдау бастапқы және тәжірибеден кейінгі диагностикалық нәтижелері арасындағы байланысты бағалаудың маңызды құралы болып табылады. Бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасын қалыптастыру әдістемесі мен креативті тапсырмаларды енгізгеннен кейін эксперименттік топтардағы оқушылардың  креативті, танымдық, коммуникативтік, реттеуші өлшемдерін талдау арқылы тұжырымдамамыздың дұрыстығын тексердік. Корреляциялық талдау жүргізу үшін Пирсонның (r ) корреляция коэффициенті қолданылды. Бұл көрсеткіш екі айнымалының қаншалықты тығыз байланысты екенін анықтауға мүмкіндік береді (бұл жағдайда бастапқы және қайталанатын нәтижелер). 
r коэффициенті -1-ден 1-ге дейінгі мәндерді қабылдайды, мұндағы:
r=1 толық оң корреляцияны білдіреді
r=-1 толық теріс корреляцияны көрсетеді
r=0 айнымалылар арасында байланыс жоқ дегенді білдіреді.             
Төрт көрсеткіштің әрқайсысы үшін біз Пирсон корреляциясының келесі формуласын қолданамыз:
[image: ](1)

Эксперименттік топтар оқушыларының білім беру нәтижелерінің креативті өлшемі үшін бастапқы (ЭТ1 – 11,6 балл, ЭТ2 – 11,7 балл, ЭТ3 – 7,31 балл. Жалпы – 30,61 балл) және қайталама деректер (ЭТ1 – 13,1 балл, ЭТ2 – 14,2 балл, ЭТ3 – 9,1 балл. Жалпы – 36,4 балл) үшін сомаларды есептеу

∑X=30,61   ∑Y=36,4
∑𝑋2=(30,61)2=324,8861,         ∑𝑌2=(36,4)2=456,06
∑XY=(30,61×36,40)=384,621

Корреляция коэффициентін есептеу



r = 0,983 корреляция коэффициенті оң корреляцияны көрсетеді, бұл оқушылардың білім беру нәтижелерінің креативті өлшемінің бастапқы және тәжірибеден кейінгі нәтижелері арасындағы толық байланысты көрсетеді.
Оқушылардың білім беру нәтижелерінің танымдық өлшеміне арналған корреляциялық талдау:
Эксперименттік топтар оқушыларының бастапқы (жоғары деңгей – 17 оқушы, орташа деңгей – 47 оқушы, төмен деңгей – 10 оқушы) және эксперименттен кейінгі (жоғары деңгей – 30 оқушы, орташа деңгей – 37 оқушы, төмен деңгей – 10 оқушы) деректер үшін сомалар есептелді. 
Оқушылардың әр тобы үшін орта баллды аламыз.

∑X=17+47+10=74,              ∑Y=30+37+7=74
∑X2 =172+472+102=289+2209+100=2598,                                                
∑Y2 =302+372+72=900+1369+49=2318
∑XY= (17⋅30)+(47⋅37)+(10⋅7)=510+1739+70=2319
Корреляция коэффициентін есептеу

0,80
r ≈0.80 корреляция коэффициенті танымдық өлшемінің бастапқы және қайталанған нәтижелері арасындағы оң корреляцияны көрсетеді. 
Оқушылардың білім беру нәтижелерінің коммуникативті өлшемдерге арналған корреляциялық талдау: 
Эксперименттік топтар оқушыларының бастапқы (жоғары деңгей – 7 оқушы, орташа деңгей – 50 оқушы, төмен деңгей – 17 оқушы) және эксперименттен кейінгі (жоғары деңгей – 18 оқушы, орташа деңгей – 51 оқушы, төмен деңгей – 5 оқушы) деректер үшін сомалар есептелді. 

∑X=7+50+17=74,    ∑Y=18+51+5=74
∑X2=72+502+172=49+2500+289=2838
∑Y2 =182+512+52=324+2601+25=2950
∑XY=(7∗18)+(50∗51)+(17∗5)=126+2550+85=2761

Корреляция коэффициентін есептеу

r≈0.877 корреляция коэффициенті коммуникативті өшемінің бастапқы және тәжірибеден кейінгі нәтижелері арасындағы күшті оң корреляцияны көрсетеді.
Бұл оқушылардың топтық және жеке қарым-қатынас жасау дағдыларының айтарлықтай дамығанын көрсетеді. 
Оқушылардың білім беру нәтижелерінің реттеуші өлшемдеріне арналған корреляциялық талдау
∑X=11+49+14=74,    ∑Y=23+47+4=74
∑X2=112+492+142=121+2401+196=2718
∑Y2 =232+472+42=529+2209+16=2754
∑XY=(11∗23)+(49∗47)+(14∗4)=253+2303+56=2612

Корреляция коэффициентін есептеу


r≈0.864 корреляция коэффициенті реттеуші көрсеткіштің бастапқы және тәжірибеден кейінгі нәтижелері арасындағы күшті оң корреляцияны көрсетеді.
Корреляция коэффициенті r≈0.864, бұл реттеуші қабілеттердің бастапқы және тәжірибеден кейінгі нәтижелері арасында күшті оң байланыстың бар екенін көрсетеді. 
Корреляциялық талдау оқушылардың білім беру нәтижелері өлшемдерінің бастапқы және тәжірибеден кейінгі нәтижелер арасындағы байланыстың жоғары дәрежесін көрсетті:
Креативті: r≈0,983  (идеалды оң корреляция),
Танымдық: r≈0. 0.80
Коммуникативтік: r≈0.877,
Реттеуші: r≈0.864
Осылайша, эксперименттегі жүргізілген жұмыстар нәтижесіне  айтарлықтай әсер етіп, бұл жоғары оң корреляция коэффициентімен расталады
Тәжірибелік-эксперимент жұмысымыздың анықтау кезеңінде өткізіліген креативті білім беру ортасының қалыптасу деңгейін анықтаудың сауалнамасын бақылау кезеңінде қайта өткіздік. Бұл сауалнама қорытындысы бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасының компоненттері өлшемдерінің қаншалықты өзгергенін салыстырмалы түрде қабылауға мүмкіндік берді. 

Кесте 21 – Бастауыш сыныптарда креативті білім беру ортасының тәжірибеден кейінгі құрылымдық компоненттерін бағалау

	Креативті білім беру ортасының компоненті
	               Топтары

Өлшемдері
	БТ1
	ЭТ1
	БТ2
	ЭТ2
	БТ3
	ЭТ3

	Мотивациялық Мазмұндық Коммуниктивтік Ұйымдастырушылық
	Кеңдігі 
	3,22
	3,78
	3,22
	4,0
	3,0
	4,0

	
	Қамтылуы
	3,17
	3,5
	3,44
	4,1
	3,61
	3,9

	
	Эмоционалдылығы
	3,61
	4,1
	4,00
	4,5
	3,11
	4,2

	
	Белсенділігі
	3,85
	4,5
	3,22
	4,4
	3,20
	4,4

	
	Икемділігі
	3,61
	4,2
	4,40
	4,6
	3,28
	4,3

	
	Әдіст.қамтылуы
	3,65
	4,6
	3,50
	4,3
	3,45
	4,5



Жоғарыдағы кестеде салыстырмалы көрсеткіштерді талдай отырып, тәжірибелік-эксперимент жұмыстан кейін эксперименттік 1 мектептің  бақылау (БТ1) және эксперимент (ЭТ1) топтары бойынша алынған мәліметтерді талдау көрсеткіштерінің айтарлықтай айырмашылығын анықтады. Бақылау тобының параметрлері негізінен өзгеріссіз қалып, экспериментке дейінгі деңгейде сақталды. Бұл бақылау тобында дәстүрлі оқыту әдістерінің қолданылуымен түсіндіріледі. Ал эксперимент тобының көрсеткіштерінде барлық параметрлер бойынша айтарлықтай ілгерілеу байқалды, бұл креативті білім беру ортасын қалыптастыру әдістемесінің тиімділігін көрсетеді.
Эксперимент тобының ортаның  кеңдігі және материалдық-техникалық ресурстармен қамтылуы деңгейінде жақсару көрсетті, бұл сабақта интерактивті құралдар мен қосымша ресурстардың қолданылуымен байланысты. Ортаның белсенділігі мен ортаның эмоционалдылығы параметрі де эксперимент тобында жоғарылады, бұл креативті тапсырмалардың оқушыларға жағымды әсер етіп, олардың сабақтағы эмоционалдық жайлылығын арттырғанын білдіреді. Әсіресе, эксперименттік топтағы эмоционалдылық көрсеткішінің айтарлықтай жоғары болуы оқушылардың сабаққа деген қызығушылығының артқанын және өздерін еркін сезінуін қамтамасыз еткенін көрсетеді.
Сондай-ақ, эксперименттік топтағы оқушылардың белсенділігі бақылау тобына қарағанда едәуір артқаны байқалды. Бұл оқушылардың топтық жұмыстарға, шығармашылық тапсырмаларға және жобалық қызметке қызығушылығының артуымен түсіндіріледі. Қатысушылардың белсенділігіне байланысты көрсеткіштер олардың оқу процесіне белсенді қатысып, тапсырмаларды орындауда үлкен ынта-жігер танытқанын айқындайды.
Эксперименттік топта оқыту мақсаттарының, құралдары мен әдістерінің икемділігі де жақсарды, бұл әдістемелік тәсілдердің оқушылардың қажеттіліктеріне бейімделу қабілетін көрсетеді. Бұл параметр эксперименттік топтың нәтижелерінде айқын көрініс тапты, ал бақылау тобында айтарлықтай өзгеріс болған жоқ.
Жалпы, тәжірибелік-эксперимент жұмысынан кейін алынған деректер эксперименттік топтағы оқушылардың білім беру нәтижелерінің өлшемдерінің айтарлықтай артқанын көрсетеді. Креативті тапсырмалар жүйелі түрде қолданылған жағдайда, оқу үдерісі оқушылар үшін тиімді әрі қызықты болатыны дәлелденді. Бақылау тобының көрсеткіштері өзгеріссіз қалып, дәстүрлі әдістерді қолданудың шектеулі әсерін айқындады. Бұл тәжірибелік-эксперименттің нәтижелері креативті білім беру ортасын құрудың бастауыш сынып оқушыларының жан-жақты дамуына тигізетін оң әсерін нақтылай түседі.
№2 эксперименттік мектептің 3-сыныптарының бақылау (БТ2) және эксперимент (ЭТ2) топтары бойынша алынған мәліметтер креативті білім беру ортасының құрылымдық компоненттеріндегі айтарлықтай айырмашылықтарды көрсетті. Бақылау тобының көрсеткіштері өзгеріссіз қалды, бұл дәстүрлі оқыту әдістерінің шектеулі әсерін көрсетеді. Ал эксперименттік топтың көрсеткіштері барлық параметрлер бойынша елеулі жақсартуларды көрсетті, бұл креативті тапсырмалардың тиімділігін дәлелдейді.
Эксперименттік топта ортаның кеңдігі мен материалдық-техникалық ресурстармен қамтылу деңгейі 4,00 баллға жетіп, бақылау тобындағы 3,22 баллмен салыстырғанда жоғары нәтиже көрсетті. Бұл көрсеткіш оқытуда қосымша құралдар мен интерактивті технологиялардың қолданылуымен байланысты.
Қатысушылардың белсенділігі мен ортаның эмоционалдылығы параметрі эксперименттік топта 4,10 баллға көтерілді. Бұл көрсеткіш эксперимент барысында оқушылардың сабақтағы эмоционалдық жағдайын жақсарту үшін қолданылған әдістердің оң нәтижесін көрсетті.
Эмоционалдылық параметрі бойынша эксперименттік топ 4,50 балл жинады, бұл бақылау тобындағы 4,00 баллдан айтарлықтай жоғары. Бұл көрсеткіш эксперименттік топ оқушыларының сабаққа белсенді қатысып, креативті тапсырмаларды орындау кезінде қызығушылық танытқанын көрсетеді.
Қатысушылардың белсенділігі параметрі эксперименттік топта 4,40 баллға дейін артты, бұл бақылау тобындағы 3,22 баллмен салыстырғанда айтарлықтай жоғары. Бұл топтық және рөлдік тапсырмалардың, сондай-ақ оқушыларды белсенді оқыту әдістерінің тиімділігін көрсетеді.
Оқыту мақсаттарының, құралдары мен әдістерінің икемділігі эксперименттік топта 4,60 баллға жетті. Бұл көрсеткіш эксперимент барысында қолданылған оқыту әдістерінің оқушылардың қажеттіліктеріне және жеке ерекшеліктеріне икемді түрде бейімделуін айқындайды.
Жалпы, тәжірибелік-эксперимент жұмысынан кейінгі талдау эксперименттік топта бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасын қалыптастыру әдістемесінің тиімділігін көрсетті. Барлық өлшемдері бойынша бақылау тобымен салыстырғанда көрсеткіштер артқандығы байқалды. 
Эксперименттен кейінгі мәліметтер №3 эксперменттік мектептің бақылау (БТ3) және эксперимент (ЭТ3) топтары арасында айтарлықтай айырмашылықтарды көрсетті. Бақылау тобының көрсеткіштері өзгеріссіз қалып, дәстүрлі оқыту әдістерінің шектеулі тиімділігін айқындады. Ал эксперимент тобының барлық параметрлері бойынша артуы байқалды, бұл креативті білім беру әдістемесінің оң әсерін дәлелдеді.
Ортаның  кеңдігі және материалдық-техникалық ресурстармен қамтылуы деңгейі эксперименттік топта 4,00 баллға жетті, ал бақылау тобында 3,22 балл деңгейінде қалды. Бұл көрсеткіш эксперименттік топта сабақтар барысында интерактивті құралдар мен заманауи жабдықтардың қолданылғанын көрсетеді, ал бақылау тобында мұндай өзгерістер енгізілмеген. Қатысушылардың белсенділігі мен ортаның эмоционалдылығы көрсеткіші эксперименттік топта 3,90 баллды құрады. Бұл параметрде бақылау тобындағы 3,61 баллмен салыстырғанда елеулі артуы байқалды. Бұл нәтижелер оқушыларға қолайлы эмоционалдық ахуал қалыптастырудың маңыздылығын көрсетеді, ол эксперименттік топта оңтайлы деңгейде қамтамасыз етілді.
Эмоционалдылық параметрі эксперименттік топта 4,20 баллға көтерілді, ал бақылау тобында ол 3,11 балл деңгейінде қалды. Бұл көрсеткіш эксперименттік топтағы оқушылардың сабаққа деген қызығушылығы мен мотивациясының артқанын көрсетеді. Креативті тапсырмалар мен шығармашылық әдістер сабақтағы эмоционалдық қолдаудың күшеюіне ықпал етті.
Қатысушылардың белсенділігі эксперименттік топта 4,40 баллға жетіп, бақылау тобындағы 3,20 баллмен салыстырғанда едәуір жоғары болды. Бұл эксперименттік топ оқушыларының сабаққа белсенді қатысуға және шығармашылық тапсырмаларды орындауға деген ынтасының артқанын дәлелдейді. Әсіресе, топтық және рөлдік тапсырмалар белсенділікті арттыруда маңызды рөл атқарды.
Оқыту мақсаттарының, құралдары мен әдістерінің икемділігі параметрі эксперименттік топта 4,30 баллды құрады, бұл бақылау тобындағы 3,28 баллмен салыстырғанда едәуір жоғары. Бұл нәтижелер оқыту әдістемелерінің оқушылардың қажеттіліктері мен ерекшеліктеріне икемделуінің маңыздылығын көрсетеді.
Ортаның әдістемелік қамтылу параметрі эксперименттік топта 4,10 баллға жетіп, бақылау тобындағы 3,45 баллмен салыстырғанда жоғарылады. Бұл көрсеткіш эксперименттік топ оқушыларының оқу үдерісіне белсенді қатысқанын және топтық жұмыстарда өз идеяларын ұсынғанын айқындайды.
Жалпы, тәжірибелік-эксперимент жұмысынан кейінгі нәтижелер креативті білім беру ортасының құрылымдық компоненттері бойынша эксперименттік топтың бақылау тобынан едәуір жоғары нәтижелерге қол жеткізгенін көрсетті. Бұл креативті әдістемелердің оқушылардың білім беру нәтижелерінің өлшемдеріне оң әсерін тигізетінін дәлелдейді. Эксперименттік топта байқалған ілгерілеу білім беру процесінің сапасын арттыруға бағытталған креативті тәсілдердің тиімділігін нақтылай түседі.
Осылайша, тәжірибелік-эксперимент жұмысынан кейін үш мектептің эксперименттік (ЭТ) және бақылау топтарында (БТ) білім беру ортасының құрылымдық компоненттерін бағалауға жүргізілген салыстырмалы талдау барлық параметрлер бойынша орта нәтижелерді көрсетті. Креативті білім беру ортасының өлшемдері орта есеппен келесідей анықталды: ортаның кеңдігі және материалдық-техникалық ресурстармен қамтылуы – 4,00 балл; ортаның эмоционалдылығы – 4,27 балл; қатысушылардың белсенділігі – 4,30 балл; оқыту мақсаттарының, құралдары мен әдістерінің икемділігі – 4,40 балл; әдістемелік қамтылуы – 4,17 балл (Сурет 28).


Сурет 24. Бастауыш сыныптардағы гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасының компоненттері өлшемдерінің экспериментке дейінгі және кейінгі салыстырмалы көрстекіштері

Бұл нәтижелер креативті білім беру ортасын енгізгеннен кейін барлық өлшемдердің айтарлықтай жақсарғанын көрсетеді және оның тиімділігін растайды.
Бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасын қалыптастыруға бағытталған тәжірибелік-эксперимент жұмыс нәтижесі өзінің тиімділігін көрсетті. Зерттеудің жүргізілген кезеңдері оқушылардың бәләм беру нәтижелерінің креативті, коммуникативті, танымдық, реттеуші өлшемдерінде оң өзгерістерді анықтауға мүмкіндік берді. Жұмыс барысында оқушыларды оқу үдерісіне белсенді тартып, олардың креативтілігін дамытуға ықпал ететін заманауи педагогикалық әдістер қолданылды.
Тәжірибелік-эксперимент жұмысының қорытынды кезеңіндегі диагностиканың нәтижелері бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасын қалыптастыру барлық негізгі көрсеткіштерге оң әсер ететіндігін растады. Эксперименттік топтардың оқушылары ойлау жылдамдығында, икемділікте және идеялардың өзіндік ерекшелігінде айтарлықтай прогресс көрсетті. Бұл оқушылардың оқу үлгерімін арттыру және креативтілігін дамыту үшін ұсынылған модельді білім беру тәжірибесінде одан әрі қолданудың орындылығын растайды.
Тәжірибелік-эксперимент жұмысының нәтижесінде, сонымен қатар, мектептердің материалдық-техникалық базасын жетілдіру қажеттілігін анықтады, бұл толыққанды креативті білім беру ортасын қалыптастырудың маңызды факторы болып табылады. Жалпы, тәжірибелік-эксперимент жұмысы оқушылардың креативтілігін, бастауыш білім беру мазмұнымен анықталатын  құзыреттіліктерін дамытуға бағытталған бастауыш сыныптардағы білім беру үдерісі үшін одан әрі жақсарту үшін құнды деректер берді.

































ҚОРЫТЫНДЫ 

Мектептің оқу-тәрбие үдерісінде креативті білім беру ортасын қалыптастыру  бүгінгі таңдағы жеке тұлғаның  креативті, танымдық және коммуникативті іс-әрекетке ынталандатын  ерекше қасиеттерін қалыптастыруға ықпал етеді. Біздің елімізде креативті индустрияны дамыту бағыттары әсер етуші орта жағдайларын, оның ішінде креативті тұлға қалыптасатын білім беру ортасының креативті элементтермен толықтыру туралы мәселе туғызады. 
Бастауыш сыныптарда креативті білім беру ортасын қалыптастырудың теориялық және практикалық негіздерін зерттеу барысында отандық және шетелдік психологиялық-педагогикалық ғылымның осы салада қажетті мәліметтердің жеткіліксіз екенін көрсетті.
	Бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасын қалыптастыру мәселесіне арналған диссертациялық зерттеу нәтижесінде теориялық және практикалық мәселелер негізінде қорытындылар жасалды: 
1.Бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасын қалыптастырудың педагогикалық әдебиеттердегі мәндік және мазмұндық сипаттамасы теориялық негіздері айқындалды: 
Креативті білім беру ортасы – қатысушылардың креативті әлеуетін ынталандыратын, оқушылардың оқу үдерісіне мотивациясын, танымдық қызығушылығын, коммуникативтік және креативтілік дамуын ынталандыратын педагогикалық ұйымдастырылған кеңістік. 
Бастауыш сыныптағы креативті білім беру ортасын қалыптастыру – осы ортаның барлық компоненттері мен білім беру үдерісі субъектілерінің сындарлы өзара әрекеттесуі негізінде бастауыш сынып оқушыларының мотивациясымен, танымдық қызығушылығымен, коммуникативтілігі мен креативтілігімен анықталатын білім беру нәтижелерін арттыруға ықпал етуге бағытталған үдеріс.
2. Бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасын қалыптастырудың әдіснамалық негіздері тұлғалық-бағдарлы, іс-әрекеттік, орта, құзыреттілік, интегративті тұғырларды басшылыққа алыны.
3.Бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасын қалыптастырудың педагогикалық мүмкіндіктері оқушылардың оқуға деген қызығушылығын арттырып қана қоймай, креативті, танымдық, коммуникативті дамуын ынталандыратын, әлеуметтік маңызды, кең ауқымды дағдыларын қалыптастыруға ықпал етті.
4.Бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасын қалыптастырудың  құрылымдық-мазмұндық моделі креативті білім беру ортасының әртүрлі элементтері арасындағы өзара байланыстарды талдауға және олардың тиімділігі мен жүйелілігін қамтамасыз етудегі рөлін түсінуге мүмкіндік берді.
5.Бастауыш  сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасын қалыптастырудың әдістемесі дайындалып, оның тиімділігі тәжірибелік-эксперимент жұмыстары арқылы тексерілді. Зерттеудің тәжірибелік-эксперимент жұмысының анықтау кезеңінде бастауыш сыныпта креативті білім беру ортасының қалыптасу деңгейі мен оқушылардың білім беру нәтижелерінің (креативті, танымдық, коммуникативті, реттеуші көрсеткіштері) орта және төмен деңгейінің басым болуы, осы мәселені шешу үшін бастауыш сыныпта гуманитарлық пәндерде кешенді бағдарламаны қолданылды. Кешенді бағдарлама – бұл белгілі бір білім беру мақсаттарына жету үшін оқытудың әртүрлі қырларын қамтитын терең құрылымдалған және ұйымдастырылған бағдарлама. Кешенді бағдарлама педагогикалық шарттарға неізделген, мұғалімдерге арналған семинарлар мен тернингтерден, сонымен қатар, оқушыларға арналған креативті тапсырмалардан құралған. Тәжірибелік-эксперимент жұмыстың қалыптастыру кезеңінің қорытындысы бойынша оқушылардың білім беру нәтижелерінің артуына аталған бағдарламаның ықпал еткендігі анықталды. 
	Теориялық және тәжірибелік зерттеу жұмысының нәтижелері бастауыш сыныпта гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасын қалыптастырудың құрылымдық-мазмұндық моделінің тиімділін көрсетті. 
Зерттеу нәтижесі креативті білім беру ортасын қалыптастыру және оның қатысушыларының білім беру нәтижелері, қажетті қабілеттер мен құзыреттіліктерді қалыптастырудағы қолданбалы бағытын ашады. 
	Зерттеу қорытындысы бойынша мынадай ұсыныстар жасауға болады: 
· Бастауыш сыныпта оқушылардың білім беру нәтижелерін арттыруға бағытталған креативті білім беру ортасын қалыптастыру бойынша жасалған теориялық тұжырымдар, анықтамалар мен қорытындылар бастауыш оқыту саласындағы білімдерді толықтыруға ықпал етеді. 
· Оқушылардың  білім беру нәтижелеріне (креативті, танымдық, коммуникативті, реттеуші көрсеткіштері) ықпал ететін және бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер негізінде креативті білім беру ортасын қалыптастыруға бағытталған кешенді бағдарламаны бастауыш мектептің оқу-тәрбие үдерісіне енгізуге болады.
· 3 сынып оқушылары үшін әзірленген креативті тапсырмалар жинағынің негізінде оқушылардың жас ерекшелігін, сонымен қатар, пән бойынша оқу бағдарламасының тақырыптарына сәйкес бастауыш мектептің барлық сыныптарына жоспарлы түрде әзірлеуге болады. 
· Мұғалімдерге арналған әдістемелік әзірлемелер (семинарлар мен тренингтер, креативті тапсырмалар, көмекші құралдар, диагностикалау әдістемелері) педагогикалық мамандар даярлайтын оқу орындар мен қайта даярлау және біліктілікті арттыру мекемелерінде пайдалануға болады. 
Қорытындылай келе, ғылыми зерттеу жұмысының шеңберінде жоспарланған міндеттер орындалып, қойылған мақсатына жетті. 
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ҚОСЫМШАЛАР 
Қосымша А
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Қосымша Ә
Бақылау хаттамасы

Оқушы: А.І. (3 сынып, қыз, 9 жас)
Пәні: Қазақ тілі

	Көрсеткіш 
	Бақыланған әрекеттер мен көріністер
	Бағалау деңгейі
	Ескертпелер мен түсініктеме

	Креативті
	Тапсырманы орындау кезінде қосымша идеяларды, тапсырманың өзіндік интерпретациясын ұсынды
	Жоғары
	Тапсырманы  орындағанда шығармашылық танытып, қосымша идеяларды ұсына білді

	Танымдық
	Танымдық қызығушылық таныта біледі,  қосымша ақпарат іздеді
	Орташа 
	Оқу материалы терең оқуға деген ынтасы бар, алайда мұғалім тарапынан басқаруды талап етеді

	Коммуникативті
	Өз ойын анық білдіреді, топпен жұмысқа көп араласпайды, өз тапсырмасын тиянақты орындап, пікір алмасуға көп қосылмайды
	Орташа
	Кейде ұялшақтық танытып, пікіралмасуда белсенділігі баяу болды

	Реттеуші 
	Өз жұмысын жоспарлай алады, тапсырманы орындаудың реттілігін сақтайды 
	Жоғары 
	Өз тапсырмасына тиянақты, оқу мотивациясы жоғары



Оқушы: А.Ш. (3 сынып, ұл, 9 жас)
Пәні: Қазақ тілі

	Көрсеткіш 
	Бақыланған әрекеттер мен көріністер
	Бағалау деңгейі
	Ескертпелер мен түсініктеме

	Креативті
	Тақырыпты талқылау кезінде стандартты емес идеяларды ұсынды, мәтіннің өзіндік интерпретациясын ұсынды
	Жоғары
	Белсенді креативті ойлау қабілетін көрсетті

	Танымдық
	Танымдық қызығушылық танытты, нақтылайтын сұрақтар қойды, оқулықтан қосымша ақпарат іздеді
	Жоғары
	Оқу материалы терең оқуға деген ынтасын көрсетті

	Коммуникативті
	Өз ойын анық білдірді, сыныптастарын зейін қойып тыңдап, сұрақтарға жауп берді 
	Орташа
	Кейде ұялшақтық танытып, пікіралмасуда белсенділігі баяу болды

	Реттеуші 
	Өз жұмысын жоспарлады, мұғалімнің ескертулерінен кейін жауаптарын өз бетінше реттеді 
	Орташа
	Кейде басқа заттарға алаңдап, бірақ тапсырмаларын тез зейінін аударып орындады





Оқушы: Қ.И. (3 сынып, ұл, 9 жас)
Пәні: Әдебиеттік оқу

	Көрсеткіш 
	Бақыланған әрекеттер мен көріністер
	Бағалау деңгейі
	Ескертпелер мен түсініктеме

	Креативті
	жаңа идеяларды сирек ұсына алады, қарапайым, біркелкі жауап береді
	Орташа 
	Жаңа идеяларды ұсыну қабілетін дамыту, неғұрлым егжей-тегжейлі жауаптарды ынталандыру. Ойды кеңейту үшін сұрақтар қоюды ұсынуға болады

	Танымдық
	тапсырманы орындау үшін сұрақтар қойып, басқа да оқиғаларды есіне түсірді
	Жоғары
	Сұрақтар қоюды жалғастыру, ой-өрісін кеңейту, жаңа білімді бұрын үйренгендермен байланыстыруға тырысу

	Коммуникативті
	сыныптасымен жұмыс жасай алады, бірақ кейде сөзін бөліп, пікірін тыңдамады
	Орташа
	Топтық талқылауларға қатысуды ынталандыру қажет

	Реттеуші 
	тапсырманы орындаудың жолын реттеуге қиналады, сырттан сүйемелдеуді қажет етеді
	Төмен 
	Тапсырманы орындауда дербестікпен жұмыс істеу, шешім жолдарын ұсыну, алгоритм, чек-ап тізімдерін көмек ретінде ұсынуға болады


























Қосымша Б

Креативті білім беру ортасын сараптау сауалнамасы

Құрметті ұстаздар!
Біз бастауыш сыныптардағы креативті білім беру ортасын бағалау мақсатында зерттеу жүргізудеміз. Сіздің осы сауалнамаға қатысуыңыз білім беру ортасының шарттары оқушылардың дамуына, олардың уәждемесі мен креативтілігіне қалай ықпал ететінін түсіну үшін өте маңызды.
Әр сұрақты мұқият оқып шығыңыз. Мәлімдемелер сіздің жұмыс істейтін оқу орнындағы білім беру ортасының әртүрлі жағдайларына қатысты.
Әрбір мәлімдеменің келісім дәрежесін бағалаңыз. 1-ден 5-ке дейінгі шкаланы қолданыңыз, мұнда:
1 - мүлдем келіспеймін,
2 - аздап келіспеймін,
3 - бейтараппын,
          4 - аздап келісемін,
5 - толық келісемін.
I Мотивациялық, мазмұндық компонент
1. Бұл оқу ортасында қажетті жабдықтар, ресурстар мен керек-жарақтар бар, сондай-ақ оқушылардың компьютерлік ақпараттық желілерге (ғаламтор) үнемі еркін қол жеткізу мүмкіндігі ұйымдастырылған.
2. Өз сыныбындағы сабақтардан басқа, оқушылар іс жүзінде басқа білім алу мүмкіндіктері жоқ.
3. Әр оқушының қызығушылығына қарай үйірмелерде, секцияларда, клубтарда оқуға мүмкіндігі бар.
4. Бұл ортада жақсы жабдықталған үй-жайлардың «стандартты жиынтығымен» қатар қосымша білім беру құрылымдары (мектеп мұражайы, қысқы бақ, фонотека, тынығу бұрыштары, мектеп кафесі және т.б.) бар.
5. Оқушылар негізінен жабдықталмаған сынып бөлмелерінде оқиды,  мамандандырылған кабинеттер аз.
6. Оқу ортасында   оқушы жұмысының үлгілері көрсетіледі.
7. Оқушыларға әртүрлі жұмыс орындары немесе белсенділік аймақтары қолжетімді.
8. Оқу бөлмесіндегі жиһаз пішіні сабақтың сипаты мен мақсатына сәйкес орын ауыстыруға, кеңістікті түрлендіруге мүмкіндік береді.
9. Сынып оқу ортасында коммуникация үшін орындар бар (маркерлік, грифельдік және магниттік тақталар).
10. Сіздің ойыңызша, оқу ортасында креативтілікті қолдау үшін 
қандай материалдық-техникалық ресурстар қажет? _________________________
11. Бұл ортада мұғалімдер мен оқушылардың ынтымақтастығы мен тұлғааралық қарым-қатынасына бағытталған корпоративтік мәдениеттің «отбасылық» түрі басым.
12. Бұл ортада мұғалімдер мен оқушылардың ынтымақтастығы мен тұлғааралық қарым-қатынасына бағытталған корпоративтік мәдениеттің «отбасылық» түрі басым.
13. Соңғы үш жыл ішінде балалар қауымдастығындағы зорлық-зомбылық жағдайлары, жекелеген балалардың ұлттық, әлеуметтік және басқа да белгілері бойынша қақтығыстары мен кемсітушіліктері байқалмады.
14. Сыныптың психологиялық климаты толеранттылыққа, өзара қолдауға, тәлімгерлік  көмекке бағдарланумен және т. б. сипатталады.
15. Жасы үлкен немесе физикалық дамуы күшті оқушылардың басынушылық  жағдайлары байқалады.
16. Бұл ортада мұғалімдер арасындағы ынтымақтастық пен тұлғааралық өзара әрекеттесуге бағытталған корпоративті мәдениеттің «отбасылық»  түрі басым.
17. Мектепте мен әріптестеріммен, әкімшілікпен, оқушылармен, ата-аналармен қарым-қатынасқа байланысты кейде жағымсыз эмоцияларды (мазасыздану, қобалжу, реніш, тітіркену) сезінемін.
18. Бұл ортада мен білім алушылар мен ата аналардың қоқан лоққылары мен жағымсыз қарым қатынастарынан қорғалатынымды білемін.
19. Менің мектептегі жұмысым кәсіби және эмоционалды қанағат әкеледі.
20. Сіздің ойыңызша, сыныптың оқу ортасында қолайлы психологиялық климат дегеніміз не?________
Коммуникативтік компонент
1. Оқу сыныбының көрнекі безендірілуі (стендтер, плакаттар, ұрандар, хабарландыру тақталары және т.б.) қатаң функционалды түрде, ең алдымен маңызды ақпаратты жеткізуге бағытталған.
2. Оқу сыныбының интерьерін безендіруде эмоционалды бай элементтер бар (ертегі, әзіл-оспақ, сатиралық сюжеттер, плакаттар, суреттер, ұрандар, қабырға газеттері және т. б.)
3. Мұғалімдердің оқушылармен қарым-қатынасы негізінен рөлдік, формалды, оқу-тәртіптік мәселелермен шектеледі.
4. Педагогтар мен оқушылар бейресми жағдайда (оқу орнында да, одан тыс жерлерде де) өзара жиі байланысады.
5. Әр оқушы білім беру үдерісіне байланысты өзінің жетістіктері мен сәтсіздіктері туралы мұғалімдердің жанашырлығы мен қолдауын сезінеді.
6. Мұғалімдердің ата-аналармен қарым-қатынасы негізінен рөлдік, формалды, оқу-тәртіптік мәселелермен шектеледі.
7. Ата-аналар балаларының білім беру үдерісіне байланысты жетістіктері мен сәтсіздіктері туралы мұғалімдердің жанашырлығы мен қолдауын сезінеді.
8. Педагогикалық және әдістемелік кеңестер және т. с.с. отырыстар қатаң іскерлік сипатта өткізіледі, эмоциялардың әртүрлі көріністері мен «бөгде сөз» әкімшілік тарапынан көтермеленбейді.
9. Педагогикалық ұжымда кәсіби ғана емес, жеке мәселелермен де бөлісу әдетке айналған.
10. Мұғалім фасилитатор, тәлімгер, зерттеуші немесе оқушылармен бірге ізденуші болып табылады.
11. Мұғалімнің креативті әлеуеті оқыту үшін креативті білім беру ортасын құрудың маңызды факторы болып табылады.
12. Оқушылар әртүрлі деңгейдегі пәндік олимпиадаларда жүйелі түрде жеңіске жетіп, зерттеу жобаларының нәтижелерін көрсетеді. 
13. Оқушылар облыста (қалада) қандай да бір шығармашылық ұжыммен (ансамбль, театр, оркестр, КВН командасы, зерттеу тобы) танымал.
14. Оқушылар ашық және/немесе таңдауды қамтитын тапсырмаларды орындауға қатысады.
15. Оқушылар  зерттеу, жобалық оқыту немесе пәнаралық тапсырмаларды қамтуы мүмкін іс-әрекетпен айналысады.
16. Оқушылар бірнеше пікір/көзқарас/таным тәсілдерін немесе мәселелерді шешудің/зерттеудің әр түрлі әдістерін қолданады. 
17. Оқушылар «тапсырманы орындау» шеңберінен тыс әрекеттерге қызығушылық немесе ынта көрсетеді.
18. Оқушылар алған білімін терең түсіну және/немесе ойлану  үшін идеяларды әзірлеуге уақыт бөледі.
19. Оқушылар сабақта өз қарқынымен жұмыс істейді және/немесе уақытты икемді пайдаланады.
20. Оқушылардың креативтілігін дамыту тапсырмаларын таңдауда қандай қиындықтарға тап боласыз______
III Ұйымдастырушылық компонент
1. Білім беру үдерісі ең алдымен мемлекеттік стандарт талаптары аясында оқушылардың білімін, дағдыларын қалыптастыруға бағытталған.
2. Білім беру үдерісі оқушылардың академиялық дайындығына ғана емес, сонымен қатар олардың креативті, коммуникативті, танымдық белсенділігі мен реттеуші дағдыларын дамытуға, сондай-ақ олардың жеке дамуы мен өзін-өзі дамытуға бағытталған.
3. Оқу орны/сынып қазіргі заманғы әлеуметтік сұраныстарға назар аудара отырып, өзінің профилін өзгертті  (мамандандырылған, экономикалық, экологиялық, тілдік және т. б.) .
4. Білім беру үдерісінде оқушылардың үйренген материалды жаңғыртуға негізделген дәстүрлі әдістер басым болады (мұғалім жаңа мәліметтерді хабарлайды, ал оқушылар оларды меңгеру және қолдану қабілетімен бағаланады).
5. Білім берудің интербелсенді формалары мен әдістері мұғалімдердің нақты тәжірибесінде негізгі болып табылады, әр сабақта заманауи белсенді (интерактивті) әдістер қолданылады (имитациялық ойындар, тренинг формалары, шығармашылық шеберханалар және т. б.).
6. Білім беру үдерісінде көптеген жылдар бойы іс жүзінде жаңартылмаған дәстүрлі оқулықтар, тапсырмалар, кітаптар, оқулықтар, көрнекі құралдар ғана қолданылады.
7. Білім беру үдерісі жаңа оқулықтар, заманауи көрнекі құралдар және оқытудың техникалық құралдары негізінде құрылады.
8. «Тіл және әдебиет» білім саласының оқулықтарында оқушылардың креативтілігін, креативті ойлауын дамытуға тапсырмалар жеткіліксіз. 
9. Әр түрлі интернет көздерінде, мұғалімдерді қолдау сайттарында, инстаграмм, телеграм арналарында және т. б. оқу тапсырмаларын қосымша іздеуді қажет етеді.
10. Оқушылар іс жүзінде тек өздерінің үлгерімі үшін жауап береді, олар өздерінің оқу ортасының білім беру тұжырымдамасының негізгі ережелері туралы хабардар емес.
11. Оқушылар бір-бірімен, мұғаліммен немесе оның қатысуынсыз талқылауға қатысады, бұл мәселені/тапсырманы терең түсінуге ықпал етеді.
12. Оқушылар оқу ынтымақтастығында танымдық бастама көрсетеді. жұмысты жоспарлау және бөлу қабілеттерін көрсетеді.
13. Білім беру үдерісін ұйымдастыруды өзгерту бойынша оқушылардың жекелеген ұсыныстары байыпты қаралады және іске асырылуы мүмкін.
14. Педагогтардың ата-аналармен өзара әрекеттестіктің арнайы әзірленген жүйесі жұмыс істейді, оның шеңберінде оқу үдерісін дамыту мәселелері қаралады.
15. Ата-аналар тек балаларының үлгеріміне қызығушылық танытады, олар оқу үдерісінің білім беру тұжырымдамасының негізгі ережелері туралы білмейді.
16. Білім беру үдерісін әр мұғалім оқыту мен тәрбиелеудің мақсаттары, мазмұны, принциптері мен әдістері туралы өзінің идеялары негізінде ұйымдастырады, әкімшілік мұғалімдерге бірыңғай әдістемелік талаптар қоймайды.
17. Ұжыммен мақсатты жұмыс нәтижесінде осы оқу орнының барлық дерлік мұғалімдері бірыңғай білім беру стратегиясын саналы түрде жүзеге асырады.
18. Оқу орнының білім беру мақсаттарын, білім беру үдерісінің мазмұнын және т.б. түсіну бойынша педагогикалық ұжыммен әдістемелік жұмыс жүргізілмейді.
19. Қызметкерлердің білім беру үдерісінің мақсаттарын, оқу орнының білім беру ортасын дамыту перспективаларын түсіну деңгейін арттыруға бағытталған тұрақты жұмыс істейтін педагогикалық семинар ұйымдастырылады.
20. Оқу ортасының креативтілігін қолдау бойынша ұсынысыңыз_____

Сауалнама бойынша орташа балл есептеу 
	Деңгей
	Балл сомасы (жалпы)
	Пункт бойынша орташа балл

	Жоғары
	206–280
	3.68–5.00

	Орташа
	131–205
	2.34–3.67

	Төмен
	56–130
	1.00–2.33
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Бастауыш сыныптағы креативті білім беру ортасы


Мотивация-
лық


Мазмұндық


Коммуникативті 


Ұйымдастыру-шылық












Білім беру мақсаты мен мазмұны: 
ҚР ББМЖМС талаптарына сәйкес бастауыш білім берудің мазмұнының аспектілері; 
Білім алушылардың кең ауқымды негізгі дағдыларын қалыптастыру 


Гуманитарлық пәндердің маңызы: 
гуманитарлық пәндер сыни, креативті ойлауды, коммуникативті дағдыларды дамытуға берік негіз береді, өнімді танымдық іс-әрекетке әсер етеді. 


Проблема: 
Қоғам қажеттілігі 
PISA-2022 креативті ойлау тестінің нәтижелері; 
PIRLS 2021 халықаралық зерттеуінің қорытындысы  


Бастауыш сыныптарда гуманитарлық пәндер:  «Тіл және әдебиет», «Адам және қоғам» пәндер циклі







Оқушылардың белсенділігі қағидаты


Өзгергіштік және таңдау қағидаты


Проблемалық және ашықтық қағидаты


Интеграция қағидаты


Рефлексия және кері байланыс қағидаты









Жоғары	ЭТ1	БТ1	ЭТ2	БТ2	ЭТ3	БТ3	0.25	0.23	0.22	0.28000000000000003	0.22	0.27	Орта	ЭТ1	БТ1	ЭТ2	БТ2	ЭТ3	БТ3	0.63	0.65	0.67	0.56000000000000005	0.61	0.55000000000000004	Төмен	ЭТ1	БТ1	ЭТ2	БТ2	ЭТ3	БТ3	0.12	0.12	0.11	0.16	0.17	0.18	
Жоғары	ЭТ1	БТ1	ЭТ2	БТ2	ЭТ3	БТ3	0.08	0.12	0.15	0.08	0.04	0.09	Орта	ЭТ1	БТ1	ЭТ2	БТ2	ЭТ3	БТ3	0.7	0.62	0.63	0.72	0.7	0.68	Төмен	ЭТ1	БТ1	ЭТ2	БТ2	ЭТ3	БТ3	0.22	0.26	0.22	0.2	0.26	0.23	
Жоғары	ЭТ1	БТ1	ЭТ2	БТ2	ЭТ3	БТ3	0.16	0.19	0.14000000000000001	0.16	0.13	0.09	Орта	ЭТ1	БТ1	ЭТ2	БТ2	ЭТ3	БТ3	0.67	0.57999999999999996	0.67	0.6	0.65	0.73	Төмен	ЭТ1	БТ1	ЭТ2	БТ2	ЭТ3	БТ3	0.17	0.23	0.19	0.24	0.22	0.18	
Әдіст.қамтылуы	
БТ1	ЭТ1	БТ2	ЭТ2	БТ3	ЭТ3	3.6	3.4	3.4	3.5	3.8	3.3	Икемділігі	
БТ1	ЭТ1	БТ2	ЭТ2	БТ3	ЭТ3	3.44	3.56	3.33	3.11	4.4400000000000004	3.44	Белсенділігі	
БТ1	ЭТ1	БТ2	ЭТ2	БТ3	ЭТ3	3.8	3.1	3.6	3.3	4.4000000000000004	4.7	Эмоционалдылығы	
БТ1	ЭТ1	БТ2	ЭТ2	БТ3	ЭТ3	3.78	3.44	3.55	3.33	3.56	3.67	Қамтылуы	
БТ1	ЭТ1	БТ2	ЭТ2	БТ3	ЭТ3	3.67	3.11	2.77	3.44	2.88	3.22	Кеңдігі	
БТ1	ЭТ1	БТ2	ЭТ2	БТ3	ЭТ3	3.22	3.33	3.33	2.88	2.89	3.78	



Жоғары	
ЭТ1 	ЭТ2	ЭТ3	ЭТ1 	ЭТ2	ЭТ3	Экспериментке дейін	Эксперименттен кейін	0.08	0.15	0.04	0.28999999999999998	0.3	0.35	Орташа	
ЭТ1 	ЭТ2	ЭТ3	ЭТ1 	ЭТ2	ЭТ3	Экспериментке дейін	Эксперименттен кейін	0.71	0.63	0.68	0.71	0.59	0.61	Төмен	
ЭТ1 	ЭТ2	ЭТ3	ЭТ1 	ЭТ2	ЭТ3	Экспериментке дейін	Эксперименттен кейін	0.22	0.22	0.23	0	0.11	0.04	



Жоғары	
ЭТ1 	ЭТ2	ЭТ3	ЭТ1 	ЭТ2	ЭТ3	Экспериментке дейін	Эксперименттен кейін	0.08	0.15	0.04	0.21	0.3	0.23	Орташа	
ЭТ1 	ЭТ2	ЭТ3	ЭТ1 	ЭТ2	ЭТ3	Экспериментке дейін	Эксперименттен кейін	0.71	0.63	0.7	0.75	0.63	0.64	Төмен	
ЭТ1 	ЭТ2	ЭТ3	ЭТ1 	ЭТ2	ЭТ3	Экспериментке дейін	Эксперименттен кейін	0.22	0.22	0.26	0.04	7.0000000000000007E-2	0.14000000000000001	



Өте жоғары	
ЭТ1	ЭТ2	ЭТ3	ЭТ1	ЭТ2	ЭТ3	Экспериментке дейін	Эксперименттен кейін	0	0	0	0.08	0.11	0.04	Жоғары	
ЭТ1	ЭТ2	ЭТ3	ЭТ1	ЭТ2	ЭТ3	Экспериментке дейін	Эксперименттен кейін	0.17	0.19	0.17	0.25	0.3	0.26	Орта	
ЭТ1	ЭТ2	ЭТ3	ЭТ1	ЭТ2	ЭТ3	Экспериментке дейін	Эксперименттен кейін	0.5	0.44	0.52	0.5	0.41	0.56999999999999995	Ортадан төмен	
ЭТ1	ЭТ2	ЭТ3	ЭТ1	ЭТ2	ЭТ3	Экспериментке дейін	Эксперименттен кейін	0.25	0.26	0.22	0.13	0.14000000000000001	0.09	Төмен	
ЭТ1	ЭТ2	ЭТ3	ЭТ1	ЭТ2	ЭТ3	Экспериментке дейін	Эксперименттен кейін	0.08	0.11	0.09	0.04	0.04	0.04	



Кеңдігі 	
ЭТ1	ЭТ2	ЭТ3	ЭТ1	ЭТ2	ЭТ3	Экспериментке дейін	Эксперименттен кейін	3.33	2.88	3.78	3.78	4	4	Қамтылуы	
ЭТ1	ЭТ2	ЭТ3	ЭТ1	ЭТ2	ЭТ3	Экспериментке дейін	Эксперименттен кейін	3.11	3.44	3.22	3.5	4.0999999999999996	3.9	Эмоционалдылығы	
ЭТ1	ЭТ2	ЭТ3	ЭТ1	ЭТ2	ЭТ3	Экспериментке дейін	Эксперименттен кейін	3.44	3.33	3.67	4.0999999999999996	4.5	4.2	Белсенділігі	ЭТ1	ЭТ2	ЭТ3	ЭТ1	ЭТ2	ЭТ3	Экспериментке дейін	Эксперименттен кейін	3.1	3.3	4.7	4.5	4.4000000000000004	4.4000000000000004	Икемділігі	
ЭТ1	ЭТ2	ЭТ3	ЭТ1	ЭТ2	ЭТ3	Экспериментке дейін	Эксперименттен кейін	3.56	3.11	3.44	4.2	4.5999999999999996	4.3	Әдіст.қамтылуы	
ЭТ1	ЭТ2	ЭТ3	ЭТ1	ЭТ2	ЭТ3	Экспериментке дейін	Эксперименттен кейін	3.4	3.5	3.3	4	4.3	4.0999999999999996	
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— IOBBILIACT CKOPOCTH BBIIOIHEHIS TIPOCTOli 34184 H NIOHIKACT CKO-
POCTS BEITIOHEHHS CHOKHOT;

— YMEHBUIAET TOUHOCTH CIIOKHOTO JEfiCTBHS I HEMHOTO YBEIM4MBAET
TOYHOCTS IPOCTOro ACiiCTBIS.

Mensiercs i cymma oT HepeveHbi MecT ciaraembry, win Kax moctasurs, e
napTL B Kkacce? oo e
J | |
'PAIHIHOHHBIE CHOCOGHI PAIMEIICHHS! YHALIXCS! HA SAHSITHSX Pa—— — Pt
Ele B HAuaIbHOI WIKONE BCEX HAC MO3HAKOMILIH C NPOCTBIM MPABHIOM ‘s ®
AUQMETHIGL: OT TIEOMEHEI MECT CTATAEMBIX CYMMA HE MEHACTCH. A KIaCOHK *e @

pycexoii mtepatyps Msan Anapeesiu Kpsuios B 3ameuatensHoli Gache «Ksap-
TeT» HAIHCAI O CBOHX FePOAIX: «A BbI, JIPY3bsl, KAK HI CATHMTECh, BCE B My3bIKaH-
Thl He roauTechly Bee 5T0, Ge3yClIOBHO, BEPHO NMPHMEHHTEILHO K HEOJIyIIes-
JICHHBIM CIAraeMBIM 1 HETOJHBIM My3bIKAHTAM, & PAGOTACT JIH JIRHHOE NPABHJIO B
TICHXOIOTHH COBMECTHOH yueGHOI eATebHOCTH?

B CBOMX IMITHPHYECKHX HCCICHOBARIAX MBI PACCMOTPEITH JISCTBHE MeXa-
HH3MOB COLMAIBHOI (PaCHIMTALMH B Y4eOHOI JIeATEIBHOCTH NPH TPaIMLHOH-
HBIX H HETDMUHOHHBIX CXEMaX PACCTAHOBKH YHeOHBIX MECT B KIIACCHOI KOM-
Hate. ITH OMBITHI NI03BOJISIOT YTBEPHIATE, YTO NEPEMEIIEHHS YIANXCS B PO~
CTPAHCTBE KJIACCHOI KOMHATBI Ha YPOKaX JIAI0T MAcCy HHTEPECHBIX I (ekToB.

(OGbI4HO JIETH B KOTLHOM KJIaCCe CHIST Tak, Kak NOKA3aHo Ha cxeme 1.

JlasaiiTe OCMOTPUM Ha 5Ty XOPOLIO 3HAKOMYIO BCEM CXeMy C TOUKH 3pe-
HHs BO3MOKHOCTEH| OPraHH3aLMH KOJICKTHBHOTO B3aMMOEHCTBIS JeTeli B po-
wecce 00yuenns. HeCIOKHO 3aMeTHTS, HTO TP TAKOM PACTIONOKEHHH YHeOHBIX
MeCT Kablii YHEHHK CTIOCOGEH B3AHMOEHCTBOBATE NIPEHMYLLECTBEHHO € Yiii-
Tellem, TONBKO C HIM OH MOKET HMETh MONHO(OPMATHbI BH3yabHbiil W pede-
BOI KOH-

TaKt. Takoll BAPHAHT A3MEIICHHS YUALIIXCA HE CTIOCODEH BHIKIIOUHTH
MEXaHH3M COUMATBHOI (PACHIMTALIH, HO M B3aHMOZEHCTBIS JeTeli B mpouecce
OByueHIs! OH HE NIPENONaraet.

Takoe pacrionokenHe jeTeii B LIKOIBHOM KIACCE HMEET MHOTOBEKOBYIO
HCTOPHIO H TECHO CBA3AHO ¢ METOAMUECKOI CTOPOHOH yueOHOI paGoTh, TpaH-
UMOHHO OCYIIECTBIISEMOI B YCIOBHAX KIIACCHO-YPOUHOI CHCTeMBbI. Ta cxema
KECTKO 3aKPEIUIAET TIaBEHCTBYIOMIEE TIONOKERHE yanTens, Kaxii yuek

I HoCIenHeli NapTe B KIACCHOM KOMHATE i 110 Celi eHb OTPaXaeT it onpete-
JISET CTemelth ero yueGHOI YCIELIHOCTH, CTaTyC B KOIIEKTHBE CBEPCTHHKOB, Xa-
PakTep ero oTHOWIEHIHIi ¢ yuHTEleM.

Cxena 1. Tpaduyuonnoe pacnoioxcentie yuenukos & Kaaccnoi komuame

O Towm, Kkak 770 GbL10 panbute

B npexcnue pesena smo 0adxice Gbin0 3aPUKCUPOSAHO 6 NPASUAAX U CUC-
mexte oyenox yueonoi desmexsnocmu. Hanpurep, 6 00nox us camvix snament-
mbix yueGneix sasedenuti Poccuu XIXsexa — Llapckocetscron auyee deiicmeo-
6@a npakmuKa panycuposanus yuenuxos. Paccaxcusaiu ux & Kiacce coomeen-
cmeenno yueGnsin yenexam. Ha nepsoii napme ecezda cuden camwiil ayuuii
YUEHUK, Ha 6MOpOIl — CleOyIoUIL N0 Cmenenu YueGHOIl pesyTbmamusHocmu,
nocrednue napmei, 6 coomsemcmeuu ¢ Smoii 10UKOW, 3AHUMATU CaMblE
Heycnewneie yuenuxu.

Taxum oice 06pasom ommeuar u mex, Kmo umex ychexu,gnocHwANL:
Caneie «6OCnUMaHHbIE) TUYEUCTL NOIYHAM NPAGO CUOEMD § CMOT0GOI PAOOM C
socnumamenem, pasoaiowum edy. «badcen myxe, wice cudum x xawe o
Hce...» — CMeATUCE AuyeuCmei.

Ectectsenno, 4T0 (GacuiuTaums 1 31ech UIPAeT CBOKO POJib, U ydalecs
JCHIEITEIBAIOT NONOKHTENBHOE 1 OTPHUATEHOE BIMSHIE NHCYTCTBHA APYTHX.

KA3
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4. Y UCHAK SHAKOMMT APYIMX "JICHUS IPYIIIbL C 1EM, 410 OH HSY4HII (00Y=
waer 1X). UTOGH! YCBOHTH BCE, WieHbl FPYIIEI AOMKHEI TIOCHYLIATS Kak0ro.

5. 3aTem yuHTEI NPOBOJHT ONPOC, CMIPALINBAS PH HTOM JHOGOTO WieHa
11H0GOii TPYINBI 110 OGOMY pa3ieny AAHHOF TeMbi.

6. Ilo uToram OTBETOB Ha3bIBACTCA KOMAH/A noGemTeNeii. OUEHKH MOKHO
CTABHTH KAK MHMBIYAIIHO, TAK H HA OCHOBE OGLLIMX, FPYTIIOBLIX PE3yIhTATOB.

Veroxcnenmnsiit sapuanm

Tlepex paGoTOi FPYMI MOKHO BBIIETHTS BPEMs! Ui BCTPEUH «CIIELHAIHC-
ToBy. «CreiuatucTaMu» B JTAHHOM CIlydae Mbl Ha3biBaeM PedAT, H3yHaBIIMX
AaHANIOTMYHbIe pasjenbl Tembl. OHE MOTYT noGecenoBaTh Mexkay COOOM, YTOGb!
YTOUHHTB CBOM 3HAHHS M METOJMKY NPENoAHeCeHHs HHDOPMALMH JPYrHM yua-
ves (cu. cxembi 7.8.9).

o e 00 o 000 ‘
[ mm T . |
o | I .
o | .
[ J
. 3
| e .
e o
e o 00 o 000

Cxena 7. Pasmeujentie yuauuxcs 015 Mexczpynnosozo 63aumooeiicmeust

O cnocobax koonepauuu r

100%  + 3O

L MMOKCEm Vbl NPECIUACEN YAUIMENEN (3UPUHEE PUCTPEVEUM, 4mo
Gydem dename kaxcwiii a pavkax oGueis 3adauu).
3. Moowcem Gsums paspaGoman zpynnoil, neped nauanom pacome: («Coe-
2ame Hado mo-mo u mo-mo... 5mo Gydeut Oexamsy mei, MO OH, @ MO .,.»).
CoeMeCmHO-NOCIE006AMENbHAR: APKUMU NPUMEPAMU, WLTIOCMPUPYIOUU~-
MU MEXaHUIM MaKo20 63aUMOdEiicmGUA, AGIAOMCA CnopmusHas scmagema u
npouseodcmeenniii Konseiiep.

Cxena 8. Passeujentie yuauiuxcs 015t Mexc2pynnosozo e3aumooeicmeus

Tlpu cosmecmno-nocaedosamensnoii popye opeanusayuu desmensnocmu
pesyTemam, noxyuennsiii 0OHWM YUACMIAUKOM, CMIGHOSUMCA NPeoMemoM Oes-
mexsoc 6mOpozo, 3amex mpembezo, wemeepmozo u daiee.

Tlpuvep 00n020 u3 sapuanmos.

1. Kace deaumes na 2pynnei no nsimo-wecme ueaoeex.
2. Kaxcouiit yuacmmuux, Gepem co cmoid KapmouKy ¢ 6OnpoCoM € PaMKax

NOCIE008AMENBHOL UL COBMECHO-63AUMOOEICMEYIowell (hopMbl Op2anu3ayuu.
Bcee 5mo cnoco6uo pasnoodpasums npoyecc opaanusayul cosmecmuoii padomst

[«
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1. Knacc denumest ua 2pynnot no nsime-iecms ueiosex.

2. Kaocwiii yuacmnuk, Gepem co cmoaa Kapmouxy ¢ 60npocoM 6 aMKkax
oGcyicoaenoit mexwi (kak Gutem na sxsauene).

3. Hauunaem omseuams,

4. 3amew, k020a on packpein memy (Oan omsem na 6onpoc,) paccxas npo-
Qonicaem Opyeoin yuacmmux.

5. B umoze 2pynna konnexmusio packpsisaem oGuyio meny.

Cosmecmo-g3aumodeiicmeyiouas: npednorazaem coznacosanue Oei-
Cmeuii yuacmiukos Ha Gcex HMAnax paGomei: OM NAGHUPOSAHUA U HPOCKMUPO-
6anus 00 3a6epuIenIA (NOTVHEHUS OKOHHAMETBHOZ0 NPOOYKMA).

@% .::
oY

Cxena 9. Bapuanm pazveienus yuauuxcs 011 ko11eKmusHo20 06cyxcdentis

Bsaunodeiicmeue modcem Geimb 0peanu306ai0;
— 6 napax;

— 6 neGomvux 2pynnax (mpu-uemsipe uea0eexa);

— 6 pynnax no name-wecmv ueaoeex;

— 6 omnocumensuo kpynnbix 2pynnax (6eco wKoBHbI K1ACC)

Kpose mo2o. 1a 6mopoy yposue 603moICHo G3ainodeiicmeue Mexcdy nd-

noc1edosamensnoil un cosmecmuo-e3aumodeiicmeyioweil ropist opeanusayuL
Bce 5mo cnoco6uo pasnoodpasums npoyecc opaanusayul cosmecmuoii padomst
Odemell.

Saksouenue

OGyueHne MHAMBHAYAILHO 10 PE3yJbTaTy, HO TPAJAHLUMOHHO MPOTEKAeT
KaK COBMECTHAs JeATENBHOCT. U 910 He cliyuaiiHo — oOyueHHe, HCNoB3yio-
Llee NIOTEHIMAT COTPY/IHHYECTBA, OKAZHIBACTCA Oueith SPEKTHBHEIM. OHO, UH-
TEHCHBHO KCIUTYATHDYSl MEXaHH3M COLMATBHON (ACHIMTALIH, HE TOTBKO CO-
JieHCTBYET JyuIIeMy YCBOGHHIO, HO 1 CTIOCOGCTBYET BOCTHTAHHIO TAKHX HIEMEH-
TOB COLMATLHO OPHEHTHPOBAHHOTO MOBE/ICHHS, KAK OT3BIBUHBOCTH, OOA3ATENb-
HOCTb, CAMOJHCLHILIHHA.

VCIEWHOCTs COBMECTHON Y4eGHOl JeATENBHOCTH U CTENeHb PesylbTa-
THBHOCTH HHIMBIJIA, YHACTBYIOLICTO B Heli, 3ABICAT OT MHOKECTBA TIPHYHH TICH-
XOJIOFHYECKOro Xapaktepa. BakHyio poilb 31ech UIPAIOT OCOGEHHOCTH TEPPUTO-
PHATBHOTO NOBeICHNs! ieTeli. PeGEHOK He CyualiHO 3aHHMACT TO HIN HHOE Me-
CTO B NPOCTPAHCTBE, 1 OH HEPABHOJYUICH K TEM NEPEMEIICHHAM, KOTOPhIC B
3TOM NPOCTPAHCTBE NPONCXOLAT. Ero HACTPOGHHE, YCIIEIIHOCTS JAATENBHOCTH B
3HAYHTENBHON MEPE ONPEIENIAIOTCS AHHBIM (JAKTOPOM.

Tlepemeenne jieteii Ha y4eOHEIX 3aHATHAX B LIKOJIE OBBIIACT CTEIICHD.
HX YueGHOI AKTHBHOCTH, CYWIECTBRHHO MEHSCT XapaKTep yueGHOI JesTelIbHO-
cTH. OHO ClOCOGHO KaK NOBBILIATH, TAK 1 TOHIKATS YPOBEHD YUeOHOH Pesylib-

ATHBHOCTH.

Pexomerttyemas AuTepaTypa

1. Andpeesa I M. Counashas ncuxozorns. — M., 1988.

2. Kpuuescuii P.JL, Jobosckas E.M. Counansas ncuxonorus Maiof
rpymisL— M., 2001."

3. PacmsunuxoeA.B., Cmenanos C.I0., Vuaros/].B. Pedexcusioe pas-
BHTIIC KOMIICTEHTHOCTH B COBMECTHOM TBOpHecTse. — M., 2002.

4. Hapmoea-Bouasep C. K. Pa3suTiie Hu3HEHHOIO IPOCTPAHCTBA Pebeti-
ka B OHTOreHese // CIPATErHs AOLIKOIBHOO 0Gpasopatst B\ 21, Bexe: IPOGICMSL
w nepenextisbi. — M., 2001.

5. Vaancxuir JIH. MeTogs! SKCIIEPUMEHTABHOTO HECTEACBAHIH COLH-
ILHO-NCHXOOrMECKIX (eHOMEHOB // METOAOIOrMs 1 MTOLE! COLHATLHON
neuxonorui—M., 1971.
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~ 1
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© 3.

4.
B 5.
B 6.

7.
b 8.
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= 10.
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OKymbInap MIaFblH TOMIIANapjia oHTiMeHi aG3anTapra GeIim OKBIN, CIOXKeT
GOIfBIHIIA OKHFANApJIBIH ©3Tepy, XKaHa KeilillkepIep/iH Ke3zecy XKONIaphIH Taybll,
MoTiHIi GipHeme Gemikke Genmi. KeifiH opGip MarkHamBIK Oemikke aray Oepil,
KbICKAIlla Ma3MYHBI, TYHiH Co3/IepiH jKa3/bl:

1. JKommsIH GOMBIHIAFE TAC — FAIBIM aJaMHBIH TACTHI alBII TAacTall, aCTHIHAH
JKBITAHHBIH IIBIFYE;

2. TyifeHi JKOIBIKTEIPY — TYHeHiH IIarbIMEI;

3. XKeMic aFamisl — eMiC aFallbIHEIH MIAFBIMEL;

4. YITTi XONBIKTHIPY — HTTIH afiTKaH ITaFbIMBI;
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ECAM XOTHTe, 5 MOTY €IL& CAENATS TAB/MLLY, TA€ HANPOTUE KAXAOTO MPHEMa

@D BYAET yKasaHo, KaKvIe MMEHHO HaBbIKit OH PasBUBaeT — 3TO 6yaeT
HarNAAHO M YAO6HO ANA METOAMUECKOM YacTu. 3 1
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MpaTndeckoe npumesese arpoc..
i OII.
| mememos IOMOrY CO3aTS TpW Pa3HBiX TeKCTa 10 OHOT
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Ce3 TanTapel MOPYONOTMACH NpeANOXeHWiA: NOBECTBOBaHWE, ONUCaHIe, N
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yuenmka
( ] rackam [?
[lasaiiTe caenaem Tak: s MPEATOXY KapTUHKY (CTOBECHO OMMLLY, UTOBbI Mbl OCTaH.
C BaMY NPEACTABASAM OAMHAKOBO), IOTOM CO3A3M TPM Pa3HBIX TEKCTa — na
NIOBECTBOBaMME, OMMCaHYE 1 PACCYKAEHME, 3 8 KOHLLE AaM OTIOpHYIO
cxemy 4 yueruka, bIMZa.
CuTyauus Ha KapTUHKe v HJ1.
NOMOTY CO3AaTe TP PasHiX TEKCTa 0 OAHOT KaPTHHKE AT MIGALIK Cyaman Kanues
© KJ1aCCOB 4-5 NPEANOXEHMIA: IOBECTBOBAHIE, OTVCAHME, PACCYKACHHE.
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AAFBTHA JKACHUT €TIK 0ap. KOTHIEIA TSTTi cabiare TOMBI KI3BUT TOCTAFAHBI 6ap. AK,
CYP, KOHBIP TYCTi KOSHJIAp, KbI3/IBI aifHATA OTBIPHII, 3013 JKEIT JKaTEIp.
Taitevzay.
KosTHIapITE! KYTil-GanTar, KaKkCch TAMaKTaH/IbIpCa, Oap 3PKANIaH cay, KeHimI
Kypeni. ONMapIBIH [eHCAYTEFbIHA KaHA TICKeH c30i3 eTe maiinamel. Ommt MyHB!
JKaKCHI Ginelti, COHIBIKTAH KOSHIAPIE! KYHIETIKTi TAMAKTaE/IBIpaIsl. JKaHyapiapra
KaMKop 601y — ap alaMHEIH KayaIKepIIiiri.
MyFaniM OKyIIBUIapFa TAICHIPMAHB! OPEIHIAY YUIH CYPeT IIeH TipeK-cXeMa
'YCIHBIIL, OKYIIBIAP KYIITA TANCHPMAHB! OPHIHIAIEL.
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- Morin Typaepi Cypaxraper Kyprumsnm:
4 He Gommt? Ansnen He icteai, 1. bacar

o Omriverey ‘eitin He Gonmer, Heven anxratzer? | 2. Opracst

8 3. Comst

o 1. Typi, crmater

o Comarray He xepin rypvs? Kammai? He | 2. Epexameniri

o icten xatsip? 3. Astopmm ofist
& 1. Kipicne

“ Tafisnzay ‘Here? On e ymi kepex? 2. Tesuc

9 3. KophIThrmmst
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BYT TancIpMaHEl OpHIHAy OaphICHIHA OKYIIELTAp 9P KYITAa ©3 epekie
HeATApEIH  YCHIHBII, MOTiHAEp KYPACTEIPIEI, OepreH Tipek-cXeMa KeMeTiMeH
MOTiHIepIi &Ka3yIbl JKOCTIapIall, 63iH-31 TeKcepill, MoTiHIepre Ty3eTylep eHTi3xi.

Tin xoHe omebHeT cabakTapbiHAa oMGeGam GOJBIN KeleTiH TamchlpMa TYpi —
«KyMBaK KypacTHIpy».

JKymMbaK KypacTsIpy alropHTMi (aCCONNAIMAIBIK KYMOaKTap)

MakcaThI: aCCOIUALMN 311ici apKBIIBI JKyMOAKTap Il KYpacThIPyFa YipeTy.

TaxTaza — JKyMOAKTHI KYPacTHIPYbIH KecTeci
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Tanceipma. JKym6aK KypacThIp
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(KacBIPbLIFAH €O3)
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Here yKcaiigp1? HeMeH epekmenereii?
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2

JKymbax KypacTsIpy Oipi3imiri:

1. XKachIpaThIH 3aTThl TaHIAy (KeCTeHiH YCTiHZeri JKOJIFa JKa3blIazbl). MbICAIbI,
mapax

2. KecTeHiH cox jxarbiHa «KacBIPBIIFaH 3aT Here YKCaillbI?» JereH cypakka 3-4

o JKayarl JXa3bUIbIIl, TOJTBIPBLIABI. MBIcalbl, Tapak THIPMaFa, apara, IIelKe Vi caﬁum. e
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(3KaCBIPBIIFaH CO3)
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Here yKcaiianp1? HewmeH epeximeneHei?
° Apa cuagmot Azaw xecneiioi
. Toipma cuaxmol Illen meipmanamaiiov:
- Ilenxe yKcatiovt Fipax ecneiidi

16

JKyMGaK KYPACTHIPY ATOPHTMI (ACCOMMAMHSLIBIK KYMOAKTap)
MaKcaTsl: aCCOUNAMILA iCi APKBLTBI KYMOAKTap/IBI KYPacTHIPyFa YiipeTy.
TakTama — KyMOAKTEl KYPaCTEIPY/IBIH KecTeci
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Here yxcaiiasr? HevicH epeKImencHeai?

20

21

JKymGak KypacTsIpy Gipisaimiri:

1. JKacHpaTHIH 3aTTH! Taray (KeCTeHIH YCTIRIeT] KoTFa KassuIaTEr). MEIcams, mapas

2. KecTeniH con skarbiHa «KachIpsUIFaH 3aT HeTe YKCailabI?» JleTeH cypakka 3-4 xayan
KA3BUIBII, TOMTBIPEIIAE!. MBICAIbI, TADAK TEIPMAFa, apara, MeTIKe YKCAILIbL.

3. KecTeHiH oH xarbiHa «HeMeH epeKimesene1i?» TereH Cypakka kayanTap TONTBIPBLIAIEL.

Micamst, apara yKcaitmEr, Gipax aFal Kecmeiii; THpMara yKcaitmsr, Gipax memTi

THPMATAMATIET; THeTTKe YKCAMITsT, GipaK el CeKiT ocTefEN T.c.c.
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o BekiteMin
«A v Gemnimin» MM

JMPEKTOPBI
piMaHoBa ML.K.
2024x.

FBInEIMB-3epTTEY JKYMBICTBI
6inim Gepy npouecine eHrisy Typansl
AKT

KKybanos atbimmarsl AxteGe emiprik ynuBepcureri  8D01301 —
«BacTaybill OKBITYABIH NENAarorukackl MeH icTeMech» Gimim Gariap1aMachIHbIH
AoKTOpanTEl A.B.AnbcuToBa «BacTayslll CHHBINTAPHA TyMaHHTApIBIK [IOHAEP
Herisinze kpeatusTi 6inim Gepy oprack KalbIITacThIpy» aTThl AoKTOpisIK (PhD)
AUCCEPTALMACHIHEIH TXipHOeNiK-3KCTIePHMEHTTIK JKYMBICH «AKTO6€ KATaCEIHBIH
6iniM Genimi» MM, «On-Papaby areiHgarer Ne21 MaMaH/BIpBUIFaH THMHA3H»
KMM-HiH 6acTaysimu CHIHBII OKyWIBUIapE! MeH MyFalliMIepiHiH KaThiCybIMeH
KYPri3inreHairin pacraimpi3.

JIMpeKTopBIH OKY ici

JKeHiHZeri opsiHGacapsI: 7 — omT'K.
IlupexTopasi oKy ici

XKeHiHzeri opeHGacapsl: @7/,,-«5/ Hacpaguuosa XA,
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BexiteMiH

«Axrebe Hinim Genimi» MM
«Ne M aMpeKTOpBI

“iCyneiimenios B.)K.
; 2024x.

FBUIBIMU-3epTTey KYMBICTHI
6iniM Gepy npoweciHe eHrisy Typaist

KKy6anos arengarsl Axrebe emipmix ymmeepcureri 8D01301 —
«bacTaybllll OKBITYZBIH NEJaroruKacsl MeH aficTeMeci» Ginim 6arzapaaMachlHbIH
nokTopanThl A.B.AnbcuToBa «bBacTaybllll CHIHBINTapAa IyMaHHTAapNbIK MOHAEP
Heri3iuze KpeaTHBTi 6i1iM Gepy OpTACHH KANEITTACTBIPY» aTTH AoKTOpaEIK (PhD)
JICCEPTALMACKIHEIH TOXipHbeTiK-3KCIIePUMEHTTIK JKYMBICHI «AKTO0E KalaChIHBIH
6inim Gemimi» MM, «Nel opra MekreGi» KMM-HiH GacTaybill CBIHBII
OKyIIbUIap5l MEH MyFaliMIepiHiH KaThICYbIMEH JXYPri3iIreHiriH pacTaiMbI3.

JIMpeKTOpBIH OKY ici
JKOHIHJeri opbIHGacaphl: — Tananosa I'.[I.

JIHpeKTOp/BIH OKy-Topbue
ici sxeHinzeri opsiHOGacapsI: Hypranuesa B.C.
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BexiTemiH
«AKrebe K s, Gitiv Gerimi» MM

JPEKTOPbI
) nemucos JI.I1.
2024 x.

FeutbIME-3€pTTeY XKYMBICTBI
Gisim Gepy mpotieciHe eHrisy Typajbl
AKT

K. KyGaHoB athiHzarel Axrebe OHIpIiK YHUBEPCHTETI 8D01301
«BacTaybILl OKBITY/IBIH IEJarorukachl MeH onicremeci» 6iniM GarnapnaMachIHBIH
noktopanTsl A.B.AnscutoBa «bacTaybll CBIHBINTap/a TyMaHHTapJIbIK TISHACP
HerisiHge kpeaTHsTi GiniM Gepy OPTAaChIH KABINTACTBIPY» aTTEl noxtopnsik (PhD)
JIACCEPTALHSACHIHBIH ToKIpHOEIK-9KCTIEPHMEHTTIK JKYMBICEI Axre0e KanachHBIH
Ginim Gonimi MM «AkreGe KanaceiHbiH Ne27 opra mexTen-nuueiti» KMM-HiH
GacTayBlll  CBIHBII  OKYIIBLIApBl ~ MEH MyFaniMIepiHiH  KaThICYBIMCH
JKYPri3iIreHairin pacTaiMeI3.

JIMpeKTOPABIH OKy ici —

keHiHAeri opsiHOGacapbl: Koporkosa B.B.
BacTayblll ChIHbINTAP snicremenj

GipsecTirinis 6acIIBICL: 1llnsaxtyposa U.B.





