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Бұл диссертациялық жұмыста келесідей құжаттaрғa сілтемелер жасалынды:
«Білім туралы» Заңы Қазақстан Республикасының 2007 жылғы 27 шілдедегі № 319-ІІІ (04.07.2018 № 171-VІ өзгерістері мен толықтыруларымен); 
Қазақстан Республикасы Білім және ғылым министрінің 2011 жылғы 20 сәуірдегі №152 бұйрығымен бекітілген «Оқытудың кредиттік технологиясы бойынша оқу процесін ұйымдастырудың қағидаларын бекіту туралы» (Қазақстан Республикасының Білім және ғылым министрінің 12.10.2018 № 563 бұйрығымен өзгерістер мен толықтырулар енгізілген);
Қазақстан Республикасы Білім және ғылым министрінің 2018 жылғы 31 қазандағы №604 «Білім берудің барлық деңгейінің мемлекеттік жалпыға міндетті білім беру стандарттарын бекіту туралы» бұйрығы;
Қазақстан Республикасы Білім және ғылым министрінің 2018 жылғы 12 қазандағы №569 «Жоғары және жоғары оқу орнынан кейінгі білімі бар кадрларды дайындау бағыттарының сыныптауышын бекіту туралы» бұйрығы; 
«Атамекен» Қазақстан Республикасы Ұлттық кәсіпкерлер палатасының Басқарма төрағасының 2017 жылғы 08 маусымындағы №133 бұйрығымен бекітілген мұғалімдердің кәсіби еңбекке сәйкестілігін, кәсіби өсу деңгейіне қойылатын талаптар жүйесі ретінде «Педагогтің кәсіби стандарты»;
«Білім туралы» Заңы Әділет министрлігі 2018 жылғы 1 қараша Педагог мертебесі туралы Қазақстан Республикасының Заңы 2019 жылғы 27 желтоқсандағы № 293-VІ ҚРЗ;
Президент Қасым-Жомарт Тоқаевтың 2020 жылы 1-қыркүйектегі «Жаңа жағдайдағы Қазақстан: іс-қимыл кезеңі» атты Қазақстан халқына Жолдауы. 

[bookmark: _Toc114168897]БЕЛГІЛЕУЛЕР МЕН ҚЫСҚАРТУЛАР

АЭ – анықтаушы эксперимент;
ӘПТ – әлеуметтік психологиялық тренинг;
ББО – білім беру ортасы;
ББОПҚ – білім беру ортасының психологиялық қауіпсіздігі;
БТ – бақылау тобы;
ЖОО – жоғары оқу орны;
ҚББО – қауіпсіз білім беру ортасы;
ҚЭ – қалыптастырушы эксперимент;
ОБСӨЖ – Оқытушының басқаруымен студенттердің өзіндік жұмысы ;
ОПҚҚЕ - оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету;
ОППС – оқушыларды психологиялық-педагогикалық сүйемелдеу;
ОПСҚЕ – оқушылардың психологиялық саулығын қамтамасыз ету;
ОТҮ – оқу-тәрбие үдерісі;
ПҚҚЕ – психологиялық қауіпсіздікті қамтамасыз ету;
ПҚОҚЕ – психологиялық қауіпсіз ортаны қамтамасыз ету;
ПОӘК – пәннің оқу-әдістемелік кешені;
СҒЗЖ – студенттің ғылыми-зерттеу жұмыс;
СӨЖ – студенттердің өзіндік жұмысы;
ЭОҚ – электронды оқу құралы;
ЭТ – эксперименттік топ.
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Бұл диcceртaциядa сәйкесінше анықтамаларымен қоса кeлeciдей терминдер қолданылады:
Орта - адамды қоршаған әлеуметтік-тұрмыстық жағдайлар, заттық орта, сонымен бірге бұл жағдайлармен байланыстырылған адамдар қауымы.
Білім беру ортасы - әлеуметтік-мәдени ортаның шағын жүйесі ретінде, жеке тұлғаны дамытудың арнайы ұйымдастырылған педагогикалық үдерісі.
Қауіпсіздік - (адам мен ортаның) қорғалу жағдайы, сондай-ақ бұл тұрақты даму мен ішкі және сыртқы қатерлерден қорғанысты қамтамасыз ететін кепілдіктер жүйесі ретінде түсіндіреді. 
Қатер - түсіндірме сөздіктерде адамға психологиялық зорлық түрі және денелік, материалдық немесе басқадай зиян келтіру пиғылы ретінде анықталады.
Психологиялық зорлық- зорлықтың кез келген түрінің бастапқы формасы болып табылады, ол бәрінен қиын айқындалады және нақты шекарасы жоқ.
Білім беру ортасының психологиялық қауіпсіздігі - бұл педагогикалық өзара іс-қимыл процесінде оған қатысушылардың психологиялық қауіпсіздігі қамтамасыз етілген және оңтайлы даму мен психикалық денсаулықтың қауіп-қатерден сақталынуы.
Педагогикалық-психологиялық сүйемелдеу - тұлғаның онтайлы дамуын қамтамасыз ету үшін жағдай жасау, түрлі өмірлік жағдайдарда қолдап-құптаудың әдіс-тәсілдері.
ББО қауіпсіз психологиялық ортасы - бұл психологиялық зорлық-зомбылығы байқалмайтын, барлық субъектілері үшін референттік маңыздылығымен сипатталатын және олардың қарым-қатынасында эмоциялық-жақындық көрініс табатын өзара әрекеттесу ортасы.
Психологиялық қауіпсіздік – тұлғаның психологиялық қауіп-қатерсіз, толыққанды өмір сүруі мен денсаулығының сақталуы.
 Жеке тұлға – бұл өзіндік дербес түрлендіргіш әрекетке қабілетті, сана мен сана-сезім иесі болып танылатын, дәрежеге жеткен адам.
Қалыптастыру – бұл жеке тұлғаның даму нәтижесі және оның тұрақты қабілеттері мен қаситеттер жиынтығының пайда болуы, қалыптасуы.
Өзін-өзі ұйымдастыру – жеке тұлғаның өзін-өзі ұйымдастыра білу әрекеті мен қабілеті,тұлғаның мақсаттылығынан, белсенділігінен, мотивтерінен, өз әрекетін жоспарлаудан, өзінің дербес шешімдерінен, жауапкершілігінен, өз әрекет нәтижелерін сыни қараудан көрінеді.
Өзін-өзі дамыту – жеке тұлғаның мақсатты, саналы және өзі бақылайтын жеке тұлғаны анықтау үрдісі.
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Зерттеудің өзектілігі. Қазіргі әлеуметтік-экономикалық даму кезеңінде білім беру саласында тұлғаның психологиялық денсаулығын сақтай отырып, балалардың қауіпсіздігі мен құқықтарын қорғау мәселелері жиі көтерілуде. Қазақстан Президенті Қ.Тоқаевтың 2020 жылғы 1 қыркүйектегі «Жаңа жағдайдағы Қазақстан: іс-қимыл кезеңі» атты жолдауында халықтың әлеуметтік жағдайын жақсартуда денсаулықты сақтаудың маңызы және салауатты өмір сүру салтын дамытудың қоғам үшін аса қажеттігі туралы айта келе «Балалардың қауіпсіздігі мен құқықтарын қорғауға ерекше назар аудару керек. Заманауи болмыс балалар үшін өте қауіпті болуы мүмкін, сондықтанда олардың энергиясы мен қызығушылығын дұрыс бағытқа бағыттау қажет. Өйткені, балалар – мемлекетіміздің болашағы» -деген болатын [1].
Кез-келген қоғамның, мемлекеттің, экономиканың даму болашағын, техникалық нысандар мен жүйелердің жұмысын бағалауда қолданылатын аса маңызды, кез-келген жүйе тұрақтылығының қажетті шарты - «қауіпсіздік» категориясы болып табылады. Ал, тұлғаға қатысты қауіпсіздік -оның аса маңызды қажеттіліктерінің бірі ретінде қарастырылады. Сондықтан, әрбір мемлекеттің міндеті - өз азаматтарының және ең алдымен, қорғауды қажет ететін балаларының қауіпсіздігін қамтамасыз ету екендігі кездейсоқ емес, өйткені олар өз жас ерекшеліктеріне байланысты қауіпсіздікті өз бетінше қамтамасыз етуге дайын емес. Мектеп оқушыларының сезімталдығы психологиялық әлсіздік, зорлық-зомбылықты жылдам қабылдау, агрессия, қорқыныш пен үрей, сонымен қатар басқа да қауіптер үшін қосымша шарттарды туындатады. 
Осыған сәйкес, Қазақстан Республикасының «Білім туралы» Заңында білімнің сапасын жетілдіру, оның ішінде бала тұлғасын дамытуға мейілінше қолайлы жағдайларды жасау және педагог-мамандардың кәсіби деңгейін жетілдіру мақсатын көздейді. Мұнда білім беру үдерісі мүшелерінің психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету білім беру жүйесінің басым бағыттарының бірі болып табылады, өйткені ол мектептегі оқу-тәрбие үдерісін ұйымдастыру тиімділігінің маңызды көрсеткіші ретінде танылады [2]. 
Сонымен қатар жүргізілген зерттеулер заңды үрейлерді туындатады: «XXI ғасыр балалары» деп аталатын ұрпақта физикалық және психикалық саулық көрсеткіштерінің тұтас реті төмендеген: бала ағзасының энергиялық әлеуеті, бұлшық ет күші, бейімделу мүмкіндіктері, қоршаған ортаның қолайсыз факторларына төзімділігі сияқты өмірлік маңызды мүмкіндіктері төмендеген; функционалды және психикалық бұзылулардың өсуі байқалады; қазіргі баланың психологиялық кескінінде диспропорциялар көбейе түскен: дамудың жас кезеңдік-нормативтік қарқындары бұзылған. Әсіресе, диспропорциялар танымдық даму, мотивация, іс-әрекет және қарым-қатынасты психорегуляциялау салаларын қамтиды; өмірдің ақпараттандырылуы тек қарым-қатынас құрылымының, ойлау тереңдігінің бұзылуына ғана әкеліп соққан жоқ. Қазіргі балалар мен жасөспірімдерде күн тәртібі айтарлықтай бұзылған, ал тәуліктік цикл айқын түрде деформацияға ұшыраған.
Нәтижесінде, соңғы 10 жылда: мектеп жасына дейінгі балалардың бестен бір бөлігі мектепке дайын емес; 1-сыныпқа барған кезеңдегі психикалық тұрғыдан сау балалардың үлесі тек 39%-ды ғана құрайды; балалардың 10%-дан аспайтын бөлігі ғана мектептің білім беру бағдарламаларының талаптарын толық орындай алады.
Білім беру ортасының қауіпсіздігі жер сілкінісі, террористік шабуыл, соғыс сияқты төтенше жағдайларда балаларды сыртқы қауіптен қорғау идеясы мен фактісі ретінде пайда болды. Дегенмен, қазіргі уақытта қоғамды психологиялық мәселелер қатты алаңдатып отыр. Осылайша, бала әртүрлі өмірлік жағдайларда таңдау жасау, сәйкес түрде жауап беру, күйзеліс, тәуекел, белгісіздік жағдайларында белгілі бір әрекеттерді жүзеге асыру, маңызды шешімдер қабылдау және т.с.с. қажеттіліктермен кездеседі. 
Соңғы жылдары білімдік қарым- қатынас субъектілерінің арасындағы шиеленіс пен кикілжің күшейе түсті. Әлемдегі және жекелеген аймақтардағы қолайсыз экономикалық және әлеуметтік жағдайлар ересектер мен балалар ашушаңдығының өсуіне әкеліп соқты. Шынайы және виртуалды кеңістіктегі агрессияның артуы білім алушылардың психологиялық саулығына, қауіпсіздігіне және жайлылығына қауіп төндіреді.
Жалпы білім беру ұйымындағы қауіпсіз және қолайлы ортаны қамтамасыз ету барлық педагогтардың қызметінің мазмұнына енгізілетіндігі сөзсіз, дегенмен аталмыш өзекті мәселені шешудегі ерекше рөлді педагог-психолог атқарады. Өйткені, мектеп оқушыларының психологиялық саулығы бұзылуының алдын алу тиімділігі және жалпы білім беру ұйымындағы табысты өзара қарым-қатынас үшін жағдайлар жасау нақ осы педагог-психологқа байланысты.
Сондықтан болашақ педагог-психологтар жалпы білім беру ұйымындағы қауіпсіз және қолайлы ортаны жобалауға дайын болуы керек. Дегенмен, зерттеу нәтижелері көрсеткендей, жоғары курс студенттерінің басым көпшілігі болашақ кәсіби іс-әрекеттерінің аталмыш бағытына өздерін тек ішінара ғана дайынбыз деп есептейді. Мұндағы талдау «Педагог-психолог» даярлау бағыты бойынша жоғары оқу орнында жүзеге асырылатын білім беру бағдарламалары мен оқу пәндерінің аталмыш құзыреттерді қалыптастыру үшін белгілі педагогикалық әлеуеті бар екендігін көрсетті.
Сонымен қатар практик педагог-психологтар да, болашақ педагог- психологтар да психологиялық қауіпсіз және қолайлы білім беру ортасын жобалауға дайындық бағытындағы мазмұндық және ұйымдастырушылық аспектілерді жаңарту қажеттілігін алға тартады. Олар, атап айтқанда, қазіргі мектеп оқушыларының психологиясына виртуалды ортаның әсері жағдайында жаңа жұмыс түрлерін меңгеру қажеттілігін мәлімдейді. Осыған сәйкес, болашақ педагог-психологтарды даярлау бағдарламаларының мазмұнын білім беру ортасының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету бойынша іс-әрекет тәсілдерін меңгеруге бағытталған пәндік модульдермен және элективті курстармен толықтыру қажет деген тұжырым жасауға болады.
Жоғарыда айтылғандар мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету мәселелері бойынша болашақ педагог-психологтарды даярлаудың тиімділігін арттыру қажет деген жалпы қорытынды жасауға мүмкіндік береді.
Дегенмен, мектеп оқушылары үшін психологиялық қауіпсіз ортаны құру, оларды оқытуға қолайлы жағдайларды қалыптастыру, білім беру үдерісін педагогикалық-психологиялық тұрғыдан сүйемелдеу мәселелері жаңалық емес, олардың өзіндік тарихы бар.
Осылайша, мысалы, зерттеушілер мектеп оқушыларының психо-эмоционалдық жағдайына әсер ететін білім беру ұйымдарындағы әртүрлі тәуекелдерді қарастырған (А.Т.Акажанова [3], Т.Қ Бөлеев [4], P.N.Ermakov, E.M. Kovsh [5] және т.б.). Соңғы жылдары ғалымдардың назары мектеп жағдайындағы буллингтің пайда болуы мәселесін (M.C Daly, D.J.Wilson [6], Д.А. Лейн [7], О.Д. Маланцев [8], В.С. Собкин, М.М. Смыслова [9], Х.Т.Шерьязданова, А.К. Байздрахманова [10] және т.б.), оның ішінде зорлық-зомбылықтың кибербуллинг ретіндегі қазіргі виртуалды түрлерін зерттеуге аударылды (О.С. Черкасенко [11], D. Olweus [12], K.R. Mehari, A.D. Farrell, H.Le. Anh-Thuy [13] және т.б.).
А.А Бочавер, К.Д Хломов [14], А.А. Баранов, С.В. Рожина [15],               Н.С. Ахтаева, З.М. Балғымбаева [16], Б.Т. Каримова [17] және т.б. еңбектерінде қауіпсіз білім беру ортасының сипаттамалары беріліп, оның нормативті-құқықтық, педагогикалық-психологиялық, материалдық-техникалық құрамдас бөліктері атап көрсетілді. Бірқатар зерттеулерде де (Т.С. Назарова [18],         Қ.Н. Бекембетова, Б.Д. Архабаева [19], А.В. Минаев [20], В.Э. Пахальян [21], М. Дильбегим [22], Қ.Н. Нығыметова [23] және т.б е әсері етуі мәселесіне байланысты психологиялық денсаулыққа ерекше мән берілген (H. Noack [24]),               білім беру ұйымдарындағы қолайлы ортаның маңыздылығы мен педагогикалық қарым-қатынастың білім алушылардың психологиялық көңіл-күйін                А.Е. Абилкасымова, К.А. Даниярова, Х.Т. Тулеубаева [25], Х.Т. Шерьязданова, И.А.Абеуова, К.Н.Ныгметова [26], Н.Д. Унарбекова [27] және т.б.) 
Жалпы білім беру ұйымындағы қауіпсіз және қолайлы орта арнайы әзірлеуді қажет ететіндігін негізге ала отырып, оны жобалау мәселелері көтерілген (В.П. Соломин [28], P Smith, M Waterman [29], J. Arehart-Treichel [30], S. Hamby, R. McDonald [31], В.А. Ясвин [32], С.Ю. Матросова [33] және т.б.). 
Мектептегі педагогикалық-психологиялық қызметті ұйымдастырудың негіздері М.Р. Битянова [34], И.В. Дубровина [35], Е.И. Рогова [36], О.В. Хухлаева [37], А.М. Прихожан [38], Н.С. Ахтаева [39], И.А. Абеуова, Г.А.Дусманбетов, М.Н. Махаманова,  Х.Т. Шерьязданова [40], Ж.И.Намазбаева, А.Б. Садыкова [41], Э.Д. Абишева [42] және т.б. еңбектерінде қарастырылған. Олар мектептегі педагог-психологтың психологиялық қауіпсіз және қолайлы кеңістікті құрудағы, оның ішінде білімдік қарым-қатынастың әртүрлі мүшелерімен өзара әрекеттесу арқылы құрудағы рөліне ерекше мән берген.
Болашақ педагогтарды кәсіби даярлаудың теориясы мен практикасын жетілдіру мәселелеріне арналған ғылыми еңбектердің үлкен қорын атап өтуге болады. (Н.Д.Хмель [43], Ш.Т.Таубаева [44], А.Е. Абылқасымова [45],           А.Б. Абибуллаева [46], К.М. Беркимбаев [47], Г.Ж. Меңлібекова [48],             Б.Т. Ортаев [49] және т.б.) Соның ішінде педагог-психологтың кәсіби даярлығын жетілдіру мәселелеріне (Х.Т. Шерьязданова [50], Р.Т. Мендалиева [51], Г.А. Касен, А.Б. Отарбаева [52], Л.С. Көмекбаева [53], М.А. Алимова [54],                           А.Ж. Сапаргалиева [55], П.Т. Абдуллаева [56] және т.б.) педагог-психологтың кәсіби мәдениеті мен әртүрлі кәсіби саласын дамытудың маңыздылығын атап өтеді. 
Мектеп оқушыларының отбасыларын кеңес беру арқылы сүйемелдеу (Ж.З.Торыбаева [57], Қ.Т.Әтемова [58] және т.б.), мүмкіндігі шектеулі білім алушылармен жұмыс барысында (Ш. Турдалиева [59], Р.Б. Каримова [60], J.Goldberg [61] және т.б.) зерттеушілер болашақ педагог-психологтардың мүмкіндігі шектеулі оқушылармен жұмысына қажетті тұлғалық сапаларын анықтап, түзету мекемелерінің мамандарымен өзара әрекеттесу бағыттарын анықтады.
Сонымен қатар болашақ педагог-психологтардың кәсіби іс-әрекетке даярлығын, оның әртүрлі аспектілерін қалыптастыру теориясын дайындауға С.М. Жакупов [62], А.Р. Ерментаева [63], Н.Б. Жиенбаева [64], Э.Э.Сыманюк[65] және т.б. қомақты үлестерін қосты.
Жалпы білім беретін ұйымдардағы психологиялық қауіпсіз ортаны жобалауға болашақ педагог-психологтарды даярлаудың бірегей практикалық тәжірибесі (И.А. Баева [66], С.В. Жданов [67], В.В. Рубцова [68],                    Е.С. Ускова [69],  В.И. Долгова, В.К. Шаяхметова [70] және т.б.) зерттеулерінде тұжырымдалған.
Осылайша, кәсіби даярлықтың әртүрлі аспектілері бойынша айтарлықтай зерттеулер санының болуына қарамастан, жоғары оқу орнындағы болашақ педагог-психологтарды мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлау мәселелері педагогикалық-психологиялық зерттеулерде әлі де жеткілікті түрде көрініс таппаған және зерттелмеген.
Демек, болашақ педагог-психологтарды мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлаудың қажеттілігі мен жоғары оқу орны жағдайында оларды даярлауға қажетті теориялық–әдіснамалық негіздемесінің болмауы арасында қарама-қайшылық бар. Қазіргі уақытқа дейін болашақ педагог-психологтың мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлығының нені қамтитындығы, бұл даярлықтың жоғары оқу орнында қалай қалыптасатындығы, оның қалыптасуының қандай кезеңдері мен деңгейлерінің бар екендігі, аталмыш даярлықта теориялық даярлықтың қандай рөл атқаратындығы және олардан мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету үшін болашақ педагог-психологты даярлаудың біртұтас жүйесін қалай құру қажет екендігі анықталмаған.
Педагогикалық-психологиялық әдебиеттерде бұл мәселенің қазіргі күн шындығы мен қоғам сұранысы тұрғысынан дайындалмауы, болашақ мамандарды зерттелетін құбылыс аясында даярлау жүйесі мен технологиясының болмауы бұл мәселенің өзектілігін негіздеуге, зерттеу тақырыбын «Болашақ педагогтарды оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлау» деп анықтауға мүмкіндік берді. 
Зерттеудің мақсаты: ЖОО-да болашақ педагог-психологтарды оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлаудың теориялық-әдіснамалық негіздерін айқындау, әдістемесін жасау және оны тәжірибеде қолданудың тиімді жолдарын анықтау.
Зерттеу нысаны: жоғары оқу орнындағы болашақ педагог-психологтарды даярлау үдерісі. 
Зерттеу пәні: болашақ педагог-психологтарды мектептегі оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлау. 
Зерттеудің ғылыми болжамы: егер, ЖОО-дағы болашақ педагог-психологтарды оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлаудың теориялық-әдіснамалық негіздері айқындалып, болашақ педагог-психологтарды оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлаудың моделі жасалып, болашақ педагог-психологтарды оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлаудың педагогикалық шарттары нақтыланса, оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлаудың әдістемесі ұсынылса, онда, болашақ педагог-психологтардың мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлығы табысты жүзеге асырылатын болады.
Зерттеу міндеттері: 
- болашақ педагог-психологтарды оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлаудың теориялық-әдіснамалық негіздерін айқындау;
- болашақ педагог-психологтарды оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлаудың моделін жасау;
- болашақ педагог-психологтарды оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлаудың педагогикалық шарттарын нақтылау;
- болашақ педагог-психологтарды оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлаудың әдістемесін жасау, оны эксперимент жүзінде тексеріп, тәжірибеге ендіру. 
Зерттеудің жетекші идеясы: мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету мәселесінің тиімді шешілуі болашақ педагог-психологтарды кәсіби даярлау деңгейіне байланысты.
Зерттеудің теориялық - әдіснамалық негіздері: тұлға мәселесін зерттеудегі тұтастық көзқарас (Л.С. Выготский), өзіндік маңызданудың гуманистік тұжырымдамасы (А. Маслоу, К. Роджерс); тұлғаның психологиялық қорғанысы туралы З.Фрейдтің тұжырымдамасы; тұлғаны зерттеудегі кешендік көзқарас (Ж.И. Намазбаева); психологиялық саулықтың қазіргі кездегі тұжырымдамалары (О.В. Хухлаева, Б.С. Братусь); И.В. Баеваның білім беру ортасындағы қауіпсіздікті қамтамасыз ету тұжырымдамасы; мектептегі педагогикалық-психологиялық қолдау қызметін ұйымдастыру тұжырымдамалары (И.В. Дубровина, Р.В.Овчарова, Х.Т. Шерьязданова, З.М.Балғымбаева, Н.С. Ахтаева және т.б.).
Зерттеудің әдіснамалық негізгі жүйелілік, тұлғалық, аксиологиялық (құндылық), іс-әрекеттік және ресурстық тұғырлармен айқындалды. Сонымен қатар білім беру саясаты аясындағы тұжырымдамаларға қатысты философ, психолог, педагогтер еңбектері, Қазақстан Республикасының Білім туралы Заңы, педагогикалық, психологиялық оқулықтар мен оқу-әдістемелік құралдар, озат педагогтардың іс-тәжірибелері, педагогикалық баспасөз материалдары, автордың педагогикалық – психологиялық және зерттеушілік іс-тәжірибелері. 
Зерттеу көздері: білім беру туралы ресми құжаттар (Қазақстан Республикасы Білім және ғылым министрінің 2018 жылғы 31 қазандағы №604 «Білім берудің барлық деңгейінің мемлекеттік жалпыға міндетті білім беру стандарттарын бекіту туралы» бұйрығы; «Атамекен» Қазақстан Республикасы Ұлттық кәсіпкерлер палатасының Басқарма төрағасының 2017 жылғы 08 маусымындағы №133 бұйрығымен бекітілген мұғалімдердің кәсіби еңбекке сәйкестілігін, кәсіби өсу деңгейіне қойылатын талаптар жүйесі ретінде «Педагогтің кәсіби стандарты»,оқу жоспарлары мен бағдарламалары); білім беру ортасындағы психологиялық қауіпсіздік туралы отандық және шетел ғалымдарының (философия, психология, педагогика саласындағы) ғылыми еңбектері; зерттеу мәселесі бойынша ғылыми зерттеулер мен озық тәжірибелер, сонымен бірге диссертанттың педагогикалық және зерттеушілік іс-тәжірибесі. 
Зерттеу кезеңдері: болашақ педагог-психологтарды оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлау жұмыстарын зерттеу үш кезеңде жүргізілді: 
Бірінші кезең (2018-2019 ж.ж.) тақырып анықталып, ғылыми-әдістемелік әдебиеттер талданды, библиография түзілді, зерттеу мақсаты, міндеттері, объектісі мен пәні айқындалды. «Қауіпсіздік», «Психологиялық қауіпсіздік», «Психологиялық қорғалғандық», «Қатер», «Білім беру ортасындағы психологиялық қауіпсіздік» және «Психологиялық денсаулық», ұғымдарының мәнін педагогикалық, психологиялық, медициналық және философиялық аспектері бойынша теориялық негізі ашылды; «Педагогика және психология» (бакалавр) мамандығы бойынша ҚР Жалпыға міндетті кәсіптік білім беру стандарттарына және білім беру бағдарламаларына талдау жасалды; «Педагогика және психология» білім беру бағдарламасында (ЖОО элективтік модульдер, кәсіби модульдер блогы) оқытылатын кәсіби пәндер мазмұнын зерделеп, «Педагогикалық-психологиялық практикум», «Практикалық психо логия» пәндері аясында өтілетін практикалық (СӨЖ, ОБСӨЖ) сабақтарында студенттердің зерттеу мәселемізге байланысты психологиялық жағдаяттарды шешуге тәжірибелік білімдерін дамытуға арналған «Педагогикалық-психологиялық практикум: кейс-әдісін қолдану әдістемесі» атты оқу әдістемелік құралы дайындалды; зерттеу базасында айқындау эксперименті жүргізілді. 
Екінші кезең (2019-2020 ж.ж.) анықтаушы эксперимент нәтижелері өңделіп, қалыптастырушы эксперимент материалдары жинақталды; «Педагогикалық кейстер: теориясы мен технологиясы» атты болашақ педагог-психологтарды кәсіби даярлауға арналған электронды оқу құралы даярланды, сондай-ақ «Мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге педагог-психологтың кәсіби даярлығы» атты элективті курсы жасалынды және оны ЖОО үрдісінде болашақ педагог-психологтарды оқушылардың психологиялық қауіпсіздін қамтамасыз етуге даярлау бойынша тәжірибелік-эксперименттік жұмыстар барысында сынақтан өткізілді. 
Үшінші кезең (2020-2021 ж.ж.) болашақ педагог-психологтарды оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлауға бағытталған қажетті эксперимент материалдары негізінде бақылау, қалыптастыру эксперименттері жүзеге асырылды; сауалнамалар мен тәжірибелік-эксперименттік жұмыстар нәтижелері сарапталып, тұжырымдар мен ұсыныстар әзірленді; зерттеу барысында анықталған психодиагностикалық көрсеткіштерге сәйкес психокоррекциялық жұмыстар мен түзету және дамыту жаттығулары, тренинг сабақтары, педагогикалық-психологиялық сүйемелдеу және психологиялық кеңес беру жұмыстары жүргізіліп, тұжырымдар мен қорытынды жасалынды. 
Зерттеу әдістері: алға қойылған міндеттер мен ұсынылған болжамдарды тексеру үшін зерттеудің мынадай әдістері қолданылды: теориялық – зерттеу мәселесін философиялық, психологиялық, педагогикалық, әлеуметтік, медициналық әдебиеттерде, ресми құжаттарда (білім стандарттарына, білім беру бағдарламаларына) берілуін талдау және зерттеу, жалпылау және интерпретациялау, моделдеу әдістері; эмпирикалық – педагогикалық бақылау, сұрау, тестілеу; әңгімелесу, сауалнама жүргізу, педагогикалық тәжірибелік эксперимент, эксперимент нәтижелерін математикалық-статистикалық талдау, жалпы білім беретін мектеп психологтарының озық іс-тәжірибесін зерттеу және жинақтау, мектеп құжаттарын зерттеу, эксперименттік мәліметтерді жүйелеу және түсіндіру.
Зерттеу базасы: Эксперимент жұмыстары Қожа Ахмет Ясауи атындағы Халықаралық қазақ-түрік университеті, Орталық Азия инновациялық университеті (Академик Мардан Сапарбаев институты) және М.Әуезов атындағы Оңтүстік Қазақстан университеті және Шымкент қаласындағы №24; 77; 47; 15, 7 мектептерінде жүргізілді. 
Зерттеудің ғылыми жаңалығы мен теориялық маңыздылығы: 
- болашақ педагог-психологтарды оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлаудың теориялық-әдіснамалық негіздері айқындалды;
- болашақ педагог-психологтарды оқушының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлаудың моделі жасалынды;
- болашақ педагог-психологтарды оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлаудың педагогикалық шарттары нақтыланды;
- болашақ педагог-психологтарды оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлаудың әдістемесі ұсынылды.
Зерттеудің практикалық маңыздылығы: 
Болашақ педагог-психологтардың оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлаудың әдістемесі әзірленіп, 6B01101- «Педагогика және психология» білім беру бағдарламасы студенттерінің оқыту үдерісіне ендірілді: 
1) «Мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге педагог-психологтың кәсіби даярлығы» арнайы элективті оқу курсы; 
2) «Педагогикалық-психологиялық практикум: кейс-әдісін қолдану әдістемесі» атты оқу құралы; 
3) «Педагогикалық кейстер: теориясы мен технологиясы» атты болашақ педагог-психологтарды кәсіби даярлауға арналған электронды оқу құралы.
Зерттеу жұмысының барысында алынған нәтижелер мен олардың негізінде дайындалған нақты әдістемелік ұсыныстарды, зерттеу материалдарын жоғары оқу орындарында болашақ педагог-психологтарды кәсіби даярлау мен мектеп педагог-психологы жұмысы барысында, мектептің оқу-тәрбие үдерісінде, педагог-психолог кадрлары біліктілігін көтеру курстарында пайдалануға болады. 
Қорғауға ұсынылатын негізгі қағидалар: 
1 Мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету оқушылардың психологиялық саулығын нығайтуға және дамытуға бағытталған білім беру ортасы факторларының кері әсерінің алдын алу жүйесі болып табылады. Бұл процесте жетекші рөл педагог-психологқа тиесілі, аталмыш қызметінің сәттілігі оның осы мәселені шешуге кәсіби бағдарлануының қалыптасуымен байланысты. Болашақ педагогтарды даярлаудың теориялық және әдіснамалық негіздері жүйелік, тұлғалық, іс әрекеттік, аксиологиялық және ресурстық тұғырлары болып табылады.
2 Болашақ педагог-психологтарды оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлаудың теориялық моделі өзара тығыз байланысқан мақсаттық, тұжырымдамалық, процессуалдық және нәтижелік құрамдас компоненттерді құрайтын өлшемдер мен көрсеткіштердің жиынтығы ретінде болашақ педагогтардың аталмыш даярлығы түрлі деңгейлерінде (жоғары, жеткілікті, орташа және төмен) көрініс табады. 
3 Болашақ педагог-психологтарды оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге тиімді даярлау үдерісте жоғары оқу орнының оқу-тәрбие процесінің мүмкіндіктерін жүйелі және кезеңдік сипатта жүзеге асырылғанда нәтижелі болады.
4 Болашақ педагог-психологтарды даярлау үдерісі барысында «Мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге педагог-психологтың кәсіби даярлығы» атты курсты ендіру; арнайы тапсырмалар жүйесін қолдануға бағытталған педагогикалық іс - тәжірибені ұйымдастыру; аудиториядан тыс жұмыс түрлерін (тренингтер, конференциялар, семинарлар және дөңгелек үстелдер) кеңінен жүргізу педагог-психологтардың даярлығын арттырады.
Зерттеу нәтижелерінің дәлелдігі мен сенімділігі: теориялық және әдіснамалық көзқарастармен; тәжірибелік жұмыстар мазмұнының ғылыми аппаратқа сәйкестілігімен; зерттеу мәселесін анықтауда зерттеу міндеттеріне сәйкес әдістер кешенін пайдаланумен; зерттеу мәліметтерінің дәлелдігімен; тәжірибелік-эксперименттік жұмыстарының жоспарлы кезеңділігімен; ұсынылған арнайы әдістеменің тиімділігімен; бастапқы және соңғы тәжірибелік–эксперименттік жұмыстар көрсеткіштері нәтижелерін қорытындылауымен және іс-жүзінде тәжірибеге ендірілуімен қамтамасыз етіледі. 
Зерттеу нәтижесін сынақтан өткізу және ендіру: зерттеудің негізгі қағидалары ғылыми баяндама түрінде халықаралық ғылыми-практикалық конференцияларда, Білім және ғылым саласындағы Бақылау комитеті ұсынған журналдарда, скопус базасындағы ғылыми журналдарда көрініс тапты: 
Скопус базасында: 
1 Tusseyev M., Torybayeva J., Ibragim K., Gurbanova A., Nazarova G. Ensuring the safety of learning and teaching envioronments // World Journal on Educational Technology. - 2021.  – Vol.13(4). – P. 1029-1039. 
ҚР Білім және ғылым саласындағы сапаны бақылау комитеті ұсынған басылымдарда 5 мақала жарияланды: 
2 Торыбаева Ж.З., Тусеев М.У. Қазіргі мектеп оқушыларының психологиялық саулығын қалыптастыру мәселесі // Қазақстанның ғылымы мен өмірі. - 2019. - №1(74). – Б.432-435. 
3 Торыбаева Ж.З., Тусеев М.У., Ибрагим Қ.Ә. Баланың оқу процесінен аластауының психологиялық механизмдері // Педагогикалық ғылымдар Академиясы хабаршысы. – 2020. - №4. – Б.133. 
4 Нұралиева А.Ж., Түсеев М.Ө. Педагогикалық технологияларды пайдалану негізінде мектеп оқушыларында салауатты өмір салтын қалыптастырудың принциптері // Қазақстанның ғылымы мен өмірі. – 2020. - №5/1. – Б.217-221. 
5  Болеев Т.К., Тусеев М.У., Жаркинбаева Д.С. Применение профайлинга в профилактике суицидального поведения подростков // Қазақстанның ғылымы мен өмірі. – 2020. - №5/5. – С.131-139. 
6 Тусеев М.У., Торыбаева Ж.З., Собкин В.С. Білімдік ортаның психологиялық қауіпсіздігі – маңызды педагогикалық мәселе ретінде // Торайғыров университетінің хабаршысы. Педагогикалық сериясы. – 2022. - №3. –Б. 349-359. 
Шет елдік және отандық халықаралық конференция материалдарында 8 мақала жарық көрді: 
7 Жанибекова Г.О., Тусеев М.У. Современные педагогические технологии: психолого-педагогические аспекты // Менеджмент качества: поиск и решения: VII междунар. практ. конф. - Хьюстон, 2021. – С.119.
8 Торыбаева Ж.З., Тусеев М.У. Опыт применения технологии case-study в подготовке будущего педагога психолога // Вестник Ошского государственного университета. Серия: педагогика, психология и филологические науки. - 2020. - 4. Серия: педагогика, психология и филологические науки., (Часть 2).  – С.270-276. 
9 Торыбаева Ж.З., Тусеев М.У. Педагогическое обеспечение безопасной образовательной среды в современной школе // Современные технологии обеспечения безопасности жизнедеятельности: Материалы международной конференции;  – Ярославль, 2019. – С.63-67. 
10 Торыбаева Ж.З., Тусеев М.У. Актуальные стратегии готовности будущего педагога к обеспечению психологической безопасности учащихся // Актуальные научные исследования в современном мире: сб. междунар. науч.-практ. конф. – София, 2018. – С.
11 Тусеев М.У., Бұлдырық М.Б. «Білімдік орта» ұғымын теориялық тұрғыдан негіздеу // Қоғамның әлеуметтік-экономикалық дамуының өзекті мәселелерін шешудің инновациялық әдістері: халықар. ғыл.-тәжір. конф. - Шымкент, 2020.  – Б.130-136. 
12  Тусеев М.У., Кузжанова С.А. Баланың мектептегі хал-жағдайы арқылы оқу процесінің тиімділігін зерттеу жолдарын ұйымдастыру // ӘЛЕМНІҢ ЕКІНШІ ҰСТАЗЫ ӘБУ НАСЫР ӘЛ-ФАРАБИДІҢ ҒЫЛЫМИ-ӘДЕБИ ӘЛЕМІ: Әбу Насыр әл-Фарабидің 1150 жылдық мерейтойына арналған халықар. ғыл.-тәжір. конф. - Шымкент, 2020. – Б. 283. 
13 Тусеев М.У., Торыбаева Ж.З. Жалпы білім беретін орта мектептерде психологиялық қауіпсіздік ортаны құру шарттары // Тәуелсіз Қазақстанның 30-жылдағы даму кезеңдері, жетістіктері, міндеттері мен перспективалары: халықар. ғыл.-тәжір. конф. еңбек. жинағы. – Шымкент, 2021. – Б.291-295. 
14 Тусеев М.У. Оқытудың белсенді әдісі ретінде балалардың психологиялық ахуалын анықтауда тренингтерді пайдалану // Жастар және ғылым: білім мен біліктілікті арттыру: Қазақстан тәуелсіздігінің 30-жылдығына арналған жас ғалымдардың халықар. ғыл.-тәжір. онлайн конф. еңбек. жинағы. – Шымкент, 2021. – Т. ІІ. – Б.115. 
15 Торыбаева Ж.З., Тусеев М.У., Кузжанова С.А. Педагогикалық-психологиялық практикум: кейс-әдісін қолдану әдістемесі. - Шымкент: «Әлем» баспаханасы, 2019. – 140 б.
16 Тусеев М.У., Торыбаева Ж.З., Ибрагим Қ.Ә. Педагогикалық кейстер: теориясы мен технологиясы: электронды оқу құралы. – Шымкент: Қ.А.Ясауи ат.ХҚТУ, 2020.
Жарияланымдар. Диссертациялық жұмыстың мазмұны бойынша барлығы 14 ғылыми мақала, оның ішінде: 1 - Scopus базасына енген шетелдік журналдарда, 5 мақала ҚР БжҒМ Білім және ғылым саласындағы бақылау комитеті ұсынған ғылыми басылымдарда, 8 мақала халықаралық ғылыми практикалық конференциялар жинақтарында (соның ішінде 4-еуі шетелде өткізілген) жарияланды және 1 оқу құралы, 1 оқу әдістемелік құралы, 1 электронды оқу құралы жарық көрді. 
Диссертация құрылымы: диссертациялық жұмыстың құрылымы нормативтік сілтемелерден, анықтамалардан, белгілеулерден, қысқартулардан, кіріспеден, үш бөлімнен, қорытындыдан, пайдаланылған әдебиеттер тізімінен, қосымшалардан тұрады.
Кіріспеде зерттеу тақырыбының өзектілігі, зерттеу жұмысының мақсаты, нысаны, пәні, болжамы мен міндеттері, әдіснамалық негіздері, жетекші идеясы, зерттеу әдістері мен кезеңдері, зерттеудің ғылыми жаңалығы, теориялық және практикалық маңыздылығы, қорғауға ұсынылатын қағидалары, зерттеу нәтижелерінің дәлелділігі мен сенімділігі, зерттеу нәтижелерінің апробациядан өтуі баяндалады. 
 «Болашақ педагог-психологтарды оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлаудың теориялық негіздері» атты бірінші бөлімде білім беру ортасында психологиялық қауіпсіздік ұғымы және оны қамтамасыз етудің мәні мен мазмұны теориялық тұрғыда негізделіп, болашақ педагог-психологтарды кәсіби іс-әрекетке даярлау мәселесінің зерделену жағдайы, сондай-ақ әдіснамалық тұғырлары келтіріледі.
 «Болашақ педагог-психологтарды оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлаудың тұжырымдамалық негіздері» атты екінші бөлімде педагог-психологтың мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлаудың моделі жасалып, болашақ педагог-психологтарды оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге кәсіби даярлығын жетілдіру жолдары, педагогикалық шарттары айқындалады. 
«Болашақ педагог-психологтарды оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлаудың тәжірибелік негіздері» атты үшінші бөлімде болашақ педагог–психологтарды оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлаудың әдістемесі; болашақ педагог-психологтарды оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлау бойынша тәжірибелік-эксперименттік жұмыстардың мазмұны, ұйымдастырылуы және нәтижелері баяндалады және ұсынылған арнайы курстың тиімділігі практикалық тәжірибеде дәлелденеді. 
Қорытындыда зерттеу жұмысының нәтижелері, ұсыныстар беріледі, зерттеудің перспективалары белгіленеді. 
Қосымшада жұмыс барысы мен тәжірибелік-экспериментте пайдаланылған материалдар ұсынылады.
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[bookmark: _Toc114168901]1.1 Білім беру ортасында психологиялық қауіпсіздік ұғымы және оны қамтамасыз етудің мәні мен мазмұны
Білім беру ортасының қауіпсіздігі, оның балалардың психологиялық саулығына әсері – соңғы онжылдықта білім беру проблемаларын талқылау мен зерттеу кезінде кеңінен қолданып келе жатқан ұғым. 
Казіргі кездегі педагогикалық энциклопедия мен сөздіктерде оқыту мен тәрбиелеу процестері орын алатын жағдайлар білім беру ортасы ретінде анықталады. 
«Жалпы алғанда «орта» айнала ретінде, адамды қоршаған жағдайлар мен ықпалдардың жиынтығы ретінде түсіндіріледі» [16, б.5]. Алғашқы рет өткен ғасырдың 20-шы жылдары С.Т.Шацкий [71], П.П.Блонский [72], А.С.Макаренко [73] сынды ғалымдардың еңбектерінде қолданылды.
«Сөздіктерде «орта» деп адамды қоршаған әлеуметтік-тұрмыстық жағдайлар, заттық орта, сонымен бірге бұл жағдайлармен байланыстырылған адамдар қауымы белгіленеді» [22, б.7]. Ал, әлеуметтік сөздіктерде «адамдар тартылған қоғамдық қарым-қатынастармен тұрақты байланыста болатын олардың қалыптасуы, тіршілік етуі, дамуы және іс-әрекеттерінің қоғамдық (материалдық және рухани) жағдайларын қамтитын адамның қоршаған әлеуметтік әлемі (социум)» [74]. 
Л.И.Божович ортаны «даму жылдамдығын, жаңа сапалы құрылымдардың пайда болуын қамтитын, дамудың ішкі және сырттай жағдайларының ерекше бірігуі» деп анықтады. Психологтың пайымы бойынша ортаға қосылған баланың уайымдарының, оның көзқарасын, ортаға деген қатынасын зерделеу өте маңызды. Кез-келген әлеуметтік-кеңістік шеңберінде жеке тұлғаның даму процесінің іске асырылуы білім беру ортасы болып табылады [75].
Сондықтан да «білім беру ортасы» ұғымын психологиялық тұрғыдан (Л.С.Выготский, П.Я.Гальперин, В.В.Давыдов, Л.В.Занков, А.Н.Леонтьев, Д.Б.Эльконин) қарастырып, оны баланы дамыта оқыту үшін нақты түрде реттелген білім беру кеңістігі деп сипаттаған.
Білім беру ортасын дамыту идеясы психологтар мен педагогтар (А.Г.Ковалев, Л.В.Лебедева, А.В.Петровский, В.А.Ясвин) және т.б. шет елдік ғалымдардың да зерттеулерінде жан-жақты қарастырылуда.
«Білім беру ортасын әлеуметтік-мәдени ортаның шағын жүйесі ретінде, тарихи қалыптасқан факторлардың, жағдайлардың, шарттардың жиынтығы ретінде жеке тұлғаны дамытудың арнайы ұйымдастырылған педагогикалық шарттарының тұтастығы ретінде қарастыруға болады» [26, б.45]. 
Қазіргі кездегі ғылыми әдебиеттерде «білім беру ортасы» ұғымы баланың жетілуін сипаттайтын маңызды педагогикалық-психологиялық категория ретінде қарастырылады, яғни бұл оның мақсат пен міндеттерін және негізгі қызметін анықтайды.
Осыған байланысты В.А.Ясвин, «Білім беру ортасы оқушы тұлғасын дамуына ықпал ететін шарттар жиынтығы, яғни әлеуметтік-мәдени-кеңістік ортаға тән мүмкіндіктер жүйесі» дейді [32,б.59].
С.Д.Дерябоның пікірінше (1997), білімдік орта-бұл «тұлғаның оқуы, тәрбиесі және дамуының барлық мүмкіндіктерінің, оның ішінде позитивті де, жағымсыз да мүмкіндіктерінің жиынтығы» [76].
Ал, В.В.Рубцов өз зерттеуінде «білім беру ортасы» түсінігін жас ерекшелігіне байланысты қауымдастық ретінде қарастырып, оның құрамдас компоненттеріне: а) баланың ересектермен және басқа балалармен өзара байланысы; б) өзара түсінісу, коммуникациялар, рефлексия процестері; в) тарихи-мәдени компонентін ұсынды [68, б.31].
Десекте кез келген жүйенің тұрақтылығы мен дамуының алғышарты ол оның қауіпсіздігі. Қазіргі жағдайда әрбір мемлекет пен оның азаматтарының қауіпсіздік мәселесі кілттік, шешуші мәнге ие болды.
М.С.Зайцев, В.П.Мальцев еңбектерінде «Қауіпсіздік - әлеуетті құрбандар мен олардың қауіптерін қамтитын жүйенің қасиеті. Ол құрбанның төзімділігімен, тұрақтылығымен, өміршеңдігімен және оның келесі әдістерді пайдалануымен қамтамасыз етіледі: қашу, қауіп-қатер көздері мен сын-қатерлерді жою немесе қорғалу. Сондықтан мектептегі білім беру ортасы ең бастысы ол білім алушылардың өмірлік маңызды қажеттіліктері мен мүдделерін ішкі және сыртқы қатерлерден қорғау, яғни қауіпсіздікті қамтамасыз ету болып табылады», - дей келе, «Қауіпсіздік - (адам мен ортаның) қорғалу жағдайы, сондай-ақ жағымсыз сыртқы және ішкі әсерлерді көрсету қабілеті. Адам – тек белгілі бір параметрлері бар ортада, соның ішіндегі ең маңыздысының бірі - қауіпсіздік болған жағдайда дами алады. Психологиялық қауіпсіздік - ұлттық қауіпсіздіктің құрамдас бөлігі болып табылады және әлеуметтік қауіпсіздік санатына енгізілген. Жеке тұлғаның қауіпсіздігіне қауіп-қатер туралы түсінік контексінде адамның мінез-құлқын және оның тұлғааралық қарым-қатынасының сипатын анықтайтын орта мен орта апаттары мен шиелініс жағдайлар теориясында терең зерттелген» - деп тұжырымдайды [77, б.173].
Қазақстан Республикасының «Ұлттық қауіпсіздігі туралы» Заңымен қауіпсіздік жеке адамның, қоғамның және мемлекеттің өмірлік маңызды мүдделерінің ішкі және сыртқы қауіптерден қорғалу жағдайы ретінде анықталады. Бұл ретте оның бірнеше түрлері «саяси қауіпсіздік», «әскери қауіпсіздік», «экономикалық қауіпсіздік», «әлеуметтік қауіпсіздік», «мәдени қауіпсіздік» және т. б. жайлы айтылған [78]. Аталмыш қауіпсіздік түрлері 1 суретке сәйкес көрсетілген.
Қауіпсіздік түрлері
Саяси қауіпсіздік
әскери қауіпсіздік

экономикалық 
қауіпсіздік

қауіпсіздік

әлеуметтік 
қауіпсіздік

Мәдени қауіпсіздік

тұлғаның саяси қауіпсіздігі, жаһандық саяси кауіпсіздік, өңірлік саяси қауіпсіздік, қоғамдық қауіпсіздік, дипломатиялық қауіпсіздік, ақпараттық қауіпсіздік полиэтникалық қауіпсіздік
ғарыш қауіпсіздігі, радиациялық қауіпсіздік, әскери-өнеркәсіптік қауіпсіздік, шекара қауіпсіздігі, теңіз қауіпсіздігі, ядролық-химиялық қауіпсіздік, бактериологиялық қауіпсіздік
медициналық, генетикалық қауіпсіздік, психологиялық қауіпсіздік, тұтынушылық қауіпсіздік, білім беру қауіпсіздігі, зейнетақы қауіпсіздігі
қаржылық, технологиялық, демографиялық қауіпсіздік, экологиялық, энергетикалық, көлік қауіпсіздігі, техногендік қауіпсіздік, сыртқы экономикалық қауіпсіздік
медициналық қауіпсіздік, генетикалық қауіпсіздік, психологиялық қауіпсіздік, тұтынушылық қауіпсіздік, білім беру қауіпсіздігі, зейнетақы қауіпсіздігі
өркениеттік-тұқым қуалаушылық қауіпсіздік, зияткерлік қауіпсіздік, БАҚ қауіпсіздігі, конфессиялық қауіпсіздік
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Қауіпсіздіктің негізгі нысандары: жеке адам, оның құқықтары мен бостандықтары. «Адам қауіпсіздігі - БҰҰ-ның «адамзаттың тұрақты дамуы» ретінде айқындалған адамзат дамуының стратегиялық бағытының ажырамас құрамдас сипаттамасы. Тек экономикалық қана емес, әлеуметтік, мәдени, рухани өсуге алып келетін даму азаматтардың менталитетін ізгілендіруге және оң жалпы адамзаттық тәжірибені байытуға ықпал етеді» [67,б.46].
А. Маслоу «Қауіпсіздік - бұл теңдестірілген, сараптамалық бағалаулар бойынша, адамның, социумның, мемлекеттің, табиғи, антропогендік жүйелердің және т. б. жай-күйі» - деп түсінік береді [79].
Гуманистік психология адам табиғатын ұғынып, оның мүмкіндіктерін түсіну үшін позитивті қажеттіліктердің көрініс табуына қолайлы болатын ерекше шарттардың жасалуы керектігін дәйектейді (Дж. Бюджентал, А.Маслоу, К.Роджерс, Р.Снайдер және т.б.). Білімдік ортаның психологиялық сипаттамасы адамның ішкі табиғаты толыққанды ашылуы үшін қажетті шарттар анықталмаған жағдайда толық болмайды. Біз осы шарттардың жиынтығы «психологиялық қауіпсіздік» ұғымымен анықталуы мүмкін деген ойдамыз.
Анықтама сөздіктерде «қауіпсіз» ұғымына мынадай түсініктеме береді: «қауіп төндірмейтін», «берік қорғалған», «зиян келтірмейтін». Қауіпсіздік мәселесі бойынша әдеби қайнар көздер оны әртүрлі түсіндіреді. Ғалымдардың еңбектерін (Ф.В. Бассина, А.Г.Роттенберга, Е.Т.Соколова, В.Б.Челпанов, В.П.Симонов, А.Маслоу, А.Н. Сухов, Ю.Г.Носков, Т.С.Кабаченко, М.А.Котик, В.А.Дмитриевский, И.А. Баева, О.В Хухлаева, Е.С. Ускова, Н.С.Ахтаева,      Г.Б. Ниетбаева, Қ.Н.Нығыметова, Н.Д.Унарбекова және т.б.) талдау барысында психологиялық қауіпсіздіктің мәнін сипаттайтын бірнеше анықтамалар берілген. Қауіпсіздікті - өзін-өзі сақтау қабілеттілігі мен мүмкіндігін анықтайтын қандай да бір жүйенің сапасы деп түсіндірсе, ал басқа әдебиеттерде - бұл тұрақты даму мен ішкі және сыртқы қатерлерден қорғанысты қамтамасыз ететін кепілдіктер жүйесі ретінде түсіндіреді. Анықтамалардың көпшілігі қауіпсіздіктің тұтас жүйені сақтауға, оның қалыпты қызмет етуін қамтамасыз етуге бағытталғандығын дәлелдейді. Ал ғалымдар еңбектерінде психологиялық қауіпсіздікке мынадай анықтамалар берілген (1-ші кесте).

Кесте 1 - «Психологиялық қауіпсіздік» мәнін сипаттайтын түсініктер

	Авторлар
	Берілген анықтамалары мен пікірлері

	1
	2

	В.П.Симонов
	Қауіпсіздікке деген қажеттілік тірі жанды өзін-өзі сақтауға және өзін-өзі дамытуға деген белсенділікке ынталандыратын қандай да бір өмірлік күш

	А.Маслоу
	Психологиялық қауіпсіздік - психологиялық қорғалу жағдайы, сондай-ақ адамның және ортаның жағымсыз сыртқы және ішкі әсерлерді көрсету қабілеті. «Қауіпсіздік» адамның өмірлік маңызды қажеттіліктерінің бірі. Ұзақ уақыттық өмір үшін күрес пен тұрақтылық.

	К.Роджерс
	Өзін-өзі дамыту және психотерапевттік жұмысты күшейту

	А.Н. Сухов
	Әлеуметтік -экономикалық жүйенің жай-күйі мен оның қауіпсіздігі- мақсаты тұлға мен қоғамның дамуы, денсаулығы, қалыпты жағдайы болып табылатын ұлттық қауіпсіздіктің негізі. 

	Ю.Г.Носков
	Қауіп - адам мен қоғамның қалыпты өмір сүруі мен дамуының бұзылуын туындататын шарттар мен факторлардың жиынтығы.





1-кестенің жалғасы
	1
	2

	М.А.Котик
	Психологиялық қауіпсіздік - бұл еңбек және басқа іс-әрекет түрлерінің үдерісінде пайда болатын келеңсіз жағдайлардың психологиялық себептерін және психологияны іс-әрекеттің қауіпсіздігін жоғарылату мақсатында қолдану жолдарын зерттейтін психология ғылымының саласы.

	Т.С.Кабаченко
	Психологиялық қауіпсіздік - жалпы қауіпсіздік жүйесіндегі дербес өлшем, әлеуметтік субъектілердің тұтастығының психологиялық алғышарттарын бұзуға, олардың жұмыс істеуі мен дамуына, бейімделуіне ықпал етпейтін ақпараттық ортаның жағдайы мен қоғамның өмір сүру жағдайын білдіреді

	В.Б.Челпанов
	Адамның оң өзін-өзі сезінуін, оның нақты әлеуметтік-психологиялық жағдайлардағы эмоционалдық, зияткерлік, тұлғалық және әлеуметтік әл-ауқатын, сондай-ақ жеке тұлғаға психологиялық зиян келтіру және оның құқықтарына қысым жасау жағдайларының болмауы.



В.А.Дмитриевский өз еңбектерінде мектептің білім беру үдерісіндегі кикілжіңдерді шешу аясында тұлғаны психологиялық жарақаттайтын жағдаяттарды сәйкестендіру және психологиялық қауіпсіздік ережелерін саналы түрде сақтау қажеттілігін дәйектеуге талпыныс жасайды [80].
А.Н.Сухов қауіп әсері үдерісінің құрылысын статистикалық және динамикалық деп аталатын екі негізгі аспектіде қарастыруды ұсынады. Статистикалық аспект мыналарды қарастырады: а) қауіптің қайнар көзі (субъекті); ә) қауіпке ұшыраған объект; б) қауіптің қайнар көзінің қауіп объектіне әсер етуінің құралдары. Динамикалық аспект мыналарды қарастырады: а) қауіптің қайнар көзінің объектке байланысты қоятын мақсаты; ә) қауіптің қайнар көзінің объектке әсер ету үдерісінің өзі; б) аталмыш әсердің нәтижесі [81].
Қазіргі уақытта «Ғаламтор» желісіндегі ақпараттық ізденіс «психологиялық қауіпсіздік» категориясы аталатын 2,5 мыңнан астам сайттарды көрсетеді. Олардың мазмұнына талдау жасау зерттеулердің екі бағытын атап көрсетуге мүмкіндік береді: ақпараттық саладағы психологиялық қауіпсіздік [82-84], және деструктивті табынулар мен тоталитарлық секталардан қорғаныс құралы ретіндегі психологиялық қауіпсіздік [85-87.]. Аталмыш ұғымдар ұлттық қауіпсіздік теориясының басты ұғымдарына жатады. Дегенмен, олардың білімдік ортадағы психологиялық қауіпсіздік мәселесінде де жиі кездеседі. 
Біз әлеуметтік ұйым ретіндегі білім беру мекемесінде орын алатын қауіптерді қарастырғанда, олар, ең алдымен, тұлғаның мінез-құлқындағы және кәсіби іс-әрекетінің сипаттамасында болуы мүмкін. Осылайша, қазіргі мектеп жоғары тәуекел нысаны ретінде қарастырылуы мүмкін, өйткені ол құрастырылуы үшін дербес технологияны талап ететін «өте күрделі өнімді» - психологиялық сау тұлғаны жасап шығарады. Мұнда әлеуеттік тұрғыдан қауіпті педагогикалық-психологиялық технологияларды қолданумен (немесе олардың мүлдем болмауымен) шартталған психологиялық тәуекел туралы сөз қозғауға толық негіз бар. Мұнан келіп, білімдік орта мүшелерінің өзара әрекеттесуіндегі психологиялық қауіпсіздік туралы мәселе аса өзектендіріле түседі, ал ұйымның қауіпсіздік мәдениетінің аталған мақсаттары аса маңызды әлеуметтік институт ретінде қарастырылатын мектептің білімдік ортасында қамтылған шарттар мен мүмкіндіктер сияқты, психологиялық мәнге ие болады.
Психологиялық зерттеулерде Дүниежүзілік денсаулық сақтау ұйымының пікірінше, стресстен қорғайтын және психикалық ауытқулардың алдын алатын қауіпсіздік факторлары жеткіліксіз қарастырылған, сонымен қатар адам тұлғасы дамуындағы психологиялық қорғаныстың рөліне үлкен назар аударылады. «Психологиялық қорғаныс» түсінігін сипаттайтын ғалымдар пікірлерін 2-кестеден көруге болады.

Кесте 2 - «Психологиялық қорғаныс» мәнін сипаттайтын түсініктер

	Авторлар
	Берілген анықтамалары мен пікірлері

	Ф.В.Бассин, А.Г.Роттенберг, Е.Т.Соколов
	Психологиялық қорғаныс жан күйзелістерінен арылту үшін адам психикасының қалыпты күнделікті жұмыс істейтін тетігі болып табылады.

	Ф.Е.Василюк В.А.Ташлыкова Э.И.Киршбаум және А.И.Еремеев
	Қорғаныс тетіктерінің адамның дамуы үшін көбіне, зиянды, жағымсыз мәні болады

	В.А.Ядов
	«Дағдарыстық жағдайлар топтық қорғанысқа, ынтымақтастыққа, тұрақтылықты іздеуге, өзін-өзі құрметтеуді қолдауға деген ұмтылысты ұштай түседі».

	Гуманистік психологияға сәйкес (А.Маслоу, К.Роджерс)
	Қорғалғандық (көбіне, әлеуметтік контекстте), құқықтардың сақталуы (ең алдымен, баланың) мәселелеріне білім беруді ізгілендіру 

	Э.Фромм 
	Өмірге деген махаббат және адамдардың арасындағы ізгі қарым-қатынастар, нақты алғанда, лайықты адамның өмір сүруінің материалдық негіздері, қатерге ұшырамайтын мәндегі қауіпсіздік пен қорғалғандық; әрбір адам басқаның мақсаттарын қанағаттандыру құралы ретінде қолданылмайтын мәніндегі әділеттілік; әрбір адам азаматтық қоғамның белсенді және жауапты мүшесі бола алатын мүмкіндігі болатын мәніндегі еркіндік сияқты қоғамдағы сәйкес алғышарттар болғанда, анағұрлым жақсы сипатта дамиды.



Педагогикалық психологияда қорғалғандық ұғымын қамтитын еңбектер көп. Осылайша, Е.Б. Попов гуманистік бағдарланған мектеп дамуының динамикасына жағымды әсер етуі мүмкін анағұрлым маңызды факторлардың ішінде «қорғалғандық деңгейі», өзара әрекеттесудегі жайлылық... өзара әрекеттесудегі қандай да бір қысым көрсетуден тыс, әріптестердің өзара әрекеттесуіндегі төзімділік деңгейі ретінде ұғынылатын «эмоциялық хал-ахуалды» ерекшелейді [88].
Ол, сонымен қатар гуманистік бағдарланған мектептердің қауымдастығы дамуының тәжірибесін жалпылай отырып, оларды ерекшелейтін белгілердің бірі ретінде мектептің, мектеп қауымдастығының әрбір мүшесінің тұлғасына байланысты қорғаныс функциясының жүзеге асырылуын атап өтеді [89].
1999 жылы О.Е.Лебедевтің жетекшілігімен өткізілген зерттеу мәліметтеріне сәйкес, жақсы мектеп, оқушылардың пікірінше, қауіпсіздік сипатына ие болуы тиіс, онда кемсіту, қорлау, қысым көрсету қаупі жоқ мектеп - деп көрсетеді [90]. 
С.Г.Вершловский және оның қызметкерлері «жақсы мектеп» қандай болуы керектігі жөніндегі ата-аналардың пікірін зерттей отырып, ата-аналардың басым көпшілігінің бұл ұғымды тек қана білімнің сапасымен ғана емес, сонымен қатар балалардың қауіпсіздігін қамтамасыз етумен, олардың денсаулығына деген қамқорлықпен байланыстырады [91].
Г.А.Цукерман өзін-өзі дамытуға қабілетті адамның тәрбиесіне қажет шарттарды атап көрсетеді, бұл, өз кезегінде білімдік ортаның басты міндеттерінің бірі болып табылады. Мұндай шарттарға баланың мұғаліммен, ересектермен ынтымақтастығы, олардан қажетті көмекті алуы, оқушылардың бірлескен жұмысы, топтың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету - бірлік, сенім, қорғалғандық, қолдау сезімдерін қалыптастыру жатады [92].
Дегенмен, психологиялық қорғаныс ұғымының өзі «қауіп», біреуден немесе бір нәрседен «қорғаныс» категорияларын қамтиды. Біздің зерттеулеріміздегі тұлғаның мүмкіндіктерін өзектендіруді, сонымен қатар білім беру ортасында психологиялық қауіпсіздікті қамтамасыз ету болып табылатын аталған ұғымдарды қарастыру өте маңызды деп санаймыз. Себебі, қорғалғандық ұғымы қауіпсіздік ұғымымен, ал қауіпсіз жағдайлар тұлғалық даму үшін қажет екендігін сенімді түрде мәлімдеуге болады. Бұл мәселе психологиялық аспектіде, білімдік ортадағы тұлғааралық өзара әрекеттесудің шарттарына байланысты ерекше өзекті.
Өзара әрекеттесу категориясы - әлеуметтік ғылымда негізгі ұғым ретінде танылады. Шетелдік психология мен әлеуметтануда тұлға мен әлеуметтік шынайы болмыстың өзара қарым-қатынасы мәселесі басты мәселелердің бірі (А.Адлер, Э.Дюркгейм, Л.Леви-Брюль, М.Мид, Т.Парсонс, Ж.Пиаже, К.Роджерс, З.Фрейд, Э.Фромм, Э.Эриксон В.С.Агеев, Б.Г.Ананьев, М.И.Бобылева, А.А.Бодалев, Л.С.Выготский, В.П.Зинченко, Е.С.Кузьмин, А.А.Леонтьев, Б.Ф.Ломов, В.Н.Мясищев, Б.Д.Парыгин, В.А.Ядов және т.б.), ал отандық ғылымда адам басқа адамдардың өзара байланысы мен өзара әсерінің ажырамас бөлігі болып табылады (К.А. Абульханова - Славская, С.М. Жакупов, Х.Т. Шерьязданова, Ж.И. Намазбаева және т.б.).
К. Роджерстің пікірінше позитивті тұлғалық өзгерістердің шарттары - эмпатия, оқушыға деген оңтайлы қарым-қатынас және олармен қарым-қатынастағы шынайылық өте маңызды - деп атап көрсетеді [93]. 
Ал И.А.Баеваның пайымдауынша қарым-қатынас эмоциялардан және жалпы психикалық күйлерден көрініс табады, тұлғаның психологиялық сапаларын, санасын қалыптастырудың қажетті шарты болып табылады. Қарым-қатынастың маңызды саласындағы эмоциялық жайлылықтың тұрақты болмауы тұрақсыз өзін-өзі бағалаудың қалыптасуына әкеліп соғып, алдымен жағдаяттық, ал сонан соң тұлғалық алаңдаушылықтың пайда болуында көрініс табады. Қарым-қатынасқа деген қажеттілік жөнінде толғануды сипаттайтын тұрақты тұлғааралық алаңдаушылық, шын мәнісінде тұрақты, жағымды өзін-өзі бағалауға деген қажеттіліктің қанағаттандырылмауымын шартталатын басқа қажеттілік болып табылады. Демек, бұл өз кезегінде педагогқа белгілі бір кәсіби даярлығы мен шеберліктің болуын талап етеді. 
Біздің пікірімізше, аталмыш шарттарды, әсіресе оқушы-мұғалім қарым-қатынасында сақтау мектеп ортасындағы психологиялық қауіпсіздікті құру үшін маңызды. 
Дегенмен, оқушы тұлғасының қалыптасуына әсер ететін қарым-қатынастардың барлығы тікелей мектепте (арнайы ұйымдастырылған ортада) жүзеге асырылады.
Педагогтың оңтайлы баламен қарым-қатынасқа түсуі - оның тұлғалық қалыптасуына бағытталуы тиіс. 
И.А. Баева мұғалімнің баланың фасилитаторы болу қабілетін (яғни оны қалыптасуына және дамуына көмектесу) төмендегідей бес «өнер» түрінде сипаттауға болады,-деп көрсетеді:
- құрметтеу өнері;
- түсіну өнері;
- көмектесу және қолдау өнері;
- келісу өнері;
- өзімен-өзі болу өнері [66, б.63].
Мектеп өміріне кірістіріле отырып, бала шын мәнісінде бір уақытта екі бағдарламаны меңгере бастайды. Бірі-бұл ресми оқу бағдарламасы, екіншісі - мектепте қалыптасатын, тұлғааралық қарым-қатынастар сипатымен шартталған әлеуметтендірілудің жасырын бағдарламасы. Нақ осыған байланысты баланың эмоциялық және әлеуметтік өмірі, оның өзі туралы түсініктері мен ол туралы басқалардың не ойлайтындығы қалыптастырылады. Тұлғааралық қарым-қатынастар өзара төзімділік және ынтымақтастық, басымдылық және көндігу, бағындыру немесе қамқорлық жасау және қолдау қарым-қатынастарына айналуы мүмкін. Бұл жағдайлардың барлығында тұлға мүлдем әртүрлі әлеуметтік ортада оның әртүрлі психологиялық қауіпсіздік деңгейімен бірге болады, сәйкесінше, оның даму үдерісі де әртүрлі жүзеге асырылады.
Маңызды психологиялық қауіптердің бірі - тұлғалық-сенімдік қарым-қатынастағы аса маңызды негізгі қажеттіліктің қанағаттандырылмауы болып табылады. Осылайша, М.П.Аралова және Л.И.Рюминаның зерттеулерінде нақ осы қажеттіліктің қанағаттандырылмауы - балалардың қоршаған адамдардың оларға деген қарым-қатынасына жауаптарының теңдестірілмеу себептерінің бірі, оларда агрессиялық, деструктивті мінез-құлыққа бейімділіктерінің көрініс табуы екендігі анықталды. Оқушының өзін-өзі жүзеге асыру мүмкіндіктерінің ұзақ уақыттық шектелуі оны маңызды байланыстар мен қарым-қатынастардың басы бірікпеушілігіне алаңдауынан туындап, қоршаған әлем және ондағы өзінің алатын орны туралы ұстанымдар кешенін қалыптастыруға ынталандыратын, оның тұлғасының өзіндік өзгеруіне әкеліп соғады. Айрықша өзгеру жағдайында мектептің аластауын оқушы табиғи мінез-құлық ретінде қабылдайды. Аластау мектептік білім беру жүйесінде анағұрлым кеңінен таралған құбылысқа айналды. Ол, ең алдымен мектепке, оның құндылықтарына жағымсыз қарым-қатынаста білінеді [66, б.107]. 
Кейбір жағдайда мектептегі білім беру жүйесінде аластаудың кең тараған көріністерін қарым-қатынас барысынан айқын аңғаруға болады.
Ол, ең алдымен, мектепке, оның құндылықтарына деген жағымсыз немесе немқұрайлы қарым-қатынаста көрініс табады (D.Jackson). Джексон аластауды мұғалімнің өз іс-әрекетінің нәтижесін белгілі бір тұрғыдан көре білуімен байланыстырады. Мұғалімдер аластауды байқамайды, өйткені қарым-қатынастарға немқұрайлы, олар тек оқу жетістіктеріне бағдарланған [94]. 
Мұғалімдердің іс-әрекетін бақылау олардың мектептегі қалыптасып қалған балалармен қарым-қатынастарының стихиялық, көшірме тәсілдерін қолданатындығын көрсетті. Мұндай көшірмелердің жағымсыз салдарының бірі «жатсыну жолағы», яғни мұғалім мен тәрбиеленушінің арасында шиеленістің пайда болуы, мұғалімнің оқу барысында оқушының шын мәнісіндегі позитивті тәрбиесі мүддесінде өз әрекеттерін, амалдарын, бағалауларын, қарым-қатынастарын бақылауға қабілетсіздігі. Зерттеушілердің пікірінше, жалған күйіну (невроз) белгілері бар балалардың 60-70%-на дейін оқушылармен өзара қарым-қатынастарында «жатсыну жолағын» байқауға болатын педагогтардан білім алады [95].
Әдетте, мұндай балалар оқу іс-әрекетіне нашар бейімделеді, мектепте болу олар үшін ауыртпалыққа айналады, «жабықтық» ұлғаяды, қимыл-қозғалыстық және зияткерлік белсенділік төмендейді, эмоциялық оқшаулану байқалады. В.Е.Каганның мәліметі бойынша, әділетсіздікке алаңдаушылықтың ұзақ уақыттық күйі дидактогенияның - мектептегі сәтсіздіктер негізіндегі балалар күйінуінің дамуына әкеліп соғады [96].
У.Глассердің пікірінше, әлемге деген пессимистік көзқарасты анықтайтын негізгі психологиялық жарақат адамның мектептегі жылдары басынан өткізген сәтсіздіктері [97].
Л.В.Тарабакина оқушының білімдік кеңістіктегі эмоциялық денсаулығын зерттей отырып, оқушылардың эмоциялық тәжірибесі педагогикалық өзара әрекеттесумен шартталған, ал оқу эмоциялық қысымның қайнар көзі ретінде танылуы мүмкін деп есептейді [98].
Танымал психиатр В.Л.Леви «Педагог өзінің объективті функциясы бойынша психотерапевт болып табылады, өйткені ол оқушылардың қарым-қатынасын байқайды және баланың қарым-қатынас жүйесіне ықпалын тигізе алады» - деген пікірді ұстанды [99].
Т.А.Шаляпинаның зерттеуі бала оқуға деген қызығушылықты сезінуі үшін, мұғалім келесі сапаларға ие болуы керек екендігін көрсетті:
1 Эмпатия (түсіну, қабылдау, өзіне деген құрмет пен сенім, басқа адамдарға деген сезімталдық, түйсікке, қабылдағыштыққа ие).
2 Өзін-өзі өзектендіруге ұмтылу (жаңа нәрсені туындата алады, ұйымдастыра алады, ойлап таба алады, икемді, жаңа идеяларды жеңіл қабылдайды, жалпылауға және ықпалдастыруға ұмтылады, өз бетінше білім алуға және жетістіктерге жетуге деген жоғары қажеттілігі бар).
3 Мұғалімнің рефлексиялау қабілеті (өз іс-әрекетін оның тұлғалық және кәсіби тұрғыдан көріністерінің жиынтығында ұғына алады, қадағалай алады, талдай және жалпылай алады [100].
А.В.Брушлинскийдің пікірінше, тәрбие (мұндағы субъекттер- ата- аналар мен оқушылар) мен оқыту (мұндағы субъекттер - мұғалімдер мен оқушылар) субъект ретіндегі оқытылатын индивидтердің белсенділігін, дербестігін қарастыратын ерекше берік рухани байланыс болып табылады [101]. 
Нақ осы педагог пен оқушының бірлескен іс-әрекеті тәжірибе мен білімді жеткізудің анағұрлым тиімді тәсілі болып табылады. 
Қазіргі мектепте, әдетте, мұғалім мен оқушы іс-әрекетінің жанасу нүктелері аз болады, өйткені мақсаттар басынан бастап алшақтайды: мұғалім үйретуі, ал оқушы - оқуы, яғни қабылдауы, тыңдауы, есінде сақтауы және т.б. керек. Мұғалім оқушылардың «үстіндегі» ұстанымда қалады және кейде мұны ұғына алмай, оқушылардың бастамасын, тұлғалық дамудың қажетті шарты болып табылатын олардың саналы белсенділігін басып, жаншиды. Қауіпсіздіктің жалпы тұжырымдамасына талдау жасауда оның негізгі ұғымдарының бірі «қатер» екендігін анықтадық. Көптеген зерттеушілердің пайымдауынша қатердің қайнар көзі әлеуметтік-психологиялық сипатқа ие және ішкі, сонымен қатар тұлғааралық қысымды туындататын психологиялық күш көрсету ретінде көрініс табады. Сондай-ақ, негізгі қатер психологиялық күш көрсету деп есептей келе, оның өзара әрекеттесудегі деңгейінің төмендеуі мектептегі білімдік ортаның психологиялық қауіпсіздігін құру бойынша негізгі бағыт ретінде танылады. Келтірілген негіздемелер бізге мектептің білімдік ортасының негізгі психологиялық параметрі ретінде тұлғаның психикалық саулығы үшін зиянды, психологиялық күш көрсету категориясымен ара қатынасын белгілей отырып, оның қауіпсіздігінің сипаттамасын ұсынады. Психологиялық зорлық-зомбылықтан бас тартқан, білім беру ортасындағы диалог пен ынтымақтастық принциптерін сақтаған кезде кез келген адам психологиялық сау тұлғаны тәрбиелеуге сене алады [102]. 
Сонымен психологиялық қауіпсіздік - психологиялық қорғаныстан, жеке-сенімді қарым-қатынас қажеттілігінің қанағаттанушылығынан және ортаның референттік маңыздылығынан құралады. 
Педагогикалық, психологиялық мәліметтер бойынша «қауіпсіздік» ұғымы психологиялық және физикалық құраушылардан тұрады. «Оқушылары тым артық сыныптар, ондағы оқытудың қиындығы және оқушылардың басым көпшілігіне мұғалімнің назар аударуға үлгермеуі, қатаң тәртіп болуы кезінде педагогтар қамқорлығының жетіспеуі; қатарластары және (немесе) оқытушылар тарапынан оқушыға деген бөтен пиғылсыз қатынасы мен оқшаулау; тұлғааралық қатынастардағы ширығулық және талаптарға сай келмеу – білім беру ортасының (соның ішінде оқу орындарының) қауіпсіз болу қабілетін төмендететін сипаттамалар болып табылады» [103]. 
«Бүгінгі күні психологиялық қауіпсіздікті:
1) психиканың сақталу күйі;
2) тұлға тұтастығының, адамның, әлеуметтік топтардың, қоғамның қызмет ету бейімділігінің сақталуы;
3) адамның ортамен өзара іс-әрекетінің тұрақты дамуы және қалыпты өмір сүруі (қатерден қорғану шеберлігі және психологиялық қауіпсіз қатынастар орнату шеберлігі);
4) орта мен тұлғаның қатерінің алдын алу және жою жөніндегі мүмкіндіктері;
5) ортаның қорғалуы немесе өзара әрекеттегі психологиялық зорлықтан еркін, тұлғалық-сенімділік қатынастағы мұқтаждықтардың қанағаттануына ықпал ететін, ортаға деген референттік мәнділікті, қатыстылықты туғызатын және оған қосылған қатысушылардың психикалық денсаулығын қамтамасыз ететін күйі ретінде анықтауға болады» [26, б.89].
	Сонымен, тұлға мен ортаның психологиялық қауіпсіздігі бір-бірімен байланысқан ұғымдар.
	«Білім беру ортасы адамның өмірлік, әлеуметтік ортасының бөлігі болып табылады. Оқу орындары қоғамның әлеуметтік институты ретінде қауіпсіздік субъектілері болып табылады және білім беру ортасындағы тұлғаның психологиялық қауіпсіздігін зерттеу маңыздылығы оқу орындарының өзіне өсіп келе жатқан ұрпақты, ересектер мен отбасын қоса отырып, өзінің жеке қауіпсіздік жүйесін оқыту мен тәрбиелеу арқылы да, даму мәселелерін шешу арқылы да сақтауға қабілетті екендігімен анықталады» [104].
	Сонымен қатар білім беру ортасындағы психологиялық қауіпсіздікті зерттеу саласының негізгілері ұғымдары ретінде «қауіптілік», «тәуекел», «қатер» болып табылады.
2-суретке сәйкес психологиялық қауіпсіздік деп, біз ортаның референтті маңыздылығын құрайтын және оған кіріктірілген мүшелердің психикалық саулығын қамтамасыз ететін, тұлғалық-сенімді қарым-қатынастағы қажеттіліктерді қанағаттандыруға ықпалын тигізетін, өзара әрекеттесудегі психологиялық күш көрсетудің көрініс табуынан еркін, білімдік ортаның жай-күйін ұғынамыз. 
«Тәжірибеден белгілі болғандай, білім беру ортасында оқытушы кадрлармен жеткіліксіз қамтамасыздандырылуы, материалдық-техникалық базаның нашарлығы, оқушылар мен мұғалімдер белсенділігінің төмендігі, әлеуметтік және практикалық дағдылардың, шеберлік және тәжірибенің қалыптаспауы, тәрбие мен мәдениет деңгейі, оқу-тәрбие процесіне қатысушылардың тұлғалық-психологиялық мінездемелері, психикалық және физикалық денсаулықты түсінудің қалыптаспауы, - тәуекел факторлары болуы мүмкін. Бұл факторлардың жиынтығы білім беру ортасына және оған қатысушылар тұлғасының дамуына қатер төнгізеді. Алайда «тұлғалық- сенімдік қатынастағы маңызды базалық қажеттіліктің қанағаттандырылмауы білім беру ортасындағы едәуір психологиялық қауіптіліктің бірі болып табылады, нәтижесінде деструктивті мінез-құлыққа бейімділік, білім беру мекемелеріне деген теріс қатынас пен психикалық және физикалық денсаулықтын бұзылуы көрініс табады» - дейді И.В.Дубровина [105].
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Сурет 2 - Тұлғаның психологиялық саулығы

И.А.Баева «Оқушылардың даму үдерісінде барынша қауіпті болып табылатындар мектепке дейінгі балалықтан мектеп өміріне ауысу; бастауыш мектепте оқудың басталуы және негізгіден ересек мектепке ауысу. Қауіптіліктің мәні қолайсыз жағдайлар кезінде оқытудың жаңа ортасына бейімделу кезеңі қиын, әрі созылыңқы болуы мүмкін. Мамыражай атмосфера, оқушылар жұмысынан бөтен ойсыз жоғары нәтижелер күту, оқушыларды бағалаудың бірдей тәсілдері; өзара іс-қимылдың әлеуметтік дағдыларына оқыту сияқты сипаттамалар білім беру ортасының қауіпсіздігін және оның қорғаныс қызметін арттырады» - деп сипаттама береді [106]. 
 «Білім беру ортасындағы оқушылардың денсаулығына деген қауіптіліктер мен қатерлерге Л.А.Регуш оқу пәні талаптары деңгейінің оқушы мүмкіндіктеріне сай келмеуін, оқу әрекетінде оқушы мен мұғалім байланысының қиындығын, оқыту процесіндегі оқушылардың бәсең позициясын, әртүрлі пәндер арасындағы интеграцияның болмауын және оқушылардың үй тапсырмасын орындаудағы қиындықтарын жатқызады. Осылардың барлығы оқыту, тәрбиелеу, жетілдіру басымдығы ретінде тұлғаға емес, білім беруге ғана бағдарланған оқытудың нәтижесі болуы мүмкін» [107].
Білім беру жүйесіндегі оқу-тәрбиелік жұмыстарды жүзеге асыру барысындағы педагогтар мен білім алушылар арасындағы психологиялық қауіпсіздігін назарға алынбауы мен ескерілмеуі соңында оқушылардың көмектен бас тартуына және олардың оқшаулауына итермелейді. 
 «Қатер» (угроза) түсіндірме сөздіктерде адамға психологиялық зорлық түрі және денелік, материалдық немесе басқадай зиян келтіру пиғылы ретінде анықталады. Статистикалық мәліметтерге сүйенсек зорлық құрбаны болудың ең жоғары ықтималдығы 12 мен 24 жас аралығына келеді екен. Осыған байланысты балалар мен жастар арасындағы зорлық-зомбылықтың алдын алу бойынша іс-әрекеттердің болуы, әсірде олардың ең маңызды ортасында – білім беру ортасында арнайы ұйымдастыру мен қадағалауды қажет етеді.
«Психологиялық зорлық - зорлықтың кез келген түрінің бастапқы формасы болып табылады, ол бәрінен қиын айқындалады және нақты шекарасы жоқ. Тұлғаарлық қатынастардағы психологиялық зорлықты біздің сезінуімізге ол туралы түсінік ықпал етеді. Мәселен, бір адамдар үшін сыйламау, назарға алмау, балағаттау, т.с.с. зорлық болуы, ал басқалар үшін болмауы мүмкін. Психологиялық зорлық себептері арасынан биологиялық, жанұялық, ортадағы және тұлғааралық түрлері көрсетіледі. Егер білім беру мекемелері психологиялық зорлықтың биологиялық және әлеуметтік себептері бойынша әлеуметтік пен медициналық бақылауға қоя алатын және өзара іс-қимылға зорлық белгілерін байқайтын балалар мен жастар үшін қауіпсіздік пен даму жағдайларын жасай алатын болса, онда ортадағы жағдайлар мен тұлғааралық қатынастар деңгейінде білім ошақтары оларды бақылау мен түзетуге қабілетті» [26, б.175].
«Тұлғаарлық өзара іс-қимылдағы психологиялық зорлық - теріске шығарусыз (физикалық немесе әлеуметтік оқшаулаусыз), физикалық зорлықсыз, тым артық талап қоюсыз және еркіне қарсы әлденені орындауға мәжбүрлеусіз, ауызсөз формасында байқалатын қабылдамау мен сынау, көп алдында балағаттау мен беделін төмендету, айыптау, қорқыту түрінде көрінуі мүмкін. Психологиялық зорлықтан бас тарту және қауіпсіз орта туғызу үшін адам зорлықтың не екенін ғана емес, сондай-ақ ішкі қауіпсіздік пен референттік орта қауіпсіздігі үшін жағдайларды қалай туғызуды түсінуі керек. Сезімдерді басқара алуы және топта болып жатқанды бір ізділей білуі, қауіпті мінез зорлықшыға айналып кетуі мүмкін жолдары анықталуы тиіс. Білім беру ортасының психологиялық қауіпсіздігін туғызатын және қамтамасыз ететін ең маңызды шарттар: сыйласымды өзара қатынас (бір - біріне деген сенім, ықылас пен құрмет, психологиялық қолдау, ұжымның әр мүшесінің қауіпсіздігі туралы қамқорлық, т.б.) және тәртіп» - дейді зерттеуші И.А. Баева [102, б.140].
	Сонымен И.А.Баеваның пікірінше білім беру ортасында тәртіпті ұстану деген - талаптың өзі мектепте қаталдық режімін сақтап, оны түрмеге айналдыруды, ал мұғалімдерді күзетшілер ретінде қарастыруды білдірмейді. Өйткені, кейбір мектептердің тәртібі көбінесе жазалауға теңгеріледі. Алайда, тәртіп алдын алу шараларынан тұрады және басқару тек жазалауға ғана емес, оқушыны өзін-өзі ұйымдастыруға бағытталуы тиіс.
С.В.Кривцова, Е.А.Мухаматулина еңбектерінде «Оқушылар мінез-құлқының жетекші мақсаттары - өзінің мектеп өміріне қатыстылығын сезінуі және осы қауымдастықта орнын табуы – үш жеке мақсатта жүзеге асады: оқу әрекетіндегі өзінің күшін сезіну (интеллектуалдық күш); оқушылар және мұғалімдермен оңтайлы қатынас орнату мен оны ұстап тұру (коммуникативтік күш); сынып пен оқу орны өміріне өз үлесін қосу. Балалар мен жастардың оқуға деген қызығушылығы (сабаққа қатысу мен оқу, мұғалімді тыңдау талабы) тұлғалық-бағдарлық оқыту мен ықыласты өзара қатынас (жеке келіс және мұғалімдермен, сыныптастармен бейресми қатынас, өзара көмек пен қолдау) сондай-ақ оқушылардың жас және интеллектуалдық мүмкіндіктеріне сай келетін жүктемелер болған кезде туындайды. «Білім беру ортасында жүріп жатқан процестерге қосылу мен жауапкершілік оған қатысушылардың (мұғалімдердің, оқушылардың және ата-аналардың, әкімшіліктің) барлығының ортасында біркелкі бөлінуі тиіс. Бұл жағдайда акцент міндеттемелерге емес, болып жатқанға жауапкершілікке қойылды», - деп көрсетеді [108].
Сонымен ғалымдардың зерттеулеріне сәйкес мектепте психологиялық қауіпсіз ортаны қамтамасыз ету мектеп мұғалімдері мен оқушылардың өзара қатынастырын жақсарту, оқушылардың әлеуметтік дағдыларын дамытуды қажет етеді.
И.А. Баева еңбектерінде «Танымдық, эмоциялық және мінездік компоненттері бар маңызды әлеуметтік дағдылар арасынан келесілерді бөліп көрсетуге болады: жағдайды түсіну (бағалау), адамдардың жекелік айырмашылықтарын, олардың құндылықтарын тану мен түсіну және эмоцияны басқару шеберлігі, шешімдердің мүмкін нұсқаларын білу және мінез-құлық стратегиясын таңдау, ынтымақтасу шеберліктерін қалыптастыру, басқа адамдарға деген шыдамдылықты дамыту, өзін реттеу мен өзін бақылау дағдыларын жаттықтыру. Білім беру ортасы кез келген қауымдастықтың тіршілікке бейімділігінің негізін құрайды, сондықтан да тұлғаны тәрбиелеу мен қалыптастыру жүретін, оның барлық қатысушылары қорғалу мен негізгі қажеттіліктерінің қанағаттандырылуын сезе алатын ортаны зерттеу, моделдеу және жобалау, жақын арада қоғам негізін құрайтын жас ұрпақты тәрбиелеу мен жағдайлар тұғызу қажеттілігіне байланысты, бірінші орынға шығады. Білім беру ортасындағы психологиялық қауіпсіздікті тұғызу мен қамтамасыз ету оған қатысушылардың кәсіби дамуына ықпал етеді және әлеуметтік пен қылмыстық мінез-құлықтың профилактикасы бола алады» - дейді [109]. Демек автор, білім беру ортасында туындаған шиеленістер төмендегідей ұстанымдар негізінде жүзеге асырылуы тиіс: бірін бірі құрметпен тыңдау мүмкіндігі; өз көзқарасын және проблеманы шешу жолдарын айту мүмкіндігі; әртүрлі көзқарастарды болу мүмкіндігі; топта қиын жағдайларды, өткен тәжірибені ескеру; жағдайды қарастыра және топ мүшелерінен кері байланыс ала отырып, сезімдерді жеңе білу шеберлігі; басқа адамдарға зиян келтірмеу, басты назарды тұлғаға емес, әрекет пен жауапкершілікке аудару керек екендігін айтады.
Зерттеу мәліметтері көрсеткендей мектептің білім беру ортасының қатысушылары және білім беру ортасының өзі психологиялық қауіпсіздіктің субъектілері (оны қамтамасыз ету) және объектілері (оған мұқтаж болу), сондай-ақ оны қамтамасыз ету құралдары болып табылуы мүмкін. Яғни, әлеуметтік институт болып табылатын білім беру мекемелері психологиялық қауіпсіздікті қамтамасыз ету жүйесін құрайды. Яғни, психологиялық қауіпсіздік – әрбір тұлға үшін өте маңызды деп айтуға болады, өйткені оның толыққанды қалыптасуы мен дамуына онтайлы әсер етеді. 
И.В.Дубровина «Білім беру ортасының психологиялық қауіпсіздігінің тұжырымдамасы - бұл педагогикалық өзара іс-қимыл процесінде оңтайлы даму мен психикалық денсаулыққа қауіп-қатерден қатысушылардың қауіпсіздігін қамтамасыз етуге көзқарастар жүйесін сипаттайды», дей келе, білім беру ортасының психологиялық қауіпсіздігі тұжырымдамасының негізгі қағидаларын төмендегіше қарастырады:
- білім - адам өндірісінің саласы болып табылады. Бұл мектеп «аса күрделі өнім» өндіретін әлеуметтік институт ретінде – өзін - өзі белсендіруге қабілетті жеке тұлға екенін білдіреді. Яғни, оны өндіру үшін тұрақты жағдай туғызуы, жеке тұлғаның қалыптасуы мен дамуы процесіне зиян келтіру қаупін барынша төмен дәрежеде келтіретін технологияларды пайдалануы, оның әлеуметтік ортаның жағымсыз әсерлеріне төзімділігі мен қарсылық көрсетуін қамтамасыз етуі тиіс; 
 - білім беру ортасы білім беру кеңістігінің бір бөлігі болып табылады. Білім беру кеңістігі балалар мен оқушы жастардың қауіпсіздігін міндетті түрде сақтай отырып, оларды дамыту, әлеуметтендіру және мәдени сәйкестендіру қажеттілігін толыққанды қанағаттандыруға мүмкіндік беретін аумақтық белгіленген және сапалық сипаттамаларға ие болатыны анық. Аталмыш міндеттерді шешуді қамтамасыз ететін ұйымдастыру құрылым ретінде білім беру жүйесі болып табылады, ол өз кезегінде психологиялық-педагогикалық мәні бойынша білім беру ортасын құрайтын жеке білім беру мекемелерін қамтиды.
- білім беру ортасының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету. Білім беру ортасына дамытушылық сипат беретін маңызды шарты ретінде оның психологиялық қауіпсіздігі болып табылады. Бірыңғай білім беру кеңістігі білім беру жүйесінің барлық субъектілерінің дене, психикалық, әлеуметтік денсаулығын сақтауға және нығайтуға бағытталған білім беру саясаты негізінде құрылады. Мектеп деңгейінде бұл тұлғаның позитивті, тұрақты дамуы үшін қауіп-қатерлерді болдырмауға бағытталған шаралар жүйесінде көрініс табады. 
Психологиялық мағынада – бұл білім беру ортасының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету технологияларын құру және енгізу болып табылады;
- білім беру ортасының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ете отырып психикалық денсаулығын сақтау және қолдау. Білім беру ортасы қатысушыларының психикалық денсаулығын сақтау және қолдау дегеніміз - бұл білім берудегі практикалық психология қызметінің басым бағыты болуы тиіс» [110]. 
Білім беру ортасының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету барысында әртүрлі өзіндік қауіп-қатерлер де кездеседі. 
«Білім беру ортасына қатысушылардың өзара іс-қимылындағы негізгі қауіп психологиялық жарақат алу болып табылады, оның нәтижесінде оңтайлы даму мен психикалық денсаулыққа, негізгі қажеттіліктерді қанағаттандыруға, яғни зиян келтіреді, сонымен өзін-өзі белсендендіру жолында кедергі туындайды» [26, б.125]. 
Психологиялық жарақаттың негізгі көзі болып өзара әрекеттесу процесіндегі психологиялық зорлық-зомбылық қарастырылады. Осыған байланысты зерттеушілір ұйымдастыру аспектісінде білім беру ортасына қатысушылардың денсаулығына зиян түсіретін психологиялық көмек жүйесінің дамымағандығын ерекше атап айтып, соның нәтижесінде білім беру жүйесіндегі сүйемелдеу қызметі тиімсіз болады деп тұжырымдайды.
Демек, білім беру ортасындағы аталған қауіптерді жою білім беру кеңістігіндегі психологиялық қауіптердің төмендеуіне ықпал етеді, ал кең ауқымда – қатысушылардың әлеуметтік өмірде қауіпсіз қарым-қатынасының таралуына ықпал етеді. Сонымен, И.А.Баева «Психологиялық қауіпсіз деп қатысушылардың (ортаның референттік маңыздылығы) жақындық сезімін тудыратын, адамның қауіп-қатерден тыс болатынына (жоғарыда аталған қауіп-қатерлердің болмауы), психикалық денсаулықты нығайтатынына сенімін арттырытын тұлғааралық қарым-қатынастарды санауға болады. Тұлғаның әлеуметтік ортамен байланысының сапалық-сандық сипаттамасы, оны әлеуметтендірудің динамикалық нәтижесіне коммуникацияның барлық мүмкін арналарына қосу, яғни оның негізгі түрлерінде: тікелей және жанама қарым-қатынас арқылы қол жеткізіледі. Осылайша, оларды іске асыру кезіндегі қарым-қатынас функциялары адамның және әлеуметтік ортаның өзара әрекеттесуін психологиялық түсіндіруге жеткілікті негіз ретінде қабылданады» - деп тұжырымдайды.
Қорытындылай келгенде, «білім беру ортасы» мен «психологиялық қауіпсіздік» ұғымы арасындағы байланыстар байқалды. Психологиялық қауіпсіздіктің негізгі белгілерінің пайда болуына 3-суретке сәйкес төмендегідей жағдайлар әсер етеді. 
Психологиялық жарақат алу (бұл тұлғаның саулығына тікелей әсер етеді, тұлғалық дамуы кешеуілдейді)
Педагог-психолог қызметі мазмұнының сапасыз ұйымдастырылуы, педагогика-психологиялық сүйемелдеудің талапқа сай болмауы немесе психопрофилактикалық жұмыстардың төмен деңгейде жүргізілуі
Психологиялық қауіптің негізгі белгілері
Қарым-қатынасқа деген қажеттілікке қанағаттанбауы, осының салдарынан эмоциялық жайсыздық, аластау, депривация және т.б. пайда болуы
Ұжымның(топтың) мақсат-міндеттерін, құндылықтарын қабылдамауы, ұжымды мойындамау, уақытты бос өткізу амалы (референттілікті мойындамау), өзін ұжымнан бөліп, алыс ұстауға тырысу



Сурет 3 - Психологиялық қауіптің негізгі белгілері

Сонымен бірге білім берудің психологиялық қауіпсіздігіне қатысты әдебиеттер қорымен танысу барысында бұл мәселе мектептегі педагогикалық-психологиялық сүйемелдеу қызметімен тығыз байланыста қарастырылатыны анықталды.
Жалпы педагогикалық-психологиялық сүйемелдеу деп тұлғаның онтайлы дамуын қамтамасыз ету үшін жағдай жасау, түрлі өмірлік жағдайдарда қолдап-құптаудың әдіс-тәсілдері. Ал білім беру ортасына байланысты жеке тұлғаның дамуына бағытталған әлеуметтік-кеңістіктік орта мүмкіндіктерінің жүйесі ретінде қарастырылады. 
Жеке тұлғаның оңтайлы дамуы оның базалык қажеттіліктерінің қаңағаттануы болып табылады. Оқушының өзін-өзі жүзеге асыру мүмкіндіктерінің ұзақ уақыт шектелуі, маңызды байланыстар мен қарым-қатынастардың бұзылуы, қорғалмау сезіміне сүйене отырып, оны қоршаған ортаға және онда өзін-өзі орнатудың кешенін жасауға итермелейтін оның жеке тұлғасының ерекше өзгеруіне әкеледі.
«Референттік топты» таңдаудың негізі-бұл эмоциялық қорғалуы, қауіпсіздік сезімі ретінде түсіндірілетін эмоциялық бақуаттылық болып табылады. Осындай топта ең басты белгісі ретінде «Біз» тұжырымы қалыптасуы саналады. Қауіпсіздік қажеттілігі кез-келген адам үшін қажеттіліктер иерархиясында базалық болып табылады, оны қанағаттандырмай тұлға өзін-өзі жүзеге асыру мүмкін емес. «Мектептің қауіпсіз психологиялық ортасы» ретінде - бұл психологиялық зорлық - зомбылығы байқалмайтын, барлық субъектілері үшін референттік маңыздылығымен сипатталатын және олардың қарым-қатынасында эмоциялық - жақындық көрініс табатын өзара әрекеттесу ортасы деген анықтаманы басшылыққа аламыз.
Қорыта келгенде тұлғаның психологиялық саулығының кепілі - оның психологиялық қауіпсіздігінің болуы. Психологиялық қауіпсіздік – тұлғаның психологиялық қауіп-қатерсіз, толыққанды өмір сүруі мен денсаулығының сақталуы. Психологиялық қауіпсіздіктің құраушы компоненттері ретінде оның тұлғалық қарым-қатынасының жүйесі мен тұлғаның қажеттіліктерінің толық өтелуін және тұлғаның әлеуметтік белсенділігін айтамыз. Осы жоғарыда айтылған психологиялық қауіпсіздіктің құраушы компоненттері білім беру ортасындағы психологиялық қауіпсіздікті қамтамасыз етуге өз ықпалын тигізеді. Білім беру ортасының психологиялық қауіпсіздігі қамтамасыз етілгендігін мынадай: 1) Қарым-қатынаста зорлық зомбылықтың болмауы; 2) Психологиялық қорғалғандық (оқушылардың өз-өздерімен, мұғаліммен, ата-аналарымен қарым-қатынасындағы жайлылылық; 3) Қарым-қатынастың мамыражай, үйлесімді, толық сенімді негізде жүзеге асырылуы; 4)Білім беру үдерістерін оқушылардың үйлесімді тұлғалық ерекшеліктерін дамыту мақсатында ұйымдастыру; 5)Мектеп оқушыларының психологиялық саулығының нығайуы; 6) Тұлғаға төнген психологиялық қатерлер мен қауіптерді жою, болдырмау сияқты белгілерімен сипаттаймыз.
Жоғарыда айтылған мәселелер бойынша білім беру ортасында тұлғаның психологиялық қауіпсіздігін сақтау мен қамтамасыз ету сол ұйымның басшы құрамымен қоса педагог-психолог маманына тікелей жүктеледі. Яғни, педагог-психолог білім беру ұйымының психологиялық қызметі аясында білім алушылардың психологиялық саулығын сақтауға, білім беру ұйымында қолайлы әлеуметтік-психологиялық хал-ахуалды туындатуға және білім беру ортасы мүшелеріне психологиялық қолдау көрсетуге бағытталған іс-әрекеттерді жүзеге асыратын жауапты маман ретінде өзінің кәсіби іс-әрекетін оқушылардың толыққанды психикалық және жеке-тұлғалық дамуына көмек көрсетуге бағыттайды. Сонымен, келесі бөлімде ЖОО-да даярланатын болашақ педагог-психолог мамандарын білім беру ортасында психологиялық қауіпсіздікті қамтамасыз етуге кәсіби іс-әрекет тұрғысынан даярлау мәселесін қарастырамыз.
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Білім беру саласындағы психологияның қарқынды дамуы ХХ ғасырдың 60-шы жылдары Батыс және Шығыс Еуропа елдерінде белсенді дами бастады. Мұның дәлелі ретінде әртүрлі мектептерде мектеп психологының немесе психологтар тобының міндетті лауазымдары енгізілді. Ал Отандық білім берудегі психологиялық қызметтің дамуына Ресейдегі әлеуметтік-тарихи жағдай, сол кезеңдегі бірқатар ғалымдардың (М.Я. Басов, П.П. Блонский және т.б.) адамның балалық шағындағы психикалық даму заңдылықтарын зерттеуге арналған еңбектері әсерін тигізді [111]. 
1920 жылы Қазақ Автономиялық Республикасы мәртебесіне қол жеткізу республиканың халық ағарту саласының алдына қойылған мектеп тәжірибесіне ғылыми және тәжірибелік психологиялық білімдерді ендіруді өзектендіретін міндеттердің аясын анағұрлым кеңейте түсті. Білім берудің жаңа міндеттерін жүзеге асыруға В.Я.Струмский және А.П.Нечаев сияқты ғалымдар маңызды үлес қосты. В.Я.Струмский Қазақстандағы алғашқы психология кітабының авторы («Психология» (1923 ж.) ретінде психология ғылымының әдіснамалық мәселелерін Л.С.Выготскийдің теориялық көзқарастарының аясында қарастырды. «Еңбек мектебіндегі ағарту қызметкерлеріне арналған үстел кітабы» атты еңбегінде (1925ж.) В.Я. Струмский балалардың әртүрлі қабілеттерін белсендіруге ықпалын тигізетін тәжірибелік психологиялық тәсілдерді сипаттады. А.П.Нечаев, педагогикалық психология мәселелерін қарастыра отырып, Қазақстанда теориялық білімдерді ғана емес, сонымен қатар тәжірибелік қабілеттерді қолдана отырып, балалармен жұмыс істей алатын психологтарды кәсіби даярлаудың маңыздылығын атап көрсетті. С.Л.Рубинштейн А.П.Нечаевтың жұмысын жоғары бағалап, оны орыс психология ғылымының классиктерімен бір қатарға қойды [112].
Қазақстандағы білім берудегі психологиялық қызметті дамытуға балаларға білім беру жүйесіне психологиялық білімдерді ендірудің маңыздылығын атап көрсеткен көрнекті қоғам қайраткері және ғалым-ағартушы Ж.Аймауытовтың еңбектері ерекше ықпалын тигізді. Ж.Аймауытов «Психология және мамандықты таңдау» (1926 ж.) атты еңбегінде жастардың психологиялық ерекшеліктерін, яғни темперамент, мінез-құлық, қабілет ерекшеліктерін олардың болашақ мамандықтарын таңдауда ескеру қажеттілігін атап көрсетті. Әрине, бұл ерекшеліктерді тек психологиялық емес, сонымен қатар педагогикалық білімі бар маман психолог анықтауы қажет. Қазақстандағы бірқатар ғалымдар да балалармен жұмыс істеудің педологиялық аспектісі үшін сынға алынды. Осылайша, мектептердің Республикалық институтының аға ғылыми қызметкері Ш.Әлжанов, мектеп оқушыларының ақыл-ой қабілеттерін зерттей отырып, оларды озық, орташа және әлсіз деп бөліп қарастырғандығы үшін жетекші топтарда айыпталып, қуғын-сүргінге ұшырады. Тек ХХ ғасырдың 60-шы жылдарының соңында ғана мектеп тәжірибесінің мәселелерін шешу мақсатында психолог мамандарын даярлауға деген қажеттілік қайта туындады. Ал, ХХ ғасырдың 80-ші жылдары мектепте психолог маман ретінде арнайы ресми мәртебеге ие болды. Бұл жағдай елдің барлық оқу - тәрбие мекемелеріне мектеп психологы жүктемесін енгізу туралы КСРО-ның білім беру бойынша Мемлекеттік комитетінің 1988 жылы қабылданған Қаулысымен расталады, сонымен қатар, өз кезегінде мектептің тәжірибелік психологы қызметінің құқықтық негізі болып табылып, оның әлеуметтік мәртебесін, құқықтары мен міндеттерін анықтайды. Психологиялық қызмет бүкіл Кеңес Одағында белсенді дами бастайды, қоғамда білім беру мәселелерін жақсы білетін және берік педагогикалық білімге ие тәжірибелік психологтарға деген қажеттілік арта түседі. Бүкіл елде білім беру жүйесіне тәжірибелік психологтарды даярлауға арналған мамандықтар мен факультеттер ашылады; педагог мамандарды қайта даярлау, психологиялық қызметте тиімді жұмыс атқару мақсатында олардың біліктілігін жетілдіру курстары ұйымдастырылады. Осылайша, ХХ ғасырдың 60-шы жылдарының ортасында Қазақстанда даму (жас ерекшеліктері) психологиясы, тәжірибелік, педагогикалық психология және психодиагностика бойынша зерттеулер жандана бастайды. Эксперимент аясында мектептерде және кәсіби-техникалық училищелерде зерттеу жүргізген ғылыми-зерттеу институттарының қызметкерлері, жоғары оқу орындарының оқытушылары жұмыс істеді, сонымен қатар тәжірибеден өтіп жатқан студенттер де тартылды. 1966 жылы Алматы қаласында педагогика, психология және оқыту әдістемесі бойынша өткізілген алғашқы Республикалық семинар барысында білім беру жүйесіне кәсіби психологтарды даярлау мәселесі белсенді түрде талқыланды (Т.Тәжібаев, М.Мұқанов, А.Темірбеков, С.Балаубаев, Т.С.Садықов, М.Е.Құдайқұлов, Т.С.Сабыров, Е.О.Жұматаева және т.б.) [112, б.19].
Қазақстанның педагогика және психология ғылымдарының дамуында Т.Т.Тәжібаев және М.М.Мұқанов сияқты көрнекті ғалымдардың атқарған рөлі орасан зор. Т.Т.Тәжібаев КСРО психологтар Қоғамының мүшесі ретінде психологтың мектеп оқушыларымен жұмысын ұйымдастыру мәселелерін алғаш рет анықтап, оларды ғылыми мәселе деңгейіне көтерді. М.М.Мұқанов, Абай атындағы Қазақ педагогикалық институтының психология кафедрасының меңгерушісі қызметін атқара отырып, өз еңбектерінде балалармен жұмыс істейтін мамандардың психологиялық дайындықтарының деңгейін арттыру қажеттілігіне баса назар аударды. 
80-ші жылдардың соңында қазақстандық ғалымдар жаңа мамандықтың ашылуына ықпал еткен мектеп психологы біліктілігінің үлгісін дайындауға талпыныс жасайды. «Тәжірибелік психолог» мамандығы 1988 жылы Қазақстанда, С.М.Киров атындағы Қазақ ұлттық университетінің негізінде ашылды, дегенмен әртүрлі жағдайларға байланысты оларды педагогикалық арнаға бағыттау мүмкіндігі болмады. Себебі, «Психология» мамандығы педагогикалық бағытқа жатпаған болатын. 1990 жылы Абай атындағы Қазақ мемлекеттік педагогикалық университетінде «Педагогика және психология» атты жаңа мамандықты ашуда пс.ғ.д., профессор Виталий Константинович Шабельников маңызды рөл атқарды. В.К.Шабельников бұл мамандықтың нақ осы Қазақстанның жетекші педагогикалық жоғары оқу орнының негізінде ашылуының бастамашысы болды. Педагогика кафедрасымен бірге студенттерді даярлауға арналған оқу жоспары әзірленді, оны игеру педагог-психологтың қажетті кәсіби -маңызды құзыреттіліктерін қалыптастыруға ықпалын тигізді. Алғашқы жылдары кәсіби және арнайы пәндер циклін оқытуға Қазақстанның жетекші ғалым-психологтары, атап айтқанда, пс.ғ.д., профессор Н.А.Логинова, пс.ғ.д., профессор А.М Ким., пс.ғ.д., профессор Ш.С.Байтикова, пс.ғ.д., профессор З.Балғымбаева, пс.ғ.к., доцент В.П.Широбоков, пс.ғ.к., доцент С.М.Илюсизова, пс.ғ.к., доцент М.Г.Құдабаева және т.б. шақырылды. Кәсіптік пәндердің педагогикалық топтамасын студенттер «Педагогика» кафедрасының жетекші профессорлары мен доценттері - п.ғ.д., профессор Н.Д.Хмель, п.ғ.д., профессор Г.А.Уманов, п.ғ.д., профессор Э.И.Шыныбекова, п.ғ.д., профессор Н.Н.Хан, п.ғ.д., профессор Л.П.Илларионова, п.ғ.к., профессор Н.Н. Тригубова және т.б. көмегі арқылы игерді. В.К.Шабельников, сонан соң Ж.И. Намазбаева педагог-психологтарды даярлау ғана емес, сонымен қатар құзыретті оқытушылар құрамын іріктеу, олардың әдіснамалық, ғылыми-әдістемелік және тәжірибелік дайындық деңгейлерін жетілдіру мәселелері бойынша да орасан зор жұмыстар атқарды [113].
Қазақстан Республикасының білім беру ұйымдарының, атап айтқанда, мектептің психологиялық қызметі қазіргі уақытта қайта жаңғырып, қарқынды дамып келеді. Қазіргі педагог-психолог шешетін міндеттердің күрделілігі мен жан-жақтылығы оның кәсіби іс-әрекетінің маңыздылығын одан әрі арттыра түсті. Мұның барлығы, өз кезегінде педагог-психологтың тұлғалық және кәсіби сапаларына қойылатын талаптарды жоғарылата отырып, жоғары оқу орнында олардың кәсіби даярлығын сапалы түрде қалыптасуын талап етеді. Сонымен ғылыми қордағы анықтамаларға сәйкес, педагог-психолог - бұл білім беру ұйымының психологиялық қызметі аясында білім алушылардың психологиялық саулығын сақтауға, білім беру ұйымында қолайлы әлеуметтік-психологиялық хал-ахуалды туындатуға және білім беру үдерісі мүшелеріне психологиялық қолдау көрсетуге бағытталған іс-әрекеттерді жүзеге асыратын маман. Басқаша айтқанда, педагог-психологтың кәсіби іс-әрекеті оқушылардың толыққанды психикалық және жеке-тұлғалық дамуына көмек көрсетуге бағытталған. Жоғары оқу орнындағы педагог-психологтарды даярлау үдерісі дамуына тарихи талдау жасау оның кәсіби іс-әрекетінің нақты дерлік айқын саласы – Қазақстан Республикасының білім беру жүйесі қалыптасты; оның пәні білім және тәрбие беруді ұйымдастырудың мақсаты, міндеттері, мазмұны, формалары, олардың нәтижелері; білім алушылардың әлеуеттік мүмкіндіктерін дамыту мақсатында психиканың тұлғалық және когнитивтік салаларын зерттеу; тұлғаға бағдарланған білім беруді жүзеге асыру арқылы дербес және сараланған тұғырлар болып табылады. Педагог психологтың кәсіби қызмет объектісі – мектеп, мектепке дейінгі оқыту және тәрбиелеу жүйесін (балалар психологы, нақты оқу-тәрбие мекемесінде, балабақшада, мектепте, балалар үйінде, мектеп-интернатта; жалпы білім беретін орта мектептерде жұмыс істейді); бастапқы және орта кәсіптік білім беру ұйымдарын; педагогикалық колледждер; арнайы білім беру ұйымдары; республикалық, облыстық, мемлекеттік әкімшілік мекемелерінде; қоғамдық ұйымдар және т.б. қамтиды. Педагог психологтың кәсіби қызметінің функциялары балалардың жас ерекшеліктеріне қарай субъектілік іс-әрекетін ұйымдастыру, тұлғаның қалыптасуы мен даму үдерісін басқару, кәсіби кеңес беру, психологиялық-педагогикалық қолдау көрсету, әлеуметтік бейімдеуге кедергі тудыратын жағдайлардың алдын алу, ата-аналардың психологиялық-педагогикалық сауатын ашу болып табылады. Диагностикалау, коррекциялау, тренингтер ұйымдастыру; өндірістік және ұйымдық басқару; жобалау; ғылыми-зерттеу; білім беру (педагогикалық-психологиялық) сияқты іс-әрекеттер педагог психологтың кәсіби қызметтерінің түрлеріне жатады [114-116].
Педагог-психолог мамандарын даярлау мәселесін қарастыру барысында педагог-психолог ғалымдар «тұлға», «іс-әрекет» ұғымдарына көп көңіл аударған. Осыған байланысты тұлғаның іс-әрекетте қалыптасуының психологиялық аспектілерін А.В. Петровский, К.А.Абульханова-Славская, Б.Г. Ананьев, Л.И. Анцыферова, С.М. Джакупов, А.Р.Ерментаева, Н.Б. Жиенбаева және т.б. ғалымдар жан - жақты қарастырған. 
Мәселен, А.В. Петровскийдің пікірінше, тұлға - бұл «...қарым-қатынас пен іс-әрекет барысында қалыптасып, басқа индивидтерге әсерін тигізетін субъект-объект-субъекттік және субъект-субъект-объекттік байланыстардың тұрақты дерлік жүйесінің біртұтас (жинақтық) субъекті» – деген [117].
Ал, іс-әрекеттік тұғыр тұрғысынан тұлғаның психологиялық мәселелері акмеологиялық қырынан қарастырылады (А.А.Бодалев, А.А.Деркач, Н.М. Кузьмина және т.б.). А.А.Бодалевтің пікірінше, «іс-әрекет кәсібилігі мен тұлғаның кәсібилігін бөлек зерттеу- әдіснамалық тұрғыдан дұрыс емес» [118].
Біз де кәсіби іс-әрекет пен тұлғаның тең дәрежедегі екі нысанын зерттеу қажет деп санаймыз.
Осы мәселеге байланысты В.Н.Дружинина өз еңбектерінде тұлғаның кәсіби дамуының төмендегідей алғышарттарын атап көрсеткен болатын: 
- барлық адамдар психологиялық сапалары мен қасиеттері бойынша дербес ерекшеліктерге ие болады;
- тұлғаның дербес - психологиялық ерекшеліктерінің мамандық талаптарына сәйкестілік деңгейін кәсібилендіру табыстылығы анықтайды;
- әрбір адам белгілі бір мамандықтар ретінің талаптарына сәйкес келеді;
- мамандыққа деген қызығушылық деңгейі, кәсіби біліктілікті жетілдіруге деген ұмтылыс аталмыш мамандықтың дербес ерекшеліктері мен кәсіби талаптарының арақатынас деңгейіне байланысты анықталады;
- тұлғаның кәсіби дамуын жетекші іс-әрекеттің сипаты анықтайды; 
- мамандыққа деген қарым-қатынас, оны меңгеру және еңбек іс-әрекеті адамның өмірлік және еңбек белсенділігінің ерекшеліктерін анықтайтын кәсіби, психологиялық, физиологиялық және басқа факторлар арқылы анықталады және түзетіледі [119].
Л.М.Митина өз зерттеуінде «кәсіби еңбектегі адамның шығармашылық әлеуетінің жүзеге асырылу түрі мен кәсіби дамуының нысаны оның тұлғасының кәсіби бағытталуы, кәсіби құзреттілігі және эмоциялық (мінез-құлық) икемділігі сияқты интегралды сипаттамалары болып табылады», - деп атап көрсетті [120]. Ол кәсіби бағытталуды «...тұлғаның үстемдік етуші түрткілерінің иерархиялық құрылымының мазмұнына сәйкес анықталатын және тұлғаның оларды өз кәсіби іс-әрекетінде бекітуіне ынталандыратын эмоциялық қарым- қатынастар жүйесі» [120, б.7] ретінде қарастырады.
Осылайша, жоғарыдағы ғалымдардың пікірлеріне талдау жүргізу негізінде мынадай тұжырым жасауға болады: тұлғалық-кәсіби даму, бірқатар шарттардың сақталуы мен белгілі бір факторлардың ескерілуі, бұл өз кезегінде педагог маманның аса маңызды ажырамас сапалық сипаттамасы болып табылады. 
Сондай-ақ, педагогикалық- психологиялық әдебиеттерде іс-әрекет субъекті мәселесі А.К. Маркова, Н.В. Кузьмина, И.А. Зимняя, С.М. Джакупов, А.Р. Ерментаева және т.б. еңбектерінде қарастырылған. Іс-әрекет ұғымы (адамның іс-әрекеті немесе саналы іс-әрекет) - педагогика, психология ғылымдарында іргелі ұғымдардың бірі. Оны зерттеудің негізгі әдіснамалық тұғырлары А.М. Прохоров, С.Л. Рубинштейн, А.Н. Леонтьев, С.М. Джакупов, Ж.М. Абдильдин және т.б. ғалымдардың еңбектерінде көрініс табады. 
Мәселен; А.М. Прохоровтың редакциясындағы «Үлкен энциклопедиялық сөздікте» аталмыш ұғымға мынадай түсініктеме беріледі: «Іс-әрекет-мазмұнын адамдардың мүдделеріне сәйкес мақсатты өзгерту және қайта құру құрайтын, қоршаған әлемге қарым-қатынастың өзіне тән ерекшелігі бар адами формасы; қоғамның өмір сүру шарты. Іс-әрекет мақсат, құрал, нәтиже және үдерістің өзін қамтиды» [121]. 
Кейінірек философияда, психология мен педагогикада қолданыс тапқан іс-әрекеттік тұғырдың негізін қалаушылардың бірі С.Л. Рубинштейн болды. Оның пікірі бойынша «Іс-әрекетте және іс-әрекет арқылы индивид субъект ретінде - материалдық және рухани мәдениет өнімдерінде өзі туындатқан және объекттелген объекттерге деген қарым-қатынасында; тұлға ретінде - өзінің іс-әрекетінде ықпал ететін және сол арқылы байланысқа түсетін басқа адамдарға деген қарым-қатынасында өзін-өзі субъект, тұлға ретінде жүзеге асырады және мойындатады» [122]. Іс-әрекетті талдай отырып, автор оның құрылымы мен мазмұнында мақсат, мотив, іс-әрекет, шарт, операция, міндет, пәндік нәтиже сияқты элементтерді атап көрсетеді [122, б.437].
С.М. Джакупов адамдардың бірлескен іс-әрекетіндегі жаңа мақсаттарды туындату үдерісі ретінде бірлескен іс-әрекеттегі мақсаттарды қалыптастыру мәселесін зерттеді. Автор бірлескен іс-әрекетті субъекттер іс-әрекетінің ортақ түрткісі қалыптастырылатын психологиялық шынайы болмыс ретінде ұғынады [62, б.12].
Іс-әрекет субъекті ретінде таныла отырып, ол сонымен қатар оның нәтижесі де болып табылады. Сондықтан іс-әрекеттің психологиялық тұстарын зерттеу - тұлғаның іс-әрекеті барысындағы психологиясын зерттеу. Демек, психологиядағы іс-әрекеттік және тұлғалық тұғырлар - бұл әртүрлі екі принцип емес, бір принцип, өйткені іс-әрекеттік тұғыр әрі тұлғалық, әрі субъекттік ретінде танылады. 
«Іс-әрекет» ұғымын зерттеуге байланысты философиялық және психологиялық еңбектерге жүргізілген талдау, қазіргі уақытта педагог-психологтың өз кәсіби іс-әрекетіне даярлығы мәселесін зерттеуге толыққанды мүмкіндік беретін бай ғылыми материал жинақталғандығын көрсетті, бұл, өз кезегінде «кәсіби іс-әрекет» ұғымын қарастыру мен талдауды қажет етті. 
Е.М. Иванова кәсіби іс-әрекетті динамикалық, көп құрылымды, көп деңгейлі иерархиялық жүйе ретінде қарастыру керектігіне назар аударады. Кәсіби іс-әрекеттің негізгі өзара шартталған және өзара байланысты компоненттері ретінде мотивациялық, когнитивтік, операциялық және тиімділік компоненттерін атап көрсетеді. Еңбек субъекті әртүрлі белгілерді ескере отырып, оның ерекшелігін сипаттайтын жүйенің барлық компоненттерімен өзара әрекеттесуді жүзеге асырады [123].
В.Д. Шадриков іс-әрекетті психологиялық жүйе түрінде танылатын күрделі көпдеңгейлі және көп құрылымды білім беру ретінде анықтайды, ал оның құрамдас бөліктері - әрекеттер іс-әрекет жүйесімен ортақ құрылымға ие психологиялық ішкі жүйелер арқылы жүзеге асырылады. Іс-әрекеттің психологиялық жүйесінің компоненттері немесе функционалды топтамаларына мыналар жатады: түрткілер, мақсаттар, бағдарлама, іс-әрекеттің ақпараттық негіздері, шешімдерді қабылдау, кәсіби маңызды қасиеттердің ішкі жүйесі [124].
	С.Г. Вершловский және Л.Н. Лесохина мұғалімнің кәсіби іс-әрекетінің жүйесі әрі құрылым, әрі үдеріс болып, оған кірістірілген аталмыш іс-әрекеттің мүшелері өзгеріп, жетілдіріледі деген қорытындыға келеді [125].
Н.В.Кузьмина, кәсіби-педагогикалық іс-әрекеттің психологиялық құрылымын анықтай отырып, оның басты ерекшеліктері объекттің өзіне тән белгілерінде, «еңбек құралдарында» және «еңбек өнімдерінде» екендігіне назар аударады. Мұғалім іс-әрекеті, тасымалдаушысы -адам, аталмыш жағдайда -мұғалім болып табылатын өзара байланысты және психологиялық құрылымды (жүйе және реттілік) құрайтын белгілі бір элементтерден (әрекеттерден) тұрады. Кәсіби -педагогикалық іс-әрекеттің құрылымында автор конструктивті, ұйымдастырушылық және коммуникативті салалар сияқты компоненттерді атап көрсетеді [126].
Сондай-ақ, отандық ғалымдар А.А.Қалыбекова, Б.А. Әбдікәрімова, Қ.Ералин, Р.К.Толеубекова, К.Р.Калкеева, П.Б.Сейтқазы, А.Б. Абибуллаева,                  К.М. Беркімбаев, Г.Ж. Меңлібекова, Б.Т.Ортаев және т.б. мұғалімнің кәсіби іс-әрекетінің жүйесін әрі құрылым, әрі үдеріс ретінде жан-жақты зерттеген. 
Ал психологтың кәсіби іс-әрекетінің зерттеушілер (И.В. Дубровина, Г.С. Абрамова, М.Р. Битянова, Н.И. Исаева, В.В. Рубцов, Е.С. Романова, және т.б. және т.б.) педагог-психолог (немесе білім беру саласында жұмыс істейтін тәжірибелік психолог) өз кәсіби іс-әрекетін білім берудегі психологиялық қызмет аясында, оның белсенді мүшесі бола отырып жүзеге асырады деп есептейді. Авторлардың пікірінше, аталмыш маманның жұмысын білім берудегі психологиялық қызмет аясынан тыс қарастыру мүмкін емес. Сондықтан, біз бұл мәселені толығырақ талдауды жөн деп санаймыз.
Мәселен И.В. Дубровина білім беру мекемесіндегі психологтың мәртебесін анықтай отырып, психологтың «педагогикалық ұжымның тең құқылы мүшесі және одан басқа ешкім кәсіби тұрғыдан қамтамасыз ете алмайтын педагогикалық үдерістің тұсына, атап айтқанда - балалар мен оқушылардың психикалық (интеллектуалдық, эмоциялық, мотивациялық - қажеттілікті, коммуникативтік және т.б.) дамуы мен психологиялық саулығына жауап беретін» тұлға екендігіне назар аударады [127].
Еліміздегі білім беру мекемелеріндегі педагог-психолог маманының қалыптасуы мен жан-жақты дамуында Ж.И. Намазбаева, Э.Д. Абишева,           Н. С. Ахтаева, З. М. Балғымбаева, М. Ә. Перленбетов, Х. Т. Шеръязданова,         А. Р. Ерментаева, С. М. Жақыпов, О.С. Саңғылбаев,  Г. Ж. Лекерова,             Н.Қ. Тоқсанбаева, Р.Т. Меңдалиева және т.б. ғалымдар еңбектері аса үлкен рөл атқарды. Теоретиктер мен практиктер қоғамның қазіргі талаптарын, сонымен қатар педагогикалық үдерістің барлық мүшелерінің қажеттіліктерін қамтамасыз етуге қабілетті, білім берудегі психологиялық қызметтің оңтайлы, тиімді үлгілерін іздестіруге және әзірлеуге көп жұмыстар атқарды.
А.Ж. Сапаргалиеваның еңбектерінде педагог-психологтың кәсіби іс-әрекетін «..бұл кәсіби іс-әрекеттің жоспары ауқымды және көп уақытты қажет ететін түрлерінің бірі болып табылып, шешілуі қажет мәселелер мен міндеттердің сан алуандылығымен сипатталады» - дей келе педагог-психологтың кәсіби қабілеттері гуманитарлық мамандықтарға тән шеңберді қамтитындығын көрсеткен:
-коммуникативтік қабілеттер (қарым-қатынас мәдениетін, қарым-қатынасты оңтайландыру дағдыларын және т.б. меңгеру);
-іс-әрекеттік-рөлдік қабілеттер (әріптестік қарым-қатынастарды орнату, рөлдік ұстанымдарды алмастыру);
-ұйымдастырушылық қабілеттер (клиенттің (баланың) мәселелерін шешу бойынша әртүрлі әлеуметтік қызметтердің күштерін үйлестіру);
-жобалаушылық қабілеттер (басқа адамдарды эмоциялық және когнитивтік тану қабілеттілігі);
-эмпатиялық қабілеттер мен басқа адамдарға ықпал ету құралдарын меңгеру [55, б.67].
Дегенмен, педагог-психологтың табысы тек меңгерілген білім мен қабілеттер жүйесіне ғана байланысты емес, сонымен қатар тұлғалық сапалармен де анықталады. Оларға эмоциялық тұрақтылық, түйсік, эмпатия, байланысқа бейімділік, ақ пейілділік, креативтілік, бір мәселені шешумен ұзақ уақыт бойы айналыса білу, әлеуметтік талаптардың жоғары деңгейі және т.б. жатады. Педагог-психологтың бойында болуы қажет міндетті сапалар мен қабілеттердің қатарына мыналар жатады: жанашырлыққа қабілеттілік, төзімділік, ақ пейілділік, басқаларға көмектесуге дайындық, психологиялық сезімталдық, биязылық пен әдептілік; адамгершілік пен ізгілік; мейірімділік; жоғары рухани мәдениет пен адамгершілік; басқаларға қызықты және балалармен жұмыста бейресми бола білу қабілеті; клиенттің адами қадір-қасиетін қорғау қабілеті; кәсіби білімді үнемі жетілдіруге ұмтылу; кәсіби мәселелердегі адалдық, моральдық тазалық; адамдармен өзара қарым-қатынас әдебін сақтау және т.б. [39,б.32, 42, б.22, 50,б.184, 51,б.126, 56,б.92].
Осылайша, педагог-психолог - бұл кәсіби құзыреттіліктер мен тұлғалық қасиеттерді меңгерген, өз кәсіби міндеттерін шығармашылықпен орындауға дайын және қабілетті маман және педагогикалық ұжымның тең мүшесі. 
Педагог-психологтың кәсіби іс-әрекеті бойынша ғылыми зерттеулерді талдау білім беру үдерісіндегі жаңа бағыттардың, яғни психологиялық саулықты қамтамасыз етуге байланысты кәсіби даярлықтың әртүрлі аспектілерін қарастыруды талап ететіндігін көрсетті. Атап айтқанда, білім беру жүйесінде психологиялық саулықты қамтамасыз ету және онымен байланысты білім беру үдерісі мүшелерінің психологиялық қауіпсіздігі мәселесі.
Денсаулық пен оқыту өзара байланысты және өзара шартталған: оқушының денсаулығы неғұрлым мықты болса, оқыту да солғұрлым нәтижелі болады [128, 129]. Сондықтан соңғы жылдары қазіргі мектептің оқушылары үшін білім беру ортасының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету бағдарламаларын, сауықтыру әдістемелері мен денсаулық сақтаушы технологияларды әзірлеу мен тәжірибеге ендірудің көптеген талпыныстары жасалуда [25, б.51, 130].
Қазіргі уақытта А.С.Иманғалиев [131], H.Noack [24,б.11], S.Clift and B.B.Jensen [132], Kok G, P.D.Mullen [133] және т.б. зерттеушілер қоғамда ұзақ және бақытты өмір сүруге қабілетті, дені сау адамды қалыптастыру сияқты тәрбие мақсатына қол жеткізуді мектептің тәрбиелік әлеуетін жүзеге асырумен және білім беру мекемелеріндегі қауіпсіз ортаны қамтамасыз етудің психологиялық-педагогикалық шарттарын жүзеге асырумен байланыстырады.
Сонымен қатар, қазіргі мектепте оқушылардың психологиялық жайлылығын қамтамасыз етудің тиімді тетіктері әрқашан бола бермейді [134]. Нақ осы мектеп ортасы көбіне кейбір оқушылар үшін стрессоген болып табылады, бұл, өз кезегінде әртүрлі жағымсыз салдарға әкеліп соғады [135].
Мұнан келіп шығатыны, білім беру мекемесіндегі психологиялық тұрғыдан қолайлы хал-ахуалды құру және сақтау, қауіпсіз ортаны қамтамасыз ету мәселелері оқушылардың, мұғалімдердің, ата-аналар мен мектеп әкімшілігінің өзара әрекеттесу үдерісіндегі психологиялық зорлық-зомбылықтың өсуіне байланысты маңызды мәселеге айналады, бұл өз кезегінде әртүрлі зерттеулермен расталады (И.А.Баев, О.А.Семиздралова, Т.С.Кабаченко және т.б.).
Қазіргі қалыптасқан жағдайға байланысты педагог-психологтарды даярлаудың заманауи аспектілері қайта қарастырылып, кеңейтілуі керек деп санаймыз. Атап айтқанда, қазіргі әлеуметтік шынайы болмыста педагог-психолог – мақсаты-міндеті айқын, білім беру мекемелеріндегі психологиялық дамуы қалыпты, немесе мүмкіндіктері шектеулі балалар мен жасөспірімдерге кәсіби, әлеуметтік-психологиялық көмек көрсету болып табылатын маман ретінде дайындалуы қажет.
Л.С.Выготский бала дамуы заңдарылықтарын негіздей отырып, өзінің барлық еңбектерінде әлеуметтік, атап айтқанда «...педагогикалық ықпал ету - жоғары психикалық функциялардың қалыптасуының сарқылмайтын қайнар көзі болып табылады» - деп атап өтті [136].
Педагог-психологтың кәсіби іс-әрекетін зерттеушілер: кәсіби іс-әрекет субъекті (субъекттері) мен объекті; кәсіби іс-әрекеттің мақсаты; кәсіби іс-әрекеттің түрлері мен нақты міндеттері (кәсіби іс-әрекетінің белгілі бір түріне байланысты); кәсіби маңызды сапалар; кәсіби іс-әрекеттің функциялары сияқты құрылымдарын ажыратады.
Отандық және шетелдік зерттеушілердің жұмыстарына сүйене отырып, А.Ж. Сапаргалиева педагог-психологтың кәсіби іс- әрекетінің келесі түрлерін атап көрсетеді: психодиагностикалық, түзетушілік-дамытушылық, кеңес берушілік, профилактикалық, бағалаушылық, болжаушылық, ағартушылық, оқытушылық, жобалаушылық, ғылыми-әдістемелік, әлеуметтік-педагогикалық, тәрбиелік және басқарушылық. Автор K.С. Ахметкаримова ұсынған диагностикалық іс-әрекеттің анықтамасына сүйене отырып, «...диагностикалық іс-әрекет іс-әрекет объектінің жай-күйі туралы ақпарат алудың ғылыми ұйымдастырылған үдерісін, аталмыш ақпаратты диагнозды қою және оны тексеру, одан кейінгі белгіленген мақсатқа қол жеткізу үшін келешектегі түзетушілік ықпалмен бірге арнайы өңдеуді қарастырады» - дейді [55, б.35].
Сондай-ақ А.Ж. Сапаргалиеваның жұмысында бірқатар ғалымдардың берген анықтамаларына жақсы талдау жасалынған. Мәселен М.А. Степанова бойынша психологиялық диагностиканың анықтамасын негізге ала отырып: «психологиялық диагностика - бұл психологиялық диагноз қою мақсатында психологиялық ақпарат алуға мүмкіндік беретін адамды немесе топты арнайы психологиялық тексеру», десе, психологиялық диагнозды Р.В. Овчарова бойынша «жекелеген көрсеткіштер мен сипаттамаларды кешенді талдау негізінде сыналатын адамның жай-күйі мен қасиеттері туралы тұжырым» анықтамасын ұсынады. Жоғарыдағы тұжырымдарға сүйене отырып, автор, «..психодиагностика: білім беру үдерісі мүшелерінің психикалық даму деңгейін, сонымен қатар оның жекелеген тұстарын зерттеу; психологиялық қасиеттерді, дербес сипаттамаларды, сапаларды, яғни оқушылардың (тәрбиеленушілердің) қабілеттіліктерін, қызығушылықтарын, бейімділіктерін зерттеу; білім беру үдерісінің басқа мүшелерімен қарым-қатынас, мінез-құлық ерекшеліктерін, топтардағы (сыныптардағы) өзара қарым-қатынас пен психологиялық хал-ахуалды зерттеу; оқушылардың (тәрбиеленушілердің) дамуындағы, тәрбиесі мен оқуындағы бұзылу себептерін анықтау және т.б. іс-әрекеттерді орындайды. Психодиагностикалық тексеру жүргізу үшін педагог-психологқа диагностикалық әдістемелерді білу және оларды тәжірибеде қолдана білу қабілеті қажет» - деп тұжырымдайды [55, б.30].
И.В. Дубровинаның пікірінше, өз кәсіби іс-әрекетін бастаған педагог- психологтарға келесі кезеңдерді қамтитын «психодиагностиканы жүргізу алгоритмі» көмектеседі:
1) тәжірибелік сұранысты зерттеу;
2) психологиялық мәселені тұжырымдау;
3) бақыланатын құбылыстардың себептері туралы болжамдар;
4) зерттеу әдісін таңдау;
5) әдісті қолдану;
6) психологиялық диагнозды тұжырымдау (онан әрі даму болжамы);
7) ұсыныстарды әзірлеу, түзетушілік немесе дамытушылық жұмыстардың бағдарламалары;
8) аталмыш бағдарламаны жүзеге асыру, оның орындалуын бақылау [127, б.123].
Педагог-психологтың кәсіби іс-әрекетінің келесі түрі – түзетушілік - дамытушылық іс-әрекетті автор - «..дамудағы кемшіліктер мен ауытқуларды өзгерту (түзету) немесе олардың алдын - алу мақсатында психикалық сау адамға мақсатты түрде бағытталған педагогикалық-психологиялық ықпал, сонымен қатар білім беру үдерісінің мүшелері тұлғасының жалпы дамуы» деп қарастыра отырып, түзетушілік-дамытушылық іс-әрекеттің негізгі міндеттерін: оқушылардың (тәрбиеленушілердің) психикалық дамуындағы ауытқуларды жоюға бағытталған түзетушілік жұмыстың бағдарламасын дайындау, атап айтқанда жалпы тұлғаны түзету, тұлғаның жекелеген тұстарын (танымдық, эмоциялық, ерік-жігерлік, мінез-құлықтық) және сапаларын түзету; оқушылардың (тәрбиеленушілердің) тұлғасын жалпы дамытуға бағытталған дамытушылық жұмыстың бағдарламасын дайындау ретінде келтіреді [55, б.32].
Р.В. Овчарова түзетушілік-дамытушылық жұмыстарын жүргізу үшін педагог-психолог кәсіби және психологиялық тұрғыдан дайын болуы, психологиялық диагнозды дұрыс қоя білуі, клиентпен психологиялық байланыс орната білуі, сәйкес психологиялық технологияларды таңдап, қолдана білуі керек. Сондай-ақ, түзетушілік-дамытушылық жұмысты кезең бойынша ұйымдастыру да маңызды болып табылады, дей келе, түзетушілік-дамытушылық бағдарламасын дайындауды төмендегіше ұсынады:
1) түзетушілік жұмыстың мақсатын нақты тұжырымдау;
2) шешілетін міндеттер аясын анықтау;
3) бағдарламаның әдіснамасы мен мазмұнын анықтау;
4) түзетушілік-дамытушылық жұмысты жүргізудің стратегиясы мен тактикасын таңдау;
5) жұмыс түрін анықтау;
6) клиентпен жұмыс істеудің әдістемелері мен техникаларын іріктеу;
7) кездесулердің жалпы уақыты мен кестесін анықтау;
8) жабдықтарды дайындау;
9) түзетушілік-дамытушылық іс-шаралардың тиімділігінің өлшемдерін анықтау [137].
Сонымен психолог ғалымдар түзетушілік- дамытушылық жұмыстардың негізгі формалары жеке және топтық формалар болып табылады, оларға: психотехникалық жаттығулар, рөлдік және іскерлік ойындар, топтық пікірталастар, тренингтер, психотерапиялық әдістер (арт-терапия, библиотерапия, би терапиясы, денеге бағытталған терапия, психодрама) және т.б. әдістерді жатқызады, ал қалыптастырған кеңес беру іс-әрекетінің этикалық принциптеріне: жауапкершілік, құпиялылық, клиентке деген бағалаусыз және құрмет негізіндегі қарым-қатынастарды жатқызады.
Психологиялық кеңес беру мәселесі бойынша зерттеулерде педагог-психологтың қызметтері әртүрлі теориялар мен әдіснамалық тұғырларға негізделеді (психоанализ З. Фрейд, дербес психология А. Адлер, аналитикалық психология К. Юнг, трансактылық талдау Э. Берн, когнитивтік терапия А.Бандура, гештальттерапия Ф. Перлз, Б. Скиннер, Д. Уотсон, гуманистік психология К. Роджерс және т.б.). Қандай да бір психологиялық тұғырды таңдау көбіне педагог-психологтың тұлғасына, оның кәсіби даярлығына және дербес іс-әрекетіне байланысты болады.
В.Е.Пахальян профилактикалық іс-әрекеттің міндеттерін: білім беру үдерісі мүшелерінің психологиялық саулығын сақтау және нығайту; балалардың дамуындағы ықтимал қиындықтарды, сонымен қатар оқушының (тәрбиеленушінің) келесі жас деңгейіне ауысуына байланысты және білім беру мекемесінен шыққан кезеңіндегі ықтимал шиеленісулерді дер кезінде анықтау және алдын-алу; тұлғаның дамуына қолайлы психологиялық жағдай туындату деп көрсетеді [138].
Профилактикалық іс-әрекет психогигиенамен тығыз байланысты, Л.А.Григорович оны қоршаған орта жағдайларының адамдардың психикалық денсаулығына әсерін зерттеу, дені сау адамдарға олардың психикалық саулығын сақтау және нығайту мақсатында арнайы көмек көрсетудің формалары мен әдістерін зерттеу бойынша іс-әрекетті, психикалық бұзылулар мен аурулардың алдын-алу, дағдарыс жағдайдарында көмек көрсету бойынша жұмысты түсінеді [139].
Біз педагог-психологтың кәсіби іс-әрекетін зерделеу барысында А.Ж.Сапаргалиеваның педагог-психологтың атқаратын қызмет бағыттары бойынша көрсеткен кәсіби іс-әрекеттерін негізге алдық. Онда: 
– ағартушылық іс-әрекет келесі міндеттерді қамтиды: мұғалімдерді психология ғылымының түрлі салаларымен және соңғы психологиялық зерттеулердің нәтижелерімен таныстыру, мұғалімдерде, оқушыларда (тәрбиеленушілерде) және олардың ата-аналарында психологиялық білімге деген қажеттілікті қалыптастыру. Ағартушылық іс-әрекеттің негізгі формалары-дәрістер, семинарлар, әңгімелер, конференциялар, әдебиет көрмелері, «Ашық есік» күндері, ата-аналар жиналысына қатысу, педагогикалық және әдістемелік кеңестерде сөйлеу және т.б. Оқытушылық іс-әрекет - бұл білімді ақпараттандыру, ұғыну және тәжірибеде қолдану мақсатында арнайы ұйымдастырылған іс-әрекет. Оқытушылық іс-әрекет психология пәндері бойынша сабақтарды факультативтерді, үйірмелерді және т.б. өткізуді қарастырады. Кәсіби бағдарлау іс-әрекеті - бұл жасөспірімдер мен жоғары сынып оқушыларына кәсіби өзін-өзі анықтауда немесе мамандық таңдауда көмек көрсету бойынша іс-әрекет. Ғылыми-әдістемелік іс-әрекет келесі міндеттерді шешуге мүмкіндік береді: кәсіби іс-әрекетті ғылыми мәліметтер (педагогика, психология, жас физиологиясы, философия, әлеуметтану және т.б.) негізінде ұйымдастыру; педагогикалық, психологиялық технологияларды ендіру бойынша ғылыми-әдістемелік жұмыстарды ұйымдастыру; педагогикалық үдерісті ұйымдастыру (оңтайландыру) бойынша мұғалімдерге арналған әдістемелік нұсқауларды дайындау(жекелеген тақырыптарды зерттеу, оқушылардың (тәрбиеленушілердің) әртүрлі кезеңдердегі оқу іс-әрекетін ұйымдастыру, білім, қабілет, дағдыларды бақылау мен бағалаудың әдістері мен формалары); оқу жоспары аясында оқу бағдарламаларын дайындау, түзету бойынша мұғалімдерге әдістемелік көмек көрсету; педагогикалық және психологиялық тәжірибені анықтау, зерттеу, жалпылау және тарату; оқытушылар мен ата-аналар арасында ғылыми педагогикалық-психологиялық зерттеулерді насихаттау, білім беру мекемесіндегі оқу-тәрбие үдерісінің өзіне тән ерекшелігін ескеру негізінде оларды қолдану жөніндегі ұсыныстар; педагогтардың түрлі педагогикалық шеберлік байқауларына қатысуға, аттестациядан өтуге және т.б. психологиялық дайындығы; білім алушылардың олимпиадаларға, әртүрлі зияткерлік байқауларға және т.б. қатысуға дайындығы; құжаттаманы рәсімдеу, өз жұмысын жоспарлау; диагностикалық және түзетушілік-дамытушылық әдістемелердің өзіндік «банкін» қалыптастыру және оларды сынақтан өткізу; әдістемелік жабдықтауды құру: әдістемелерге арналған ынталандыру материалдары, кітаптар, жұмыс дәптерлері, бейне-аудио материалдар, диагностикалық карталар, түзетушілік-дамытушылық бағдарламалар және т.б.; ғылыми-тәжірибелік конференцияларға, семинарларға қатысу; өз жұмысының нәтижелерін қорытындылау; өз кәсіби іс-әрекетінің белгілі бір саласындағы қабілеттері мен дағдыларын жетілдіру; өз біліктілігін, кәсіби құзіреттілігін үздіксіз жетілдіру;
- әлеуметтік-педагогикалық іс-әрекеттің негізгі міндеттері: білім алушыларды, олардың ата-аналары мен мұғалімдерін әлеуметтік қорғау, оларға әлеуметтік, медициналық-педагогикалық немесе педагогикалық-психологиялық көмек көрсету, оларды оңалту мен бейімдеу үдерістерін ұйымдастыру қабілеті; отбасында, білім беру мекемесінде, қоғамда жағымды қарым-қатынастарды орнату; тұлғаның өзін-өзі дамытуына және білім беру үдерісі мүшелерінің дербестігін қалыптастыруға ықпал ету, яғни тұлғаның даму жағдайларын қамтамасыз ету, қолдау және ынталандыру; білім беру үдерісі мүшелерінің қалыпты дамуына ықпал ететін қолайлы жағдайларды туындату; білім алушылардың, олардың ата-аналарының, мұғалімдерінің психикалық саулығын, мүдделері мен құқықтарын қорғауды қамтамасыз ету; білім алушылардың жалпы мәдениетін қалыптастыру, оларды өмірге бейімдеу; жасөспірімдердің өзін-өзі дамытуы мен өзін-өзі анықтауына деген қажеттіліктерін қалыптастыру; жоғары сынып оқушыларының болашақ мамандықты саналы түрде таңдауына арналған жағдайларды туындату;
- тәрбие іс-әрекетінің міндеттері: педагогтарға, ата-аналарға тәрбиенің мазмұны, формалары мен әдістері, балалардың өзін-өзі дамытуы мен тәрбиелеуі туралы педагогикалық-психологиялық білімдердің берілуі; білім алушыларға өзін-өзі тәрбиелеу үдерісінде қажетті педагогикалық-психологиялық білімдердің берілуі; білім алушылардың, олардың ата-аналарының, мұғалімдерінің арасындағы қарым-қатынасты ұйымдастыру, оның барысында нормалар мен құндылықтардың тасымалдануы мен меңгерілуі жүзеге асырылады; тиісті білім, қабілет және дағдыларды меңгерту, мінез-құлық түрлерін жаттықтыру, түзетушілік-дамытушылық жұмыстарын жүзеге асыруда қоғамдағы мінез-құлық нормалары мен принциптерін саналы түрде қабылдату;
- басқарушылық іс-әрекет барысында келесі міндеттер шешіледі: білім беру мекемесінің оқу-тәрбие үдерісін басқаруда әкімшілікке көмек көрсету, оның тиімділігін арттыру; балалардың, мектептің, студенттер мен педагогикалық ұжымдардың үйлесімді дамуына ықпал ету; бірлескен іс-әрекет мақсаттарына қол жеткізу; ұжымдағы әлеуметтік-психологиялық мәселелер туралы ақпарат жинақтау, диагностикалау және анықталған мәселелерді жою бойынша жұмыс; басқарушылық іс-әрекеттің сапасын арттыру үшін әлеуметтанушылық, педагогикалық-психологиялық білімдерді қолдану; педагогикалық қызметкерлердің біліктілігінің, жауапкершілігінің, бастамашылдығының артуына, сонымен қатар ұжымның келісімі мен ауызбіршілігіне ықпал ету [55, б.40]. 
А.Ж.Сапаргалиеваның «Педагог-психологтың кәсіби іс-әрекетінің сапалылығы-білім алушылардың (тәрбиеленушілердің) білім беру ортасында олардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету, психикалық саулығын сақтау, нығайту және дамыту, психология-педагогикалық сүйемелдеу іс-әрекеттерінен де көрініс табуы тиіс» [55, б.40], - деген тұжырымына келісе отырып біз, болашақ педагог-психологтарды оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлығын қалыптастыру бойынша жоғарыда келтірілген педагог-психолог қызметі барысындағы кәсіби іс-әрекет міндеттерін жақсы меңгеру қажет деп санаймыз. Сондай-ақ, көптеген зерттеушілердің жұмыстарында педагог-психологтардың кәсіби маңызды сапалары мәселесі кеңінен қарастырылған (Т.А. Казанцева, Е.Ю. Максимова, А.П. Рожкова, С.В. Тарасов, сондай-ақ отандық ғалымдар А.Ш. Стыбаева, Р.Ж. Абубакирова, М.К. Танасейчук, К.С. Успанов, А.Ж. Сапаргалиева, П. Абдуллаева және т.б.). 
Мәселен, Т.А.Казанцева «..адамның жеке-тұлғалық ерекшеліктерінің, оның тұлғалық сапаларының тиісті жиынтығы; олардың ішінде қабілеттіліктер ерекше мәнге ие» [140]. Е.Ю. Максимова «...тұлғаның бір-бірімен үйлестірілген өзара әрекеттестікте болатын сапалары мен қасиеттерінің жүйесі. Мұнда сапа - бұл кәсіби маманды жай маманнан ажырататын кәсіби және тұлғалық маңызды анықтылық; ал қасиет - бұл маманның басқа мамандардан айырмашылығын немесе ортақтығын анықтайтын және оларға қарым-қатынасында көрініс табатын тұсы, сонымен қатар қасиеттер ретінде басқа да тең жағдайларда аталмыш тұлғаның жеке психологиялық ерекшеліктеріне ықпалын тигізетін маманның жүйке жүйесінің тұрақты ерекшеліктері де танылуы мүмкін» [141], А.П.Рожкова «...іс-әрекет үдерісіне кірістірілген және оның орындалу тиімділігіне жағымды әсер ететін тұлғалық сапалар» [142], С.В.Тарасов «...субъекттің тәжірибелік іс-әрекетінің тиімділігіне және оның табысты меңгерілуіне ықпалын тигізетін жеке сапалары» [143] - деп қарастырады. Педагог-психологтың кәсіби маңызды сапалары сипаттамасы 3-кестеде көрсетілген.

Кесте 3 - Педагог-психологтың кәсіби маңызды сапалары сипаттамасы

	Авторлар
	Кәсіби маңызды сапалар сипаттамасы

	1
	2

	Л.А.Регуш, Ю.З.Гильбух, А.П. Коняевалар
	- педагог-психологтың өзіне деген қарым-қатынасында көрініс табатын және өзін-өзі сипаттайтын (педагог-психологтың тұлғасы) кәсіби маңызды сапалары: өзін-өзі сәйкесінше бағалау; өз жеке ерекшеліктері мен қабілеттерін, өз тұлғасының күшті және әлсіз жақтарын білу, тұлғалық кемшіліктерінің орнын толықтыру тәсілдерін таба білу қабілеті; тартымдылық; өмірге деген сүйіспеншілік, оптимизм, әзіл сезімі; қызығушылық; креативтілік; рефлексия (өз тұлғасы мен басқа адамдардың тұлғасына деген қызығушылық, адамның өзін-өзі тану үдерісі, өзіне-өзі талдау жасай білу қабілеті, өз толғаныстарына, ойлары мен әрекеттеріне, адамдармен қарым-қатынастарына талдау жасау, басқа адамдардың өзіне деген қарым-қатынасын байқай білу және түсіну); пікірлердің тәуелсіздігі; эрудиция, кең көзқарас, жалпы және әлеуметтік интеллекттің жоғары деңгейі; мінез-құлық еркіндігі мен икемділігі; байқампаздық (сезіну мен қабылдауға негізделген психикалық қасиет; қоршаған әлемде заттар мен құбылыстардың арасындағы белгілі бір байланыстарды аша білу, таба білу қабілеті және оларды қандай да бір нақты оқиғаларды диагностикалау немесе болжау үшін пайдалана білу); эмоциялық қасиеттер: күйзеліске тұрақтылық, эмоциялық тұрақтылық, біркелкілік; тұлғаның ерік-жігер қасиеттері: мақсатқа ұмтылушылық, табандылық, төзімділік, өзін-өзі меңгере білу, өзін-өзі басқара білу (өзін-өзі реттей білу) қабілеті, өзіне деген сенімділік [144-146].



3-кестенің жалғасы
	1
	2

	Л.В.Веденеева 
О.И.Цветкова
	 - екінші топ - басқа адамдармен қарым-қатынаста көрініс табатын және кәсіби қарым-қатынасты жүзеге асыруға қажетті кәсіби маңызды сапалар. Олардың ішінде ерекше маңызға иелері мыналар: басқа адамдарға құрмет пен қызығушылық көрсету; адамдарды өзіне тарта білу, олармен байланыс орнату, олардың сеніміне ие болу; тыңдау және есту қабілеті; қарым-қатынас үдерісін басқару; қарым-қатынастағы емін-еркіндік, шынайылық пен табиғилық, өзара қарым-қатынастағы ашықтық пен жайдарылық, ақпейілділік, әдептілік, сезімталдық, альтруисттілік, сыпайылық, ізгілік, ықыластылық; конгруэнттілік (вербалды және вербалды емес мінез-құлықтың сәйкестілігі); әлеуметтік перцепция (басты орында «адаммен оның тұлғасын терең түсіну негізінде қарым-қатынас жасау» құндылығы болып табылатын, адам тұлғасын сәйкесінше қабылдау, яғни педагог-психологтың басқа адамның көңіл-күйі мен мінез-құлық ерекшелігін есту, түсіну, қабылдау, байқау қабілеті); эмпатия (адамның ішкі жан дүниесінің басқа адамның (оқушының, ата-ананың, әріптестің және т.б.) ішкі әлеміне оның мінез-құлқын болжау және оған сәйкес ықпал ету мақсатында қайта бапталу үдерісін бейнелейтін адам мінездемесі, жанашырлыққа, тілектестікке қабілеттілік); педагог-психологтың шынайы жағдайға және нақты тұлғаға (балаға, мұғалімге, ата-анаға) интеллектуалды-сезімталдық қарым-қатынасы арқылы анықталатын ішкі жай-күйі [147, 148].



Жоғарыда айтылғандарды қорытындылай келе, қазіргі уақытта педагог-психологтардың кәсіби маңызды сапаларын зерттеу және дамыту бойынша көптеген зерттеулер жалғасын табуда, яғни бұл - соңғы уақытта педагог-психологтың кәсіби жетілдіру мәселесіне байланысты оларда анағұрлым маңызды кәсіби сапаларды анықтау және негіздеу талпыныстары әлі де жүзеге асырылуда деген сөз. Осы айтылған педагог-психологтардың кәсіби маңызды сапаларын қалыптастыру, сондай-ақ педагог-психолог қызметіне қатысты кәсіби іс-әрекеттердің ойдағыдай жүзеге асырылуы жоғары оқу орындарында маманды даярлау мәселесіне тікелей байланысты. 
Педагог-психологтің кәсіби іс-әрекетке даярлық ұғымының мазмұнына тоқталмас бұрын, «даярлық» сөзінің мағынасына тоқталып өтейік. Ғылыми әдебиеттерде «даярлық» ұғымына әртүрлі анықтамалар берілген. Мәселен даярлықтың нақтылы бір түрлеріне байланысты: педагогикалық іс-әрекетке, кәсіби іс-әрекетке, тәрбие жұмысына даярлық; мерзіміне байланысты: жалпы және ұзақ мерзімдік, уақытша даярлық түрлері ажыратылады. Оны «дайындық алды» кезең деп те атайды. Даярлықтың анықтамасына байланысты әртүрлі ғылыми зерттеулер оның құрылымын, негізгі құрамдас бөліктерін ерекшелеп, сонымен қатар қалыптасу кезеңдерін де атап көрсетеді. 
С.Л.Рубинштейн даярлық ұғымын түрткілер мен қажеттіліктерге негізделген мақсаттарды анықтаудан туындайтын мотивациялық және атқарушылық компоненттердің жиынтығы ретінде анықтай отырып, «кәсіби іс-әрекетке даярлық мазмұны мұғалімнің іс-әрекетке қажетті адамгершілік-психологиялық қасиеттерін, ақыл-ой және теориялық қабілеттер, қоғамдық-саяси және психологиялық - педагогикалық білімдер кешені, сонымен қатар бағдарламалық әдістемелік білімдер мен дағдылар жатады» деп анықтама береді [149]. 
Л.А. Кандыбович, М.И. Дьяченко тұлғаның кәсіби іс-әрекетке даярлығын динамикалық құрылым мен функционалдық арақатынасқа ие компоненттердің жиынтығы, күрделі түзілім (қандай да бір іс-әрекетке, мамандыққа оң көзқарас; іс-әрекет, кәсіп талаптарына сай мінез-құлық, темперамент, мотивация; қажетті білім, білік, дағдылар; тұрақты кәсіби-тұлғалық ерекшеліктер: қабылдау, зейін, ойлау, эмоционалды және еріктік процестер) ретінде атап көрсетті [150].
Кәсіби даярлықты қалыптастыру мәселесі студенттік кезеңде ерекше маңызға ие, себебі бұл кезең студентті өз міндеттерін табысты орындауға, білім, дағды, тәжірибелерді тиімді қолдануға, өзін-өзі бақылауын сақтауға және төтенше жағдай орын алғанда икемді болуға ынталандыра алатындығымен байланысты; сонымен қатар еңбек жағдайларына тез бейімделуге көмектесіп, онан кейінгі кәсіби жетілдіруге ықпалын тигізеді. И.А.Калинина өз еңбегінде кәсіби іс-әрекетке даярлықты «...студентте кәсіби маманның мотивациялық және операциялық салаларының қалыптасу деңгейі» деген анықтама ретінде ұсынады [151].
Ш. Таубаева өз еңбектерінде «Педагогикадағы кәсіби маман тұлғасын зерттеген Н.В. Кузьмина еңбектері ерекше мәнге ие. Мұғалім еңбегінің психологиясын қарастыра отырып және педагогикалық қызметінің құрылымын анықтай келе, ғалым педагогтың тұлғасына үлкен мән береді. Көрсетілген кәсіби шеберлік пен бірізді дағдылар даярлық үдерісінде тұтас механизм құрайды. Н.В. Кузьмина кәсіби даярлаудың төрт компонентін атап көрсетеді, олар: құрастырушылық, коммуникативтік, ұйымдастырушылық және гностикалық. Оларды автор белгілі бір педагогикалық қабілеттердің қатарына жатқызады: құрастырушылық-оқу материалдарын балалардың жас ерекшеліктеріне қарай таңдау, баланың жеке тұлғасының жобалану, диагностикалық және даму бейнесін есепке алу; коммуникативтік - балармен қарым-қатынас қалыптастыру, оларды ситуацияға байланысты әрекет етуге бейімдеу; ұйымдастырушылық - іс-әрекеттің алуан түріне қатыстыру, ұжымды әрбір жеке тұлғаға ықпал жасау құралына айналдыру; гностикалық– заңдылықтарды анықтайтын, тәуелділікті белгілейтін талданған педагогикалық ситуациялар» -деп атап өтеді [152].
	Жалпы болашақ маманды, оның кәсіби іс-әрекет субъектін қалыптастыру үдерісінің мәнін, кезеңдерін, оны шарттайтын факторларды анықтау және болашақ түрлі мамандарды даярлау мәселесін отандық ғалымдар (А.Б.Абибуллаева, К.М. Беркімбаев, С.М. Кеңесбаев, Г.Ж. Мелдібекова, Б.К.Мухамеджанов, Б.Т. Ортаев, Б.А. Тұрғынбаева, С.А. Фейзулдаева және т.б.) еңбектерінде зерттелінген. 
	Біздің зерттеу мәселемізге жақын еңбектердің бірі Т.Қ. Болеевтің зерттеулерінде, оқушыларда кездесетін аутоагрессиялық мінез-құлықтың алдын-алуға педагогтарды даярлау мәселесі қарастырылады. Автор өз еңбектерінде педагогтар мен психолог мамандарын өз кәсіби іс-әрекетінде мотивациялық (іс-әрекетті орындауда жауапкершілік); операциялық (қажетті білім, білік, дағдыларды және іс-әрекет әдіс-тәсілдерін меңгеру); еріктік (өзін-өзі бақылау, басқару); бағалаушылық (кәсіби міндеттерді шешуге сәйкес өз даярлығын бағалау) сияқты маңызды қырларын жетілдіруді ұсынады [4, б.279]. 
Сыртқы факторлардың ішінде кәсіби оқытуды ұйымдастыру жетекші фактор болып табылады. Ішкі факторлардың ішінде студенттердің мотивациясы мен ерекшеліктері сияқты психологиялық факторлар қарастырылады. Кәсіби іс-әрекетке даярлықты қалыптастыру тәсілдері ретінде мыналар ұсынылады: студенттерді іс-әрекеттің ерекшеліктерімен көбірек таныстыру (Г.Н. Жуков); олардың алдына келешек кәсіби іс-әрекеттің мазмұны мен шарттарын оқу - үйрету тұрғысынан үлгілеу міндеттерін қою (В.А. Тихомиров); мамандық бойынша өз бетінше жобалаушылық - зерттеушілік іс-әрекетіне кірістіру (Е.А.Кокшенева); оқу және өндірістік тәжірибе бағдарламаларын жетілдіру (Л.А.Десятирикова) және т.б.
Біздің зерттеуіміз, ғылыми педагогикалық әдебиеттерді, жоғары оқу орны мен мектептердегі тәжірибе жұмыстарын талдауымыз негізінде мектептің оқу-тәрбие үдерісінде болашақ педагог-психологтарды оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлығын жетілдіру үшін төмендегі жүйелі жұмыстар кешенін 4-суретке сәйкес ұсынуға мүмкіндік туғызды. 
Көптеген зерттеулерді талдай келе педагог-психологтің оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлау үшін - педагог -психологтің кәсіби тұлғалық сапалары мен теориялық - тәжірибелік және әдіснамалық білім, білік, дағдылар жиынтығы мен аталмыш мәселеге бағдарланған педагог–психологтің жұмыс бағыттарын жақсы меңгеру қажет.
Болашақ педагог-психологтардың оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлау мәселесін шешу оның дамуының детерминанттарын анықтау саласын қамтиды. Детерминизм қағидасын негіздеуші С.Л.Рубинштейн, даярлық құбылысына толық жатқызуға болатын психикалық құбылыстардың қосарланған (сыртқы және ішкі) детерминациясына сүйенген. Оның қалыптасуы даярлықтың бірізді жаңа түзілімдерінің дамуын қамтамасыз ететін ішкі (психикалық) үдерістерді және сыртқы (әлеуметтік) факторларды олардың, диалектикалық өзара байланыстарына сәйкес ұғынуға негіздеген. Осылайша, білім берудегі кәсіби іс-әрекеттің шынайы болмысына және заманауи талаптарға сәйкес келетін, оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге болашақ педагог-психологтардың даярлығын қамтамасыз етіп, олардың кәсіби даярлығын қалыптастыру мен психологиялық тетіктерін негіздеу ерекше маңызды.
Мектепке құштарлық
Стеникалық көңіл-күй
Жағымды мінез-құлық
қалыптасқан
Тұлғаның қорғалған
дығы, өзіне сенімді
Позитивті орта (үздіктер өнерлі б-р, т.б.
Жағымды тәрбие қалыптасқан
отбасы
Мектеп мұғалімдерін құрметтейді
Достар. Референт топ
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Болашақ педагог-психологтарды даярлау
қызмет бағыттары: ағартушылық, психодиагностикалық, психологиялық түзету және дамыту, психологиялық кеңес беру(психо-педагогикалық сүйемелдеу), психопрофилактикалық
ОПҚҚЕ
Теориялық әдіснамалық тұғырлары:жүйелік, тұлғалық, іс-әрекеттік, аксиологиялық, ресурстық
Ұстанымдар: жас ерешелік, сабақтастық, талаптарды сақтау(ата-анаға бірдей қарау, этикалық т.б.
Мектеп оқушылары
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Психикалық дамудың тежелуі, депривация
Негативті орта
(кері әсері бар)
Қолайсыз отбасылық орта
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Сурет 4 - Болашақ педагог-психологтарды оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлауды жетілдіру бойынша жұмыстар мазмұны
 
Аталған жұмыстар кешенін жүзеге асыру мектептегі оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге студенттердің даярлығын қалыптастыруға тиімді әсерін тигізеді, сондай-ақ оқушылар арасында кездесетін оқу үдерісінен аластау көріністерін анықтап, алдын алуға көмектеседі деп тұжымдаймыз. 

[bookmark: _Toc114168903]1.3 Болашақ педагог-психологтарды оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлаудың әдіснамалық тұғырлары 
Мәселені зерттеуге әдіснамалық тұрғыдан келу, әдіснаманы қарастыруды, біріншіден, қандай да бір жаңа нәрсені тануға бағытталған және анық дерекке айналған, біздің жағдайда–оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге (тұлғаның психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге) бағытталған білімдердің, кеңінен танымал ақиқаттардың, теориялық қағидалардың қосындысы (жиынтығы) ретінде; екіншіден, оларсыз қажетті ақпаратты табу және өңдеу мүмкін емес болып табылатын нақты әдістемелердің жүйесі ретінде анықтады. 
Педагогикада білім берудің мақсатын, мазмұнын және құрылымын анықтауға адамның заманауи тұжырымдамасы тұрғысынан келу керек деген ұстаным берік орныққан. Оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету мәселесін әзірлеудегі әдіснаманың рөлін, біздің пікірімізше, жүйелілік, тұлғалық, аксиологиялық, іс-әрекеттік және ресурстық тұғырларының философиялық қағидалары атқаруы қажет. 
Педагогика мен психологияның негізгі әдіснамалық тұғырлардың бірі- жүйелілік тұғыр. Жүйелілік -құбылыстарды олардың өзара ішкі байланысында зерттеуді, олардың жаңа қасиеттерге ие бола отырып, түзген біртұтастығын зерттеуді қарастыратын ғылыми танымның түсіндірушілік қағидасы болып табылады. Жүйенің мәнін анықтау мақсатында «жүйе» ұғымының генезисін анықтау (А.Н. Аверьянов, А.П. Огурцов, В.Н. Садовский, Е.Г. Юдин және т.б.); жүйенің анағұрлым маңызды белгілерін ерекшелеу; көптеген қолданыстағы жүйелерді жіктеу (А.Н. Аверьянов, П.К. Анохин, В.Г. Афанасьев, И.В. Блаугер, Н.Ф. Овчинников, В.Н. Садовский, Е.Ф. Солопов, В.Г. Тюхтин, А.Е. Фурман, Э.Г. Юдин және т.б.) талпыныстары жүзеге асырылды. Жүйелердің орасан зор сан алуан түрлілігі «жүйе» ұғымының бір мәндік анықтамасына тоқталудың қиындығын түсіндіреді. Жүйе - бұл тек элементтердің жиынтығы, қосындысы ғана емес. Ол элементтердің арасындағы байланыстардың сипатымен, яғни құрылымымен анықталады. Жүйе туралы заманауи ұғымдар әртүрлі және кейде қарама - қайшылыққа толы. 
Төмендегі кестеде зерттеу тақырыбымыздың теориялық тұрғыдан талдануын жүйелілік, тұлғалық, аксиологиялық (құндылық), іс-әрекеттік және ресурстық тұғырлар арқылы қарастырамыз. Зерттеу мәселемізге байланысты әдіснамалық тұғырлар 4-кестеде көрсетілген.

Кесте 4 - Әдіснамалық тұғырлардың теориялық талдануы

	Тұғырлар атауы
	Ұсынған ғалымдар
	Теориялық түсінігі, атқарар қызметтері

	1
	2
	3

	Жүйелі лік тұғыры
	П.К.Анохин 

	«Жүйе деп өзара әрекеттесуі мен өзара қарым-қатынасы жинақталған пайдалы нәтижеге қол жеткізуге бағытталған, іріктелген түрде қамтылған компоненттер кешенін ғана атауға болады.



4-кестенің жалғасы
	1
	2
	3

	Жүйелі лік тұғыры
	А.Н. Аверьянов
	«Жүйе» ұғымын өзара әрекеттесетін элементтердің бөлшектелген жиынтығы ретінде жалпыланған, нақты философиялық анықтамасын ұсынады.

	
	Т.А.Ильина

	Белгілі бір сипаттамалар негізінде ерекшеленген, басқарудың бірлігі және қызмет етуі сияқты ортақ мақсатпен біріктірілген, қоршаған ортамен біртұтас құбылыс ретінде өзара әрекеттестікте болатын, өзара байланысты көптеген элементтердің реттелген жиынтығы. 

	
	В.А. Сластенин

	 Педагогикалық жүйенің барлық элементтерінің ерекшеленуі, жалпы жүйенің немесе оның компоненттері өзгерістерінің, жүйе қызмет ететін сыртқы және ішкі факторлар мен шарттардың әрекеттерінің тіркелуі ретінде ұғынады.

	
	Ш.Таубаева
	Жүйелік тұғыр (нысаналарды, жүйелерді, құрылымдарды, үдерістерді) зерттеудің әмбебап әдісі. Зерттелуші нысананың ішкі байланысының көп бейнелілігін табу тұтас жүйенің қасиеттерін біріктіре қарауға мүмкіндік береді. Ішкі қайшылықтарды, мәселелерді, қақтығыстарды игеру мүмкіндігі оның дамуын қамтамасыз етеді.

	Тұлғалық тұғыр
	Б.Г.Ананьев

	Тұлғалық тұғырдан студенттік шақты басқа топтардан ерекшелейтін негізгі белгілерге мыналарды жатқызады: әлеуметтік мәртебе, бедел, әртүрлі қоғамдық түзілімдермен өзара әрекеттесу, мамандықтағы жаңа идеяларға, тұлғалық дамуға ұмтылу және өмірдің мәнін іздеу.

	Тұлғалық тұғыр
	И.А.Зимняя
	Бұл жас кезеңінің айрықша ерекшелігі жоғары танымдық мотивация, әлеуметтік белсенділік, зияткерлік және әлеуметтік кемелділіктің үйлесімді ұштасуы; психикалық даму тұрғысынан - бұл адамның қарқынды әлеуметтенуінің, жоғары психикалық функциялары дамуының, бүкіл зияткерлік жүйе мен тұлғаның қалыптасу кезеңі. Студент, белгілі бір жастағы адам және тұлға ретінде үш тараптан сипатталады: 1. Психологиялық үдерістерінің, күйлері мен сапаларының бірлігі (темперамент, мінез, бейімділіктер, яғни психикалық үдерістердің барысы) және психикалық күйлердің пайда болуы; 2. Әлеуметтік тарап студенттің белгілі бір әлеуметтік топқа, ұлтқа қатыстылығын анықтайтын әлеуметтік қарым-қатынастар мен сапаларды қамтиды 3. Биологиялық тарап жоғары жүйке қызметінің типін, анализаторлардың құрылымын, шартсыз рефлекстерді, инстинкттерді, конституциялық ерекшеліктерді және т.б. қамтиды. 

	
	
И.С.Кон
	Тұлғаның әлеуметтік сәйкестендірілуі үдерісі – оның өз әлеуметтік рөлін таңдауы. Тұлға өзін «әлеуметтік рөлдер» жүйесіне байланысты анықтайды.

	
	Л.А. Григорович



	«......тұлға сапаларына рефлексияға бейімділікті, жетілген сөйлеу қабілетін, басқаларға деген қызығушылықты, қарым-қатынасқа бейімділікті, ізгі ниеттілікті, жанжалсыздықты, өзін-өзі дұрыс реттеуді, эмоциялық тұрақтылықты, мінез-құлық еріктілігін, эмпатияны, сезімталдықты, төзімділікті, байсалдылықты, ұқыптылықты» атап көрсетеді.



4-кестенің жалғасы
	1
	2
	3

	Тұлғалық тұғыр
	А.А.Деркач
	...психологтың маңызды сапалары - аналитикалық-конструктивтік ойлау түрі және өз бетінше пікірлеу, сезімталдық пен көрегендік, эмоциялық-жігерлік тұрақтылық пен шыдамдылық, күйзеліске төзімділік пен бейімделу қабілеті, эмпатия және рефлексия, жалпы психофизикалық белсенділік

	Аксиологиялық тұғыр
	Ш. Таубаева

	 «....адамның тұлғалық құрылымында ерекше орын алатын басты қасиет-адамның өзін-өзі тануы, айналасындағы адамдармен қарым-қатынас және олармен рухани-адамгершілікті байланыстар жасауымен (Ж.М. Әбділдин, В.Г. Афанасьев, Ә. Нысанбаев және т. б), әрбір тарихи, әлеуметтік-мәдени орта жағдайында адамның мораль тұрғысынан қалыптасуына өзі өмір сүріп отырған қоғамның және әлеуметтік ортаның, шағын ортаның (отбасы, мектеп, жолдастары, т. б.) тәрбиелік ықпалымен (Б. Г. Ананьев, Б. Ф. Ломов, М. Мұқанов, т. б.) анықталады»

	
	А.Н. Иноземцева
	Тұлғаның кәсіби өзіндік сана-сезімі, құндылық бағдарлары, кәсіби маңызды сапалары және кәсіби құзыреттілігі, мамандықтың беделін ұғынуы. 

	
	З.С.
Тоқбергенова, С.Қ. Әлімбаева
	«.....тұлғаның негізгі құндылықтары – отаншылдық, табандылық, сенімділік, жауапкершілік, тапқырлық, көшбасшылық, яғни функционалдық сауатты тәртіп қалыптасады».

	Іс-әрекеттік тұғыр
	В.А. Крутецкий
	Іс-әрекетке деген жағымды қарым-қатынас, әуесқойлыққа ұштасып кететін, онымен айналысуға деген бейімділік, мінез-құлық белгілер реті мен тұрақты зияткерлік сезімдер, іс-әрекеттерді орындауға қажетті психикалық қызметтердің болуы, сәйкес саладағы белгілі бір білім, қабілет, дағдылар қоры, кәсіби бейімділіктер.

	
	Е.А.Климов





	 «...өзінің белгілі бір кәсіби қауымдастыққа қатыстылығын ұғынуы; кәсіби эталондарға өзінің сәйкестілігі деңгейі, кәсіби рөлдер жүйесіндегі өз орны туралы білімі, пікірі; кәсіби саладағы танылу деңгейі туралы адамның білімі; өзінің күшті және әлсіз тұстары, табыстары мен сәтсіздіктерінің ықтимал аймақтары туралы білімі; болашақтағы өзі және өзінің жұмысы туралы ұғымдары» 

	
	А.Ц.Пуни
	Ерік-жігер сапалары, зияткерлік үдерістердің қажетті бағытталуы, мамандандырылған байқампаздық, стеникалық эмоциялардың оңтайлы деңгейі, икемді ойлау, өзін-өзі реттеуге бейімділік.

	
	Н.В.Кузьмина

	Тұлғаның келешегі зор кәсіби іс-әрекетке даярлығы болашақ кәсіби маман өз кәсіби іс-әрекетін қазіргі қоғамдағы қолданыс деңгейінде жүзеге асыруға мүмкіндік беретін білімдер мен қабілеттердің болуымен анықталатындығын атап өтеді.

	
	Ш. Таубаева

	Адамның материалдық және рухани байлықтарды жасаудағы іс-әрекеттері еңбек барысында атқарылып, айналасын қоршаған дүниені шығармашылықпен өзгеріске түсіреді.

	
	С.М.ЖақыповН.Қ. Тоқсанбаева


	«Студенттің іс-әрекеті мен мінез-құлқының ерекшеліктері темпераменттегі айырмашылықтардан пайда болады. ....студенттің мінез-құлығы оның жағымдық іс-әрекетке деген қарым –қатынасы негізінде қалыптасады».


4-кестенің жалғасы
	1
	2
	3

	Іс-әрекеттік тұғыр
	О.С. Богинская
	«Іс-әрекет-еңбек қызметтерін тиімді атқаруға мүмкіндік беретін, тұлғаның барлық тұстары біртұтас көріністе бейнеленетін, кәсіпке айналған белгілі бір кәсіпке дайындық» 

	Ресурстық тұғыр
	В.И.Андреев 
	«ресурс» ұғымының феноменологиясы ХХІ-ғасырдағы білім сапасы мен тұлғаның өзін-өзі дамыту сапасының резервтік мүмкіндіктерін түсіну және іздеу үшін өте өзекті».

	
	Т.А. Цецорина
	 ресурстарды әлеуметтік өзара әрекеттестік субъектілерінің бәсекелестік артықшылықтары ретінде қарастыра отырып, «қауіпсіздік санатының» бір түрі деп санайды.

	
	Қ.Мұздыбаев
	ресурстардың екі үлкен класын ажыратады: жеке (психологиялық) және экологиялық (әлеуметтік). Жеке ресурстар - бұл жеке тұлғаның дағдылары мен қабілеттері. Қоршаған орта ресурстары әлеуметтік ортада жеке адамға (басқа адамдардан) көмектің болуын көрсетеді. 

	
	В.А. Бодров
	адам ресурстарын стресспен күресу процестерін реттеудегі рөліне қарай: жеке, әлеуметтік, психологиялық, кәсіби, физикалық және материалдық түрлерге бөледі.

	Ресурстық тұғыр
	В. Хобфол
	ресурстық көзқарас шеңберінде көп деңгейлі құрылымды құрады. Ол өмір сүрудің әлеуметтік және жеке деңгейінің барлық салаларын қамтиды: материалдық (табыс, үй, көлік, киім-кешек) және материалдық емес (тілек, мақсат) объектілер; сыртқы (әлеуметтік қолдау, отбасы, достар, жұмыс, әлеуметтік мәртебе) және ішкі тұлғалық өзгермелілер (өзін-өзі бағалау, кәсіби дағдылар, оптимизм, өмірлік құндылықтар, сенім жүйесі және т.б.); психикалық және физикалық жағдайлар; қиын өмірлік жағдайларда өмір сүру немесе денсаулықты сақтау үшін қажет (тікелей немесе жанама) немесе жеке маңызды мақсаттарға жету құралы ретінде қызмет ететін ерікті, эмоционалдық және энергетикалық сипаттамалар.

	
	Т.И.Шамова, Т.М. Давыденко, М.А. Холодная, И.С. Якиманская, П.Г.Щедровицкий және т.б.
	ЖОО оқу үдерісінде студенттердің ресурстарын есепке алу қажеттілігіне назар аударды. Ресурстық тұғыр тұрғысынан ғылыми- педагогикалық және оқу-әдістемелік әдебиеттерде білім сапасының дамуын басқару мәселелері (Т.И.Шамова), оқу үдерісін ұйымдастыру (Т.А.Цецорина), студенттердің оқу жетістігінің даму процестерін басқару (Н.Л. Галеева) зерттеді.

	
	В.Т. Воронин




	Ресурстар мәселесінің әлеуметтік - философиялық аспектісін зерттеген. «....ресурстар - бұл кез келген процесстерді іске асыру үшін қажет шарттар, сондықтан ресурс контексі объектілерді біртұтас тұтастыққа – жүйеге байланыстырады»



Біз, атап айтқанда, П.К. Анохинның еңбектерінде сипатталған келесі тұғырды ұстануды қолдаймыз: «Жүйе деп өзара әрекеттесуі мен өзара қарым-қатынасы жинақталған пайдалы нәтижеге қол жеткізуге бағытталған, іріктелген түрде қамтылған компоненттер кешенін ғана атауға болады» [153].
А.Н. Аверьянов «жүйе» ұғымын өзара әрекеттесетін элементтердің бөлшектелген жиынтығы ретінде жалпыланған, нақты философиялық анықтамасын ұсынады [154]. 
Т.А. Ильина жүйені «...белгілі бір сипаттамалар негізінде ерекшеленген, басқарудың бірлігі және қызмет етуі сияқты ортақ мақсатпен біріктірілген, қоршаған ортамен біртұтас құбылыс ретінде өзара әрекеттестікте болатын, өзара байланысты көптеген элементтердің реттелген жиынтығы» - деп атайды [155]. Мұнда жүйенің негізгі сипаттамасы – біртұтастық болып табылады.
Жүйені анықтаудағы маңызды мәселелердің бірі - жиынтықты бір жүйеге біріктіретін факторлардың мәнін анықтау. П.К.Анохиннің пікірі бойынша, мұндағы негізгі сәт - жүйе қалыптастырушы факторды ерекшелеу болып табылады [153, б.55].
Көбіне жүйе құраушы фактор ретінде мақсат танылады: жүйенің элементтері біріктіріліп, белгілі бір мақсат үшін қызмет етеді. Мақсат жансыз табиғат элементтерін біріктіре алмайды, дегенмен қоғамдық жүйеде ол шын мәнісінде, негізгі жүйе құраушы факторлардың бірі болып табылады.
Педагогикалық жүйеге байланысты қолданылатын жүйелілік тұғырды ұғынуды, атап айтқанда, В.А.Сластенин жүзеге асырды. Педагогикалық зерттеулердегі жүйелілік тұғырды автор, жалпылама түрде, педагогикалық жүйенің барлық элементтерінің ерекшеленуі, жалпы жүйенің немесе оның компоненттері өзгерістерінің, жүйе қызмет ететін сыртқы және ішкі факторлар мен шарттардың әрекеттерінің тіркелуі ретінде ұғынады [156].
Педагогикалық зерттеулердегі жүйелілік тұғырды қолданудың бастапқы шарты - ішкі құрылымы бар және метажүйенің бір бөлігі ретінде табылатын «педагогикалық жүйе» ұғымына негізделу болып табылады. Педагогикалық жүйе, ашық жүйе ретінде әлеуметтік-тарихи жүйелердің ерекшеліктерін, олардың қалыптасуы мен дамуын сипаттайды. Сонымен қатар жасанды, арнайы ұйымдастырылған жүйе ретінде, педагогикалық жүйеге қоғам арқылы бақылау жүзеге асырылады.
Педагогикалық жүйелердің мәнін анықтауға алғаш талпыныс жасағандардың бірі - В.П. Беспалько болды. Оның ұғымындағы педагогикалық жүйе - бұл педагогикалық үдерісті басқарудың алгоритмдерін жүзеге асырудың белгілі бір реттелген құралдары мен әдістерінің жиынтығы; дидактикалық және тәрбиелік үдерістердің диалектикалық жиынтығынан құралатын педагогикалық үдерісті басқару жүйесі. 
Методолог ғалым Ш. Таубаеваның еңбектерінде: «Ғылыми – зерттеу ұстанымдары мен оған қойылатын талаптар әдіснамалық бөлімде ерекше орын алады. Өйткені, олар тарихи – педагогикалық білімді, теория мен практиканы біріктіріп, білім беру ұйымдарына ғылыми негізделген бағдар береді. Қандай бір ғылыми жұмыстар болсын, олардың тірек ұстанымдар қатарына жататын ең негізгі әдіснамалық ұстанымы – жүйелілік» - деп көрсетеді [152, б.187].
Сонымен, ғалым - методологтардың пікірлері бойынша [153, б.85, 154, б.122, 152, б.188], жүйелілік тұғырдың негізгі белгілерін келесі түрде анықтауға болады:
- кез-келген зерттелетін нысан жүйе ретінде ұсынылуы мүмкін;
- зерттелетін нысандағы жүйенің нақты түрі оның элементтерімен және олардың арасындағы байланыстармен ғана емес, сонымен қатар аталмыш нысанның сипатымен де анықталады;
- жүйелік зерттеулерде элементтердің сапалары мен қызмет етуінің барлық құрылымдары жүзеге асырылады; бұл, өз кезегінде, жүйе элементтерін оның өз байланыстарына тәуелділіктен тыс зерттеудің мағынасыз екендігін білдіреді;
- жүйенің сипаты, негізінен, оның ішкі құрылымымен анықталады және қоршаған ортаның ықпалынан тыс қарастырылмайды.
Жоғарыда келтірілген қағидалар, біздің пікірімізше, болашақ педагог-психологтардың оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлау үдерісін қарастыруда маңызды болып табылады.
Зерттеу жұмысымызда біз келесі анықтаманы ұстанатын боламыз: жүйе -күрделі нысан - күрделі және динамикалық қарым-қатынастар арқылы өзара байланысқан, сапалық тұрғыдан әртүрлі, тұрақты дерлік элементтердің жиынтығы. Сонымен, «жүйе»- деп белгілі бір тұтастықты құрайтын өзара байланысты элементтер кешені ұғынылады. Жүйелер – бұл тек материалдық түзілімдер ғана емес, сонымен қатар абстрактылы мінсіз құрылымдар, ғылыми теориялар, сызбалар және математикалық есептеулер. Барлық жүйелер жалпы заңдылықтар мен қағидаларға сәйкес дамиды және қызмет етеді, сондықтан болашақ педагог-психологтардың мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлау сияқты жекелеген құбылыстарды тереңірек түсіну үшін олармен жалпы түрде танысу өте маңызды. 
Болашақ педагог-психологтарды оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлығын қалыптастыру үдерісін әдіснамалық тұрғыдан қарастыруда біздің зерттеу нысанымыз үшін тұлғалық тұғырды қарастыруды да жөн көрдік.
Жеке тұлға адамның қоғамдық, тарихи-нақтылы жағдайында, оны оқыту мен тәрбиелеуде қалыптасады. Жеке тұлғаның қалыптасуында, сонымен қатар барлық психикалық процестер мен сапалардың дамуында биогенетикалық және социогенетикалық факторлар өз әсерін тигізеді. Жеке тұлға қоғамда саналы индивид және оның белгілі бір мүшесі бола отырып өзіндік психологиялық құрылымдарын қалыптастырады. Біз зерттеу нысанымыз ретінде оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлығын қалыптастырудағы болашақ педагог-психологтардың, яғни студент тұлғасының дамуына сипаттама береміз.
Болашақ педагог-психологтың мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлығын қалыптастыру үдерісін күрделі және көп факторлы құбылыс ретінде, студент тұлғасы дамуының жас ерекшеліктерін ескеру және жас ерекшеліктерін тұлғалық тұғырға негізделе отырып жетілдіруге болады. Өйткені, жоғары оқу орнындағы оқыту мен тәрбие беру үдерісінде жастарға әсер ететін факторлар оның даму кезеңіне сәйкес түбегейлі түрде, әртүрлі әсер етуі мүмкін: оңтайлы, бейтарап немесе жағымсыз әсерлер. Студенттер дамуының жас ерекшеліктерін білу болашақ кәсіби іс-әрекетке даярлықты қалыптастыру үдерісін жалпы түрде, сонымен қатар оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету мәселесі аясында табысты басқаруға мүмкіндік береді.
Психолог ғалымдар С.М. Жақыпов, Н.Қ. Тоқсанбаева «ЖОО-да студенттің даму деңгейін анықтау күрделі және перспективалық жұмыс, ол үшін дамытушылық жағын бағалау және бақылап отыру қажет»-деп көрсетеді. Сондай-ақ авторлар В.В. Давыдов еңбегінде айтылған «Қоғам дамуындағы тарихи дәуірге байланысты әрбір жеке адам тәрбие мен оқыту меншігіне ойлау тәсілі мен өзінің іс-әрекет формасын алады», деген ойын келтіреді [157].
Қазіргі педагогикалық-психологиялық әдебиеттерде студенттердің тұлғалық дамуының, кәсіби іс-әрекет пен тұлға кәсібиленуінің әртүрлі педагогикалық-психологиялық аспектілеріне бағытталған көптеген зерттеулер бар. Бұл мәселелер мынадай контекстте:
 - студенттік жас кезеңі - тұлға дамуының маңызды кезеңі, маманның кәсіби маңызды сапаларын қалыптастыруда студенттердің жеке тұлғалық ерекшеліктері (Д. Б. Эльконин, И.Кулагина, Л.С. Выготский, С.М. Жақыпов, М.М. Мұханов, С.М. Жақыпов, Қ.Б. Жарықбаев және т.б.) ретінде;
 - студенттерге педагог-психологтың кәсіби іс-әрекетін меңгерту барысында олардың қабілеттерінің атқаратын рөлі мен қалыптасуын, қызығушылықтарын, түрткілерін анықтау, сонымен қатар кәсіби даярлықты және табысты кәсіби іс-әрекетті жүзеге асырудың шарттарын оңтайландыру (М.Р. Битянова, Г.С. Абрамова, Е.И. Рогов, И.В. Дубровина, Р.С. Немов, Абеуова И.А, Г.А. Дусманбетов, М.Н. Махаманова, Х.Т. Шерьязданова, Н.С. Ахтаева, А.Р. Ерментаева, Л.Көмекбаева, А.Т. Акажанова, Т.Р. Нұрмұхамбетова, Х.Т. Шерьязданова, А.Ж. Сапаргалиева, П.Т. Абдуллаева және т.б.) құралдарын қарастырылады.
Жалпы, педагогика, психология ғылымдарында қалыптасқан әлеуметтік-психологиялық және жас мөлшері категориясы ретіндегі студенттер мәселесін зерттеуді Б.Г.Ананьевтің психологиялық мектебі қарастырды. Б.Г.Ананьевтің пікірінше, студенттік жас адамның негізгі социогендік әлеуетін дамытудың сензитивті кезеңі болып табылады. Жоғары білім адам тұлғасының дамуына орасан зор әсерін тигізеді. Жоғары оқу орнында білім алу кезеңіндегі қолайлы шарттар жағдайында, студенттерде адам ақыл-ойының бағытталуын анықтайтын психиканың барлық деңгейлерінің дамуы жүзеге асырылады. Осылайша, студент тұлғасының кәсіби бағытталуын сипаттайтын ойлау түрі қалыптасады. Б.Г. Ананьев студенттік шақты басқа топтардан ерекшелейтін негізгі белгілерге мыналарды жатқызады: әлеуметтік мәртебе, бедел, әртүрлі қоғамдық түзілімдермен өзара әрекеттесу, мамандықтағы жаңа идеяларға, тұлғалық дамуға ұмтылу және өмірдің мәнін іздеу [158].
И.А. Зимняя жоғары білім деңгейімен ерекшеленетін студенттік жас кезеңінің негізгі сипаттамаларын атап көрсетеді. Автордың пікірінше, бұл жас кезеңінің айрықша ерекшелігі жоғары танымдық мотивация, әлеуметтік белсенділік, зияткерлік және әлеуметтік кемелділіктің үйлесімді ұштасуы болып табылады. Жалпы, психикалық даму тұрғысынан алғанда, студенттік шақ - бұл адамның қарқынды әлеуметтенуінің, жоғары психикалық функциялары дамуының, бүкіл зияткерлік жүйе мен тұлғаның қалыптасу кезеңі. И.А. Зимняяның пікірінше, студент, белгілі бір жастағы адам және тұлға ретінде үш тараптан сипатталуы мүмкін:
1 Психологиялық тарап - тұлғаның психологиялық үдерістерінің, күйлері мен сапаларының бірлігі. Мұнда ең бастысы - бағытталу, темперамент, мінез, бейімділіктер, яғни психикалық үдерістердің барысы, психикалық түзілімдердің көрініс табуы және психикалық күйлердің пайда болуы тәуелді болатын психикалық сапалар.
2 Әлеуметтік тарап студенттің белгілі бір әлеуметтік топқа, ұлтқа қатыстылығын анықтайтын әлеуметтік қарым-қатынастар мен сапаларды қамтиды.
3 Биологиялық тарап жоғары жүйке қызметінің типін, анализаторлардың құрылымын, шартсыз рефлекстерді, инстинкттерді, конституциялық ерекшеліктерді және т.б. қамтиды. Яғни, бұл тарап - тұқым қуалаушылық пен туа біткен нышандармен анықталатын, бірақ белгілі бір дәрежеде қоғам мен өмір жағдайының әсерімен өзгеретін нәрселердің барлығы [159].
Студенттік шақтың әлеуметтік топ ретіндегі өзіндік ерекшелігі меншіктің барлық қоғамдық түрлеріне деген бірдей қарым-қатынасында, еңбекті қоғамдық ұйымдастырудағы рөлінде, өнімді және өнімсіз еңбекке ішінара қатысуында болып табылады. Ол өзіндік ерекшелігі бар әлеуметтік топ ретінде өмір, еңбек және тұрмыстың ерекше шарттарымен, әлеуметтік мінез-құлқымен және құндылық бағдарлар жүйесімен сипатталады.
И.С. Конның пікірінше, тұлғаның әлеуметтік сәйкестендірілуі үдерісі – оның өз әлеуметтік рөлін таңдауы. Ғалым тұлға өзін «әлеуметтік рөлдер» жүйесіне байланысты анықтайды деп есептейді. Тұлға «әлеуметтік рөлдермен» тұтасып кетуі, сәйкестендірілуі немесе олардан алшақтауы, тіпті оларға өзін қарама-қарсы қоюы мүмкін, дегенмен барлық жағдайда өзінің «Менін» анықтауда, олар тұлға үшін бастапқы есептеу нүктесі ретінде қызмет етеді [160].
Біз студенттер дамуының екі негізгі бағыты - тұлғалық және кәсіби дамуы қатар жүреді деп болжам жасай отырып, студентті болашақ маман (психолог) тұрғысынан кәсіби дамуын зерделедік.
Яғни, психологтың тұлғалық ерекшеліктері мәселесі соңғы екі онжылдықта келесі бағыттар бойынша қарқынды қарастырылуда: психологтың ғылыми және тәжірибелік қызметінің табыстылығын қамтамасыз ететін кәсіби маңызды сапалары (Г.С. Абрамова, Н.А. Аминов және М.В. Молоканов, Н.Н.Богомолова, А.А. Деркач, В.Г. Зазыкин, А.К. Маркова және т.б.); белгілі бір бағыттар мен салалардағы тәжірибелік психолог іс-әрекеті тиімділігінің тұлғалық детерминанттары (Е.С. Калмыкова, А.Ф. Копьев, В.Е. Пахальян және т.б.); тәжірибелік психологтың тұлғалық және кәсіби маңызды сапаларының қалыптасуы мен дамуы (Н.А. Аминов, М.В. Молоканов, И.Ф. Баширов, Г.М. Белокрылова, Т.А. Казанцева, Н.И. Никольская, О.Н. Родина, П.Н. Прудков).
Мәселен ғалым Л.А.Григорович «..психолог мамандығы, «адам-адам» іс-әрекетінің типіне қатысты барлық мамандықтар сияқты, маман тұлғасына қойылатын психологиялық талаптардың ең көп мөлшерін қамтиды. Бұл типтің өкілдері үшін адамның ішкі әлемін түсіну, тыңдау мен есту қабілетінің болуы, сонымен қатар кең дүниетанымға, нақты, қисынды және анық сөйлеуге, ақыл-ойдың өзіндік бағытталуы мен басқа адамға оптимистік тұрғыдан келу сияқты қасиеттерге ие болу өте маңызды. «Адам-адам» типіндегі табысты кәсіби іс-әрекетке қажетті тұлға сапаларының ішінде рефлексияға бейімділікті, жетілген сөйлеу қабілетін, басқаларға деген қызығушылықты, қарым-қатынасқа ұмтылуды, қарым-қатынасқа бейімділікті, ізгі ниеттілікті, жанжалсыздықты, өзін-өзі дұрыс реттеуді, эмоциялық тұрақтылықты, бейімделушілікті, мінез-құлық еріктілігін, эмоциялық ықпал ету қабілетін, эмпатияны, сезімталдықты, төзімділікті, байсалдылықты, ұқыптылықты» атап көрсетеді [161].
А.А.Деркачтың пікірінше, психологтың маңызды сапалары- аналитикалық-конструктивтік ойлау түрі және өз бетінше пікірлеу, сезімталдық пен көрегендік, эмоциялық-жігерлік тұрақтылық пен шыдамдылық, күйзеліске төзімділік пен бейімделу қабілеті, эмпатия және рефлексия, жалпы психофизикалық белсенділік болып табылады [162]. 
 Тұлға кәсіби маман дәрежесіне, көбіне, өзінің қабілеттерін дамыту үдерісінде және оларды көбейту нәтижесінде қол жеткізеді. Мұндағы мәселе, негізінен - белгілі бір іс-әрекетті игерудің табыстылығы мен сол саладағы жетілуді анықтайтын тұлғаның күрделі және жеке бейімділіктері туралы болып табылады. Тұлғаның кәсіби маман ретінде дамуы күрделі және жеке бейімділіктерді дарындылық деңгейіне дейін қарқынды дамытумен тығыз байланысты. Күрделі және жеке бейімділіктердің ішінде ерекше рөлді жүйелік сапаға ие деп айтуға болатын зияткерлік бейімділіктер атқарады, өйткені кез-келген дамудың негізі, ең алдымен, зияткерлік даму болып табылады. Бейімділіктердің дамуы қандай да бір маңызды шектеулерсіз жүзеге аса алады.
Тұлғаның кәсібилігі, сонымен қатар еңбек субъектінің кәсіби маңызды сапаларының, яғни іс-әрекеттің нәтижелілігіне әсер ететін тұлға қасиеттерінің даму деңгейіне байланысты. Жалпы, адамның табысты кәсіби іс-әрекеті үшін де, оның іс-әрекетінің нақты бағыты үшін де қажетті тұлғалық –дербестік ерекшеліктер (жалпы зияткерлік, шығармашылық ойлау, моральдық және құқықтық мінез-құлық нормаларын сақтау, нақты және анық сөйлеу, аналитикалық ойлау, дамыған түйсік, байқампаздық) бар. Осылайша, зерттеушіге эмоциялық салқынқандылық, ұстамдылық, рационализм сияқты сапалармен қоса, практик үшін маңызды - байланыс орнатуға дайын болу, жағдайға тез бағдарлану, сенім ұялата білу, тыңдай және ести білу, адамдардың ішкі әлемін түсіну, байқампаздық, эмпатия, эмоциялық тұрақтылық сияқты аясы анағұрлым кең кәсіби маңызды қасиеттерді меңгеру қажет.
Тұлғалық дамудың негізгі көрсеткіштері оның жалпы адамзаттық құндылықтарға бағытталуы, ізгілік, зиялылық, креативтілік, белсенділік, намысшылдық, ой-пікірдегі тәуелсіздік болып табылатындықтан, осы қасиеттердің даму деңгейі тұлғаның әлеуметтік қалыптасуы мен әлеуметтік біліктілігінің көрсеткіштері деп қарастыруға болады. Жоғары оқу орнындарындағы заманауи тәрбие жұмысын бағалаудың ерекшелігі тәрбие үрдісіндегі жүйелілік пен тиімділікті қамтамасыз ететін факторлар мен шарттардың кешенділігі болып табылады. Сондықтан, зерттеу жұмысымызды әдіснамалық жағын жан-жақты ашуға аксиологиялық тұғыр тұрғысынан қарастуды да жөн көрдік. 
Жалпы, аксиология-құндылықтардың табиғаты, олардың әлеуметтік шындықта аталған орны және құндылық әлемінің құрылымы туралы философиялық ілім. Аксиология әртүрлі өркениеттердің жетістіктерін, мәдени құндылықтардың қалыптасуын, нақтылы даму тектерін және бағдарларын айқындайтын білімдердің нақтылы-тарихи жүйесі. Қазіргі таңда аксиологиялық басым бағыттардың негізі көне тарихтан бастау алады. 
«Қоғамның тарихи, әлеуметтік-мәдени дамуында жеке тұлғаны қалыптастырудың басты философиялық қағидалары бар: бүкіл адамзат қоғамының даму тарихында ғылыми-зерттеу жұмыстары дәлелдегендей, адам және оны тәрбиелеу мәселелері өзінің өзектілігімен (Л.С. Выготский, А.Н. Леонтьев, Д.Б. Эльконин, С.М. Жақыпов және т. б), яғни, философиялық, тарихи, әлеуметтік, психологиялық және педагогикалық ғылыми зерттеулерді ретроспективті талдау нәтижесінде адамның тұлғалық құрылымында ерекше орын алатын басты қасиет-адамның өзін-өзі тануы, айналасындағы адамдармен қарым-қатынас және олармен рухани-адамгершілікті байланыстар жасауымен (Ж.М. Әбділдин, В.Г. Афанасьев, Ә. Нысанбаев және т. б), әрбір тарихи, әлеуметтік-мәдени орта жағдайында адамның мораль тұрғысынан қалыптасуына өзі өмір сүріп отырған қоғамның және әлеуметтік ортаның, шағын ортаның (отбасы, мектеп, жолдастары, т. б.) тәрбиелік ықпалымен (Б. Г. Ананьев, Б. Ф. Ломов, М. Мұқанов, т. б.) анықталады» -деп көрсетеді Ш. Таубаева [150, б.238].
Зерттеуші А.Н.Иноземцева өз еңбегінде білім алушылардың кәсіби сана-сезімінде ықпалдастырылған ұстанымдардың, түрткілердің, құндылықтардың, білімдердің, қабілеттердің және белгілі бір тұлғалық сапалардың жиынтығы ретінде анықтай отырып, «....тұлғаның өзіндік сана-сезімі, құндылық бағдарлары, маңызды сапалары және кәсіби құзыреттілігі, мамандықтың беделін ұғынуы» -деп қарастырады [163].
Көптеген құндылықтар арасында педагогикалық құндылықтар өз алдына дербес топ құрайды. Олардың мәні тәрбиелеу және білім беру қызметінің ерекшелігі, оның әлеуметтік ролі және жасампаздық мүмкіншіліктерімен анықталады. Педагогикалық құндылықтар білім саласында қалыптасқан қоғамдық дүниетаным, көзқарастар мен педагог қызметтері арасында жанама және тікелей байланыстырушы ретінде, әрі педагогикалық іс-әрекетті реттеуші талаптар (норма) ретінде қабылданған. Барша құндылықтар сияқты педагогикалық құндылықтар да қоғамдағы әлеуметтік, саяси, экономикалық қатынастарға тәуелді. Олар тарих желісінде қалыптасып, ерекше танымдық бейне және ұғымдар түрінде қоғамдық сана формасына енеді. Өмірдің әлеуметтік шарттарының өзгеріске келуімен, тұлға, қоғам қажеттерінің дамуымен педагогикалық құндылықтар да ауысып отырады.
Қоғамдық құндылықтардың аса маңыздысы болып саналатын білім - өте күрделі, басқа дүние болмыстарында қайталанбас қыр мен сырға мол қоғамдық–тарихи құбылыс. Білімнің әлеумет өміріндегі ерекше сала сипатына ие болу кезеңі білім мен әлеуметтік тәжірибені ұрпақтан-ұрпаққа өткізу процесі қоғамның тіршілік әрекеттерінен өз алдына бөлініп және тәрбие мен оқуды іске асыратын арнайы кәсіби адамдардың пайда болу дәуірінен басталады. Дегенмен, мәдениетке мұралық ету әлеуметтену мен тұлға дамуының қоғамдық құрал - тәсілі ретінде білім адамзат қауымының алғашқы қадамдарымен бірге өмірге еніп, еңбек әрекеттері, ойлау, тіл дамуымен бірлікте шексіз өркениет жолында өз өрісін тауып келеді.
Әр дәуір білімі сол кезеңдегі әлеуметтік даму міндеттерін, қоғамдағы экономика мен мәдениет деңгейін, саяси және идеологиялық талаптар сипатын аңдатады. Себебі аталған факторлардың ортасында қоғамдық қатынастар субъекті болған педагогтар мен оқушылар тұр. 
Сонымен, білім-салыстырмалы дербес жүйе. Оның қызметі–нақты ғылыми біліктерді, идеялық-ізгілік құндылықтарды, ептіліктер мен дағдыларды, әрекет-қылық нормаларын игеруге бағытталған қоғам мүшелерінің тәрбиесі мен оқуын іске асыру. Білім, әлеуметтік-қажеттілік болумен бірге біршама қызметтер атқарады. Ғалымдардың пайымдауында (Н. В. Берковский, А.А. Реан) білім қызметтері төмендегідей:
• адамның ғылым және мәдениет әлеміне енуінің ең оңтайлы да жедел жолы. Бүкіл дүние қазіргі таңда әлем және барша планета азаматын тәрбиелеуге ұмтылыс жасап, білім аймағында барлық күш-қуатын топтастыруда. Дүниежүзілік білім кеңістігі жедел дамуда. Сондықтан да әлем қауымдастығы адамның жасайтын орны не елі, білім игеру типіне деңгейіне тәуелсіз жаһандық білім стратегиясын қалыптастыру талаптарын алға тартып отыр;
• тұлғаның әлеуметтенуі мен ұрпақтар жалғастығын қамтамасыз ету тәсілі. Адамдардың идеологиялық көзқарасы мен талғамдарының, әлеуметтік танымдарының, мұраттары мен тіршілік климаттарының түбегейлі өзгеріске түсіп жатқан заманда білім қайта жаңғырту мен тарихи және әлеуметтік тәжірибені әулеттен әулетке өткізу процесін қалыпты жүргізуге мүмкіндік береді, сонымен бірге жаңа саяси және экономикалық жағдайларды, қоғам және мәдениет дамуын жаңа бағыттарын жас ұрпақ санасына ендіріп, бекітуге жәрдемдеседі. Тек білімнің ғана үйлестіру, тұрақтандыру қызметіне бола, адам жаңа өмір салттары мен тіршілік шарттарына икемделіп, бейімделеді;
• адамның қоғамдық және рухани өмірін, сонымен бірге жалпы халықтық рухани сана қалыптастыру тетіктері: Білім беру және тәрбиелеу мекемелері белгілі дәуір адамының әлеуметтік- мәдени іс-әрекеттерінің ең жоғары өрнек - үлгілерін шоғырландырады. Осыдан білімнің әлеуметтік құндылығы білімді де ізгілікті қоғам адамының маңыздылығымен өлшенеді. Білімнің адамилық (гуманистік) құндылығы әрбір жеке тұлғаның танымдық және рухани қажеттерінің даму мүмкіндіктерінен көрінеді. Біртұтас білім жүйесінің барша түрлері мен деңгейлерінде елдің интеллектуал және рухани - инабаттық мүмкіндіктері жинақталып, даму жолына түседі;
• мәдени қалыпқа енген жеке мінез-құлық және қимыл- әрекет үлгілері мен қоғамдық өмірдің бекіген формаларының ауысып (трансляция) баруы. Оқу және тәрбие барысында адам өркениет дамуына қажет әрі мәдени-тарихи маңызы бар әлеуметтік- мәдени нормаларды игереді, атап айтсақ, олар: адамның әлеуметтік топтар мен өндірістегі, отбасы мен қоғамдық орындардағы, сонымен бірге ортақтасу, жеке тұлғалық жəне іскерлік қатынастардағы моральдық және ізгілік талап өлшемдері;
• аймақтық жүйелер мен ұлттық салт-дәстүрлердің даму әдісі. Кейбір аудан тұрғындарының ерекшелігі педогогикалық міндеттерге өзіндік өң береді. Жастардың қала не ауылдың рухани өміріне енуі осы білімнің арнасында өтіп жатады. Аймақтық білім жүйесінде бұқара халық арасындағы әрқилы әлеуметтік топтардың сұраныстары ескеріледі;
• тұғырлы мәдени құндылықтар мен қоғамның даму мақсаттарын бірден бірге өткізіп тұрушы және іске асырушы әлеуметтік институт (ресми құрылым, мекеме). Әлеуметтік институттар жас ұрпақты бүгінгі қоғамда дербес жасауға мақсат бағдарлы дайындау жұмыстарын іске асырып барады;
• жеке адам мен қоғамдық өмірдегі мәдени ауысулар мен қайта түрленудің белсенді үдеткіш күші.
Біздің жағдайымызда, яғни маман даярлауда аксиологиялық тұғыр– адамның әлемге, адамдарға, өзіне қатысты әмбебап жалпыадамзаттық және ұлттық құндылықтарды қамтуымен, сондай-ақ, табиғатпен, әлеуметпен, мәдениетпен болып жатқан қарым-қатынасындағы жеке тұлғалық мәндерді тәрбиелеуде білім алушы өз білімінің, өмірінің мәніне ие болуына бағытталуымен маңызды.
З.С. Тоқбергенова, С.Қ. Әлімбаева «Педагогикалық жоғары оқу орындарында жеке адамды тәрбиелеу академиялық пәндер, қосымша білім беру, бос уақытты ұйымдастыру арқылы коммуникативтік зерттеу, сыни тұрғыдан ойлау, академиялық адалдық және т.б. қолдау мен дамуы іске асырылады, сонымен қатар, тұлғаның негізгі құндылықтары – отаншылдық, табандылық, сенімділік, жауапкершілік, тапқырлық, көшбасшылық, яғни функционалдық сауатты тәртіп қалыптасады»,- дей келе, жастарды жан-жақты қалыптастырудағы аксиологиялық тұғырдың басым бағыттарын былайша жіктейді:
біріншіден, тәрбиелік – жеке адамды әлеуметтік тұрғыдан қалыптастыру бағытында, оларды жаңа өмірге дайындап, қоғамда өз бетінше қарекет жасай алуы туралы ұғымдар тізбегі;
екіншіден, дидактикалық - оқып - үйренуде білім, дағды мазмұнын меңгеру өзіндік әрекет арқылы жүзеге асырылады;
үшіншіден, креативтік – студенттің таным белсенділігінің шығармашыл қуатын, мінез-құлқын ғылыми еңбекке баулу басты назарда болады;
төртіншіден, жеке тұлғалық – студенттің табиғи және әлеуметтік ерекшеліктері мен қасиеттерінің жиынтығын көрсетеді [164].
Сонымен аксиологиялық тұғыр негізінен гуманистік педагогикаға тән болғандықтан ондағы адам қоғамның ең жоғарғы құндылығы ретінде қарастырылады. Ал, гуманизация идеясы білім берудің жаңа бағытын жүзеге асыруды көздейді, ол тек жас мамандарды даярлаумен шектелмей, жеке тұлғаның жалпы және кәсіптік дамуында жоғары дәрежелерге қол жеткізуін мақсат етіп қояды. Адамды қоғамдық дамудың ең басты құндылығы ретінде қарастыратын аксиологиялық тұғыр, біздің жұмысымызда, тұлғаның танымын, санасын, шығармашылық дамуын қалыптастыру мақсатында да, педагогтің білім алушының дамуына жауапты және дербес субьект ретінде қараудағы жүйелі қарым-қатынасы негізінде тұлғамен және ұжыммен өзара әрекеттесу стратегиясы тұрғысынан қарауға мүмкіндік береді. 
Осыған байланысты біз студенттің маман ретінде тұлғасын құндылықтар тұрғысынан талдау - аталмыш іс-әрекетті профессиограммалық зерделеудің аса маңызды және анағұрлым ең көп зерттелген саласы екендігін айта келе іс-әрекеттік тұғыр тұрғысынан саралауды жөн көрдік.
Студенттердің әлеуметтік ұстанымы мен құндылық бағдарларының қалыптасуы тек іс-әрекетте (оқу, қарым-қатынас, еңбек, ойын) жүзеге асырылады, өйткені ол адам кірістірілетін барлық қарым-қатынастар жүйесімен байланысты. Студент іс-әрекет арқылы жағдайды, субъективті және объективті мүмкіндіктерді бағалайды және ескереді; жеке түрткілер негізінде ол өз мінез-құлқыннан көрініс береді. 
Іс-әрекеттік тұғыр тұрғысынан тұлғаның психологиялық мәселелері жаңаша зерттеледі: кез-келген іс-әрекет аталмыш іс-әрекеттің субъекті ретінде белгілі бір тұлғадан туындайды. Нақ осы іс-әрекетте тұлға әрі қалыптасады, әрі өзін-өзі көрсетеді. Осылайша, іс-әрекеттік тұғыр адамдар мен психика тәжірибелік іс-әрекет негізінде дамиды деген идеяға негізделеді, ал белсенділік адамның шынайы болмыспен өзара әрекеттесуінің аса маңызды деңгейлерінің бірі болып табылады [122, б.436]. 
Кәсіби психологиялық іс-әрекет - даярлықты зерттеудің бастапқы кезеңі екенін ескере отырып, оның құрылымдық-функционалдық талдауын жүзеге асыру үшін қазіргі ғылымда жинақталған кәсіби іс-әрекетке, атап айтқанда, педагогикалық-психологиялық іс-әрекетке даярлықтың құрылымы туралы теориялық және эксперименттік түсініктерге назар аудардық. Қолданыстағы түсініктерге талдау жасау бізге даярлықтың құрылымын түсінудегі іс-әрекеттік тұғырды атап көрсетуге мүмкіндік берді.
Даярлықтың құрылымына байланысты іс-әрекеттік тұғыр - оның сапаларының құрамдас бөліктерін қарапайым ғана тізбектеу болып табылады, мәселен, В.А. Крутецкий «Іс-әрекетке деген жағымды қарым-қатынас, әуесқойлыққа ұштасып кететін, онымен айналысуға деген бейімділік, мінез-құлық белгілер реті мен тұрақты зияткерлік сезімдер, іс-әрекеттерді орындауға қажетті психикалық қызметтердің болуы, сәйкес саладағы белгілі бір білім, қабілет, дағдылар қоры, кәсіби бейімділіктер [165] десе, Е.А. Климов «....өзінің белгілі бір кәсіби қауымдастыққа қатыстылығын ұғынуы; кәсіби эталондарға өзінің сәйкестілігі деңгейі, кәсіби рөлдер жүйесіндегі өз орны туралы білімі, пікірі; кәсіби саладағы танылу деңгейі туралы адамның білімі; өзінің күшті және әлсіз тұстары, табыстары мен сәтсіздіктерінің ықтимал аймақтары туралы білімі; болашақтағы өзі және өзінің жұмысы туралы ұғымдары» - деп көрсетеді [166].
Ал, А.Ц. Пуни іс-әрекетті «...ерік-жігер сапалары, зияткерлік үдерістердің қажетті бағытталуы, мамандандырылған байқампаздық, стеникалық эмоциялардың оңтайлы деңгейі, икемді ойлау, өзін-өзі реттеуге бейімділік» [167] - деп түсіндіреді. 
Н.В.Кузьмина өз зерттеулерінде тұлғаның келешегі зор кәсіби іс-әрекетке даярлығы болашақ кәсіби маманның өз кәсіби іс-әрекетін қазіргі қоғамдағы қолданыс деңгейінде жүзеге асыруға мүмкіндік беретін білімдер мен қабілеттердің болуымен анықталатындығын атап өтеді. Ол кәсіби маманның тұлғасын қалыптастыру мәселесін келесі қағидалар арқылы сипаттады:
1 Тұлға мамандықта көрініс табады. Тұлғаның мамандықты таңдауы және оны меңгеруі, кәсіби тұрғыдан өзін-өзі жетілдіруі және өзін-өзі жетілдіруі, кәсіпби маман тұлғасының өзін-өзі жүзеге асыруы, қоғамдағы өз орнын анықтауы, материалдық және рухани құндылықтарға қол жеткізуі, жеке танымдық қызығушылықтарын қанағаттандыруы - мұның барлығы кәсіби және тұлғалық қалыптасуға жетелейді.
2 Тұлғаның іс-әрекетте дамуы. Бұл қағида адамның кәсіби бағдарланған сапаларының, оның ағзасы мен тұлғалық белгілерінің қалыптасуын, қоршаған әлем мен оның мағыналық мазмұнын тану аясын кеңейтуді, қарым-қатынас пәнінің түрлері мен мазмұнын дамытуды қарастырады [168].
Ал отандық методолог - ғалым Ш. Таубаева «Іс-әрекеттік тұғыр тарихи-педагогикалық және психологиялық - педагогикалық зерттеулерде нақты ғылыми - әдіснамалық ұстаным ретінде танылады. Педагогикалық үдерісті қайта құру немесе өзгерістер енгізудің алғашқы формасы еңбек. Адамның материалдық және рухани байлықтарды жасаудағы іс-әрекеттері еңбек барысында атқарылып, айналасын қоршаған дүниені шығармашылықпен өзгеріске түсіреді. Сондықтан, оқушыларды өмірге және жан-жақты іс-әрекеттерге дайындауда олардың мүмкіндіктерін ескеріп, өмір тіршіліктеріне қажетті істерге тартып, олардың өмірін әлеуметтік және адамгершілік тұрғыдан ұйымдастыру қажет» - деп көрсетеді [152, б.214].
С.М. Жақыпов пен Н.Қ. Тоқсанбаевалардың еңбектерінде айтылғандай, «Студенттің іс-әрекеті мен мінез-құлқының ерекшеліктері темпераменттегі айырмашылықтардан пайда болады. Темперамент сезім мен жылдамдық зейінділігіне ғана емес, психикалық процестерге, мінез-құлық қасиеттеріне, қиын жағдайға тап болған кездеріндегі реакцияларына әсер етеді. Студент іс-әрекетінің адамның тұрақты психикасына қатысты мінез - құлығы сипатталады. Сонымен студенттің мінез-құлығы оның жағымдық іс-әрекетке деген қарым –қатынасы негізінде қалыптасады»-дейді [157, б.14]. 
Демек, тұлға белгілі бір іс-әрекетті орындау барысында қарым-қатынасқа түсе отырып, жекелік қасиеттері қалыптасады.
Мұндай тұғыр жоғары оқу орны студенттерін оқу мен өз бетінше оқудың олар үшін маңызды, шығармашылықты болып табылатын, олардың танымдық белсенділігі мен дербестігін дамытатын, тұлғаның өзін-өзі ұйымдастыруына және кәсіби қалыптасуына ықпал ететін ең қалаулы түрлері мен формаларына белсенді түрде кірістіруге бағыттайды.
Ғалымдар Э.Ф. Зеер, Е.М. Климова, А.К. Маркованың пікірінше, қазіргі уақытқа дейін тек субъекттің таңдаған мамандық туралы ұғымдарымен анықталған кәсіби даярлық кезеңіндегі студенттер тұлғасының дамуына жетекші іс-әрекеттің әсері, «адам - мамандық» қарым-қатынасы, оны жоғары дерлік деңгейде шынайы кәсіби еңбекке жақындататын, арнайы ұйымдастырылған іс-әрекетке кірістірілуімен анықтала бастайды. Бұл іс-әрекетке кірігу, бір жағынан, мамандық туралы шынайы ұғымдардың дамуына ықпалын тигізеді; екінші жағынан, кәсіби өзін-өзі анықтаудың негізін, яғни кәсіби білім, қабілет, дағдылар жүйесін, кәсіби ойлау және есте сақтау элементтерін қалыптастыруға әсер етеді.
О.С. Богинская кәсіби іс-әрекетке даярлықты тұлғалық-іс-әрекеттік тұрғыдан қарастыра отырып, бұл терминді «...іс-әрекет - еңбек қызметтерін тиімді атқаруға мүмкіндік беретін, тұлғаның барлық тұстарының біртұтас көрінісінде бейнеленетін, кәсіпке айналған белгілі бір еңбекке дайындық» ретінде анықтайды [169].
XX ғасырдың ортасында–ақ еңбек психологиясын зерттеушілердің қызығушылығы қызметкердің психофизиологиялық ерекшеліктері мен оның тұлғасына қарай ауысты. Қызметкер тұлғасының ерекшеліктері кәсіби іс-әрекет үдерісі мен нәтижесіне айтарлықтай әсер ететіндігі белгілі (Б.Г.Ананьев, Е.М.Борисова, А.В.Быков, Е.А.Климов, Б.Ф.Кулагин, Г.С.Никифоров, Н.В.Самукина және т.б.). 
А.К.Маркованың пікірінше, кәсіптендіру, оның ішінде даярлық, көп аспектілі үдеріс ретінде бірден бірнеше бағытта жүзеге асырылады [170]. Сондай-ақ автор оқыту мен тәрбиелеу арқылы мотивациялық және операциялық салалар қалыптастырылады деп есептейді. Мұндай жағдайда тұлғаның кәсіби іс-әрекетке даярлығын тұлғаның мотивациялық саласындағы өзгерістерінің динамикасы, ондағы кәсіби маңызды ұстанымдардың қалыптасуы, индивидтің қоршаған ортаны қабылдауының құндылықты -мағыналық құрылымының өзгеруі сипатталады.
А.К. Маркова «..тұлғалық даму және кәсіби қалыптасу - бұл екі үдерістің арақатынасы туралы мәселе, «тұлғалық даму» ұғымы «кәсіби қалыптасу» ұғымына қарағанда анағұрлым кең және сыйымды. Осылайша, кәсіби дамуды тұлға дамуының бір түрі ретінде қарастыру қажет. Даму барысында бұл үдерістер «кейде үйлесімді жақындасып, кейде қарама-қайшылыққа түседі, ал кейде әртүрлі даму векторлары бойынша бір - бірінен алшақтайды, - дей келе кәсіби қалыптасу мазмұнын: аталмыш кәсіби топтың құндылықтар жүйесін меңгеру; болашақ кәсіби іс-әрекетке қажетті білім, қабілет, дағдыларды меңгеру және кәсіби маңызды сапаларды дамыту» сияқты кезеңдерді қамтитынын айтады [170, б.64].
В.Н. Петров, И.С. Кон, В.С. Мухина және т.б. ғалымдардың пікірінше, жоғары оқу орнындағы студенттердің кәсіби қалыптасу үдерісі әрқайсысының өзіндік міндеттері бар және белгілі бір кәсіби маңызды сапаларды қалыптастыруға өте сезімтал бірнеше кезеңдерден тұрады. Жоғары оқу орны түлегінің тұлғалық сапаларының шектік ықпалдастырылған құрылымында оның маман ретінде қалыптасуының әрбір кезеңі дербес психологиялық жаңа түзілімдерді қалыптастырады.
Кәсіби дамудың мақсаттарын анықтай отырып, Л.M.Бэчтолд, Е.Е.Вернер, Дж.Е.Древдал, Р.Б.Кеттелл және т.б. ғалымдар кәсіби маманның мынадай психологиялық портретін сипаттауға қол жеткізді. Бұл - өз кәсіби міндеттерін табысты орындауға қажетті сапаларға, білім, қабілет, дағдыларға ие тұлға. Демек, тұлғаның кәсіби дамуының мақсаты - кәсіби білімдер мен қабілеттердің жиынтығы, сонымен қатар өз кәсіби іс-әрекетін атқара білу қабілеті, яғни кәсіби құзыреттілік. 
Кәсіби іс-әрекетке даярлық күрделі ықпалдастырылған жаңа түзілім ретінде жүйелік сипатқа ие болып, оның құрылымы мұқият зерделеуді қажет етеді. Психология ғылымында даярлықтың құрылымына ерекше назар аударылады (М.И. Дьяченко, Л.А. Қандыбович, Н.Д. Левитов, К.К. Платонов, Ю.П. Поваренков және т.б.). Кәсіби іс-әрекетке даярлықтың басты ерекшелігі – педагог-психолог тұлғасының негізгі компоненттерінің үйлесімділігінде, олардың қызмет етуінің тұрақтылығында, орнықтылығында және сабақтастығында, ішкі құрылымдарының реттілігінде көрініс табатын оның ықпалдастырылған сипаты, яғни кәсіби даярлық - іс-әрекеттің өнімділігіне ықпал ететін кәсіби маман тұлғасының біртұтастығын, психологиялық бірлігін дәлелдейтін белгілерге ие.
Р.Д.Санжаева даярлықтың адамгершілік, зияткерлік және психофизиологиялық сияқты дәстүрлі үш түрін қамтитын іс-әрекетке даярлықтың үш бөлікті құрылымы туралы баяндайды [171].
Осылайша, кәсіби даярлық ұғымы іс-әрекет теориясының категориясы ретінде қарастырылып, бір жағынан, даярлық үдерісінің нәтижесі, ал екінші жағынан - нысанға, затқа деген қарым - қатынас ретінде ұғынылады.
Сонымен іс-әрекеттік тұғыр даярлықты келешектегі іс-әрекеттің сипатына сәйкес келетін, оны біртұтас құбылыс ретінде ұғынуда қиындықтар туындататын дербес - тұлғалық сапалардың көрінісі ретінде қарастыруға мүмкіндік береді. Даярлық құрылымына байланысты бұл тұғыр оның түріне және формасына сәйкес саралануына негіз бола алады. 
Біз зерттеу жұмысымызда келесі анықтаманы негізге аламыз: мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлық - бұл болашақ педагог-психологтың өзінің мақсаттары мен қалыптасқан шарттарды бағалауы, әрекет етудің анағұрлым ықтимал тәсілдерін анықтауын қамтитын адамның әрекет алды белсендірілуі, психикалық жай-күйі; нәтижеге қол жеткізуінің мотивациялық, ерік - жігерлік, зияткерлік күштерін болжамдауы, күштерді шоғырлауы, мақсатқа жетуде өзін-өзі иландыруы.
Біз, болашақ педагог-психологтарды оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлаудың әдіснамасын ашуда ресурстық тұғыр бойынша саралау маңызды деп қарастырдық. 
Соңғы он жылдағы педагогикалық әдебиеттерде «ресурс» түсінігі жиі қолданыла бастады: ресурстық орталық, педагогикалық ресурс, адам ресурстары, жеке ресурстар, кадр ресурстары, ресурстық тәсіл және т.б.
В.И.Андреевтің пікірінше, «ресурс» ұғымының феноменологиясы ХХІ-ғасырдағы білім сапасы мен тұлғаның өзін-өзі дамыту сапасының резервтік мүмкіндіктерін түсіну және іздеу үшін өте өзекті» [172].
Қазіргі уақытта ресурстық тұғыр әртүрлі ғылыми салаларда жұмыс істейтін зерттеушілер арасында танымал бола түсуде. Ресурстық тұғыр идеясы қазіргі уақытта білімнің әртүрлі салаларында философия (В.Т. Воронин), психология (М.А. Холодная, В. А. Бодров, Қ. Мұздыбаев, Н. Е. Яблонский), психотерапияда (Н.П. Коваленко), әлеуметтануда (Н.Е. Тихонова, В.В. Радаев, Т. И. Заславская, О. И. Шкаратан,), білім теориясында (Т.А. Цецорина және т.б.) жүзеге асырылуда.
Адам қоршаған ортаның талаптарына бейімделу үшін ресурстарды пайдаланады. Ресурс – бұл адамның немесе қоғамның нақты қажеттіліктерін қанағаттандыру үшін пайдалануға болатын нәрсенің қоры [173].
Т.А. Цецорина ресурстарды әлеуметтік өзара әрекеттестік субъектілерінің бәсекелестік артықшылықтары ретінде қарастыра отырып, «қауіпсіздік санатының» бір түрі деп санайды. Адам мәжбүрлеуге мәжбүр болатын әлеуметтік ортаға келгенде, ол өзара әсер етумен сипатталатын ресурстардың әртүрлі түрлерін пайдаланады [174].
Ресурстардың жеткілікті кең классификациясы бар. Негізгі түрлерінің (класстардың) ішінде мыналарды атап өтуге болады: табиғи; экономикалық; еңбек (адам); қаржылық (немесе банктік, бюджеттік); әкімшілік; ақпараттық; энергия және т.б. Ресурстардың кез келгені, оны пайдалану шарттарына байланысты, негізгі немесе қосалқы болуы мүмкін. 
Ресурстардың екі үлкен класы ажыратылады: жеке (психологиялық) және экологиялық (әлеуметтік). Жеке ресурстар - бұл жеке тұлғаның дағдылары мен қабілеттері. Қоршаған орта ресурстары әлеуметтік ортада жеке адамға (басқа адамдардан) көмектің болуын көрсетеді (Қ.Мұздыбаев). 
В.А.Бодров адам ресурстарын стресспен күресу процестерін реттеудегі рөліне қарай: жеке, әлеуметтік, психологиялық, кәсіби, физикалық және материалдық түрлерге бөледі [175].
В.Хобфол ресурстық көзқарас шеңберінде көп деңгейлі құрылымды құрады. Ол өмір сүрудің әлеуметтік және жеке деңгейінің барлық салаларын қамтиды: материалдық (табыс, үй, көлік, киім-кешек) және материалдық емес (тілек, мақсат) объектілер; сыртқы (әлеуметтік қолдау, отбасы, достар, жұмыс, әлеуметтік мәртебе) және ішкі тұлғалық өзгермелілер (өзін-өзі бағалау, кәсіби дағдылар, оптимизм, өмірлік құндылықтар, сенім жүйесі және т.б.); психикалық және физикалық жағдайлар; қиын өмірлік жағдайларда өмір сүру немесе денсаулықты сақтау үшін қажет (тікелей немесе жанама) немесе жеке маңызды мақсаттарға жету құралы ретінде қызмет ететін ерікті, эмоционалдық және энергетикалық сипаттамалар.
Жаңа нормативтік құқықтық актілерде, яғни Мемлекеттік білім стандартында, мұғалімнің кәсіби стандартында, мұғалімнің жеке ресурстары туралы да айтылады («ресурстар» түсінігінің орнына «құзыреттілік» ұғымы қолданылады). Сонымен, негізгі жалпы білім берудің үлгілі базалық білім беру бағдарламасында педагогтың Мемлекеттік білім стандартының талаптарын жүзеге асыруға қажетті негізгі құзыреттіліктері берілген. Құзыреттердің тізімінде бірінші орында жеке қасиеттер қарастырылады. Сондай-ақ, нормативтік құжаттарда қазіргі мұғалімнің психологиялық білімі мен оны практикада қолдана білу, студентке бағдарлану, педагогикалық іс-әрекеттің тәрбиелік бағыттылығы сияқты құзыреттіліктерінің маңыздылығы атап өтілген.
Кәсіптік білім берудің жаңа сапасына қол жеткізу қазіргі уақытта жоғары оқу орындарының бірінші кезектегі міндеті болып табылады. Ұлт жоспарында бұл оның ел дамуының қазіргі өмірлік қажеттіліктеріне сәйкестігі, педагогикалық жоспарда болашақ маманның даралығын, оның интеллектуалдық және шығармашылық қабілеттерін дамытуға бағыт-бағдар беру болып табылады.
Бұл жоғары оқу орнында оқу үдерісін ұйымдастырудың ерекше жағдайларын талап етеді, әрбір студентке оқу процесін барынша табысты жүзеге асыру үшін жеке ресурстарды пайдалануға мүмкіндік береді. Студент тұлғасының негізгі қажеттіліктерін талдауға ерекше назар аудару маңызды, оның аясында тұлғаны дамыту оны басқару ретінде емес, өзін-өзі дамыту механизмдерін қалыптастыру үшін жағдай жасау ретінде түсініледі.
ЖОО оқу үдерісінде студенттердің ресурстарын есепке алу қажеттілігіне Т.И.Шамова, Т.М.Давыденко, М.А.Холодная, Т.А.Цецорина,И.С.Якиманская, П.Г. Щедровицкий және т.б. назар аударды. Ресурстық тұғыр тұрғысынан отандық педагогикалық және ғылыми-әдістемелік әдебиеттерде білім сапасының дамуын басқару мәселелері (Т.И.Шамова), оқу үдерісін ұйымдастыру (Т.А.Цецорина), студенттердің оқу жетістігінің даму процестерін басқару (Н.Л. Галеева) зерттеді.
Қазіргі әдебиеттерде ең жалпыланған түрдегі ресурстар кез келген процестерді жүзеге асыру үшін қажетті шарттар ретінде қарастырылады. Т.А.Цецорина «потенциал» термині кейде ресурстарды түсінуге жақын мағынада қолданылатынын атап өтеді. Егер потенциалды «мүмкіндік» ұғымымен байланыстыратын сол анықтамаларға сүйене отырып қарастыратын болсақ, онда бұл анықтамаларды келесідей ажыратуға болады. Потенциал - бұл белгілі бір жүйенің мүмкіндіктерінің жиынтығы, ал ресурстар - бұл «қауіпсіздік маржасының» бір түрі, яғни қазірдің өзінде бар, жүйеде нақты ие болатын қасиеттер мен құралдар. Сондықтан потенциалды белгілі бір жүйенің (адам өзін-өзі ұйымдастырушы жүйе ретінде, тәрбие жүйесі және т.б.) оның ресурстарымен анықталатын мүмкіндіктерінің жиынтығы ретінде анықтауға болады. Сонда ресурстарды белгілі бір процестерді жүзеге асыру үшін қажетті объективті түрде бар құралдар мен шарттар жиынтығы ретінде қарастыру керек [174, б.33].
Оқу процесінің субъектісі болып табылатын оқушы тұлғасына қатысты сыртқы және ішкі немесе жеке ресурстарды (яғни, тұлғаның өзінің қасиеттерін) бөліп көрсетуге болады. Сыртқы ресурстарға мұғалімнің білімі, бұқаралық ақпарат құралдары, техникалық оқу құралдары, оқулықтар, зертханалар және т.б. жатады. Оқушының жеке тұлғасын дамыту жағдайында бұл дамудың қайнар көзі болып табылатын ішкі(жеке) ресурстар сөзсіз қызығушылық тудырады. 
«Стратегиялық мектепті басқару» сөздік анықтамалық кітабының авторы А.М. Моисеев атап өткендей, стратегиялық менеджментте қандай факторлар стратегиялық басқарулар үшін маңыздырақ, - сыртқы немесе ішкі деген пікірталаста, «сөзсіз ішкі факторлар» - деген болатын [176]. 
Психологиялық - педагогикалық зерттеулерде адамның ішкі (жеке) ресурстары көп деңгейлі жүйе ретінде (биогенетикалық, физиологиялық, психологиялық), (Б.Г. Ананиев, В.В. Белоус, Г.А. Берулава, С.А. Гилманов, Г.Г.Дилигенский, Н.Е. Мажар, Л.Н. Макарова, В.С. Мерлин, М.А. Холодная) қарастырылады. Биогенетикалық ресурстар тұқым қуалаушылыққа байланысты, ал физиологиялық ресурстарға денсаулық жағдайы, ағзаның құрылымдық ерекшеліктері, жасы, жынысы, физикалық төзімділігі және т.б. байланысты.
Ішкі (жеке) психологиялық ресурстар жеке тұлғаның интеллектуалдық дамуымен, мотивациялық, эмоционалдық және еріктік сфералары ерекшеліктерімен байланысты. Соңғы жылдары психология мен педагогикада кәсіби өзін-өзі анықтау, тұлғаны кәсіби іс-әрекетте қалыптастыру мәселелері қарқынды дамып келеді, бұл студенттер арасындағы жеке психологиялық айырмашылықтардың негіздерін зерттеу қажеттілігін бекітуге және оларды кәсіби педагогикалық қызметте іс-әрекеттің ең жақсы әдістерін таңдау кезінде есепке алу. Бұл дұрыс айтылған тұжырымдама, өйткені қызметтің ішкі шарттары әртүрлі адамдар үшін бірдей болуы мүмкін емес; өзінің қызметін сыртқы ғана емес, сонымен қатар субъективті шындыққа сәйкес құру қажет. Әр адам өзін қоршаған дүниені өзінше танып, шындықты қабылдаудың өзіндік жеке тәсілдері мен ерекшеліктеріне қарай, басым ақпарат өңдеу жүйелеріне байланысты өзінің назарын кейбір құбылыстарға аударып, басқаларды елемейді. Айналадағы құбылыстарға деген бұл жеке таңдамалылық бірдей қоршаған орта жағдайында әртүрлі, қайталанбас тұлғалардың қалыптасуына негіз жасайды. Университеттің оқу-тәрбие процесінде студенттердің ішкі (жеке) ресурстарын есепке алу оларды анықтау, тиімді пайдалану және олардың дамуына жағдай жасау болып табылады.
В.Т.Ворониннің идеяларын пайдалана отырып, университеттегі оқу процесі, бірінші жағынан, оны жүзеге асыру үшін кейбір ресурстарды (негізгі) қажет етеді, ал екінші жағынан, жаңа ресурстардың (генерацияланған) көзі бола алады деп айтуға болады. Оқу процесінде оқушылардың ішкі (жеке) ресурстарын тиімді дамыту келесі талаптар орындалған жағдайда мүмкін болады: оқу процесін ұйымдастыру кезінде сыртқы ресурстарды пайдалану кезінде оларға сүйене отырып, әрбір студенттің ішкі ресурстарын барынша пайдалану қажет; талаптардың деңгейі, қарқыны, оқу жүктемесі оқушылардың ішкі (жеке) ресурстарына байланысты мүмкіндіктеріне сәйкес болуы керек [177].
Бұл талаптар орындалса, оқушылардың ішкі (жеке) ресурстары оқу процесінде артады, өйткені қарастырылып отырған процестің әрбір кезеңінде ішкі ресурстарды «тұтыну» оларды «үнемдеу» негізінде жүзеге асырылады. Сонымен бірге үнемделген ресурстармен қатар оқу процесінің әрбір ішкі процесінде жаңалары қалыптасады, яғни оқушының ішкі (жеке) ресурстарының жүйесінде сандық өзгерістер орын алады. Ресурстық тәсілге негізделген білім беру процесін ұйымдастырудың мәні оның субъектілерінің өзара әрекеттесуі үшін осындай жағдайлар жасау болып табылады, соның арқасында бұл даму әрбір студент үшін барынша мүмкін болады. Дәл осы идея И.А. Шаршов әзірлеген тұлғаның кәсіби-шығармашылық өзін-өзі дамыту концепциясының негізінде жатыр. Автор қазіргі педагогикалық жүйені өзгерту және жетілдіру үдерісі студенттердің және педагогтардың кәсіби шығармашылық өзін-өзі дамыту мақсатында университеттегі оқу процесін ұйымдастырудың жаңа идеяларын, тәсілдерін, технологияларын, формалары мен әдістерін іздеуді көздейтінін нанымды түрде дәлелдейді. Студент оқу іс-әрекетінің субъектісі ретінде сыртқы және ішкі ресурстардың ықпалында болғандықтан, оқушы тұлғасының өзін-өзі дамытуы ішкі маңыздылыққа негізделгені тиімді және өзін-өзі жүзеге асыру мақсатында тұлғаның қалыптасуының саналы процесі ретінде қарастырылуы керек [178]. 
Өзін-өзі ұйымдастыру, жоспарлауды жүзеге асыру, мінез-құлықты қамтамасыз ету және бақылау қабілеті жүйенің еркіндік дәрежесін, оның дербестігі мен тұрақтылығы деңгейін, ішкі және сыртқы ресурстардың өзара әрекеттесу диалектикасын анықтайды: маңыздылығы, сыртқы мақсаттар мен әсерлерге қатынасын қарастыру және дамыту. Білім беру ортасы жағдайында өзін-өзі ұйымдастыру міндетті түрде студенттің өзіне бағытталған, бар қабілеттер мен қасиеттерді ашып қана қоймай, сонымен қатар өзін-өзі тереңірек және кәсіби қанағаттандыру үшін жаңаларын алуды көздейтін өзіндік педагогикалық әрекетін қамтиды. Ол үшін өзін-өзі дамытудың келесі функционалдық блогы қызмет етеді - өзін-өзі тәрбиелеу, ол өздігінен білім алу және өзін-өзі тәрбиелеу процестері. Ақырында, өзін-өзі жүзеге асыру жеке тұлғаның мақсат қоюының мәнін және нәтижеге жету құралдарын анықтай отырып, өзін-өзі дамытудың диалектикалық мақсаты ретінде әрекет етеді. Сонымен, университеттің білім беру үдерісінде студенттің өзін-өзі дамытуы ішкі ресурстар мен қажеттіліктердің өзара әрекеттесуімен қамтамасыз етілетін, ашық, өздігінен дамитын тұтас динамикалық жүйе деп айтуға болады [179].
Сонымен біздің зерттеуімізде ресурстық тұғыр – болашақ педагог-психологтарды оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлығын іске асыру үшін қажет шарттарды негізге ала отырып, оқу және оқудан тыс қызметтердің кіріктірілуімен қамтамасыз ету, тұлғаны тіршілік әрекетінің барлық кезеңінде жан-жақты дамыту, оның кәсіби және жалпымәдени өсуін, шығармашылық әлеуетін байыту, күші мен қабілеттерін толық іске асыру мүмкіндіктерін арттыру тұрғысынан маңызды.
	Осы параграфта баяндалған материалдарды қарастыра отырып, біз болашақ педагог-психологтың кәсіби іс-әрекетке даярлығының әртүрлі анықтамалары бар деген тұжырымға келдік. Ал «кәсіби іс-әрекетке даярлық» ұғымы - адам өз мақсаттарын қалыптасқан шарттар арқылы әрекет етудің анағұрлым ықтимал тәсілдерін қамтитын адамның әрекет алды белсендірілуі, сондай - ақ нәтижеге қол жеткізудің мотивациялық, ерік-жігерлік, зияткерлік күштерін болжамдауы, мақсатқа жету барысындағы өзін-өзі иландыруы ретінде сипатталады. Осы аталған қасиеттерді болашақ педагог-психологтардың бойында дамыту-кәсіби даярлығын жетілдіру жолдары арқылы іске асырылады. Болашақ педагог-психологтарды оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге кәсіби даярлығын жетілдіру жолдарын келесі тарауымызда қарастырамыз.
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Терең әлеуметтік-саяси, экономикалық және мәдени-қоғамдық өзгерістерімен сипатталатын Қазақстан тарихындағы қазіргі кезең жоғары оқу орнындағы ғылыми-білім беру үдерісіне және педагог-психологтарды мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету міндеттерін жүзеге асыруға кәсіби даярлаудың сапалы деңгейін қамтамасыз ететін жоғары талаптар қояды. 
Ол үшін қажетті қадам- ​​жаңартылған жүйені құру және қазіргі қоғамның даму талаптарына жауап беретін білікті мамандарды даярлаудағы кәсіби білім беру сапасын жетілдіру. 
Біздің зерттеуіміз үшін В.А.Сластенин ұсынған кәсіби даярлық ұғымы қызығушылық тудырады. Оның пікірінше, кәсіби даярлық – бұл теориялық және тәжірибелік дайындықтың бірлігі және тұлғаның кәсіби іс-әрекетті білікті түрде жүзеге асыра білу қабілеті 180. 
Жаңа қоғамдық қатынастардың қалыптасуы жағдайында педагог-психологтарды даярлаудың жинақталған тәжірибесін қайта қарау, студенттің педагогикалық іс-әрекетке даярлығын қалыптастырудың жаңа тұғырларын оның тек мәдениеттің және негізгі әлеуметтік құндылықтардың тасымалдаушысы ғана емес, бірінші кезекте оқушы тұлғасын жан-жақты дамытуға және оның психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуді нығайтуға бағытталғандығын ескере отырып даярлау қажет.
Кеңестік дәуірден кейінгі кезеңдегі педагогикалық мамандар даярлау бойынша еңбектер мен ғылыми әдебиеттерді талдау ЖОО-ның алдына педагогикалық міндеттерді өз бетінше шешуге қабілетті, теориялық білімді тұтас қолдануға дайын, рухани және физикалық тұрақтылық деңгейі жоғары маман даярлау қажеттілігін ұсынды. Осыған байланысты студенттердің әлеуметтік ұстанымы мен құндылықты бағдарларының қалыптасуы аталмыш мәселені шешудің аса маңызды әдістерінің бірі болып табылып, бұл тек жоғары оқу орнының оқу-тәрбие үдерісін анықтайтын барлық факторлардың бір уақытта әрекет етуі кезінде ғана мүмкін болады. Ол үшін осы факторлардың ішіндегі анағұрлым маңыздыларын және олардың болашақ педагог-психолог тұлғасының қалыптасуына әсер ету деңгейін анықтауға мүмкіндік беретін эмпирикалық мәліметтер қажет.
 Тұлғаның ұстанымы және оның құрылымындағы «құндылық топтамасы» объективті-субъективті сипатқа ие, дамушы жүйе болып табылады. Оның объективтілігі әлеуметтік болмыспен, педагогикалық және әлеуметтік қарым-қатынастардың ерекшеліктерімен және деңгейімен, қоғамдағы қандай да бір сапалар мен адамгершілік нормаларға деген сұраныспен, жалпыадамзаттық және ұлттық моральдық-этикалық құндылықтардың, этникалық дәстүрлер мен ұлттық менталитеттің әсерімен шартталады. Сонымен қатар құндылықты бағдарлар субъективті болып табылады, өйткені олар индивид санасының әсерімен қалыптасады. Әлеуметтік шартталған қажеттілік негізінде әрекет ете отырып, адам өзінің қажеттіліктерімен, мүдделерімен, сенімдерімен ынталандырылып, шарттарды, нақты жағдайларды ескеру негізінде әрдайым қандай да бір жолды таңдау мүмкіндігіне ие болып, оны пайдаланады.
Тұлғаның өзі бойына сіңірген құндылықтарды түсінуі, оларды белгілі бір іс-әрекет пәніне тасымалдауы, оның кәсіби, ерік-жігер, эмоциялық және адамгершілік-этикалық салаларының дамуы нақ осылардың өзара әрекеттесу деңгейіне байланысты. «Сыртқы» және «ішкі» құндылықтардың өлшенуі адамның өміріне мән беріп, оны өзінің істері мен әрекеттері үшін жеке жауапкершілікте болуына алып келеді.
 «Мінез–құлық – іс-әрекет» функциясы адамға табиғатынан берілген және оның екі құрамдас бөлігін түсіну үшін оларды бірлікте қарастыру қажет. Іс-әрекет - ішкі мазмұн, мінез-құлық - сыртқы көрініс, форма. Екеуі бірге - өмір сүру іс-әрекетінің біртұтас құрылымы, тұлға болмысының негізі, яғни педагог-психологтың кәсіби даярлығын қалыптастыруға біртұтастық тұрғысынан келу педагогикалық жоғары оқу орны студенттерінің үздіксіз іс-әрекетінің ұйымдастырылуын қарастырады деп тұжырымдауға болады. Демек, тұлғаның кәсіби-педагогикалық қалыптасуы студенттердің адамгершілік, этикалық, эстетикалық және рухани тәрбиесінің нәтижелеріне негізделеді.
Болашақ педагогтарды кәсіби іс-әрекетке даярлауда олардың құндылық бағдарларын зерттеу студенттердің санасында «мінсіз бейнені» құрайтын маман кәсібі құндылықтарының өзін, олардың нақты жоспарлардың қалыптасуына әсерін зерттеуді қарастырады. Педагогикалық жоғары оқу орындары студенттерінде педагогикалық еңбектің құндылығы, ең алдымен, олардың өзін-өзі жүзеге асыруға деген қажеттіліктерін дамытуға, адамның өзіндік сана-сезімінің қалыптасуына қаншалықты ықпал ететіндігімен анықталады.
Өзін-өзі танудың және өзін-өзі анықтаудың жоғары деңгейі - өмір сүру және педагогикалық іс-әрекетке қажетті қабілеттері мен дағдылары, интеллекті, руханилығы дамыған әлеуметтік тұрғыдан кемелденген адамға тән. Мұндай деңгей педагог-психологтың оқушыға, материалдық және рухани мәдениеттің өнімдеріне, өзіне деген нақты қарым-қатынастарында қалыптасады және көрініс табады. Психологиялық аспектіде мұндай тұлға өзінің мақсаттарын, өмірлік жоспарларын, мұраттарын, құндылықтарын, тұлғалық қасиеттерін ұғынады және оларды ұжымның талаптарымен байланыстырады. Бұл элементтердің маңыздылығын түсіну нақты әрекеттерді, мінез-құлықты реттеуші қызметін атқарып, тұлға іс-әрекетінің мазмұнын, қарқындылығын, мақсаттылығы мен іс-әрекет деңгейін анықтайды.
 Кез-келген қызметте адам үшін үдеріс, мазмұн мен нәтиже құнды, ал соңғысы, ең алдымен, қоғамда лайықты жағдайды иелену, басқалармен белгілі бір қарым-қатынасқа қол жеткізу мүмкіндігі ретінде танылады. Кәсіби педагогикалық бағыттылықты педагог-психологта мынадай белгілер дамыған болса қалыптасқан деп санауға болады: өзін-өзі таныту, өз бейімділіктерін, танымдық қызығушылықтарын, қабілеттерін жүзеге асыру тілектері; өзін-өзі мойындатуға, педагогикалық және оқушылар ұжымында белгілі бір позицияға қол жеткізуге және басқалардың өзіне деген қарым-қатынасына, өз еңбегі үшін материалдық сыйақы алуға деген ұмтылысы.
Осылайша, кәсіби-педагогикалық өзін-өзі анықтаудың мотивациялық саласын қалыптастыру - қызығушылықтарды, бейімділіктерді дамыту, олардың педагогикалық еңбектегі рөлін ұғыну қабілетін дамыту, сонымен қатар ұжымдағы өзара әрекеттесу арқылы өзін-өзі мойындатуға деген ұмтылысты белсендіру, жасампаздық іс-әрекеттің қоғам үшін де, іс-әрекет субъектінің өзін дамыту үшін де құнды екендігін түсіну дегенді білдіреді.
Құндылықтар қажеттіліктерді қанағаттандыруға арналған өнімдер болып табылғандықтан, олар адамдардың өміріндегі өзара әрекеттесуіне көрініп отырады. Осыған байланысты болашақ педагог-психологты даярлау үдерісі оның басқа адамдармен байланысының үздіксіз кеңеюімен және саралануымен қатар жүреді. Сонымен қатар кез - келген құндылық екі қасиетпен - функционалдық мағынасымен және тұлғалық мәнімен сипатталады (соңғысын адамның өз қажеттіліктеріне қарым-қатынасы ретінде қарастыруға болады). Тұлғалық мән, бір жағынан, құндылық функциясын атқаратын объектімен анықталады, ал екінші жағынан, бұл іс-әрекет субъектінің өзіне байланысты. Мысалы, мұғалімнің еңбегі өмір сүру құралы ретінде қызмет атқара алады, сондай-ақ, тұлғаның өзін - өзі таныту құралы ретінде де қарастырылуы мүмкін. Екі жағдайда да еңбек әртүрлі қажеттіліктермен байланысты. Мұндағы айырмашылық - мұғалімнің аталмыш құндылыққа қандай функционалды мән беретіндігінде, оның қандай қажеттіліктерді қанағаттандыруды бірінші орынға қоятындығында болып табылады.
Педагог-психологтың кәсіби іс-әрекетке қарым-қатынасының негізгі сипаттамаларының бірі-өз мамандығы мен жалпы еңбек құндылықтарын түсінудегі айырмашылық. Педагог-психолог тұлғасының құндылықты-мотивациялық өзегі педагогикалық еңбекке деген қарым-қатынастың үш деңгейін қамтиды:
- еңбекке жалпы құндылық ретіндегі қарым - қатынас;
- өз мамандығына белгілі бір еңбек түрі ретіндегі қарым - қатынас;
 - психологиялық іс-әрекеттің анағұрлым өзіндік түрі ретіндегі мектеп оқушысының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге деген қарым -қатынас.
 Сонымен, педагогикалық жоғары оқу орындарының ұжымдары іс-әрекетінің аса маңызды аспекті-болашақ педагог-психологтарда педагогикалық үдеріске қатысушылардың психологиялық саулығын сақтауға және нығайтуға деген құндылықты қарым-қатынасты мақсатты түрде қалыптастыру болып табылады. Бұл қарым-қатынас объективті және субъективті факторлармен анықталады. Объективті факторлар - бұл педагогикалық еңбектің сипаты, оның қоғамдағы орны. Субъективті факторлар студенттердің тұлғалық бағытталуы мен педагогикалық іс -әрекеттің мотивтері жүйесімен сипатталады. Сондықтан студентте оның еңбегі қоғамға, адамдарға қажет және соған сәйкес қоғамда белгілі бір жағдайға қол жеткізуге мүмкіндік береді деген түсінікті қалыптастыру маңызды болып табылады. Мұндай тұрғыдан келу педагогикалық еңбектің қоғамдық бағытталуы мен тұлғалық мотивтер арасындағы байланысты орнатуға мүмкіндік береді. 
Құндылықтар әлемінде бағдар алу - бұл адамның тұлғалық белсенділігі мен рухани күш - жігерін талап ететін өзіндік іс-әрекеті. Осы тұрғыдан алғанда педагог-психолог іс-әрекеті - бұл педагогикалық еңбекке деген қарым-қатынастар жүйесін қалыптастыруға ықпал ететін арнайы ұйымдастырылған даярлау үдерісі. Таным, қарым - қатынас, еңбек үдерісінде адам өзі үшін өзара әрекеттесуге түсетін нысандардың құндылығын анықтайды. Мұнда жоғары оқу орны оқытушысының (педагогикалық ұжымның) құндылықты тұғыры - сәйкес педагогикалық шарттарды туындату және өз бағдарламасын жүзеге асыру жолдарын таңдау болып табылады. Студент қабылдаған құндылық бағдарлар қоғамдық маңызды әрекеттердің ішкі түрткілеріне айналады, олардың ішіндегі аса маңыздысы кәсіби-педагогикалық өзін-өзі анықтау болып табылады. Құндылық бағдарлардың сапалық өзгеруі, оларды болашақ педагог-психологтарды кәсіби іс-әрекетке құрылымдық компоненттердің (қажеттіліктер, қызығушылықтар, мотивтер, мақсаттар, таңдау, объективті құндылықтар) бірлігінде даярлау үдерісінде мақсатты түрде қалыптастырған жағдайда аса қарқынды жүргізіледі. 
Қазіргі уақытта зерттеушілер жеке тұлғаға бағдарланған білім беру тұрғысынан педагогикалық кадрларды даярлаудың мақсаттарын жаңаша түсінуге тырысуға талпыныстар жасалуда. Зерттеушілер өз кезегінде екі маңызды ережені атап өткен жөн: 1) педагогикалық білім, ең алдымен, болашақ педагог тұлғасының дамуын қамтамасыз етуі керек; 2) ол жай ғана оқушыларды оқытуға ғана емес, ең алдымен, олардың тұлғалық дамуына және балалардың психологиялық денсаулығын қамтамасыз етуге бағытталуы керек.
Болашақ педагог-психологтың кәсіби даярлығы педагогикалық тәжірибеде және педагогикалық-психологиялық пәндер бойынша сабақтар жүйесіндегі студенттерді оқыту үдерісі мен оның тұлғасының белгілі бір даму деңгейімен, педагогикалық-психологиялық білім, қабілет, дағдылардың қалыптасуымен сипатталатын нәтиже болып табылады.
Жалпы педагогикалық білім, қабілет, дағдылар жүйесі әр мұғалімге, мамандығына қарамастан, оның өз әлеуметтік - кәсіби функцияларын жүзеге асыруы үшін қажет, ортақ болып табылады 181. 
Қазіргі педагогикалық теориядағы педагог-психологтарды кәсіби даярлау жүйесі педагогика ғылымының өз функциялары мен педагог-психологтың кәсіби іс-әрекетінің құрылымынан туындай отырып, қарастырылады. Бұл білім жүйесі мыналарды қамтиды: а) әдіснамалық, ғылыми-теориялық және тәжірибелік білімдердің өзара байланысы (Н.В.Кузьмина, И.Т.Огородников, М.Н.Скаткин, В.А.Сластенин және т.б.); ә) ғылыми-теориялық және педагог іс-әрекетін реттейтін нормативті білімдердің (В.В.Краевский), мазмұнды және тиімсіз білімдердің (М.Н.Скаткин) үйлесуі; в) іргелі және аспаптық білімдердің (С.И.Архангельский), теориялық және фактілік білімдердің (Ю.Н.Кулюткин, В.Н.Никитенко) бірлігі.
Педагогикалық білім беру мәселесін зерттеуші ғалымдар (А.Е.Абылкасымова,  К.А. Даниярова, Х.Т.Тулеубаева, Х.Т. Шерьязданова, И.А, Абеуова, К.Н. Ныгметова және т.б.) оның мазмұнына педагогикалық технология, инновация сияқты білім салаларымен қатар мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету мәселелерін де енгізу қажет деп есептейді. Мұнда заманауи кәсіби-педагогикалық ойлау стилі мен іс-әрекетінің әдіснамалық қағидаларын қазіргі әлемдегі ғаламдық, планетарлық өзгерістер аясында ұғыну, адамның өмір сүру іс-әрекетінің аса маңызды шарты, құндылық ретіндегі психикалық саулығына байланысты қоғам менталитетінің өзгеруіне деген үміт жүзеге асырылады.
Осыған байланысты бірқатар ғалымдар «......педагогикалық жоғары оқу орны қазіргі уақытта маңызды әлеуметтік міндеттердің бірі - болашақ педагог-психологтарды оқушыларға тәрбие берудің әлеуметтік - мәдени факторларын ескере отырып, педагогикалық-психологиялық қызметті ұйымдастыруға және білім беру ортасының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлауды шешуге бағытталған:
- өзінің қалыптасқан құндылықты қарым-қатынастар жиынтығымен, оның өмір сүру салтымен, қалыптасқан жас-жыныстық, туыстық қарым -қатынастарымен, дәстүрлерімен, әлеуметтік мәртебесімен және рухани-адамгершілік әлемімен сипатталатын мектеп оқушысының отбасы; 
- өзінің қалыптасқан өмір сүру салтының қағидалары мен адамгершілік мінез-құлық ережелері бар ең жақын әлеуметтік орта;
- мектеп -оқушылардың психологиялық саулығы мен олардың қауіпсіз білім беру ортасын қамтамасыз етудің педагогикалық міндеттерін жүзеге асыру аясындағы мектеп оқушысы микроортасының аса маңызды құрамдас бөлігі ретінде» - деп қарастырады 25; 26.
Мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету үдерісі студенттерді даярлау мақсаты ретіндегі іс-әрекеттің аталмыш түріне даярлықтың құрылымын анықтаумен байланысты екенін ескерер болсақ, педагогика ғылымында әзірленген педагог моделі - бұл жалпы түрде, белгілі бір білім, қабілеттер мен тұлғалық сапалардың жиынтығы болып табылады [77, б. 174]. Осы жалпы негізде біз қазіргі мектептің оқу - тәрбие үдерісінде мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге педагог -психологтарды даярлаудың компоненттерін бейнеледік.
 Аталмыш іс-әрекет түріне кәсіби даярлық болашақ педагог- психологтардан терең теориялық білімді, тәжірибелік қабілеттер мен дағдыларды талап етеді. Яғни, жоғары оқу орнының алдына қойылатын келесі міндет туындайды: студенттерді қажетті теориялық біліммен қаруландыру және алған білімдерін тәжірибеде қолдана білуге үйрету.
Кәсіби шеберлік деңгейіндегі кәсіби іс-әрекетке, оның ішінде мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлық бірқатар кәсіби дағдылар ретімен анықталады. Білім, қабілет және дағдылармен салыстырғанда, кәсіби даярлық анағұрлым жылжымалы, әрекетті орындаудың саналы сипатына ие және белгілі бір жаңашылдықты қарастырады. Кәсіби даярлыққа қойылатын талаптардың өзгеруі, біздің ойымызша, ғылыми ақпараттың өсуімен, ескі білімдердің жаңа білімдермен тез алмастырылуымен түсіндіріледі.
Жоғары оқу орнындағы болашақ педагог-психологтарды кәсіби-педагогикалық даярлауды ұйымдастыру және жүзеге асыру үдерісінде «сыртқы әсер тек субъектінің психикалық жай-күйі, ондағы қалыптасқан ойлар мен сезімдер құрылымы арқылы ғана бұрмалана отырып, қандай да бір психикалық әсер беретіндігін» ескеру қажет [147, б.12]. Оқыту мен тәрбие беру үдерісінде тұлғаны белсендіру мақсатында білім алушы субъект психикасының заңдылықтарын назарға алған жөн. Танымдық іс-әрекетті жүзеге асыра отырып, субъект ақпаратты меңгереді. Дегенмен, ақпараттың мазмұны мен сипаты және тұлғаның оны өзінің белсенді қорына қосу мүмкіндігі қарама-қайшы сипатта болады. Оны шешу үшін ақпаратты қабылдауды, есте сақтауды және ұғынуды ұйымдастырудың ұтымды әдістерін қолдану жеткіліксіз. Игерілетін білімдердің өзіндік мәні, мағынасы болуы керек. Сондықтан даярлықты қалыптастыру үдерісінде әлеуметтік маңызы бар нәрсені тұлға өзінің мақсаттары мен ниеттеріне сәйкес қабылдайтындай жағдайларды туындату қажет.
Бұл жағдайда болашақ педагог-психологтардың кәсіби даярлығының табыстылығы, көбіне танымдық іс-әрекетке, педагог-психологтың кәсіби іс -әрекеті мен оның әртүрлі аспектілеріне деген қарым-қатынасты анықтайтын оқытудың жағымды мотивациясын қалыптастырумен анықталады.
Сондықтан болашақ педагог-психологтардың кәсіби-педагогикалық даярлығы үдерісінде белгілі бір сезімдердің, эмоциялардың, тұлға мотивтерінің жалпылануын, ойлаудағы және мінез-құлықтағы өзіндік ерекшеліктерінің қалыптасуын қамтамасыз ететін әдістер жүйесін оқыту үдерісінде қолдана отырып, студентті белсенді іс-әрекетке кірістірілуін қамтамасыз ету қажет. Бұл жүйеде кейс-стадилерге, тренингтерге, оқытудың эмоциялық жай - күйін туындатуға және оқытудың басқа да белсенді әдістеріне басым назар аудару керек.
Жоғарыда айтылғандардың барлығы бізге, болашақ педагог-психологтардың мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ететін кәсіби-педагогикалық даярлығының мазмұнын сипаттайды. Г.К.Зайцев жоғары оқу орнындағы педагог-психологтарға кәсіби- педагогикалық білім беру мазмұнының дамуын зерттей отырып, «... жоғары педагогикалық білім беру мазмұны-бұл оқу жоспарында, оқу бағдарламаларында және оқу құралдарында сипатталатын педагогтың біліміне деген қоғамның әлеуметтік тапсырысының үлгісі болып табылады. Бұл мазмұн әрбір элементтің құрамында нақты толысып, білім, қабілет және дағдыларға бөлінеді», - деп атап көрсетеді [182].
Аталмыш мәселе бойынша дидактикалық әдебиеттерді зерделеу және талдау (В.С. Леднев, И.Я. Лернер, М.Н.Скаткин, В.В. Краевский және т.б.) жалпы білім беру мазмұны сияқты компоненттердің негізінде жоғары оқу орнындағы болашақ педагог-психологтардың кәсіби-педагогикалық даярлығы мазмұнының сипаттамасына жақындауға мүмкіндік береді. Негіздеме ретінде М.Н. Скаткин, И.Я. Лернер ұсынған білім беру мазмұнының келесі төрт құрамдас бөліктері қамтылды: 1) адам, қоғам, іс-әрекет тәсілдері туралы жалпы білімдер; 2) іс-әрекеттің жалпы тәсілдерін жүзеге асыру тәжірибесі (жалпы интеллектуалды және тәжірибелік қабілеттер, дағдылар жүйесі); 3) шығармашылық іс-әрекет тәжірибесі; 4) қоршаған әлемге, шынайы болмысқа деген эмоциялық - ерікті қарым - қатынас тәжірибесі.
Мұнан келіп шығатыны, Г.П. Хозяиновтың зерттеуіне сәйкес кәсіби- педагогикалық білім берудің мазмұны аталмыш кәсіпке байланысты жалпы және арнайы бөлімді қамтиды, оны мынадай құрамдас бөліктер сипаттайды: 1) кәсіби-педагогикалық білімдер, оның ішінде кәсіби-педагогикалық іс-әрекет тәсілдері туралы білімдер; 2) кәсіби-педагогикалық іс-әрекетті жүзеге асыру тәжірибесі; 3) педагогикалық іс-әрекет үдерісінде құндылықты - эмоциялық бағдарлау тәжірибесі [183].
Мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге болашақ педагог-психологтардың даярлығын қамтамасыз ететін білім беру мазмұнына келер болсақ, ол жалпы білім беретін мектептің оқу - тәрбие үдерісінің нақты саласын сипаттайтын жалпы және арнайы бөліктерді де қамтитын болады. Яғни, жалпы бөлікті білім беру үдерісінің ортақ мақсаттарына сәйкес педагог-психолог іс-әрекетін сипаттайтын мазмұн құрайтын болады. Ол қоғамның әлеуметтік тапсырысымен, тәрбиенің жалпы принциптерімен және жалпы адамзаттық сипаттағы құндылықтармен анықталады. Педагог-психолог іс-әрекеті мазмұнының арнайы бөлігі оқушылардың психикалық саулығы мен психологиялық қауіпсіздігін сақтау жұмыстарымен толықтырылады. 
Ғылыми әдебиеттерді талдау педагог-психологтың зерттелетін аспектідегі жұмысы үшін келесі бағыттар бойынша дайындықтың қажет екендігін көрсетеді:
1 Жалпы білім беретін мектептің біртұтас үдерісі жағдайында тұлғаны педагогикалық-психологиялық сүйемелдеуге адамгершілік - психологиялық дайындығын қамтамасыз ететін тұлғалық сапаларды тәрбиелеу.
2 Оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету мақсатында білім беру ұйымында тұлғааралық жағымды қарым - қатынастар жүйесін модельдеуге, психологиялық хал-ахуалды оңтайландыруды қалыптастыру үшін педагогикалық-психологиялық іс-әрекет саласындағы міндеттерді шешу мақсатында мамандардың өзара әрекеттесуін ұйымдастыруға мүмкіндік беретін білімдер мен қабілеттерді меңгеру.
3 Білім беру ортасының қауіп - қатерлерін талдау және болжау, олардың алдын-алу және оларды жою бойынша кешенді іс - шараларды жоспарлауға сәйкес кәсіби білім, қабілет, дағдыларды меңгеру.
4 Білім беру жүйесі субьектілерінің психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету үдерісінде педагогикалық-психологиялық сүйемелдеуді жобалау тәжірибесін, оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге дайындығын қамтамасыз ету (И.А. Баева, И.А. Хухлаева, И.В. Дубровина, Э.Э. Сыманюк, М.Р. Битянова, З.М. Балгимбаева, Н.С. Ахтаева,                      Х.Т. Шерьязданова және т.б.). 
Оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге болашақ педагог-психологтарды даярлау барысында оның кәсіби-педагогикалық білім мазмұнының құрылымы жобалау, басқару, педагогикалық-психологиялық сүйемелдеу және т.б. кәсіби іс-әрекеттермен толықтырылып отырылуы тиіс. Әрине, болашақ педагог-психологтарда білімдерді қолданудың жеткілікті тәжірибесі үлгі ретіндегі жағдайда да, жаңа жағдайда да тек дербес кәсіби іс-әрекет үдерісінде, сонымен қатар 5-суретке сәйкес болашақ маманның өзін-өзі даярлау үдерісінде қалыптасуы мүмкін. 

Болашақ педагог-психологтарды даярлау мазмұны


 Маман ретінде жалпы даярлығы ОПҚҚЕ бойынша дарлығы 
 

	Болашақ педагог-психологтарды кәсіби даярлау компоненттері

	1 Кәсіби педагогикалық білімдер қоры: 






	2 Мектеп оқушысы ның микро-ортасын құраушылардың ынтымақтастығы барысында психоло гиялық жайлы және қауіпсіз ортаны құру тәжірибесі: 

	3 Шығармашылық кәсіби іс-әрекет тәжірибесі; педагоги калық мәселені тұжырымдау, мәселе лік жағдаятты шешуге арналған ғылыми болжамды ұсыну: 
	4 Педагогикалық- психологиялық іс-әрекет үдерісінде мотивациялық және құндылықты-эмоция лық бағдар алу тәжірибесі; ОПСҚЕ білімдері мен өзін-өзі кәсіби жетілдіру:

	Компоненттің меңгерілу кезеңдері

	- ББОПҚ феноменологиясын, көрсеткіштері мен өлшемдерін анықтай білу; 
- кәсіби- педагогика- лық және психология лық білімдерді таныс жағдайларда қолдану; 
- мектеп ОППС ұйымдастыру және ББОПҚ анықтау, білім беру ортасына сараптама жасау.
	 -әлеуметтік ынтымақтастық негізінде ПҚОҚЕ тәжірибесін бақылау, эмпирикалық тәжіри белерді қолдану; 
-кәсіби-іс-әрекет қабілеттері мен дағдыларын дамыту; қарым-қатынас мәде ниетін жетілдіру;
- білім беру үдерісі мүшелерінің ПҚҚЕ-ді және мектеп ОППС жобалау. 
	-мәселелік жағдаятты ғылыми тұрғыдан талдай білу;
- зерттеушілік іс-әрекетті шығармашы лық деңгейде зерделеп, әдіснамалық тұғырла рын дайындай алу;
- кәсіби іс-әрекетті креативтілік тұрғы дан жүзеге асыру. 

	-педагог-психолог тың ішкі үлгісін қалыптастыру;
- орта ресурстарын бағалау, қолдану, жобалау, жасау әрекеті;
 - ОПҚҚЕ бойынша білімі мен кәсіби іс-тәжірибесін үздіксіз жетілдіріп отыру; 




Сурет 5 - Болашақ педагог-психологтарды оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлау

Жоғарыда айтылғандарды басшылыққа ала отырып, болашақ педагог-психологтардың кәсіби даярлығы 5-суретке сәйкес көрсетілген төрт компоненттен тұрады: 
Бірінші компонент: мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етудің мәні, мақсаты, міндеттері, мазмұны, құралдары, формалары мен әдістері, педагогикалық-психологиялық сүйемелдеуді ұйымдастыру ерекшеліктері туралы кәсіби-педагогикалық білімдер; сонымен қатар білім беру ұйымындағы ортаның психологиялық жайлылығы мен қауіпсіздігінің феноменологиясын, көрсеткіштері мен өлшемдерін анықтауға байланысты заманауи білімдер. Бұл компоненттің меңгерілуі үш бірізді кезең арқылы жүзеге асырылады: 
- кәсіби-педагогикалық және психологиялық білімдерді қабылдау, түсіну, есте сақтау; 
- кәсіби-педагогикалық және психологиялық білімдерді таныс жағдайларда қолдану; 
- кәсіби-педагогикалық және психологиялық білімдерді мектеп оқушыларын педагогикалық-психологиялық сүйемелдеуді ұйымдастыру және білім беру ортасының психологиялық қауіптерін анықтау, білім беру ортасына сараптама жасау жағдайында қолдану. 
Екінші компонент: мектеп оқушысының микро - ортасын құраушылардың ынтымақтастығы барысында психологиялық жайлы және қауіпсіз ортаны құру тәжірибесі. Бұл компонентті меңгерудегі бірінші кезең: 
- мектеп оқушыларын педагогикалық-психологиялық сүйемелдеу және оқу-тәрбие жұмысына ата-аналарды және қоғамдық тәрбиешілерді тарту үдерісінде психологиялық қауіпсіз ортаны қамтамасыз ету тәжірибесін бақылау, зерттеу және жалпылау сияқты эмпирикалық тәжірибеден бастау алады. Эмпирикалық тәжірибе үлгі бойынша іс-әрекеттің алдын алады, өйткені жаңадан еңбек жолын бастаған педагог-психолог оны тәжірибесінің жеткіліксіздігіне байланысты жүзеге асыра алмауы мүмкін. Біртіндеп болашақ педагог-психолог үлгі бойынша, яғни типтік сипаттағы іс-әрекет тәсілдерін жеткілікті деңгейде меңгерген жағдайда келесі кезеңге өтеді.
 Екінші кезең үшін кәсіби-педагогикалық іс-әрекеттің қабілеттері мен дағдыларын онан әрі дамыту маңызды және білім беру ортасы мүшелерімен қарым-қатынас мәдениетін жетілдіре отырып келесі кезеңге өтеді. 
Үшінші кезең: мұнда білім беру үдерісі мүшелерінің психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету мақсатында мектеп оқушыларын педагогикалық-психологиялық сүйемелдеуді жобалау, оны жүзеге асырудың түрлі тәсілдері мен үдерісінің жаңа жолдарын қолданады. Бұл кезең үшін зерттеу мәселесі аясында озық педагогикалық тәжірибелермен танысу, меңгеру және қолдану бойынша педагог-психологтың қалыптасқан қабілеттері мен дағдыларының танылуы тән.
Үшінші компонент: қарастырылатын аспектідегі шығармашылық кәсіби іс-әрекет тәжірибесі. Оны игеру іс-әрекет барысында қарама-қайшылықтарды анықтау, педагогикалық мәселені тұжырымдау, мектеп оқушыларын сүйемелдеу және қауіпсіз, жайлы орта жағдайын туындату үдерісінде мәселелік жағдаятты шешуге арналған ғылыми болжамды ұсыну; ұсынылған ғылыми болжамды нақтылау және дәлелдеу қабілеттерін қалыптастырудан басталады. Аталмыш компонентті меңгеру кезеңдері:
- қолданыстағы білімді өзектендіру және мәселелік жағдаяттарды шешудің жаңа тәсілдерін меңгеру қабілеттері мен мәселелік жағдаятты ғылыми тұрғыдан талдай білу тән;
- зерттеушілік іс-әрекетті шығармашылық деңгейде атқарылуымен сипатталады. Бұл кезеңді толық меңгерген маман педагогикалық-психологиялық қызметті ұйымдастырудың заманауи педагогикалық тәжірибесін, мектеп оқушыларының психологиялық саулығын қамтамасыз ету мен психологиялық тұрғыдан жайлы, қауіпсіз білім беру ортасын құру тәжірибесін жоғары дерлік шығармашылық деңгейде зерделеп, жалпылап, жүйелей алады және осының негізінде аталмыш міндетті жүзеге асырудың әдіснамалық тұғырларын дайындай алады;
- кәсіби іс-әрекетті креативтілік тұрғыдан өз кәсіби құзыреттілігін жетілдіруі жағдайындағы дербес педагогикалық іс-әрекетінің барысында жүзеге асырылады. 
Соңында, төртінші компонент: оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету бойынша педагогикалық-психологиялық іс-әрекет үдерісінде мотивациялық және құндылықты - эмоциялық бағдар алу тәжірибесі мен өзін-өзі кәсіби жетілдіру. Мұнда педагог-психолог жұмысының әлеуметтік маңыздылығын, оның ішінде білім беру үдерісінің барлық субъектілерімен әлеуметтік ынтымақтастық аспектіндегі маңыздылығын ұғынуды, педагог-психологтың жұмысына деген кәсіби қызығушылықты, ата-аналармен және қоғаммен ынтымақтастыққа және мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге, оқушылардың психологиялық саулығын қамтамасыз ететін факторларды анықтауға деген қызығушылық пен денсаулықты нығайтудың сәйкестендірілген халық тәжірибесін зерттеу тұрғысынан маңызды. Шартты түрде, бұл компонент үш кезең бойынша бірізділікпен жүзеге асырылады: 
- педагог-психологтың ішкі мінез-құлық үлгісі негізінде кәсіби іс-әрекетті толыққанды шығармашылық - мотивациялық күштерді жұмсай отырып, кәсіби шеберлікпен жүзеге асыруға, өз іс-әрекеті мен оның нәтижелерінің сапасы үшін қоғам алдындағы жауапкершілікті ұғынуды қамтитын тұлғаның азаматтық және құндылықты - эмоциялық кәсіби бағытталуы болуы қажет;
 - педагог-психолог ретінде ортаның ішкі және сыртқы ресурстарын бағалау, қолдану, жобалау, жасау әрекеті. Мұнда педагог-психологтың оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлығын іске асыру үшін қажет шарттарды негізге ала отырып, оқу және оқудан тыс қызметтердің кіріктірілуімен қамтамасыз ету;
- педагог-психологтың оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету бойынша білімі мен кәсіби іс - тәжірибесін үздіксіз жетілдіру; өзін-өзі тұлға ретінде тіршілік әрекетінің барлық кезеңінде жан-жақты дамыту, өзінің кәсіби және жалпымәдени өсуін, шығармашылық әлеуетін байыту, сондай-ақ күші мен қабілеттерін толық іске асыру мүмкіндіктерін арттыру. 
Г.И.Хозяиновтың пікіріне сүйене отырып, педагогтың психологиялық қауіпсіздікті қамтамасыз етудегі ішкі мінез-құлық үлгісі деп «...тұлғаның қоғам алдындағы ішкі жауапкершілігіне, дербес және моральдық ұстанымына және осы дәстүрлерге сәйкес іс-әрекетті жүзеге асыру дайындығына негізделетін тұлғаның қалыптасқан ішкі жай-күйі» ұғынылады [183, б.70]. Біз қарастырған дайындық құрылымында мінез-құлықтың ішкі үлгісі мотивациялық компонентте бейнеленеді.
Жалпы білім беретін мектептің біртұтас үдерісінде мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге болашақ педагог-психологтарда зерттелетін сапаның қалыптасу деңгейлерінің сипаттамасында көрініс табатын оның мазмұнының барлық компоненттерінің арасында өзара байланыстар болады.
Мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге студенттерді даярлау әлеуметтік белсенділіктің шығармашылық компоненттермен үйлесімділігімен, әлеуметтік - мәдени жағдаятты талдауға дайындығымен, сонымен қатар мектеп оқушысы микро - ортасының құраушыларымен ынтымақтастыққа моральдық-психологиялық бейімділігімен сипатталатынын ескеру қажет. 
Моральдық-психологиялық дайындықтың қажетті шарты – студенттер педагогикалық-психологиялық сүйемелдеудің міндеттері мен өзіндік ерекшеліктерін мүмкіндігінше ертерек тану, болашақ педагог-психологтарды жалпы білім беретін орта мектептегі психологиялық жайлы және қауіпсіз білім беру ортасын қалыптастырудың құралдарын, психологиялық технологияларын қолдану тәжірибесіне ортақтастыру болып табылады. Демек, мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге студенттерді даярлау - бұл мазмұны мен ұйымдастырылуы зерттелетін педагогикалық –психологиялық құбылыстың өзіндік ерекшелігімен және әлеуметтік-мәдени орта тарапынан педагог-психолог тұлғасына қойылатын талаптармен анықталатын мақсатты үдеріс. 
Педагогикалық-психологиялық қызметті ұйымдастыру аясында оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге студенттерді дайындаудың мақсаты-құрамында болашақ маманның кәсіби білімдері мен тұлғалық сапаларының жиынтығы анықталатын болашақ педагог-психологтың аталмыш іс-әрекет түріне дайындығын қалыптастыру. Мұндай дайындықтың міндеттері: студенттерді білім беру ұйымындағы ортаның психологиялық жайлылығы мен қауіпсіздігі феноменологиясының, оның көрсеткіштері мен өлшемдерінің мәнін зерделеуге кірістіру; оларда педагогикалық-психологиялық іс-әрекетке, оның қағидалары мен құндылықтарына деген тұрақты қызығушылықты, жоғары адамгершілік мәдениетті, танымдық белсенділікті, біртұтас педагогикалық үдеріс мүшелерін ынтымақтастыққа тарту бойынша шығармашылық сипатты, қазіргі мектептің білім беру үдерісінде оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету міндеттерін шешу қабілеттері мен шығармашылықтарын қалыптастыру.
Студенттерді мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлаудың тиімділігін қамтамасыз ететін негізгі принциптеріне мыналар жатады:
1 Сәйкестілік принципі (студенттер даярлығының мазмұны педагог-психологтың кәсіби іс-әрекетінің мазмұнына сәйкес келуі керек).
2 Әрбір құрамдас бөліктің мақсатқа бағыттылығы принципі (даярлау құрылымының іріктелген бірліктерінің әрқайсысы ортақ мақсатқа қызмет етуге арналған, яғни студенттердің кәсіби даярлығының барлық формалары үдерістің біртұтастығына бағытталуы керек, мазмұнды жобалауға бірыңғай тұрғыдан келу қамтамасыз етіледі; әрбір элементтің қасиеті тек оның өз мазмұнымен ғана емес, сонымен қатар барлық элементтердің әсерінің жиынтық нәтижесімен анықталуы тиіс).
3 Жүйелілік және кезеңділік принципі (пропедевтикалық, негізгі және қорытынды кезеңдер).
4 Тұлғалық тұрғыдан келуді жүзеге асыру принципі (даярлық үдерісінде студенттердің тұлғалық, әлеуметтік және кәсіби ұстанымдарын анықтайтын берік педагогикалық сенімдерді қалыптастыру).
5 Студенттердің теориялық және тәжірибелік даярлығының бірлігі принципі, біз оларды келесі принциптермен толықтыруды қажет деп санадық:
- педагог-психологтың өз этномәдени ортасына кірігуі принципі;
- тұлғалық - бағдарланған тұрғыдан келу принципі;
- кәсіби қалыптасу және даму үдерісінде өзін-өзі жүзеге асырудың субъективті тәжірибесін меңгеруі, өзін - өзі дамытуы принципі.
Кредиттік білім беру жүйесін жүзеге асырудың мақсаты өзін-өзі дамытуға қабілетті жеке тұлғаны қалыптастыру болғандықтан, бұл мақсатқа жету оқу іс-әрекетінің білімді өндіруге емес, репродуктивті тұрғыдан игеруге (білімді иелену және тұтыну) ғана жетелейтін оқытуды ұйымдастырудан бас тартуды талап етеді. 
Оқыту үдерісі барысында студент білімді қалыптастыру тәсілдерін меңгеріп қана қоймай, сонымен қатар оның өзі де жаңа білімді туындататын іс-әрекетте өзін көрсететін басты тұлға ретінде өзіндік ерекшелігі, құндылығы және әрбір адамның субъективті тәжірибесін үйренуі қажет. Яғни, мұнда іс-әрекеттің субъективті тәжірибесін де қалыптастыру керек деген сөз.
Ғылыми әдебиеттерде тұлғалық бағдарлау тұрғысынан келу мәселесі оның барысында әрбір студентке оның бейімділіктерін, құндылықты бағдарларын, қызығушылықтары мен субъективті тәжірибесін ескере отырып, оқу іс-әрекеті үдерісінде өзін - өзі тану және өзін - өзі жүзеге асыру мүмкіндігінің ұсынылуы маңызды болып табылатын тұлғалық - бағдарлап оқыту мәселесімен байланысты екендігін атап өту қажет. 
Тұлғаны дамытуға бағытталған білім беру - тұлғаның, оның өзін - өзі дамыту күштерінің сұранысқа ие болу жағдайын туындататындай деңгейде өзінің мақсаттарына қол жеткізеді. 
Тұлғалық бағдарлау тұрғысынан келуді жүзеге асыру студенттерге пән материалын, оқытудың ұйымдастырушылық формалары мен әдістерін таңдау мүмкіндігін ұсыну болып табылады. Бұл, өз кезегінде, жоғары оқу орнындағы кредиттік оқыту жүйесі жағдайында толыққанды іске асырылады.
Аталмыш қағидаларды ұстана отырып, біз болашақ педагог-психологтарды мектептің білім беру үдерісінде мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлаудың мазмұнын ғана емес, сонымен қатар әдістемесін де анықтадық. Шынайылық тұрғысынан алғанда, бұл жүйе студенттің өзін - өзі жетілдіруі мен дамытуы бойынша іс-әрекеттерін қамтиды, өйткені болашақ маман өзімен - өзі жүйелі жұмыс жасауды үйренгеннен кейін ғана өз күш - жігерін қолайлы және психологиялық қауіпсіз ортаны қамтамасыз ету бойынша педагогикалық іс-әрекетке жұмсай алады. 
Болашақ педагог-психологтың мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлығы, біздің ойымызша, оқу кезеңдеріне сәйкес келетін 4 кезең бойынша жүзеге асырылуы керек: дайындық, бастапқы, негізгі және қорытынды кезеңдер: I кезең - 1 курс, 2 кезең - 2 курс, 3 кезең-3 курс, 4 кезең -4 курс.
І - кезеңнің басты мақсаты-педагогика мен психологияның ғылым ретіндегі орны мен рөлін анықтау; ішкі мінез-құлық үлгісін, тұлға психикасына деген құндылықты қарым - қатынасты, психикалық және психологиялық сауаттылықты қалыптастыру; мектеп оқушысының микро - ортасының құрамдас бөліктерімен ынтымақтастыққа деген ұстанымды, олардың оқушы тұлғасын қалыптастырудағы рөлі мен маңыздылығын, оның психологиялық саулығын қалыптастыру.
Яғни, бұл кезеңде болашақ педагог-психологтарда мектептің біртұтас үдерісіндегі психологиялық қауіпсіздікті қамтамасыз ету барысында тұлғаны педагогикалық-психологиялық сүйемелдеуді табысты жобалауға мүмкіндік беретін білім, қабілет, дағдыларды игеруге дайындығы мен ұмтылысының мотивациялық компонентін қалыптастыруға ерекше мән беріледі.
 Студенттерді педагогикалық-психологиялық даярлаудың аталмыш бағытын жүзеге асырудың нәтижесі – педагог-психологтың кәсіби іс- әрекетінің мақсаты, міндеттері, мәні және мектептегі психологиялық жайлы және қауіпсіз орта феноменологиясы туралы нақты түсініктердің болуы.
ІІ - кезеңдегі дайындықтың басты бағыты – оқушы тұлғасы мен оның микро - ортасының дамуын педагогикалық-психологиялық диагностикалау және мониторингтеу бойынша білім, қабілет, дағдыларды дамыту мен жетілдіру болып табылады. Сонымен қатар бұл кезеңде педагогикалық-психологиялық қызметті ұйымдастырудың озық педагогикалық тәжірибесін зерделеуді, жалпылауды және пайдалануды, мектептегі психологиялық тұрғыдан жайлы және қауіпсіз ортаны қамтамасыз етуді қарастыратын қабілеттерді қалыптастыру маңызды. 
Бұл міндеттің қойылуы студенттерде психологиялық технологиялар мен психологиялық тұрғыдан жайлы және қауіпсіз білім беру ортасын қалыптастыру құралдары, білім беру ортасының психологиялық жайлылығы мен қауіпсіздігін бағалау әдістері, білім беру ұйымындағы тұлғааралық қарым-қатынастар, психологиялық хал-ахуал және ұйымдастырушылық мәдениет туралы нақты түсініктерді қалыптастырумен байланысты.
ІІІ - кезең болашақ педагог-психологтардың мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін, олардың психологиялық салауаттылығын қамтамасыз ету бойынша арнайы ұйымдастырылған кәсіби-тәжірибелік даярлығы болып табылады. Мұнда студенттердің өзіндік жұмысына, шығармашылық және педагогикалық-психологиялық іс-әрекет тәжірибесін дамытуға басты назар аударылады. Тәжірибелік педагогикалық іс-әрекет үдерісінде барлық жинақталған білімдер көлемін өзектендіру, оларды қолдану, психологиялық қауіпсіз, яғни жайлы ортаны құру және қамтамасыз ету қабілеті мен дағдыларын қалыптастыру, сондай-ақ студенттерден, ұсынылатын оқу, педагогикалық-психологиялық және әдістемелік әдебиеттерді қолдана білу, қажетті педагогикалық-психологиялық материалдарды іздестіру, іріктеу, өңдеу және талдау қабілеттері талап етіледі.
ІV- кезеңде білім беру ортасында педагогикалық-психологиялық қызметті ұйымдастыру, аталмыш қызмет барысында оқыту - тәрбиелеу үдерісіне қатысушы барлық мүшелерімен өзара әрекеттесу және оларды мектептің оқу-тәрбие үдерісіне кірістіру, оның ішінде жалпы білім беретін мектептің біртұтас педагогикалық үдерісінде оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету мәселесін өз бетінше шешуге назар аударылады. 
Педагог-психологтың қалыптасқан ішкі мінез - құлық үлгісі, жоғары оқу орнында алған кәсіби-педагогикалық білімдері, педагогикалық- психологиялық, әдістемелік және басқа әдебиеттерді зерделеу бойынша өзіндік жұмыс істеу қабілеттері мен дағдылары, педагог-психологқа оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету бойынша жұмыстың мазмұны мен әдістерін және анағұрлым тиімді психологиялық технологияларды өз бетінше іріктеуге, қарастырылған бағытта кәсіби-педагогикалық іс-әрекетті шығармашылықпен жүзеге асыруға мүмкіндік береді. 
Даярлықтың әрбір кезеңі алдыңғы кезеңнің нәтижелеріне негізделеді, сондықтан зерттелетін аспекті аясында кәсіби-педагогикалық даярлықтың міндеттерін жүзеге асыру үшін жоғары оқу орнының біртұтас педагогикалық үдерісі аясында кезеңдердің ретті түрде ауысып отыруы қажет.
Педагог-психологтың мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге дайындығының қалыптасуы жоғары оқу орнында өздігінен жүзеге асырыла бермейді, сондықтан аталмыш аспект аясында педагог-психологты даярлаудың теориялық негіздерін қарастырып, талдау жасаймыз.
Біз, жаңартылған ұлттық білім беру жүйесі жағдайында болашақ педагог-психологтарды оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлауда, үздіксіз білім беру үдерісі арқылы мектепте оқушыларға қолайлы, қауіпсіз жағдайларды қалыптастыра алуға және педагогикалық-психологиялық сүйемелдеу жұмыстарын өз бетінше ұйымдастыра алу тәжірбиелерін қалыптастыра алғанда, сондай-ақ, білім беру үдерісі мүшелерімен және оның микро-ортасының құрамдас бөліктерімен өзара әрекеттесуі жағдайында тұлғаның психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етудің теориясы мен әдістемесі туралы білімдермен қаруландырылғанда зерттеу мәселеміздің табысты шешілуі мүмкін деген қағиданы ұстанамыз.
Біз қарастырып отырған мәселеміздің аясында педагогикалық жоғары оқу орнындағы оқу-тәрбие үдерісін жетілдіру мәселелері И.А.Баева, И.А.Хухлаева, И.В.Дубровина және т.б. ғалымдар еңбектерінде қарастырылған. Аталмыш еңбектерде педагог-психологтардың педагогикалық іс-әрекетке кәсіби даярлығы, оқушылардың педагогикалық-психологиялық қолдауын сүйемелдеуді ұйымдастыруға қажетті мазмұн, формалар мен әдістер және т.б. қарастырылады.
Тәрбие мақсатына - қоғамда ұзақ та, бақытты өмір сүруге қабілетті дені сау адамды қалыптастыруға қол жеткізуді В.В.Колбанов, Г.К.Зайцев, А.Г.Татарникова, А.С.Иманғалиев, H.Noack, S.Clift және B.B.Jensen, P.D.Mullen және т.б. қарастырған. Зерттеушілер қазіргі уақытта мектептің тәрбиелік әлеуетін жүзеге асырумен және білім беру мекемелерінде қауіпсіз жағдайды қамтамасыз етудің педагогикалық-психологиялық шарттарын жүзеге асырумен байланыстырады [184].
Қазіргі кезде кейбір мектептерде оқушылардың психологиялық жайлылығын қамтамасыз ететін тиімді тетіктер әрдайым бола бермейді. Нақ осындай мектептердегі жағымсыз жағдайлар мен қауіпті орта көбіне кейбір оқушылар үшін күйзелісті(стрессогенді) болып табылады. Мұндай жағдайлардың өз кезегінде, оқушыларға әртүрлі жағымсыз салдары болады. Осыған байланысты, білім беру мекемелерінде психологиялық жағымды хал-ахуалды қалыптастыру мен қауіпсіз ортаны құру және сақтау, сондай - ақ оқушылар, мұғалімдер, ата - аналар мен мектеп әкімшілігінің арасындағы өзара әрекеттесу үдерісіндегі қарым - қатынастар мен әртүрлі зорлық - зомбылықтың өсуіне байланысты маңызды мәселелер туындауда. Бұл мәселелер И.А.Баева, О.А.Семиздралова, Т.С.Кабаченко және т.б. ғалымдардың зерттеулеріне нақты деректермен расталады.
Аталмыш мәселе бойынша педагогикалық-психологиялық әдебиеттерді талдау педагог-психологтарға қойылатын талаптарды анықтауға, болашақ педагог-психологтарды оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге кәсіби даярлығын жетілдіру жолдарын қарастыруға мүмкіндік берді. Бұл өз кезегінде болашақ педагог-психологтарды мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлығының теориялық моделін енгізуді талап етеді. 
Болашақ педагог-психологтарды мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлаудың моделін келесі бөлімде қарастырамыз. 
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Адамның еңбекке даярлығы мәселесі қазіргі педагогика мен психологияның өзекті мәселелерінің бірі болып, оның мәнін ашатын көптеген материалдар жинақталған. «Даярлық» ұғымы іс-әрекетке деген психологиялық ұстаным ұғымымен (Д.Н.Узнадзе, Д.С.Прангишвили); тұлғаның қоғамдық мінез - құлқын сипаттайтын тұрақты әлеуметтік ұстаныммен (Ф.В.Васин, Е.С.Кузьмин, В.Я.Ядов және т.б.); даярлықпен (М.И.Дьяченко, Л.А.Кандыбович, В.А. Крутецкий) байланысты; кәсіби даярлық ұғымы әртүрлі қарастырылады: қабілеттердің болуы ретінде (Б.Г.Ананьев, С.Л.Рубинштейн), сонымен қатар тұлғаның сапасы ретінде (К.К. Платонов) және уақытша жағдаяттық жай-күй ретінде (П.А.Рудик), еңбекке деген көзқарас ретінде (А.В.Веденов) және т.б. Дегенмен әртүрлі тұжырымдамалық тұғырларға қарамастан, бұл құбылыстың мәні мен құрылымын аша отырып, барлық зерттеушілер еңбекке дайын болу адамның табысты іс-әрекетінің қажетті алғышарты екендігін атап өтеді [144, б.42, 141, б.17, 142, б.21, 143, б.19, 151, б.20].
Қазіргі ғылыми түсініктерге сәйкес, іс-әрекет - бұл шынайы болмысты түрлендірудің, материалдық және рухани құндылықтарды жасаудың мақсатты үдерісі, адамға тән сыртқы әлемге деген қарым - қатынас тәсілі. Тұлғаның еңбекке даярлығының мазмұны мен құрылымы кәсіби іс-әрекетке, тәжірибеге және тұлғаның сапаларына қойылатын талаптармен анықталады. Психологиялық әдебиеттерде іс-әрекетке даярлықтың әртүрлі формалары жеткілікті дерлік деңгейде қарастырылған (М.И.Дьяченко, Н.А.Кандыбович, Д.С.Прангишвили. Д.Н.Узнадзе және т.б.).
Болашақ маманның педагогикалық іс-әрекетке кәсіби даярлығы ғылыми әдебиеттерде өзара байланысты құрылымдық компоненттердің күрделі синтезі ретінде анықталады. Іс - әрекетке дайындықтың мәнін анықтауға арналған аталмыш жалпы теориялық тұғырлар басым жағдайда педагог-психологтың профессиограммасын даярлауда көрініс тапты. Жалпы, жүргізілген зерттеулер «педагогикалық іс-әрекетке дайындықты» арнайы және жалпы білімдерді меңгеру ретінде түсіну керек деген қорытынды жасауға мүмкіндік береді, ал бұл дайындық деңгейлері К.Д.Дурай - Новакова, В.С.Ильин, Ю.Н.Кулюткин, Н.В.Кузьмина, А.Н.Маркова, Н.Никандров, В.С.Сластенин және т.б. пікірінше, күрделі интегративті білім ретінде қарапайым педагогикалық және дидактикалық қабілеттерден мұғалімнің шеберлігіне дейінгі ауқымды қамтиды. 
Тұлғаның іс-әрекетке даярлығын шарттайтын сыртқы және ішкі факторларға мыналар жатады: міндеттердің мазмұны, олардың қиындығы, жаңашылдығы, шығармашылық сипаты; іс-әрекет жағдайы, қоршаған адамдардың мінез-құлық үлгісі; іс-әрекеттер мен нәтижелерді ынталандырудың ерекшеліктері; мотивация, қандай да бір нәтижеге жетуге ұмтылу; оған жету ықтималдығын бағалау; өз даярлығын өз бетінше бағалау; үлкен қиындықтарды шешу бойынша жеке тәжірибе; өзінің даярлық жай -күйінің деңгейін реттеу, бақылау қабілеті; өзін - өзі реттеу қабілеті, келешек іс -әрекеттер үшін оңтайлы ішкі жағдайларды туындату. 
П.Ф.Гоноболин, Н.В.Кузьмина, В.А.Сластенин, Л.Спирин, А.И.Щербаков және т.б. еңбектерінде педагогикалық іс-әрекеттің көптеген тұстары қарастырылады, мектеп психологын даярлаудың принциптері тұжырымдалады. Оларда педагог-психологтың профессиограммасы әзірленіп, педагог-психологқа қажетті теориялық білімдердің мазмұны мен жүйесі, оқу - тәрбие үдерісін жүзеге асыруға қажетті педагогикалық қабілеттер мен дағдылардың тізімі анықталады.
В.А.Сластенин «..........педагогикалық міндеттерді шеберліктің жоғары деңгейінде шешуге даярлық – кәсіби-педагогикалық шеберліктің жиынтығы, мұнда қабілеттер білімдер мен дағдыларды қамтитын іс-әрекет компоненті ретінде қарастырылады», - дейді [156, б.112].
Қабілеттер, дағдылармен салыстырғанда, іс-әрекеттің шығармашылыққа ауысуына ықпал ететін үлкен ұтқырлық, саналылық сипатына ие. Ғалымның пікірінше, тұлға дайындығының маңызды көрсеткіштері-психикалық күй, эмоциялық тұрақтылық, кәсіби-педагогикалық ойлау, яғни педагогикалық үдерістің себеп-салдар байланыстарының мәніне үңілуге, өз іс-әрекетін талдауға, жетістіктер мен сәтсіздіктердің ғылыми негізделген түсіндірмелерін табуға және жұмыс нәтижелерін болжауға мүмкіндік беретін ойлау түрі.
Әрине, тұлғаның еңбекке дайындығының мазмұны мен құрылымы қандай да бір іс-әрекет түрлеріне, психологиялық үдерістерге, тұлғаның жай-күйіне, тәжірибесіне және сапаларына қойылатын талаптармен анықталады. Сондықтан, педагогикалық іс-әрекетке дайындық, оның ішінде мектептің оқу-тәрбие үдерісінде оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету үшін оларды педагогикалық-психологиялық сүйемелдеуді ұйымдастыруға дайындық, адамның еңбекке жалпы дайындығының сапаларымен қатар, педагог-психолог іс-әрекетінің нысанымен шартталған өзіндік ерекшеліктерге де ие, бұл өз кезегінде оны жеке қарастыруға мүмкіндік береді.
Педагог-психологтың іс-әрекеті білім беру жүйесіндегі маманнан белгілі бір кәсіби білім мен қабілеттерді талап етеді. Дегенмен, олардың болуы мен көлемі іс-әрекеттің табыстылығы мен нәтижелілігін қамтамасыз ететін, бірақ оның субъектісінің белсенділігіне әсер етпейтін маңызды шарт болып табылады. Тұлғаның белсенділігі, яғни осы жағдайда педагог-психологтың белсенділігі, оның мотивтерінің жүйесімен, іс-әрекет міндеттеріне, мазмұны мен нысанына деген қарым-қатынасымен анықталады (В.Н.Мясищев).
Б.Г.Ананьевтің пікірінше, оның терең мотивациясы, тұлғаның бүкіл қоғамдық дамуымен тығыз байланысты және еңбектің табиғаты мен тиімділігіне әсер ететін күшті субъективті фактор болып табылады [158, б.137]. Осылайша, болашақ педагог-психологтың кәсіби іс-әрекетті жүзеге асыруға, оның ішінде оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету және олар үшін қолайлы дамытушы ортаны қалыптастыруға дайындығының құрылымын мынадай компоненттер құрайды: педагогикалық іс-әрекетке деген жағымды қарым - қатынас; теориялық және әдістемелік білімдерінің болуы; кәсіби және қолданбалы қабілеттердің қалыптасуы.
Г.И.Хозяиновтың пікірінше: «Білім мен қабілеттерді игеру оқытушының педагогикалық іс-әрекетіне деген жағымды қарым - қатынасты дамытудың қажетті алғышарты болып табылады. Сонымен қатар, дайындық құрылымынан аталған компоненттердің бірінің шығарылуы немесе олардың қалыптасу деңгейлерінің төмендеуі педагогикалық іс-әрекет нәтижелілігінің төмендеуіне әкеледі. Осылайша, іс-әрекетке, оның ішінде педагогикалық іс-әрекетке дайындық - бұл «... тұлғаның әлеуеттік сапасы» ретінде көрініс табатын күрделі біртұтас білім [183, б.21]. 
Даярлық компоненті - бұл педагогикалық іс-әрекетке деген жағымды қарым - қатынас, ол педагог-психолог жұмысының әлеуметтік маңыздылығын ұғынуды, оны жүзеге асыру қажеттілігін өзінің қоғамдық және кәсіби борышы ретінде түсінуді, іс-әрекеттің белгілі бір түрлеріне деген қызығушылықты қамтиды. Мұның барлығы педагогикалық еңбекке деген жағымды қарым -қатынастың мәнін анықтауға мүмкіндік береді. Сондықтан, болашақ педагог-психологтарды оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлығын қалыптастыру үдерісі-тұтас үдеріс. Оның біртұтас бірлігін құраушылары: 
· мақсаттылық компонент(үдерістің мақсаты, міндеттері);
· тұжырымдамалық компонент(үдерістің әдіснамалық тұғырлары, ұстанымдары, принциптері, педагогикалық шарттары);
· процессуалдық компонент(даярлық кезеңдері, даярлықты іске асыратын құралдар, олардың формалары, әдіс-тәсілдері және даярлық компоненттері); 
· нәтижелілік компонент(даярлық деңгейлері: төмен, орта, жеткілікті, жоғары) болып табылады. Сонымен болашақ педагог-психологтарды оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлаудың моделі 6-суретке сәйкес төмендегіше үлгіленді.
Даярлаудың басқа компоненттерінің мазмұны кәсіби іс-әрекетті жүзеге асыруға ғана емес, сонымен қатар болашақ маман тұлғасының педагогикалық – психологиялық құзыреттілігі мен шығармашылығын жетілдіруге қажетті және жеткілікті белгілі бір білімдер мен қабілеттер аясын қамтиды. 
Жоғарыда айтылғандар, біздің ойымызша, оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге педагог-психологтың даярлығын ғана емес, сонымен қатар оның аталмыш аспектідегі кәсіби даярлығының мазмұны мен көлемін іріктеуді қарастыруға негіз болып табылады.
Болашақ педагог-психологтарды оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлау біртұтас тұлғалық білім ретінде танылады, оның құрамына келесі компоненттер кіреді:
мотивациялық (қазіргі мектептегі оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету аясында болашақ педагог-психологтың «педагог-оқушы» жүйесіндегі қарым-қатынастарын басқаруға даярлығын қамтамасыз ететін тұлғалық сапаларын тәрбиелеу);
мазмұндық (оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету функцияларын тиімді атқаруға мүмкіндік беретін кәсіби-педагогикалық білімдер);
Операциялық (сәйкес кәсіби – педагогикалық қабілеттер мен дағдылар).

Болашақ педагог-психологтарды ОПҚҚЕ даярлау




Мақсаты: оқушылардың психологиялық саулығын дамыту

мақсаттылық




Міндеті: ағартушылық, психодиагностикалық, психокоррекциялық және дамытушылық, психологиялық кеңес беру, психопрофилактикалық қызметтерді жүзеге асыру







тұжырымдамалық
Тұғырлар: жүйелік, тұлғалық, аксиология лық, іс-әрекеттік, ресурстық Ұстанымдары: бәріне бірдей ережелерді ұстану, кәсіби этиканы сақтау
Принциптері: сәйкестілік, мақсатқа бағыттылығы, жүйелілік және кезеңділік, тұлғалық тұрғыдан келуді жүзеге асыру, теориялық және тәжірибелік дайындығының бірлігі








Педагогикалық шарттары:
· студенттердің кәсіби қызығушылығы мен мотивациясын арттыру;
· ОПҚҚЕ бойын. білімдерін жетілдіру, арнайы элективті курсты ендіру;
· іс-тәжірибе бағдарламасына (ОПҚҚЕ) тапсырмалар жүйесін кіріктіру;
· оқытудың инновациялық формалары мен әдістерін орынды пайдалану








процессуалдық
Даярлау кезеңдері: дайындық, бастапқы, негізгі, қорытынды



Құралдары: дәріс, семинар, ауд.тыс. сабақтар, СӨЖ, конференция, іс-тәжірибе
Формалары: іскерлік, рөлдік ойындар, тренингтер, психотерапия, психокорре
Әдістері: эмпирикалық әдістер, сауалнама, тест, әңгіме, сұрақ-жауап, анкета



әдіс-тәсілдері:






Даярлау компоненттері: мотивациялық, мазмұндық, операциялық




Нәтижелік
Даярлау деңгейлері




жеткілікті

төмен

орта

жоғары





Сурет 6 - Болашақ педагог–психологтарды ОПҚҚЕ даярлаудың моделі

Аталмыш даярлықтың құрылымын анықтай отырып, біз жалпы білім беретін мектептің оқу-тәрбие үдерісіне ата – аналар мен қоғам мүшелерін кірістірудің және психологиялық қауіпсіздікті қамтамасыз етудің өзіндік ерекшеліктеріне тән педагогикалық іс-әрекеттің құрамдас бөліктеріне, «психологиялық саулық» пен «психологиялық қауіпсіздік» құбылыстарының мәніне сүйенеміз. Біз зерттеп отырған даярлық көлемін сипаттай отырып, оны аталмыш даярлықтың сапалық және сандық тұстарын бейнелейтін өлшемдер мен белгілердің үйлесімінде көрсетеміз (5-кесте).
	
Кесте 5 - Болашақ педагог-психологтардың мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлығының өлшемдері мен көрсеткіштері

	Болашақ педагог-психологтарды зерттелетін іс-әрекет түріне даярлау өлшемі
	Болашақ педагог-психологтардың мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлау көрсеткіштері

	
	

	1
	2

	1 Педагогикалық–психологиялық іс-әрекетке деген жағымды қарым-қатынасының болуы



	1.1 педагог жұмысының, оның ішінде педагог-психолог жұмысының әлеуметтік маңыздылығын ұғыну;

	
	1.2 мектептің педагогикалық- психологиялық қызметінің жұмысына деген кәсіби қызығушылық;

	
	1.3 педагогикалық үдерістің барлық мүшелерінің өзара іс-әрекетін ұйымдастыру аясында мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге деген педагогикалық қызығушылық;

	
	1.4 педагогикалық- психологиялық іс-әрекет мотивтерінің көрініс табу деңгейі;

	
	1.5 білім беру ұйымындағы психологиялық жайлы және қауіпсіз білім беру ортасы тәуекелдерінің психологиялық алдын-алу мен түзетуге, дәстүрлі және заманауи жобалауға деген қызығушылық.

	2 Мектеп оқушы- ларының психоло- гиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету бойынша педагоги- калық- психология- лық іс-әрекетті шарттайтын білімдерінің болуы
	2.1 мектеп оқушылары өмірінің психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету үдерісінің мәні, мақсаты, міндеттері, мазмұны, құралдары, формалары, әдістері, оларды басқару ерекшеліктері туралы білімі;

	
	2.2 білім беру ұйымындағы оқушылардың психологиялық жайлылығы мен әл-ауқатының көрсеткіштері мен өлшемдерін, білім беру ортасының қауіпсіздігін диагностикалаудың педагогикалық- психологиялық әдістерін білуі;

	
	2.3 білім беру ортасының психологиялық жайлылығы мен қауіпсіздігін қалыптастырудың психологиялық технологиялары мен құралдарын білуі;

	
	2.4 мектептегі психологиялық жайлы және қауіпсіз білім беру ортасын қалыптастыру міндеттерін шешу үшін мамандардың пәнаралық және мекеме аралық өзара әрекеттестігін ұйымдастырудағы психологиялық қызметтің функциясын білуі.

	
	2.5 мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету бойынша профилактикалық іс-шараларды жүргізе алу.



5-кестенің жалғасы
	1
	2

	3 Қазіргі мектептің біртұтас үдерісінде мектеп оқушылары үшін психологиялық қауіпсіз ортаны қалыптастыруды қамтамасыз ететін негізгі қабілеттер мен дағдыларды меңгеруі
	3.1 педагог-психологтың мектеп оқушыларының тұлғалық даму үдерісін басқаруына негіз болатын жалпыпедагогикалық қабілеттері мен дағдылары;

	
	3.2 білім беру ортасының тәуекелдерін талдау және болжау, олардың алдын алу және жою бойынша кешенді іс-шараларды жоспарлау қабілеттері мен дағдылары;

	
	3.3 білім беру ортасындағы психологиялық зорлық-зомбылықтың көріністерін, ондағы психологиялық қауіпсіздіктің бұзылуының сыртқы және ішкі қауіптерінің факторларын тану және жіктеу қабілеттері мен дағдылары;

	
	3.4 білім беру үдерісі мүшелерінің педагогикалық-психологиялық сүйемелдеуін ұйымдастыру, оның ішінде психологиялық қауіпсіздікті қамтамасыз ету аспектінде ұйымдастыру қабілеттері мен дағдылары;

	
	3.5 білім беру үдерісі мүшелерін педагогикалық-психологиялық тұрғыдан ағарту міндеттерін шешу үдерісінде педагогикалық-психологиялық және нормативтік-құқықтық білімдерді қолдану қабілеттері мен дағдылары, рефлексивті бағалаулары.



Болашақ педагог-психологтардың мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлығының негізгі компоненттерінің бірі студенттердің келешек кәсіби-педагогикалық іс-әрекетіне деген қызығушылығымен, қарым-қатынасымен және оларды ынталандырушы мотивтерімен сипатталатын мотивациялық компонент болғандықтан, біздің даярлығымыздың бірінші өлшемі «педагогикалық-психологиялық іс – әрекетке деген жағымды қарым - қатынас» болып табылады.
Біз бұл компоненттің белгілері ретінде мыналарды атап көрсетеміз:
- педагог жұмысының, оның ішінде педагог-психолог жұмысының әлеуметтік маңыздылығын ұғыну;
- мектептің педагогикалық-психологиялық қызметінің жұмысына деген кәсіби қызығушылық;
- педагогикалық үдерістің барлық мүшелерінің өзара әрекеттесуін ұйымдастыру аясында мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге деген педагогикалық қызығушылық;
- педагогикалық-психологиялық іс-әрекет мотивтерінің көрініс табу деңгейі;
 - психологиялық профилактика және білім беру ұйымындағы психологиялық жайлы және қауіпсіз білім беру ортасы тәуекелдерінің психологиялық алдын - алуға және түзетуге, дәстүрлі және заманауи жобалау технологияларына деген қызығушылық.
Даярлықтың басқа екі компонентінің мазмұны мектеп оқушылары үшін оқу және сыныптан тыс жұмыстардың біртұтастығында психологиялық тұрғыдан жайлы және қауіпсіз ортаны қалыптастыру, олардың шеберліктерін арттыру мақсатындағы қажетті және жеткілікті білімдер мен қабілеттердің белгілі бір шеңберін құрайды. Сондықтан, зерттелетін даярлықтың екінші өлшемі ретінде біз мазмұнды компонентті - «мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету бойынша педагогикалық-психологиялық іс-әрекетті шарттайтын білімдерінің болуы» деп ерекшелейміз, ол мыналарды қамтиды:
- мектеп оқушылары өмірінің психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету үдерісінің мәні, мақсаты, міндеттері, мазмұны, құралдары, формалары, әдістері, оларды басқару ерекшеліктері туралы білім;
- білім беру ұйымындағы мектеп оқушыларының психологиялық жайлылығы мен әл - ауқатының көрсеткіштері мен өлшемдерін, білім беру ортасының қауіпсіздігін диагностикалаудың педагогикалық-психологиялық әдістерін білу;
 - психологиялық тұрғыдан жайлы және қауіпсіз білім беру ортасын қалыптастыру құралдары мен психологиялық технологияларды білу;
- мектепте психологиялық жайлы және қауіпсіз білім беру ортасын қалыптастыру міндеттерін шешу үшін мамандардың пәнаралық және мекеме аралық өзара әрекеттесуін ұйымдастырудағы психологиялық қызметтің функциясын білу.
- мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету бойынша профилактикалық іс - шараларды жүргізе алу.
Зерттелетін даярлықтың келесі өлшемі оның «қазіргі мектептің біртұтас үдерісінде мектеп оқушылары үшін психологиялық қауіпсіз ортаны қалыптастыруды қамтамасыз ететін негізгі қабілеттер мен дағдыларды меңгеру» деп тұжырымдалған процессуалдық компонентін сипаттайды. Бұл өлшемді сипаттайтын белгілер мынадай:
- педагог-психологтың мектеп оқушыларының тұлғасын дамыту үдерісін басқаруға негіз болатын жалпы педагогикалық қабілеттері мен дағдылары;
- білім беру ортасының тәуекелдерін талдау және болжау, олардың алдын алу және жою бойынша кешенді іс-шараларды жоспарлау қабілеті мен дағдылары;
- білім беру ортасының психологиялық қауіпсіздігін бұзудың сыртқы және ішкі қауіптерінің факторларын, білім беру ортасындағы психологиялық зорлық - зомбылықтың көріністерін анықтау және жіктеу қабілеттері мен дағдылары;
- білім беру үдерісі мүшелерін педагогикалық-психологиялық сүйемелдеуді ұйымдастыру, оның ішінде психологиялық қауіпсіздікті қамтамасыз ету аспектінде ұйымдастыру қабілеттері мен дағдылары;
- білім беру үдерісі мүшелерін педагогикалық-психологиялық тұрғыдан ағарту міндеттерін шешу үдерісінде педагогикалық-психологиялық және нормативтік - құқықтық білімдерді қолдану қабілеттері мен дағдылары
Мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге педагог-психолог даярлығының әрбір өлшемдерінің құрамына енгізілген белгілерге талдау жасау оның қалыптасуының деңгейлерін төмен, орта, жеткілікті және жоғары деп ерекшелеуге мүмкіндік берді. Бұл көрсетілген ерекшеліктердің негізін - болашақ педагог-психологта болатын белгілердің белгілі бір мөлшері құрайды: белгілер неғұрлым аз көрініс табатын болса, соғұрлым оның мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлығы төмен болады. 
Даярлықтың жоғары деңгейі болашақ педагог-психологтар оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуде заманауи тұғырларды қолдануға мейілінше айқын кәсіби бағытталуын, оқушылардың психикалық саулығын нығайту мақсатында қауіпсіз және жайлы жағдай жасау қажеттілігіне, мектеп оқушыларын педагогикалық-психологиялық сүйемелдеуді ата - аналармен және қоғам өкілдерімен тығыз ынтымақтастықта ұйымдастыруға деген берік сенімдерін сипаттайды. 
Болашақ педагог-психологтар даярлығы көрінісінің аталмыш деңгейінің мазмұндық компоненті оның кәсіби іс-әрекетінің нысаны, тұлғаны дамытуды басқарудың ерекшеліктері; мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету үдерісінің мәні, мақсаты, міндеттері, мазмұны, құралдары, формалары, әдістері, оларды басқару ерекшеліктері; білім беру ортасының қауіпсіздігін диагностикалаудың педагогикалық-психологиялық әдістері туралы білімдермен; білім беру ұйымындағы оқушылардың психологиялық жайлылығы мен әл -ауқатының көрсеткіштері мен өлшемдерін меңгерумен; психологиялық технологиялар мен психологиялық жайлы және қауіпсіз білім беру ортасын қалыптастыру құралдарын қолдану қабілетімен; психологиялық қызметтің функциясын ұғыну, сонымен қатар мектепте психологиялық тұрғыдан жайлы және қауіпсіз білім беру ортасын қалыптастыру міндеттерін шешу үшін мамандардың өзара әрекеттесуін ұйымдастыру қабілетімен сипатталады.
Жеткілікті деңгей болашақ педагог-психологтардың мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге мақсатты бағытталуымен, мотивациясының тұрақтылығымен, балалардың менталды саулығының құндылығын ұғынуымен, мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етудің құралдары мен әдістерін, психологиялық технологияларын жүзеге асыруға деген айшықты ұмтылысымен сипатталады.
Бұл даярлық деңгейіндегі болашақ педагог-психологтар мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету үдерісінің мәні, мақсаты, міндеттері, мазмұны, құралдары, формалары, әдістері, оларды басқару ерекшеліктері; жалпы алғанда, білім беру ұйымындағы педагог- психологтардың кәсіби құзыреттілігін шарттайтын білім беру ортасының қауіпсіздігін диагностикалаудың әдістерін, мектеп оқушыларының психологиялық жайлылығы мен әл-ауқатының көрсеткіштері мен өлшемдері туралы толық дерлік білімдерімен сипатталады; сонымен қатар оларға қауіпсіз білім беру ортасын қамтамасыз етудің құралдары мен психологиялық технологияларын қолдану үдерістерін басқару қабілеті; мектептегі психологиялық жайлы және қауіпсіз білім беру ортасын құру мақсатында педагогикалық-психологиялық сүйемелдеуді ұйымдастыру үдерісін модельдеу мүмкіндігі тән. Мұның бәрі, жалпы алғанда, кәсіби-педагогикалық іс-әрекетті жоғары деңгейде жүзеге асыруға мүмкіндік беретін педагог-психолог мінез-құлқының қалыптасқан ішкі моделі туралы айғақтайды.
Орта деңгей болашақ педагог-психологтардың мектеп оқушылары үшін психологиялық жайлы және қауіпсіз білім беру ортасын қалыптастырудың ерекшеліктері, оның факторлары мен құрамдас бөліктері туралы педагогикалық- психологиялық білімдерді толық емес деңгейде игеруін; мектеп оқушыларының даму үдерісіндегі менталды саулық пен психологиялық қауіпсіздік арасындағы өзара байланысты жеткіліксіз деңгейде түсінуін; мектеп оқушылары үшін жайлы және қауіпсіз жағдай жасау үшін психологиялық технологияларды, құралдарды эпизодты түрде қолдануды; педагог-психологтың кәсіби-педагогикалық іс-әрекетінің қарастырылатын аспектінде ата-аналармен және білім беру үдерісінің басқа мүшелерімен жұмыс жүйесінің болмауын (яғни эпизодтық сипатта болуы) қарастырады.
Төмен деңгей оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етудегі болашақ педагог-психолтардың енжар ұстанымымен, мектеп оқушылары өмірінің психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету үдерісінің мақсаты, міндеттері, мазмұны, құралдары, формалары, әдістері, оларды басқару ерекшеліктері; білім беру ортасының қауіпсіздігін диагностикалау әдістері, сондай-ақ мектеп оқушыларының психологиялық жайлылығы мен әл-ауқатының көрсеткіштері мен өлшемдері туралы білім деңгейінің жеткіліксіздігімен, педагог-психолог тұлғасының әлсіз азаматтық және кәсіби бағытталуымен ерекшеленеді. 
Зерттеу барысында біз, кәсіби білім берудің педагогикалық-психологиялық, диагностикалық және денсаулық сақтаушы тұрғыдан бағытталуын ескеретін психологиялық қауіпсіздікті қамтамасыз етуге болашақ педагог-психологтарды даярлаудың құрылымдық компоненттерін 7-суретке сәйке анықтадық.
Анықталған деңгейлер нәтижесі мотивациялық, мазмұндық және операциялық компоненттерді қамтитын болашақ педагог-психологтардың мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлығы болып табылады. 
Бұл компоненттердің дамуы жоғары оқу орнындағы болашақ педагог-психологтардың кәсіби-педагогикалық даярлығы жүйесінде кезең - кезеңімен жүзеге асырылып, педагог мамандардың біліктілігін арттыру жүйесі жағдайында өзінің қисынды жалғасын табады деп есептейміз. 
Тәрбиенің педагогикалық тәжірибесіне, психологиялық саулықты сақтау мен нығайтуға деген студенттердің жағымды көзқарасын қалыптастыру және осының негізінде оларды психологиялық қауіпсіз білім беру ортасын құруға дайындау, жалпы, қоғамдық қарым-қатынастардың және олардың өмір сүру іс-әрекеті тікелей байланысты әлеуметтік ортаның ықпалымен жүргізіледі. 

 Болашақ педагог-психологтардың ОПҚҚЕ даярлығының құрылымдық компоненттері


 1. Педагогикалық–психологиялық іс-әрекетке деген жағымды қарым-қатынасының болуы
2. Мектеп ОПҚҚЕ бойынша педагогикалық- психологиялық іс-әрекетті шарттайтын білімдерінің болуы
 мотивациялық
мазмұндық
операциялық




3. Мектеп оқушылары үшін психологиялық қауіпсіз ортаны қалыптас тыруды қамтамасыз ете тін негізгі қабілеттер мен дағдыларды меңгеруі








1.1 педагог жұмысының, оның ішінде педагог-психолог жұмысының әлеуметтік маңыздылы ғын ұғыну;
1.2 мектептің пед- психологиялық қызметі нің жұмысына деген кәсіби қызығушылық;
1.3 пед-лық үдерістің барлық мүшелерінің өзара іс-әрекетін ұйымдастыру аясында мектеп ОПҚҚЕ деген пед-лық қызығушылық;
1.4 пед-психологиялық іс-әрекет мотивтерінің көрініс табу деңгейі;
1.5 білім беру ұйымын дағы психологиялық жайлы және ҚББО тәуекелдерінің психологиялық алдын-алу мен түзетуге, дәстүрлі және заманауи жобалауға деген қызығушылық.
2.1 мектеп ОПҚҚЕ үдерісінің мәні, мақсаты, міндеттері, мазмұны, құрал дары, әдістері, басқару ерекшелік-рі туралы білімі;
2.2 ББО оқушы-ң психо-лық жайлылығы мен әл-ауқ-ң көрсеткіштері, өлшемдерін, ББОҚ диагн-ң пед. пс-лық әдістерін білуі;
2.3 ББО психо-лық жайлы лығын, қауіпсіздігін қалыптастыру-ң пс-лық технологияларын, құралда рын білуі;
2.4 мектептегі психо-лық жайлы және қауіпсіз ББОқалыпт міндеттерін шешу үшін мамандардың пәнаралық, мекемеаралық өзара әрекеттестігін ұйымд-рудағы психол-қ қызметтің функциясын білуі. 
2.5 мектеп ОПҚҚЕ бойынша профилактикалық іс-шараларды жүргізе алу.
3.1 пед-психологтың оқушының тұлғ-қ даму үдерісін басқаруына негіз болатын жалпы- педагогикалық қабілет тері мен дағдылары;
3.2 ББО тәуекелдерін талдау, алдын алу, жою бойынша кешенді іс-шараларды жоспарлау қабілеттері мен дағдылары;
3.3 ББО пс. зорлық-зом-тың көрініс-ін, пс.-қауіпсізд-ң бұз-ның сыртқы,ішкі қауіптерінің факторларын тану,жіктеу қабіл-рі мен дағдылары;
3.4 ББО мүшелерін ППС, ПҚҚЕ ұйымдастыру қабілеттері, дағдылары;
3.5 ББО мүшелерін пед- пс-қ тұрғыдан ағарту мінд-шешу, нормативтік-құқықтық білімдерді қолдану қабілеттері мен дағдылары, рефлексия лық бағалаулары 





























Даярлық деңгейлері
ТӨМЕН ОРТА ЖЕТКІЛІКТІ ЖОҒАРЫ



 




Сурет 7 - Болашақ педагог-психологтардың ОПҚҚЕ даярлығының құрылымдық компоненттері

Бұл үлкен әлеуметтік ортаның бір бөлігі - жоғары оқу орны, оның жүйесі және ондағы қарым - қатынастар болып саналады. Мұнда зерттелетін іс-әрекет түріне болашақ педагог-психологтарды даярлаудың негізгі құралы ретінде жоғары оқу орындары және олардың өз дәрежесінде ұйымдастырылған оқу -тәрбие жұмыстарын айтамыз.
Білім беру жүйесінің ұлттық және аймақтық ерекшеліктерін ескеретін инвариантты негізгі білім беру (жалпы мәдени стандарт) мен оның өзгермелі (вариативті) бөлігі арасындағы диалектикалық бірлікке және өзара әрекеттесуге қол жеткізу – педагог-психологтарды даярлаудың қалыптасқан жүйесі мен дамып келе жатқан білім беру жүйесінің қажеттіліктері арасындағы қарама -қайшылықтарды жоюдың маңызды құралы. 
Өзгермелі компонент психологиялық жайлы ортаны қамтамасыз ету бойынша жұмыс әдістемесін, мектеп оқушыларының психологиялық саулығын қалыптастыру бойынша тәрбие жұмысының өзіндік ерекшелігін, Қазақстан халқының педагогикалық мәдениетінің құндылығын сипаттайды. 
Мұнан, болашақ педагог-психологтарды даярлау міндеті жоғары оқу орнындағы студенттерді кәсіби даярлаудың бүкіл жүйесін жетілдіруге тікелей байланысты екендігі келіп шығады. Мұнда біз жоғары мектептегі білім беру жүйесін «...білім беруші мен білім алушы тараптарының бейімделуші мінез -құлқының негізінде, студенттердің белгілі бір негіздегі тәртіппен игерілген, мағыналы түрде байланысқан білім, қабілет, дағдыларды мақсатты игеруін қамтамасыз ететін, өзара байланысты функционалды сәйкестендірілген компоненттер кешені» деп тұжырымдаған С.И.Архангельскийдің пікірін ұстанамыз.
Аталмыш кешен компоненттерінің өзара әрекеттесуінің нәтижесі мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге дайын, олармен өзара қарым - қатынасын ізгілікті түрдегі тұлғалық - бағдарланған білім беру қағидалары негізінде құруға қабілетті педагог-психологтың жеке тұлғасы болуы керек.
Біз зерттеу мәселесіне байланысты, болашақ педагог-психологтар мен жалпы білім беретін мектеп педагог-психологтарының педагогикалық іс-әрекетінің, олардың зерттеу тақырыбы бойынша білім деңгейлерінің сипатын, оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету қабілеттері мен дағдыларының кешенін анықтау мақсатындағы тәжірибелік - педагогикалық зерттеуді жүзеге асырдық.
Біз жүргізген педагогикалық эксперимент келесі міндеттерді шешуге бағытталды:
- болашақ педагог-психологтар мен жалпы білім беретін мектеп педагог-психологтарының педагогикалық іс-әрекетінің сипатын, олардың зерттеу тақырыбы бойынша білімдерді игеру деңгейін, мектептің біртұтас педагогикалық үдерісінде оқушылар үшін психологиялық қауіпсіз ортаны ұйымдастыру қабілеттері мен дағдыларының кешенін (анықтаушы эксперимент) анықтау;
- оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етудің кәсіби құзыреттіліктерінің құралы ретіндегі педагогикалық-психологиялық пәндердің, элективті курс материалының мазмұнын оларға қосымша компонентті енгізу мақсатында түзету, бірінші курстан бастап соңғы курсқа дейін білім, қабілет және дағдыларды жетілдіру деңгейін белгілеу, сонымен қатар мектептің білім беру үдерісінде психологиялық қауіпсіз және жайлы ортаны қалыптастыруға мектептің педагогикалық ұжымдарының арнайы дайындығын ұйымдастыруды қарастыру (қалыптастырушы эксперимент);
- болашақ педагог-психологтарды оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлау жүйесінің тиімділігін анықтау, оларда қажетті кәсіби құзыреттіліктерді қалыптастыру (бақылау эксперименті).
Эксперименттің аталған түрлерінің әрқайсысы өзіндік ерекшеліктерге, ұйымдастырылу формасына ие болып, материалдың мазмұнына негізделді, бұл, өз кезегінде, жұмыстың ғылыми болжамының мақсаттары мен тексерілуімен шартталды.
Анықтаушы эксперимент зерттелетін нысанның бастапқы жай - күйін сипаттайтын бастапқы материал жинауға мүмкіндік берді. Тәжірибелік-эксперименттік жұмыстар Қожа Ахмет Ясауи атындағы Халықаралық қазақ түрік университеті, Орталық Азия инновациялық университеті (Академик Мардан Сапарбаев институты) және М.Әуезов атындағы Оңтүстік Қазақстан университеті студенттерінен, сондай-ақ Шымкент қаласы (№24,77,7,47,15 мектептер) және Түркістан ауданы мектептерінің педагог-психологтарына жүргізілді. Оған аталған орта білім мекемелерінен барлығы 33 педагог-психолог (Түркістан ауданынан - 28, Шымкент қаласынан - 5), ал ЖОО - нан барлығы 329 студент қатысты (Қожа Ахмет Ясауи атындағы Халықаралық қазақ түрік университетінің 51 студенті, М.Әуезов атындағы Оңтүстік Қазақстан университетінің 183 студенті, Орталық Азия инновациялық университеті (Академик Мардан Сапарбаев институты) 95 студенті).
Эмпирикалық материалды өңдеу нәтижелері жеке карталарда тіркелген болатын, мұнда зерттеу әдістерінің кешенін қолдануда мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлықтың қандай да бір белгілерінің респонденттерде көрініс табуы атап өтілді.
Сауалнама (Қосымша – А), бақылау, жеке әңгімелесу, оқу сабақтарында және педагогикалық тәжірибе кезеңінде студенттердің іс-әрекетін бақылау нәтижелерін талдау, студенттердің жазба жұмыстарын (эссе, шығармашылық тапсырмалар), педагогикалық тәжірибе бойынша есептік құжаттаманы, мектеп құжаттамасын зерделеу, тәуелсіз сипаттамаларды жалпылау әдісі және болашақ мұғалімдердің мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге дайындық деңгейін өз бетінше бағалауы негізінде, жалпы, студенттер мен мектеп мұғалімдерінің теориялық және тәжірибелік дайындықтарының арасында белгілі бір алшақтық бар екендігін, олардың психологиялық қауіпсіздікті қамтамасыз ету, оның ішінде психологиялық тұрғыдан жайлы денсаулық сақтаушы ортаны қалыптастыру бойынша даярлықтарының жеткіліксіз екендігін анықтадық.
Мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге болашақ педагог-психологтар мен жалпы білім беретін мектептердің қазіргі мамандарынының даярлық деңгейі біз анықтаған аталмыш іс-әрекеттің осы түріне даярлық өлшемдері мен көрсеткіштері, оның көрініс табу деңгейлері негізінде анықталды (6-кесте).

Кесте 6 - Студенттердегі оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлығы қалыптасуының деңгейлері 

	Деңгейлер
	Мөлшері, %
	Оның ішінде, оқу курстары бойынша, %

	
	
	I
	II
	III
	IV

	Төмен
	73
	30,2
	18,8
	13,3
	10,7

	Орта
	24,5
	1,9
	2,5
	6,1
	14

	Жеткілікті
	2,3
	0
	0
	0,95
	1,35

	Жоғары
	0,5
	0
	0
	0,25
	0,75



6-кестеден көріп отырғанымыздай Қожа Ахмет Ясауи атындағы ХҚТУ-нің, Академик Мардан Сапарбаев институты және М.Әуезов атындағы ОҚУ 1,2,3,4 курс студенттерінде зерттелетін даярлықтың қалыптасу деңгейлерінде айтарлықтай айырмашылық байқалмайды. Мұнда даярлықтың қалыптасуының жоғары деңгейі көрініс таппаған. Студенттердің негізгі бөлігі төмен және орта деңгейге, ал олардың болмашы бөлігі ғана жеткілікті даярлық деңгейіне ие.
Мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін, олардың психологиялық саулығының дамуын ата-аналармен бірлескен жұмыс барысында қамтамасыз ететін жағдайларды туындатуға болашақ педагог-психологтардың даярлық деңгейі төмендігінің себептерін анықтау үшін біз зерттелетін даярлықтың қалыптасуының белгілеріне талдау жасадық. Анықтаушы эксперимент кезеңінде алынған мәліметтерді өңдеу негізінде жүргізілген белгілерді талдау мыналарды көрсетті.
Даярлықтың мотивациялық компонентінің көрініс табуын анықтай отырып, біз мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етудегі денсаулықты сақтаушы құрамдас бөлікті пайдалану үшін болашақ педагог-психологтарды психологиялық саулықты сақтау және нығайту, оның аспектілері саласындағы білімдерден бөлек, көбіне оның міндеттеріне, іс-әрекет нысаны мен мазмұнына деген қарым-қатынасына байланысты анық байқалатын белсенді өмірлік ұстанымға ие болуы керек деген тұжырымға негізделдік. Көптеген ғалымдар іс-әрекетке даярлықтың психологиялық құрылымын сипаттай отырып, қызығушылықты оның жетекші компоненті ретінде ерекшелеп көрсетеді. Осыны ескере отырып студенттердің болашақ мамандықтарына, сондай-ақ зерттеу мәселемізге байланысты қызығушылықтары мен түсініктерін анықтау үшін арнайы құрастырылған сауалнаманы жүргіздік (Қосымша – Ә). Студенттерден алынған сауалнама, жеке әңгімелесу, шағын шығармалар нәтижесі бойынша біз 7-кестені толтырдық.



Кесте 7 - Болашақ педагог-психологтардың педагогикалық іс-әрекетке қарым-қатынасының сипаттамасы 
	Ұсынылған сұрақтар

	Жауаптардың нұсқалары (%)

	
	ия
	жоқ
	білмеймін

	1 Сізге педагог-психолог мамандығы ұнайды ма?
	68,80
	11,20
	20,0

	2 Сізге педагог-психолог іс-әрекеті неліктен тартымды?
	
	
	

	- адам жанының емшісі болғандықтан
	31,25
	
	

	 - балалармен жұмыс істеу ұнайды
	37,50
	
	

	- психологиялық жәрдем, кеңес беретіндігімен
	20,75
	
	

	- басқа тұстары
	10,50
	
	

	3 Сіздің бұл мамандықты таңдауыңызға не түрткі болды?
	
	
	

	-мамандыққа деген қызығушылық
	62,25
	
	

	 - ата-ананың, мұғалімдердің кеңесі бойынша
	5,25
	
	

	 - балалармен қарым-қатынас жасау ұнағандықтан
	27,75
	
	

	 - жоғары білім алу мүмкіндігі
	3,25
	
	

	 -басқа себептер
	1,50
	
	

	4 Сіз мектеп оқушыларының психологиялық саулығын сақтау және нығайту бойынша арнайы іс - шараларды ұйымдастыра қажет деп есептейсіз бе?
	27,2
	62,3
	10,5

	5 Сіз оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету жұмыстарын жоспарлай аласыз ба? 
	2,5
	72,0
	25,5



Студенттердің кәсіби-педагогикалық іс-әрекетке деген қарым- қатынасын сипаттайтын бұл алынған мәліметтерде кәсіби-педагогикалық бағытталудың жоғары деңгейі айтарлықтай көрініс таппағандығы байқалды.
Ал, бұл деңгей үшін педагогикалық іс-әрекетке деген айқын білінетін қажеттілік тән; кәсіби қызығушылықтар, мамандық таңдау мотивтері арасындағы негізгілері мыналар болып табылады: балаларға деген қызығушылық, мұғалім мамандығын маңызды деп тану, оқыту мотивтері - болашақ мамандыққа дайындық, өз бетінше білім алу іс-әрекетінің келешек кәсіпке бағытталуы, жоғары оқу орнын бітіргеннен соң мектепте еңбек ету ниеті. Нақ осындай бағытталу дайындықтың басқа компоненттерінің табысты қалыптастырылуын шарттайды. Яғни, тәрбиелік іс-әрекеттің қарастырылып отырған түріне педагогикалық қызығушылық жағымды қарым-қатынасты, баланың тұлғасын, оның психологиялық саулығын қалыптастыру мүмкіндіктерін зерттеуге, сонымен қатар мектептегі психологиялық жайлы ортаны қамтамасыз етуге деген ұмтылысты сипаттауы қажет.
Жоғары оқу орны түлектерінің кәсіби-педагогикалық бағытталуының тағы бір аспекті де маңызды болып табылады - бұл олардың оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге бағытталған жұмысқа бағдарлануы. Студенттер арасындағы әңгімелесу және сауалнама нәтижесі олардың, бұл іс-әрекет түріне дайын болғанымен көпшілігінің білім беру ортасын психологиялық диагностикалауға дайын емес екендіктерін көрсетті. Респонденттердің ішінен түлектердің тек 2,5% -ы ғана мектептің білім беру ортасының психологиялық қауіпсіздігі көрсеткіштерінің құрамына кіретін психологиялық компоненттерді бағалауға дайын екендіктерін білдірді, мұнда дайын студенттердің абсолюттік басым көпшілігі тек оқушыларды педагогикалық-психологиялық сүйемелдеу қызметтерімен ғана тығыз ынтымақтастықта жұмыс істеуге ниет білдірді.
Зерттеу нәтижелері көрсеткендей, түлектердің басым көпшілігі мектепте жұмыс істеуге ниет білдіріп, мамандық таңдағанына өкінбейді. Дегенмен, педагогикалық іс-әрекеттің нақты түріне - балалардың психологиялық саулығын қалыптастыруға деген көзқарастары екі ұшты. Түлектердің тек 27,2% -ы ғана мектеп оқушыларының психологиялық саулығын қалыптастыру бойынша арнайы іс-шараларды ұйымдастыру қажеттілігін ұғынады, ал қалғандары мұны отбасылық тәрбиенің немесе тек мектеп психологтарының, әлеуметтік педагогтар мен медицина қызметкерлерінің міндеті деп санайды, ал оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету жұмыстарын жоспарлау бойынша қиналатындықтарын көрсетті.
Студенттердің мамандықты жеткіліксіз ойластырып таңдауы белгілі бір қиындықтарды туындатады: оқуға құлықсыздық, оқу үлгерімінің төмендігі, болашақ маманның білімі мен қабілеті сапасының төмендігі, шығармашылық хал-ахуалдың болмауы; болашақ мамандыққа, дайындыққа бағытталған өз бетінше білім алу іс-әрекеті - тек эпизодтық сипатта болып, оған қызығушылық танытпауы; жоғары оқу орнынан кейін еңбек ету ниеті анықталмауы, дегенмен мектепте еңбек ету ниетінің де болуы. Студенттердің көпшілігінің оқу үдерісінде осыған ұқсас қиындықтарға тап болатындығын ескере отырып, біз жоғары оқу орнының оқытушылары болашақ мамандарда таңдалған кәсіпке саналы, жағымды қарым- қатынасты қалыптастыруға көбірек көңіл аударуы керек деп есептейміз, өйткені мұндай жағымсыз немесе бейтарап қарым-қатынас кәсіби-педагогикалық іс-әрекет мотивтерінің көріну деңгейінің төмендігін, сәйкесінше оған деген қарым-қатынасты шарттайды. 
Студенттерде зерттелетін дайындықтың қалыптасуын талдаудың келесі қадамы ретінде біз оның мазмұндық компонентін - «педагогикалық белсенділікті шарттайтын білімдердің болуы және мектеп оқушыларының психологиялық саулығын қалыптастыру» деп анықтаймыз.
Студенттердің білім беру ортасы мүшелерінің психикалық саулығының көрсеткіштері болып табылатын психологиялық саулықтың мәні, оның аспектілері, тұлғалық, эмоциялық және коммуникативтік сипаттамалары, сонымен қатар оқушылардың психологиялық қауіпсіздігінің көрсеткіштері туралы білім деңгейін анықтау үшін біз әңгімелесу, студенттердің жазбаша жұмыстарын талдау, сауалнама алу әдістерін қолдандық. Болашақ педагог-психологтардың оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету бойынша жұмыстарын ұйымдастыруды шарттайтын білімдер деңгейінің сипаттамасы 8-ші кестеде көрсетілген. 
Кесте 8 - Болашақ педагог-психологтардың оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету бойынша жұмыстарын ұйымдастыруды шарттайтын білімдер деңгейінің сипаттамасы 

	Болашақ педагог-психологтардың оқушылардың психологиялық қауіпсіздігі үдерісінің мәні туралы білімдерінің сипаттамасы 
	Білімдер деңгейі, %

	Психологиялық саулықтың мәні, оның құрамдас бөліктері мен аспектілері туралы жалпы түсініктерінің болуы 
	35,9

	Білім беру ортасы мүшелерінің психикалық саулығының көрсеткіштері болып табылатын тұлғалық, эмоциялық және коммуникативтік сипаттамаларын білуі
	30,5

	Өскелең ұрпақтың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету бойынша жұмысты ұйымдастыру мүмкін және қажет деп санамайды
	77,8

	Оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету бойынша жұмыстарды жүргізу қажет деп санамайды
	72,2

	Мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігі көрсеткіштерінің компоненттерін бағалай алуы
	2,5



Зерттеу барысында біз студенттерден мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету, олардың психологиялық саулығын қалыптастыру үдерісінің ерекшеліктері бойынша жұмыстың өзіндік ерекшеліктері туралы білімдерін анықтауға көмектесетін сұрақтарға жауап беруді ұсындық. 
Жауаптарды талдау студенттердің мектептегі оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету жөніндегі жұмысты ұйымдастыру мен жүзеге асырудың ерекшеліктері туралы жеткілікті ақпараттандырылмағанын, олардың теориялық білімдерінің жеткіліксіздігін, ал педагогикалық іс-тәжірибе кезеңі игерілген білімдердің тәжірибеде қолданылуының қиындығын көрсетті (8 - кестені қараңыз). 
Біз зерттеп отырған даярлық құрылымындағы маңызды өлшем - «мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қалыптастыруды қамтамасыз ететін негізгі қабілеттер мен дағдыларды меңгеру». Аталмыш өлшемнің қалыптасуының жай-күйін зерттеу нәтижесінде біз студенттердің психологиялық қауіпсіз білім беру ортасын жобалау және оқушылардың психологиялық саулығын сақтауды қамтамасыз ету бойынша білімдері мен қабілеттерінің төмен екендігін анықтадық (9-кесте).







Кесте 9 - Болашақ педагог-психологтардың оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету бойынша жұмыстарды ұйымдастыру қабілеттері 

	Болашақ педагог-психологтардың оқушылардың психологиялық қауіпсіздігінің мәні туралы қабілеттерінің сипаттамасы
	Қабілеттер деңгейі, балл

	Мектеп оқушысының тұлғасын, оның психологиялық саулығын зерттеу әдістемесін меңгеруі 
	2

	Мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету бойынша жұмыстарды жоспарлауы
	1,2

	Мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету бойынша жұмыстың мақсаты мен міндеттерін анықтай білу қабілеті
	2,5

	Психологиялық саулық аспектілеріне сәйкес, оның әртүрлі түрлеріне кірістіру бойынша мектеп оқушылары іс-әрекетінің мазмұнын іріктеуді жүзеге асыру қабілеті
	1,2

	Мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету құралдары мен әдістерін тиімді таңдауды жүзеге асыру қабілеті 
	1,5

	Білім беру ортасы мүшелерінің психикалық саулығының көрсеткіштері болып табылатын тұлғалық, эмоциялық және коммуникативтік сипаттамалардың жай-күйін анықтау қабілеті
	2

	Білім беру ортасының психологиялық қауіпсіздігінің жай-күйін анықтау қабілеті
	1,3

	Білім беру ортасының психологиялық қауіпсіздігінің көрсеткіштері мен оның мүшелерінің психикалық саулығының сипаттамалары арасындағы өзара байланысты орнату қабілеті
	2

	Білім беру ортасының психологиялық қауіпсіздігін құру бағдарламасын жүзеге асыру бойынша сүйемелдеу қызметінің тиімділігін зерттеу және бағалау қабілеті
	1,3

	Тұлғаның психологиялық қауіпсіздігі мен психологиялық саулығын қамтамасыз ету бойынша өз бетінше білім алу қабілеттері мен дағдылары 
	1,7




Алынған мәліметтерді талдау студенттердің психологиялық қауіпсіздікті қамтамасыз етуге, оның ішінде мектеп оқушыларының психологиялық саулығын сақтау мен нығайтуға бағытталған жұмыстарға жеткілікті деңгейде дайын еместігін көрсетеді. Студенттердің қабілеттері 5 балдық шкаламен бағаланды. 
Анағұрлым төменгі баллға келесі қабілеттер ие болды: мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету бойынша жұмыстарды жоспарлау; психологиялық саулық аспектілеріне сәйкес оның әртүрлі түрлеріне кірістіру бойынша мектеп оқушылары іс-әрекетінің мазмұнын іріктеуді жүзеге асыра білу қабілеті; білім беру ортасының психологиялық қауіпсіздігінің жай - күйін анықтау қабілеті; білім беру ортасының психологиялық қауіпсіздігін құру бағдарламасын жүзеге асыру бойынша сүйемелдеу қызметінің іс-әрекеті тиімділігін зерттеу мен бағалауды қамтамасыз ету қабілеті.
Студенттердің көпшілігінің білімдерінің үстірт болуы немесе мектеп оқушыларының психологиялық саулығының жекелеген факторлары, тұлғалық, эмоциялық және коммуникативтік сипаттамалары туралы ғана білімдері болуының салдары- өскелең ұрпақтың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету бойынша жұмысты ұйымдастыру қажет деп санамайтын немесе мектептің оқу - тәрбие үдерісінде аталмыш жұмыстың орындылығына күмәнданатын студенттердің едәуір пайызының болуы. 
Осыған сүйене отырып, біз студенттердің оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету қажеттілігі жөніндегі сенімдері мен мектептегі психологиялық қауіпсіз білім беру ортасын жобалау мен қамтамасыз ету саласындағы білімдерінің деңгейі арасында тәуелділіктің бар екендігін болжаймыз. 
Мұның барлығы студенттердің педагогикалық-психологиялық білімдер мен білім беру ортасының психологиялық қауіпсіздігінің жай - күйін диагностикалаудағы практикалық тәжірибені игеруі, олардың психологиялық қауіпсіздікті құруға арналған бағдарламаларды әзірлеуге және жүзеге асыруға деген қызығушылықтарын дамыту бойынша қосарланған (дуальды) түрде жұмыс атқару қажет деген қорытынды жасауға мүмкіндік береді. 
Мектеп педагог-психологтарының кәсіби құзыреттілігін арттырудағы қажеттіліктерін анықтау және олардың мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету жөніндегі жұмыстарды ұйымдастыру мен жүзеге асыру мәселелері бойынша қызығушылықтарын нақтылау мақсатында біз Түркістан және Шымкент қалаларындағы жалпы білім беретін орта мектеп педагог-психологтары арасында сауалнама жүргіздік. Жүргізілген зерттеу нәтижелері аталмыш мәселе бойынша білімдер деңгейін респонденттер орташа және төмен деп бағалайтындығын көрсетеді. Мектеп педагог-психологтарының шағын бөлігі ғана (10,7-ден 25,4% -ға дейін) өз білімдерін жеткілікті деп бағалады (10 - кесте).

Кесте 10 - Мектеп педагог-психологтарының оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету бойынша өзін - өзі бағалауының нәтижелері

	Арнайы білімдердің мазмұны
	Білімдердің деңгейі, %

	1
	2

	«Психологиялық саулық» ұғымының мәнін, оның құрамдас бөліктері мен аспектілерін білуі
	85,9

	Білім беру ортасы мүшелерінің психикалық саулығының көрсеткіштері болып табылатын тұлғалық, эмоциялық және коммуникативтік сипаттамаларды білуі
	80,5




10-кестенің жалғасы
	1
	2

	Өскелең ұрпақтың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету бойынша жұмысты ұйымдастыру мүмкін және қажет деп санамайды.
	76,8

	Оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету бойынша жұмыстарды жүргізуді қажет деп санайды.
	23,2

	Мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігі көрсеткіштерінің компоненттерін бағалай алуы
	25,4



Сондай-ақ кәсіби құзыреттілікті арттырудың түрлерін таңдау туралы педагог-психологтарға жүргізілген сауалнаманың нәтижелері бойынша респонденттердің жартысынан көбі -57,5%-ы интернет бойынша өз бетінше іздеу жұмыстарын қалайтындығын көрсетті. Мамандармен мерзімді кеңестер алу бойынша өзіндік жұмысты – мектеп педагог-психологтарының 19,3%-ы, олардың 42,4%-дан астамы өз біліктіліктерін әріптестері дайындаған семинарларда, дөңгелек үстелдерде және шеберлік сыныптарында жетілдіруді қалайды. Мектеп педагог-психологтарының мардымсыз бөлігі - 6,7% - біліктіліктерін ғылыми-зерттеу жобаларына қатысу арқылы жетілдіруге ниет білдірді. Респонденттер арасында мектеп педагог-психологтарының 27,4% -ы біліктілікті жетілдірудің әртүрлі формаларын үйлестіруді қалайды.
Болашақ педагог-психологтардың мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлығы қалыптасуының жоғары деңгейінің жеткіліксіз болуының себептері ретінде мынаны атап өту қажет: педагог-психологтың ішкі мінез-құлық моделінің қалыптаспауы, яғни мұнан білім беру ұйымындағы оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету және сараптама міндеттерін шешу бойынша мамандардың пәнаралық және мекеме аралық өзара әрекеттесуін ұйымдастыруда жайлы және қауіпсіз орта үшін жағдай жасауға, оның ішінде психологиялық қызмет іс-әрекетін жобалауға бағытталудың көрініс таппауы туындайды. 
Мұның салдары - психологиялық саулық, білім беру ортасындағы тәуекелдерді талдау және болжау, олардың алдын алу және жою бойынша кешенді іс-шараларды жоспарлау, оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету аспектінде білім беру үдерісі мүшелерінің өзара әрекеттесуін жүзеге асыру әдістемесі салаларында жүйелі білімдердің болмауы. 
Соңғылардың көрініс таппауы, балалар мен жасөспірімдерді педагогикалық-психологиялық сүйемелдеуді ұйымдастырудың озық педагогикалық тәжірибесін, отбасы және қоғаммен өзара әрекеттесуін ұйымдастырудың заманауи педагогикалық тәжірибесін зерделеу және жалпылау қабілетінің болмауы сияқты келешекте педагог-психологтың мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету үдерісін басқару сапасының төмендеуіне, оның кәсіби шеберлігінің, жеке тұлғалық дамуының шектелуіне алып келеді. 
Осы кезеңде іс-әрекет нысанының болжамдық жай-күйі, яғни мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету үдерісі, оның өзгеруі мен даму болашағы туралы ақпаратты студент, негізінен, өз бетінше, СӨЖ және педагогикалық тәжірибе кезеңіндегі тапсырмаларды орындау үдерісінде өзектендіріп, меңгереді және жинақтайды. 
Соңғы тұжырымды дәлелдеу үшін мектеп педагог-психологтарының оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету бойынша қалыптасқан білім деңгейлерін анықтайық. Қалыптасқан білім деңгейлерінің жай-күйін анықтау әдістемесі студенттермен жұмыс істеу әдістемесіне ұқсас болып келеді. Орындалған жұмыстардың нәтижелері 11-кестеде көрсетілген.

Кесте 11 - Мектеп педагог-психологтарының оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету бойынша қалыптасқан білім деңгейлері 

	Деңгейлер

	Мөлшері, %

	Оның ішінде, әртүрлі еңбек өтілімен

	
	
	3 жылға дейін

	3-тен 10 жылға дейін
	10 жылдан астам

	Төмен
	52,6
	28,2
	13,6
	10,8

	Орта
	43,0
	10,5
	12,2
	20,3

	Жеткілікті
	3,0
	0,5
	1,1
	1,4

	Жоғары
	1,4
	0,1
	0,3
	1,0



11-кестеден көрініп тұрғандай, зерттелетін мәселе бойынша білімдерінің қалыптасқан жоғары деңгейі 1,4%-ды, жеткілікті деңгей 3,0%-ғана құрады. Педагог- психологтардың негізгі бөлігі төмен және орта деңгейлерді құрады (сәйкесінше -52,6% және 43,0%). Жалпы білім беретін мектеп педагог-психологтары мен студенттердің зерттеу мәселеміз бойынша білім деңгейлерінің арасында айтарлықтай айырмашылықтар байқалмады (6-кестені салыстырыңыз).
11-кестеде келтірілген деректерді талдау мектептегі педагог- психологтың еңбек өтілі оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге байланысты жұмыстарды ұйымдастыруда айтарлықтай әсер етпейтіндігін атап өтуге мүмкіндік береді. Педагог-психологтың мектептегі дербес жұмысының бастапқы кезіңіндегі кәсіби-педагогикалық іс-әрекетті жүзеге асыруға дағдылану тәсілі оның кейінгі жылдардағы жұмысында да көрініс табады. Яғни, педагог-психологта белгілі бір мінез - құлық әдебі қалыптасады. Бұл бізге мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлықтың қалыптасуының жоғары деңгейі мектептегі педагог-психолог ретінде тәжірибе жинақтауына байланысты автоматты түрде қалыптаспайды, ол үшін мақсатты даярлық қажет деген тұжырым жасауға мүмкіндік береді. 
 Анықтаушы эксперименттің мәліметтерін талдау мынадай тұжырымдар жасауға мүмкіндік береді:
- студенттер мен мектеп педагог-психологтарының оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлықтарының қалыптасу деңгейлері негізінен төменгі және орта деңгейлермен сипатталып, тек мардымсыз саны ғана жеткілікті деңгейге ие;
- мектеп педагог-психологінің еңбек өтілі оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге байланысты жұмыстарды ұйымдастыруда автоматты түрде ықпал етпейді;
- студенттер мен мектеп педагог-психологтарында зерттелетін білімнің көрінісін сипаттайтын мәліметтердің ұқсастығы, оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету бойынша жұмысқа даярлығын қалыптастыруға жоғары оқу орнындағы кәсіби-педагогикалық және әдістемелік даярлық сапасы ықпал ететіндігін дәлелдейді;
- жоғары оқу орнындағы кәсіби-педагогикалық даярлықтың қалыптасқан жүйесі, негізінен, зерттелетін аспектідегі кәсіби іс-әрекетті жүзеге асыруға жеткіліксіз даярлық деңгейлерін шарттайды. 
Сонымен, жоғарыда айтылғандар оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге бағытталған жұмысқа даярлықты қалыптастыру үшін жоғары оқу орнындағы болашақ педагог-психологтардың кәсіби даярлығының біртұтас педагогикалық үдерісінде мақсатты жұмыс атқару қажет деген тұжырым жасауға мүмкіндік береді.
Білім беруді дамытудың қазіргі кезеңі адами фактор басымдылығының артуымен, тұлғаға назар аударудың күшеюімен сипатталады. Осыған байланысты жоғары оқу орнының оқу - тәрбие жұмысының тұлғаны жан-жақты дамытуға бағытталуы мектеп оқушыларының психологиялық саулығы мен қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлау бойынша студенттердің әлеуметтік ұстанымын қалыптастыруға және құндылықты қарым- қатынастарын дамытуға бағытталған тиімді педагогикалық шарттар жиынтығын құруды көздейді.

[bookmark: _Toc114168907]2.3 Болашақ педагог-психологтарды оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлаудың педагогикалық шарттары 
Нақты білім беру үдерісінде кез-келген педагогикалық құбылысты жүзеге асыру үшін осы құбылыстың болуы және дамуы мүмкін болатын белгілі бір шарттар жиынтығын құру қажет екендігі сөзсіз. Бұл тұжырым, әрине, педагог- психологтың кәсіби даярлығы үшін де дұрыс. Мұнан педагог-психологтың кәсіби даярлығы үшін керек педагогикалық шарттардың қажетті және жеткілікті тізімін анықтау және теориялық негіздеу мәселесі туындайды. Бұл жағдайларды анықтау үшін, ең алдымен, екі міндетті шешу қажет: «педагогикалық шарттар» ұғымының өзін нақтылау; жоғарыда аталған шарттар жиынтығын ерекшелеу үшін әдіснамалық тұғырды анықтау.
Бірінші міндетті шешу үшін алдымен «шарт» ұғымын анықтау қажет. Осылайша, «шарт» ұғымын біз мұнан әрі «пәннің онсыз өмір сүруі мүмкін емес, оның қоршаған құбылыстарға деген қарым - қатынасын білдіретін философиялық категория» ретінде түсінеміз. Пәннің өзі бір шартталған нәрсе ретінде, ал шарт - сыртқы пәнге салыстырмалы түрде объективті әлемнің сан түрлілігі ретінде танылады. Қандай да бір құбылысты немесе үдерісті тікелей туындататын себептермен салыстырғанда, шарттар соңғылары пайда болған, өмір сүріп, дамитын ортаны, жағдайды құрайды [105, б.423].
Біздің зерттеуіміздің пәні педагог-психологтың кәсіби даярлығы болғандықтан, оны жүзеге асыру үшін бізге бұл құбылыстың онсыз «өмір сүруі мүмкін емес» шарттарын анықтауымыз керек.
Педагог-психологтың кәсіби даярлығы педагогикалық ортада, дәлірек айтқанда педагогикалық жүйеде болып жатқан педагогикалық үдеріс болғандықтан, оның өмір сүру шарттары, сәйкесінше, педагогикалық шарттар болып табылады.
Екінші міндетті шешу үшін педагог-психологтың кәсіби даярлығын педагогикалық жүйеде жүзеге асырамыз деген тезиске назар аудару қажет. Сәйкесінше, жоғарыда аталған педагогикалық шарттарды ерекшелеу үшін жүйелілік тұғырды қолданған жөн, өйткені Н.В.Кузьминаның теориясына сәйкес кез - келген педагогикалық үдеріс жүйелілік тұғырының тұрғысынан «өскелең ұрпақ пен ересек адамдардың білімі, тәрбиесі және оқуының мақсаттарына тәуелді, өзара байланысты құрылымдық және функционалдық компоненттерден тұратын педагогикалық жүйе» ретінде қарастырылады [186, б.10].
Педагогикалық жүйенің құрылымдық компоненттерін олардың жиынтығы педагогикалық жүйенің өмір сүру фактін және педагогикалық жүйенің басқа барлық (педагогикалық емес) жүйелерден айырмашылығын құрайтын оның негізгі тірек сипаттамалары ретінде түсіну керек [186, б.11].
Зерттелетін мәселені теориялық тұрғыдан ұғыну біздің назарымызды жоғары оқу орнында белгілі бір педагогикалық шарттарды туындатқан жағдайда педагог-психологтарды кәсіби даярлауды жетілдіруге ықпал етуге болатындығына аударды. 
Педагогикалық шарттар кешені деп біз педагог-психологтарды кәсіби даярлауға ықпалын тигізетін және бұл аталмыш педагогикалық шарттар бір-бірімен өзара байланысты және өзара толықтырылатын жағдайда қол жеткізілуі мүмкін болса, арнайы құрастырылған жағдайлардың ұтымды үйлесімін ұғынамыз. 
Сонымен бірінші педагогикалық шартты біз педагог-психологтарды даярлау тәжірибесінде мамандыққа кіріспе пәніне қосымша (ОСБЖ-негізінде де) аудиториядан тыс жұмыстар кешенін кіріктіре отырып, мамандыққа бағдарланған кәсіби қызығушылықты, студенттердің кәсіби мотивациясын арттыратын мамандыққа деген жағымды қарым-қатынасты қалыптастыруға ықпалын тигізетін оқу-тәрбиелік жұмыстарды күшейту қажеттілігінен бастаймыз. Себебі, аталмыш мәселе бойынша әдебиеттерге шолу жасау көрсеткендей, болашақ маман үшін таңдаған мамандығының қоғамда алар орны мен маңызы жөнінде мағлұмат беру мен мамандыққа деген қызығушылықты дамыту және оған деген жағымды қарым-қатынасты қалыптастыру үлкен әлеуетке ие, сәйкесінше, бұл кәсіби даярлықты жетілдіруге, атап айтқанда, педагог-психологтардың кәсіби даярлығының әрбір құрамдас бөлігінің мотивациялық компонентін жетілдіруге оң әсерін тигізеді [163, б.15, 164, б.27].
Н.А.Гончарованың пікірінше, аудиториядан тыс іс-әрекет - бұл болашақ мамандарды (болашақ музыка мұғалімдерін) кәсіби даярлаудың біртұтас жүйесінің қажетті ішкі жүйесі және белгілі бір мазмұны мен ұйымдастырылуы бар қоғамдық шығармашылық іс-әрекет болып табылады; бұл - белгілі бір жеке тұлғаның белгілі бір сапалары, сонымен қатар болашақ маманның өз мамандығына, өз болашақ кәсіби іс-әрекетіне деген қарым-қатынасы қалыптастырылатын іс-әрекет саласы [187].
Біз өз зерттеуімізде Л.В.Кондрашованың еңбегіне сілтеме береміз. Оның пікірінше, аудиториядан тыс жұмыс жүйесі - бұл мақсаттылықты, жүйелілікті, реттілікті, педагогикалық басшылықтың студенттердің бастамашылдығы мен өзіндік қызметімен ұштасуын қамтамасыз ететін тәрбиелік ықпалдардың (тәрбиелік ықпалдардың әртүрлі формалары мен әдістерінің) жиынтығы [188].
Біз аудиториядан тыс жұмыстардың, егер олар ерекше, кәсіби бағытталған сипатта, жоғары оқу орны өмірінің басқа жақтарымен жан-жақты үйлесетін болса, студенттердің педагогикалық-психологиялық мамандықтарға даярлығын қалыптастыруда анағұрлым жоғары нәтижелерді қамтамасыз ететіндігі туралы пікірлерді қолдаймыз. 
Сонымен жоғарыда аталған ғалымдардың ұсынған аудиториядан тыс жұмыс түрлерінің тізімін зерделей келе, біз зерттеуіміздің мақсатына анағұрлым сәйкес келетіндерін таңдадық. 
Аудиториядан тыс жұмыстардың бірі - «дөңгелек үстел» басындағы әңгіме – педагог-психологтың кәсіби - адамгершілік ағартылуының формасы болып табылады. Дөңгелек үстел басындағы әңгіменің басты мақсаты - белгілі бір ақпаратпен таныстыру, жетекші педагогтардың, психологтардың практикалық тәжірибесін, өз кәсіби даярлығын ұғындыру, психологиялық тұрғыдан қауіпсіз орта құру аясында өз кәсіби даярлығының мүмкіндіктері мен даму жолдарын түсіндіру. Әдетте, жұмыстың мұндай формасы жеке тұлғаға бағдарланған білім беру принциптеріне сәйкес келетін және инновациялық технологиялардың бір түрі ретінде таныла алатын диалогтық сипатта болады.
Сондай-ақ біз педагог-психологтың кәсіби даярлығындағы аудиториядан тыс жұмыстардың анағұрлым тиімді түрлерінің бірі - «Педагог-психологтың психологиялық қауіпсіз ортаны қалыптастырудағы рөлі» атты тақырыбындағы мамандық апталығын өткізу деп есептейміз. Бұл апталық- ұжымдық-танымдық іс-әрекет түрі, студенттердің бір-бірімен өзара ынтымақтасуының ерекше формасы; ол кәсіби даярлықты жетілдіруде, педагог-психологта болашақ мамандығын игеру бойынша кәсіби қызығушылығын тәрбиелеуде, олардың кәсіби ойлауын дамытуда, тұлғаның әртүрлі кәсіби және адамгершілік сапаларын қалыптастыруда маңызды рөл атқарады. 
Мамандық апталығын өткізу кезінде келесі талаптарды ескеру қажет: апталық педагогикалық және психологиялық білімдердің өзекті мәселелері бойынша өткізіледі, психология мен педагогиканың түрлі мәселелеріне арналады; апталықты өткізудің жоспарын құрастыратын ұйымдастыру комитеті құрылады; жоспарда аудиториядан тыс жұмыстардың формалары анықталады; олардың өткізілуіне жауаптылар тағайындалады, студенттік топтарға нақты тапсырмалар беріледі; апталықтың бағдарламасы танымдық сипатқа ие сан алуан ақпараттық іс- шараларды қамтиды.
Осылайша, мамандық апталығы - бұл жыл ішінде педагогика мен психология бойынша жүргізілген аудиториядан тыс жұмыстардың нәтижесі ретінде сипатталатын көпшілік іс - шара.
Аудиториядан тыс жұмыстардың бір түрі - мамандық апталығында өткізілуі мүмкін педагогика және психология бойынша олимпиада болып табылады. Олимпиаданың негізгі мақсаты - педагог-психологтардың кәсіби іс-әрекетке адамгершілік-психологиялық даярлығын қалыптастыру.
Педагог-психологтардың кәсіби даярлығына ықпалын тигізетін аудиториядан тыс жұмыстардың келесі түрі - педагогикалық-психологиялық тақырыптарға арналған демалыс кеші. Мұндай типтегі кештердің негізгі басымдылығы - бұл студенттердің бос уақыттары мен демалыстарын ұйымдастыруға, олардың демалысына кәсіби бағытталу сипатын беруге мүмкіндік беретін студенттердің өзара ынтымақтасуының формасы. Бұл, өз кезегінде, педагог-психологтың дүниетанымын кеңейтуге және тереңдетуге, оның танымдық және кәсіби қызығушылықтарын дамытуға, кәсіби құзіреттілікті қалыптастыруға, сонымен қатар болашақ маман үшін жұмыста маңызды болып табылатын бастамашылдықты, жауапкершілікті, дербестікті, даралықты, креативтілікті дамытуға ықпалын тигізеді. 
Кештер педагогикалық-психологиялық білімдерді, студенттердің демалысын ұйымдастыру бойынша заманауи тәжірибені насихаттауды үйлестіретін аудиториядан тыс жұмыстардың кешенді, жиынтық формасы болып табылады.
Л.В. Кондрашова атап өткендей, кештің сәтті өтуі алдын-ала дайындыққа, бағдарламаның мақсатын, міндеттерін, тақырыптары мен мазмұнын, оны жүзеге асыру жолдарын мұқият және анық тұжырымдауға байланысты [188, б.58].
Жоғарыда айтылғандарды қорытындылай келе, біз аталмыш жұмыс міндетті түрде мамандарды даярлау өмірінің басқа аспектілерімен үйлесіп, студенттердің негізгі іс-әрекет түрлеріне, атап айтқанда оқу және тәжірибелік іс-әрекеттеріне толықтыру болып табылғанда, аудиториядан тыс жұмыстар педагог-психологтардың кәсіби даярлығын жетілдіруде маңызды рөл атқара алады деген тұжырым жасай аламыз. Мұнда біз Л.В.Кондрашовамен толық келісеміз. 
Екінші педагогикалық шартты ерекшелеуде біз мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету аясында педагог-психологтарды кәсіби даярлаудың тиімді, педагогикалық шарттарын анықтау мақсатында «Педагогика және психология» (бакалавриаттың) білім беру бағдарламасы бойынша жоғары кәсіби білім берудің Мемлекеттік жалпыға міндетті стандартына, ұлттық біліктілік шеңберіне, жоғары оқу орнының жұмыс оқу жоспарларына, жұмыс бағдарламаларына, оқу бағдарламаларына (элективті пәндер), білім беру үдерісіне талдау жасап, кәсіби даярлық мәселесі бойынша педагогикалық- психологиялық әдебиеттерді зерделедік [114, б.1, 115, б.1].
Мәселен, Н.В.Кузьмина педагогикалық жүйенің келесі құрылымдық элементтерін атап көрсетті: педагогикалық жүйенің өмір сүру мақсаты; оқу және ғылыми ақпарат - меңгеру пәні ретінде; педагогикалық жүйенің мақсаттарына қол жеткізу үшін педагогикалық ықпал етудің құралдары, формалары мен әдістері (педагогикалық коммуникация құралдары); білімге деген қажеттілікті сезінетін оқушылар; педагогикалық ықпал етудің нысаны (оқушылар) ретіндегі психологиялық біліммен қаруланған, белгілі бір ақпаратқа, коммуникация құралдарына ие, педагогикалық жүйенің мақсаттарына сәйкес келетін педагог [186, б.12]. Демек, болашақ педагог-психолог маманның зерттеу мәселемізге байланысты теориялық білімін жетілдіру маңыздылығын ескере отырып, «Мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге педагог-психологтың кәсіби даярлығы» атты элективті курсты ендіруді ұсынамыз (А қосымшасы).
Қорыта келе, педагог-психологтың кәсіби даярлығын жетілдіру үдерісі «Педагогика және психология» мамандығы бойынша университеттің оқу жұмыс жоспарының элективті пәндер топтамасына «Мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге педагог-психологтың кәсіби даярлығы»атты элективті курсы ендірілген кезде мүмкін екендігіне назар аудардық. Біздің ойымызша, элективті курстың кәсіби іс-әрекет, педагог-психологтың кәсіби даярлығы, оны дамыту және жетілдіру тәсілдері туралы білімдерді кеңейту мен тереңдетудегі әлеуеті өте зор [189].
Үшінші педагогикалық шарт ретінде біз жоғары оқу орнының оқу үдерісіндегі өндірістік іс-тәжірибені анықтадық.
Біздің пікірімізше, студенттердің педагогикалық-психологиялық қызметтерді көрсету саласындағы кәсіби қабілеттер мен дағдыларды меңгеруі бойынша өндірістік іс-тәжірибеден өткені, білім беру мекемелеріндегі жұмыс тәжірибесін зерделеп, жинақтағаны жөн.
А.Б.Нұрғожина өз зерттеуінде үздіксіз педагогикалық іс-тәжірибенің кәсіби-педагогикалық белсенділікті тәрбиелеуге тигізетін әсерін зерттей отырып, педагогикалық іс-тәжірибенің педагогикалық кадрларды даярлау тиімділігін арттыратындығына баса назар аударды. Автордың ұғымында үздіксіз педагогикалық іс-тәжірибе, біріншіден, даярлық үлгісі, өйткені ол болашақ өндіріспен байланыс формасы ретінде қызмет етеді, екіншіден, іс-әрекет үлгісі, өйткені ол кәсіби педагогикалық іс-әрекеттің құрылымын жаңғыртады. Болашақ кәсіби іс-әрекеттің нәтижелілігі, көбіне, маманды даярлау үлгісіне, мұғалімнің қазіргі кезеңдегі іс-әрекет үлгісіне сәйкестілігіне байланысты. Автор мамандарды даярлаудың жоғары деңгейі тәжірибелік оқытудың тиімді жүйесін құрумен ұштастырылуы керек деп тұжырымдайды [190].
А.Б.Бекманованың пікірінше, педагогикалық кадрларды даярлау үдерісіндегі маңызды рөлді мұғалімдерді жалпы педагогикалық даярлаудың аса маңызды құрамдас бөлігі, теориялық оқыту мен дербес педагогикалық іс-әрекеттің арасындағы байланыстырушы буын, студенттердің жоғары оқу орнындағы алған теориялық білімдерін тереңдетуге және бекітуге арналған педагогикалық іс - тәжірибе иемденеді. Автор іс - тәжірибенің құндылығы оның студенттерді анағұрлым тиімді оқытуға ықпалын тигізіп, олардың теориялық білімдерін тәжірибелік іс-әрекетте шығармашылықпен қолдануға үйрететіндігінде деп есептейді. Нақ осы іс - тәжірибеде теориялық білімдер студенттер үшін тиімді сипатқа ие бола бастайды [191].
Г.К.Сибагатова тәжірибелік іс-әрекетті қайта құрудың мақсатын, құралдарын, үдерісі мен нәтижесін, сонымен қатар сапа жүйесін қалыптастыру бойынша іс-әрекеттерді қамтитын, студенттердің танымдық және тәжірибелік қажеттіліктерін қанағаттандырумен байланысты түрлендірілген шынайы болмыс ретінде анықтайды [192].
«Педагогика және психология» мамандығының Қазақстан Республикасы Мемлекеттік жалпыға міндетті білім стандартында (Жоғары кәсіби білім. Бакалавриат) қосымша білім беру бағдарламаларында (ҚБББ) қарастырылған іс-тәжірибе түрлерін өткізу «Кәсіби мамандыққа кіріспе» оқу іс-тәжірибесі, педагогикалық іс-тәжірибе, педагогикалық (колледждегі) өндірістік іс-тәжірибе, дипломалды іс -тәжірибесі [116, б.2]. 
Олардың жүйелі өткізілуі жоғары оқу орнындағы оқытудың барлық кезеңінде педагог-психологты тәжірибелік даярлаудың үздіксіздігін қамтамасыз етеді. Мемстандарттың нақты жоғары оқу орнының типтік оқу жоспарлары мен іс - тәжірибе бағдарламаларын дайындауға негіз болатындығы белгілі. Осыған байланысты біз өзіміздің жоғары оқу орнының оқу жоспарлары мен іс - тәжірибе бағдарламаларына талдау жасадық.
Қазіргі күнде қалыптасқан әлеуметтік-мәдени шынайы болмысты ескере отырып, біз мақсаттар мен міндеттерді анықтау және нақтылау, зерттеу нысанына сәйкес іс-тәжірибенің әрбір түрінің мазмұнын қайта қарастырған жөн деп санаймыз.
Жалпы, біз мынадай тұжырым жасауды жөн көрдік: өндірістік іс-тәжірибе бағдарламасы оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету тұрғысынан педагог-психологтарды даярлаудың өзіне тән ерекшеліктерін ескере отырып (білім беру ортасының психологиялық климаты, оның әрбір мүшесінің психологиялық жағдайы, оқушыларға төнетін психологиялық қауіп қатерлерді (зорлық-зомбылық, буллинг, суицид белгілері, оқу үдерісінен аластау, үйден қашу (дромомания) және т.б) анықтау, диагностикалау, түзету–дамыту, педагогикалық- психологиялық сүйемелдеу және т.б. тәжірибелік жұмыстарды кешенді жүргізе білуге үйрету) белгілі бір түзету енгізілуіне мұқтаж, мұнда кәсіби даярлықтың аталмыш аспектілеріне басты назар аударылуы керек. 
Сонымен қатар ұсынылған төртінші педагогикалық шарттың негізін біз инновациялық технологияларды қолдану арқылы жеке тұлғаға бағдарланған білім беру принциптеріне негізделген, жоғары оқу орнындағы оқытудың барлық кезеңінде студенттерге педагогикалық-психологиялық сүйемелдеуді жоспарлауды, сондай -ақ оқу үдерісін оқытудың инновациялық әдістері мен формалары негізінде ұйымдастыру құрайды [193].
Жоғарыда айтылғандарға теориялық дәлелдеме бар.
Зерттелетін іс-әрекеттің аясында педагог -психологтың кәсіби даярлығын тиімді жетілдіруге ықпалын тигізетін педагогикалық шарттарды ашып көрсетіп, негіздейміз.
Жалпы студенттерге педагогикалық-психологиялық сүйемелдеуді оқытуда біз Э.Ф.Зеердің [194] психологиялық сүйемелдеу қағидаларына, Р.Ж.Жұмажанованың [195] педагогикалық сүйемелдеу қағидаларына сүйендік. 
Э.Ф. Зеердің пікірінше, психологиялық сүйемелдеу - бұл тұлғаның кәсіби қалыптасуын зерттеу, қалыптастыру, дамыту және түзетудің біртұтас үдерісі. Өз кезегінде, кәсіби даярлық тұлғаның кәсіби қалыптасу кезеңдерінің бірі болып табылады. Тұлғаның кәсіби қалыптасу кезеңдерінің бірі - кәсіби білім беруді қарастыра отырып, Э.Ф.Зеер жеке тұлғаға бағдарланған білім беру принциптеріне негізделеді. Оның пікірінше, бұл кезеңдегі психологиялық сүйемелдеудің негізгі мақсаты - оқытудың барлық субъектілерінің өзара әрекеттесуін ұйымдастыру үдерісінде олардың бұрыңғы тәжірибелерін, тұлғалық ерекшеліктерін, оқу материалының өзіндік ерекшелігі мен нақты оқу- кеңістіктік ортасын ескере отырып, білім алушыларды кәсіби дамыту. Осылайша, автор кәсіби даярлық кезеңінде білім алушыларды психологиялық сүйемелдеу мазмұнының негізін білім беру субъектінің өз кәсіби қалыптасуының жолдары туралы шешім қабылдауы мен олардың салдары үшін жауапкершілікті алу құқығын мойындау принципі құрайды деп санайды. Психологиялық сүйемелдеу, автордың пікірінше, бұл - тұлғаның толыққанды кәсіби дамуына жағдай жасау, уақытында көмек пен қолдау көрсету, қажет болған жағдайда - кәсіби дамуды түзетуді жүзеге асыру [194, б.244].
Р.Ж.Жұмажанова өз еңбегінде колледждің оқу-тәрбие үдерісінің тиімділігін арттыруға ықпалын тигізетін және жалпы бәсекеге қабілетті маманды даярлауға мүмкіндік беретін жеке тұлғаға бағдарланған білім беру негізінде құрылған педагогикалық сүйемелдеу технологиясын ұсынады. Автор педагогикалық сүйемелдеу деп колледж жағдайында білім алушылардың психологиялық дамуы мен табысты білім алуы үшін педагогикалық, әлеуметтік, психологиялық шарттарды туындатуға бағытталған педагогтың (педагогикалық ұжымның) кәсіби іс-әрекетінің жүйесін таниды. Автор педагогикалық сүйемелдеу технологиясы білім алушылар мен педагогтар үшін қолайлы жағдайларды сөзсіз қамтамасыз ете отырып, оқу - тәрбие үдерісін жобалау, ұйымдастыру және өткізу бойынша бірлескен оқу және педагогикалық іс-әрекеттің мақсатты және жан - жақты, толық жоспарланған үлгісі екендігін нақтылайды [195, б.19].
Жоғарыда айтылғандарды қорытындылай келе, жоғары оқу орнындағы тұлғаға бағдарланған білім беру принциптеріне құрылған, оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету бойынша кәсіби даярлығын жетілдіруге бағытталған оқытушылардың болашақ педагог-психологтармен бірлескен іс-әрекетін ұғынамыз. Яғни, педагогикалық- психологиялық сүйемелдеу - бұл, шын мәнісінде, оқытушылар мен студенттердің кәсіби даярлықты жетілдіру бойынша атқаратын барлық жұмыстары, мұнда оқытушы педагог - менеджер ретінде танылып, педагог-психологтарды даярлау үдерісін, атап айтқанда, оларды кәсіби даярлау үдерісін басқарады, ал студенттер аталмыш үдерістің белсенді мүшелері болып табылады.
Диссертациялық зерттеуде біз жеке тұлғаға бағдарланған кәсіби білім беру мәселесі жан - жақты ашып көрсетілген Э.Ф.Зеердің еңбегіне [194, б.101], сонымен қатар өз зерттеулерінде жеке тұлғаға бағдарланған оқыту мен тәрбиелеу мәселелерін қарастырған А.Ж.Әжібаеваның [196] еңбектеріне сүйенеміз.
А.Ж. Әжібаеваның пікірінше, уақыт талабына сай, болашақ мұғалімнің кәсіби тәрбиесінің негізгі тұғырларының бірі - болашақ мұғалімнің тұлғасын зерделеуге, оның өзін-өзі дамытуына және өзін - өзі жүзеге асыруына жағдай жасалуына, сонымен қатар студенттің тәрбие үдерісінің белсенді субъекті ретінде танылуына бағытталған жеке тұлғаға бағытталған тұғыр болып табылады [196, б.12].
А.А.Фалееваның пікірінше, жеке тұлғаға бағдарланған оқыту - бұл оқыту үдерісінің әрбір мүшесі педагогикалық үдеріске «барлығын» және «әрқайсысын» белсенді түрде енгізіп, өзінің қабілеттері мен дарындарын ашып, жүзеге асыруы үшін субъект - субъекттік қарым - қатынастарға түсетін оқыту [197, б.15].
Жеке тұлғаға бағдарланған кәсіби білім берудің негіздері анағұрлым кеңінен және тереңірек Э.Ф.Зеердің еңбектерінде қарастырылған [194, б.255]. Автордың пікірінше, тұлғаға бағдарланған білім беру келесі түбегейлі қағидаларға негізделеді:
- бастапқыдан-ақ кәсіби үдерістің субъекті болып табылатын білім алушы дербестігінің, өзіндік құндылығының басымдылығы мойындалады;
- барлық деңгейдегі кәсіби білім беру технологиялары тұлғаның кәсіби қалыптасуының заңдылықтарына сәйкес келеді;
- кәсіби білім берудің мазмұны қазіргі әлеуметтік, ақпараттық, өндірістік технологиялардың даму деңгейіне сәйкес анықталады және болашақ кәсіби іс-әрекетке сәйкес келеді;
- кәсіби білім әлеуметтік - кәсіби құзреттілікті қалыптастыру және оқу - кәсіби, квази - кәсіби, өндірістік іс-әрекеттерде болашақ маманның сапаларын дамыту арқылы қамтамасыз етілетін озық сипатқа ие болады;
- кәсіби білім беру үдерісінің тиімділігі оқу-кеңістіктік ортаның ұйымдастырылуымен анықталады;
- тұлғаға бағдарланған кәсіби білім беру білім алушының жеке тәжірибесіне, оның өзін-өзі ұйымдастыруына, өзін-өзі анықтауына және өзін-өзі дамытуына деген қажеттіліктеріне мейілінше бағытталған.
Автордың түсінігінде жеке тұлғаға бағдарланған білім беру - бұл білім алушылар мен педагогтардың өзара әрекеттесуін ұйымдастыруға негізделген оқытудың ерекше түрі болып табылады; мұнда оқытудың субъекттерінде өз бетінше білім алу, өзін - өзі анықтау, өз дербестігін және өзін-өзі жүзеге асыру қабілеттілігін дамыту үшін оңтайлы жағдайлар жасалған [194, б.115].
Осылайша, әдебиетке талдау жасау көрсеткендей, нақ осы жеке тұлғаға бағдарланған білім беру, көбіне оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету аясында педагог-психологтың кәсіби даярлығына ықпал етеді. Сондықтан жоғары оқу орнындағы педагог-психологтың кәсіби даярлығын жетілдіру үдерісі жеке тұлғалық тұрғыдан келу принциптеріне негізделуі керек.
Сонымен қатар, біз оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге педагог-психологты кәсіби даярлау үдерісінде кәсіби даярлықты жетілдіруге ықпалын тигізетін инновациялық оқыту технологиялары қолданылуы керек деп санаймыз.
Д.В.Чернилевский атап өткендей, жоғары мектептегі кәсіби даярлықтың сапасы педагогикалық тапсырманы жүзеге асыру және қойылған мақсаттарға қол жеткізу үшін қабылданатын педагогикалық технологияға тікелей байланысты. Өз кезегінде, педагогикалық технология - бұл оқытудың мақсаттарына сәйкес қойылған білім алушылардың тұлғалық сапаларын қалыптастыруға және жүйеленген білімдерді игеруге, кәсіби қабілеттерді меңгеруге бағытталған, педагогикалық мақсатты анықтауды, мазмұнды, ақпараттық-пәндік және процессуалдық аспектілерді қамтамасыз ететін, реттелген көптеген операциялар мен әрекеттерді қамтитын кешенді, ықпалдастырылған жүйе [198].
Ал, оқыту технологиясы оқытушылардың эмпирикалық жаңашылдықтары мен студенттердің тұлғасын дамыту, олардың кәсіби құзыреттіліктегі жоғары нәтижелерге қол жеткізуіне бағытталуын ескере отырып, ғылыми білімді дидактикалық қолдануға, оқыту үдерісін талдау мен ұйымдастыруға ғылыми тұрғыдан келуге бағытталған жүйелік категория ретінде анықталады. Сонымен қатар, оқыту технологиясы білім алушының іс-әрекетін ұйымдастыруды және аталмыш іс-әрекетті бақылауды қамтитын дидактикалық үдерісті басқаруды қарастырады. 
Д.В.Чернилевский басқа зерттеушілермен бірге заманауи оқыту технологиялары оқу үдерісін жобалауға, жүзеге асыруға, бағалауға, түзетуге және онан кейінгі қайта өндіруге жүйелілік тұрғысынан келуді білдіреді, ал мұндай жүйенің құрамдас бөліктері: оқу мақсаттары; оқу мазмұны; педагогикалық өзара әрекеттесу құралдары, оның ішінде мотивация мен құралдар; оқу үдерісін ұйымдастыру; студент; оқытушы; іс-әрекет нәтижесі (оның ішінде кәсіби даярлық деңгейі) болып табылады деген тұжырымға келеді [198, б.29].
Жоғарыда айтылғандар оқытудың инновациялық технологиялары оқу үдерісін жобалауды, жүзеге асыруды, бағалауды, түзетуді және онан кейін қайта өндіруді қарастырады деп баяндауға мүмкіндік береді.
Қазақстандық зерттеушілер педагогикалық үдеріске инновациялық технологияларды ендіру мәселесімен айналыса отырып, оларды қолдану оқытудың тиімділігі мен сапасын арттыратындығына назар аударды. Осылайша, Г.Е. Санайдың пікірінше, инновациялық білім беру технологиясы - бұл негізін білім беру үдерісі субъекттерінің сапалы өзгерістеріне алып келетін субъектаралық диалогтық өзара әрекеттесу құрайтын оқушылардың оқу -танымдық іс-әрекетін басқару үдерісі [199]. В.Х. Адилова инновациялық технологияны оқушылардың білім сапасын арттыру мақсатында танымдық іс-әрекетті ұйымдастыруға жаңа оқыту құралдарын ендіру үдерісі ретінде анықтайды [200]. К.Г. Гаркуша атап өткендей, инновациялық технологиялар - бұл педагогикалық үдеріс субъектілерінің іс-әрекетін инновациялық түрлендіру негізінде оны оңтайландыруға алып келетін, алдын - ала жобаланған педагогикалық үдерістің тәжірибеге жоспарлы енгізілуін қамтамасыз ететін, технологиялық тізбекке біріктірілген инновациялық әдістердің, формалардың және бағдарламалық құралдардың жиынтығы [201].
Оқытудың инновациялық әдістері мен формаларын зерттеу және жетілдіру мәселелері бойынша табысты жұмыс атқаратын, сонымен қатар оларды жоғары мектеп тәжірибесінде кеңінен қолданатын авторларды да атап өту керек.
З.А.Исаева, А.Қ.Мыңбаева, З.М.Садвақасованың пікірінше, инновациялық, сонымен қатар олар оқытудың белсенді немесе интербелсенді әдістері деп қолданатын оқыту әдістері болашақ маманның құзіреттілігіне ықпалын тигізетін студенттердің шығармашылық іс-әрекетінің тәжірибесін қалыптастыруға мүмкіндік береді. Авторлардың пікірінше, белгілі бір уақыт және кеңістік аясында рәсімделген оқыту үдерісінде инновациялық әдістерді қолдану оқытудың инновациялық формаларын анықтайды. Мұндай жағдайда оқытушы студенттермен нәтижелі өзара әрекеттесу мен қарым-қатынас аясында басқарушылық функцияларды атқарады. Авторлар оқытудың әртүрлі инновациялық әдістері мен формаларын ерекшелеп, ұсынады: іскерлік, рөлдік ойындар, тренингтер және т.б. [202].
С.Д. Неверковичтің пікірінше, кадрларды дайындауда кәсіби іс-әрекетінің жаңа формалары мен тәсілдерін қалыптастыруға, кәсіби сананы дамытуға ықпалын тигізетін және заңды түрде мамандарды белсенді даярлаудың маңызды педагогикалық-психологиялық әдістерінің бірі болуы қажет ойын арқылы оқытуға көп көңіл бөлінуі қажет [203]. Н.К. Ахметов өз зерттеуінде ойын арқылы оқытуды қолдану маманды, яғни мұғалімді кәсіби даярлаудың тиімділігіне әсер ететіндігіне назар аударады [204].
Мұнда белгілік-контексттік немесе контексттік оқытудың негізін қалаушылар болып табылатын А.А. Вербицкий, Н.В. Борисованың [205]. еңбектерін ерекше атап өту керек. Авторлар студенттердің іс-әрекетінің үш негізгі және бірнеше өтпелі түрлерін ерекшелеп көрсетеді. Негізгілердің қатарына оқытудың бірінші жылдарында басымдық берілетін академиялық типтегі оқу іс-әрекеті (лекция, семинар, практикалық сабақтар); болашақ кәсіби іс-әрекеттің пәндік және әлеуметтік мазмұны үлгіленетін квази-кәсіби іс-әрекеті (іскерлік ойын); студенттердің ғылыми-зерттеу жұмыстары, іс-тәжірибе және т.с.с. оқу-кәсіби іс-әрекеттері жатады. 
А.А.Вербицкий белгілік-контексттік немесе жай ғана контексттік оқыту деп болашақ кәсіби іс-әрекеттің ретті түрде үлгіленуі жүзеге асырылатын, таза оқыту іс-әрекетінен квази-кәсіби іс-әрекетке, онан соң өзіндік кәсіби іс- әрекетке ауысу жүзеге асырылатын, болашақ кәсіби іс-әрекеттің пәндік және әлеуметтік мазмұны қалпына келтірілетін оқытуды ұғынады. Ал, студенттің білімді меңгеру үдерісі «тұлғалық мәнге ие болады, өйткені олардың сыртында кәсіби болашақтың шынайы сұлбаларын байқауға болады» [205, б.7].
Авторлардың пікірінше, іскерлік ойын-бұл оқудың да, еңбектің де белгілеріне ие квази-кәсіби іс-әрекет болып, кәсіби іс-әрекеттің шарттары мен динамикасын құрайтын еліктеушілік үлгідегі қатысушылардың ойын іс-әрекеті болып табылады. Іскерлік ойынның көмегімен оқытуда болашақ кәсіби іс-әрекеттің пәндік және әлеуметтік контексттері белгіленеді, осылайша маманды қалыптастырудың дәстүрлі оқытумен салыстырғандағы анағұрлым сәйкес шарттарын үлгілеу жүзеге асырылады. 
Іскерлік ойынның құрылымында авторлар мыналарды бөліп көрсетеді: еліктеушілік үлгі-оқыту үдерісінде маманның кәсіби іс-әрекетінің пәндік аясын белгілей отырып, үлгінің прототипі немесе еліктеу нысаны деп атауға болатын шынайы болмыстың таңдалған бөлігін бейнелейді; ойын үлгісі - бір-бірімен қабаттасатын мамандардың кәсіби іс-әрекетінің әлеуметтік аясын белгілейтін қатысушылардың еліктеушілік үлгі арқылы жұмысын сипаттаудың нақты тәсілі [206].
Е.Г. Кашина атап көрсеткендей, іскерлік ойынның бір түрі - іскерлік рөлдік ойын. Автордың ұғымында, іскерлік рөлдік ойын - бұл оқу рөлдері мен рөлдік ұйғарымдарда жүзеге асырылатын, жағдай арқылы анықталатын, кезең бойынша басқарылатын және болашақ маманды даярлауда қолданылатын әдістемелік тәсіл болып табылады. Іскерлік рөлдік ойынның өзіндік ерекшелігі - оның жағдаяттық-рөлдік, іскерлік және педагогикалық ойындардың жекелеген өздеріне тән белгілерін біріктіруі болып табылады. Автор атап өткендей, оларды жағдаяттық - рөлдік ойындармен жақындататын нәрсе -олардың әрқайсысының негізін зерттелетін тақырыпқа негізделген жағдаят құрайды. Іскерлік ойындармен оларды байланыстыратын нәрсе - болашақ іс-әрекетті - оқу және тәрбиелік іс-әрекетті ұқсату. Ал, педагогикалық ойындармен біріктіретін нәрсе - іскерлік рөлдік ойындар, ең алдымен, болашақ мамандарда кәсіби маңызды коммуникативтік қабілеттерді қалыптастыруға бағытталуы. Іскерлік рөлдік ойынның құрылымында автор мыналарды ерекшелейді: дайындық кезеңі; іс жүзіндегі іскерлік рөлдік ойын; ойынды қорытындылау [207].
Мамандарды даярлау тәжірибесінде іскерлік ойындармен қатар тренингтер де кеңінен қолданылады. Тренинг «жаттығу» сөзінен туындайды. Ю.З.Гильбух атап өткендей, жаттығу - бұл оқушылардың белгілі бір кәсіби білімдер мен дағдылар кешенін меңгеру мақсатында, жетекшімен және оқушылармен бірлесіп жүзеге асырылатын дербес іс-әрекет түрі [208].
K.A.Абулханова-Славская, А.Л.Журавлев, Ю.Л.Коломенский атап көрсеткендей, әлеуметтік-психологиялық тренинг – бұл «оқушы-топ» жүйесінде жетекші топтық оқыту үдерісіне топтың әрбір мүшесі өзіне тұлғалық және коммуникативтік тұрғыда жетіспейтін нәрселерін меңгеруі үшін, оны ұйымдастыруға қатысушылардың бірі ретінде енгізілетін оқыту әдісі. 
 Әдетте, тренинг бастапқыда коммуникативтік қабілеттер мен дағдыларды қалыптастыру немесе жетілдіру үшін қолданылды және әлеуметтік -психологиялық тренинг (ӘПТ) деп аталды, сонан соң әртүрлі мамандарды даярлауда кеңінен қолданылды. Тренинг үшін бір уақытта орта және оқыту құралы ретінде мінез - құлқы жетекші (нұсқаушы, жаттықтырушы) арқылы қажетті арнаға байқаусыз бағытталатын топ танылады. Авторлар атап өткендей, тренингтің оқыту әдісі ретіндегі құндылығы - оның шынайы өмірге жақын екендігі. Топтық тренингтерде пайда болатын жағдаяттар өмірден алынғанымен, шартты, ойын болып табылады; дегенмен қатысушының өзі үшін олар шынайы дерлік жағдаяттар ретінде танылады [209, 210].
Г.Е.Филатованың пікірінше, әлеуметтік-психологиялық тренингтің құрылымдық компоненттері мыналар: мақсат; мазмұн; рөлдер (ұстанымдар); әлеуметтік-психологиялық және дидактикалық шарттар [211].
Автор әлеуметтік-психологиялық тренингтің әрбір түрі үш кезеңнен тұратын оқытушы мен студенттердің арасындағы басқарылатын өзара әрекеттесудің салыстырмалы түрдегі біртұтас циклін қамтитын уақытша құрылымға ие екендігіне назар аударады. Аталмыш үш кезең мынадай: 1) іскерлік ойынды және топтық пікірталасты дайындау; 2) іскерлік ойынды өткізу; 3) іскерлік ойын мен топтық пікірталастың нәтижелерін ұжымдық түрде талқылау.
Г.Е.Филатова әлеуметтік-психологиялық тренинг әдістерінің функцияларын анықтады, олар міндетті түрде келесі жағдайлармен бірлікте жүзеге асырылуы керек:
1) Дидактикалық функция студенттерде тұлғааралық қарым-қатынастың білім, қабілет, дағдыларын, сонымен қатар педагогикалық-психологиялық білім, қабілет, дағдылар жүйесін кешенді түрде қалыптастыру үшін сәйкес шарттарды құруда көрініс табады.
2) Ойын және пікірталас әдістерінің тәрбиелік функциясы студенттерде бастамашылдықты, ынтымақтастықты және жалпы топтық міндеттерді шешуге қосқан нақты үлестері үшін жауапкершілікті қалыптастырады.
3) Дамытушы функция студент тұлғасын қалыптастыруда және дамытуда көрініс табады.
4) Кәсіби-педагогикалық функция студенттердің іскерлік ойын мен топтық пікірталастарды дайындау, өткізу және қорытындыларын шығаруды меңгеруі болашақ мамандарды аталмыш топтық формалар мен жұмыс әдістерін өздерінің келешек кәсіби іс-әрекетінде қолдануға даярлауында көрініс табады [211, б.12].
Қазіргі уақытта тренинг педагогикалық-психологиялық бағыттағы мамандарды даярлаудың барлық дерлік салаларында қолданылады. Оның құндылығы - оны педагог-психологтарды оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлауда қолдануға болатындығында болып табылады.
И.В.Вачковтың пікірінше, тренингтің оқыту әдісі ретіндегі негізгі басымдылықтары мынадай: кәсіби даярлық; тұлғааралық және кәсіби мәселелерді шешуге көмек; өзін-өзі ашуға, өзін - өзі тануға, психологиялық мәселені анықтауға, өзін-өзі басқалармен сәйкестендіруге ықпал ету; ұқсас мәселелері бар адамдардан кері байланыс пен қолдауға ие болу; жаңа қабілеттерді меңгеру; жаңа іс-әрекетке деген жағымды қарым - қатынасты қалыптастыру және ынталандыру; адамның түсініктерінің жүйесін қалыптастыру. Автор өз жұмысында негізгі тренингтік әдістерге назар аударады: топтық пікірталас (ұйымдастыру деңгейі бойынша: құрылымданған, құрылымданбаған; мазмұны бойынша: тақырыптық, өмірбаяндық, интеракциялық); ойын әдістері (жағдаяттық - рөлдік, дидактикалық, шығармашылық, ұйымдастырушылық - іс-әрекеттік, іскерлік, еліктеушілік); әлеуметтік қабылдауды дамытуға бағытталған әдістер (вербалды және вербалды емес); дене терапиясының әдістері; медитациялық техникалар [212].
Осылайша, тренингті заңды түрде мақсаты кәсіби даярлықты жетілдіру болып табылатын инновациялық оқыту түрі, мамандарды кәсіби даярлау жүйесіндегі аса маңызды әдістердің бірі деп есептеуге болады. Аталмыш тұжырымның негізінде педагог-психологты даярлауда осы оқытудың инновациялық технологиясын қолданған жөн деген қорытынды жасауға болады.
Педагогтар мен психологтардың еңбектеріне сүйене отырып, біз педагог-психологтарды кәсіби даярлау үдерісі оқытудың инновациялық формалары мен әдістерінің кешенін қолданғанда анағұрлым тиімді болады деген тұжырымға келдік. Сонымен қатар, біздің ойымызша, жоғары оқу орнының оқу үдерісінде зерттелетін іс-әрекет түрінің аясында педагог-психологтарды кәсіби даярлауды мақсатты және жоспарлы түрде жетілдіру бойынша тренингтердің жеткіліксіз өткізілуін - жіберілген қателік ретінде атап өтуге болады; бұл, өз кезегінде оның қалыптасуына кері әсерін тигізді. 
Болашақ педагог-психологтарды даярлау бағытындағы негізгі және кәсіптендіруші пәндер бойынша өткізілетін дәрістер мен практикалық сабақтар(СӨЖ, ОБСӨЖ) біздің зерттеу мәселемізге байланысты кәсіби даярлықтың жеткіліксіз деңгейде қарастырылатындығын атап өткіміз келеді. Осыған байланысты біз педагог-психологтардың оқу үдерісіне оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету бойынша кәсіби даярлығын арттыруға ықпалын тигізетін тренингті форматтағы сабақтарды өтуді ұсынамыз.
Сонымен болашақ педагог-психологтардың мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге кәсіби даярлығының қолайлы педагогикалық шарттары ретінде мыналарды анықтадық:
- Өз мамандығына деген студенттердің кәсіби қызығушылығы мен мотивациясын оқу үдерісі және аудиториядан тыс іс - шаралар арқылы көтеру (мамандардың қатысуымен дөңгелек үстел, кездесулер, мамандық апталығы, мамандық олимпиадалары, мамандық кештері, үйірмелік жұмыстар және т.б іс-шаралар);
- «Педагогика және психология» (бакалавриаттың) білім беру бағдарламасы бойынша жоғары оқу орнының жұмыс бағдарламалары элективті пәндер қатарына, «Мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге педагог-психологтың кәсіби даярлығы» атты элективті курстың ендірілуі; 
- ЖОО-дағы оқу үдерісі барысында өтілетін іс-тәжірибелер бағдарламасына зерттеу мәселемізге байланысты арнайы тапсырмалар жүйесін кіріктіру, сол арқылы аталмыш мәселеге студенттердің даярлықтарын арттыру (оның мақсатын, міндеттері мен мазмұнын анықтаумен және нақтылаумен бірге); 
- Аудитория және аудиториядан тыс жұмыс формаларын түрлендіру арқылы жеке тұлғаға бағдарланған білім беру принциптеріне негізделген, жоғары оқу орнындағы оқытудың барлық кезеңінде студенттерге педагогикалық-психологиялық сүйемелдеуді, яғни оқытудың инновациялық әдістері мен формалары негізінде оқыту үдерісін ұйымдастыру және мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге педагог-психологтың кәсіби даярлығын арттыруға ықпалын тигізетін тренингтік сабақтар жүйесін ендіру.
Жоғарыда айтылғандарға сүйене отырып, біз атап өткен педагогикалық шарттардың кешенді жүзеге асырылуы-педагог-психологтардың кәсіби даярлығын жетілдіруге ықпалын тигізеді, бұл, өз кезегінде, кәсіби іс-әрекеттің тиімділігі мен табыстылығының негізі болып табылады деген тұжырым жасай аламыз.
Жоғарыда аталған даярлықты қалыптастыру әдістемесінің мазмұны біздің зерттеуіміздің пәні болып табылып, оның нәтижелері диссертацияның келесі бөлімінде көрініс табады.
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Педагог-психологтардың оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлығын дамыту бойынша зерттелетін педагогикалық құбылысты теориялық талдау, жоғары оқу орындарының педагогикалық тәжірибесін зерттеу оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету мәселесі бойынша студенттердің кәсіби-педагогикалық білімдері мен қабілеттерін жетілдірудің кейбір мүмкіндіктерін анықтауға мүмкіндік берді. Талдау нәтижелері болашақ мамандарда кәсіби-маңызды білімдер мен іс-әрекет тәсілдерін дамыту, сонымен қатар аталмыш іс-әрекет бағыты бойынша міндеттерді табысты жүзеге асыруға ықпалын тигізетін тұлғалық сапаларды қалыптастыру тиімділігін арттырудың қосымша мүмкіндіктерін ашатын студенттердің оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлығын қалыптастырудың педагогикалық шарттарын анықтауға мүмкіндік берді.
Осылайша, атап айтқанда, болашақ мамандарды даярлаудың біртұтас педагогикалық үдерісінің психологиялық бағыттылығын күшейтуді қарастыратын бірінші педагогикалық шарт маманның кәсіби білім алуының мәнінен туындайды. Мұнда бүкіл оқу үдерісі, студенттермен жүргізілетін оқу жоспарында қарастырылған сабақтардың барлық формалары мен түрлері, оқу пәндері, кәсіби және педагогикалық іс-тәжірибе оқу және сыныптан тыс жұмыстардың бірлігіндегі оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету саласындағы пән мұғалімінің іс-әрекетіне бағдарлануы қажет.
Болашақ педагогтарды даярлаудағы жоғары оқу орнының оқу-тәрбие үдерісінің психологиялық бағыттылығын күшейту мыналар арқылы қамтамасыз етіледі: біріншіден, оқу үдерісін ұйымдастырудың мазмұнын, формалары мен әдістерін оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етудің негізгі факторы ретінде қолдану; екіншіден, студенттерді психологиялық қауіпсіздіктің мәні, міндеттері, әдіснамалық негіздері, оның жан-жақты дамыған жеке тұлғаны қалыптастырудың басқа тұстарымен өзара байланысы туралы білімдермен қаруландыру; үшіншіден, жалпы білім беретін мектептегі қазіргі психологиялық қауіпсіз білім беру ортасы, оны құрудың құралдары, формалары мен әдістері туралы түсініктерді дамыту; төртіншіден, оқу және сыныптан тыс жұмыстардың табиғи бірлігінде оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету, сонымен қатар балалардың психологиялық саулық мәселесі бойынша отбасына көмек көрсету, психологиялық қауіпсіз білім беру ортасын ұйымдастыру қабілеттерін қалыптастыру; бесіншіден, студенттердің денсаулыққа деген құндылықты қарым-қатынасын қалыптастырудың, психологиялық қауіпсіздікті қамтамасыз етудің, оқушылардың, олардың ата -аналарының және тәрбиенің басқа да субъектілерінің психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге қажетті білімдер мен қабілеттерді бекітудің тиімді құралы ретінде СӨЖ-дің барлық формаларын қолдану; алтыншыдан, студенттердің зерттелетін іс-әрекет аспектіне даярлығын дамыту мақсатында аудиториядан тыс, оқу және тәрбие жұмыстарының формаларын кеңінен қолдану.
Студенттердің оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлығын қалыптастыру тиімділігінің екінші педагогикалық шарты болашақ мамандарда педагог іс-әрекетінің аталмыш аспектісін жүзеге асыруға қажетті білім мен қабілеттердің кезең-кезеңімен, өзара сабақтастықта және жүйелі түрде дамытылуында болып табылады. Қарастырылып отырған педагогикалық шарттың негізі ретінде біз ерекшеліктері алдыңғы бөлімде қарастырылған педагогикалық құбылыстарды зерттеудегі жүйелілік-біртұтастық тұғырын ұстандық.
Оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге студенттердің кәсіби даярлығын қалыптастыру бойынша жұмыстың жүйелік негіздемесі ретінде мотивациялық, мазмұндық және операциялық компоненттердің өзара байланысы, ал ерекше белгілері ретінде –зерттелетін даярлықты қалыптастыру мақсатындағы студенттердің жоғары оқу орнындағы барлық оқу кезеңіндегі оқушыларға әсер етуінің біртұтастығы мен үздіксіздігі танылды.
Жалпы, студенттердің жүйелілік-біртұтастық тұғыр негізінде оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлығын қалыптастыру келесі талаптарға жауап береді: біріншіден, аталмыш үдеріс студенттердің жоғары оқу орнындағы барлық оқу кезеңін қамтуы, яғни барлық курстардың мазмұнын қамтуы қажет; екіншіден, ол кезеңдік сипатқа ие, яғни кезеңнен кезеңге қарай оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету бойынша қалыптастырылатын білімдер мен қабілеттер аясының рет-ретімен қарастырылуын қамтамасыз етеді.
Үшінші педагогикалық шарт студенттердің мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлығын қалыптастыру жүйесінің аса маңызды компоненті ретіндегі педагогикалық іс-тәжірибенің қолданылуын, сонымен қатар болашақ мамандардың білім мазмұнының аталмыш даярлықты дамытуға ықпалын тигізетін басқа элементтермен толықтырылуын қарастырады.
Студенттердің зерттелетін іс-әрекет түріне даярлығын қалыптастырудағы педагогикалық іс-тәжірибенің жетекші рөлі оның келесі талаптарға жауап беруімен түсіндіріледі:
- біріншіден, ол болашақ мұғалімдердің кәсіби-педагогикалық даярлығын, атап айтқанда, оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлығын қалыптастыру міндеттерін тікелей шешеді; 
- екіншіден, студенттің мектеп оқушыларының психологиялық саулығын нығайту аясында ата-аналармен жұмыс істеу қабілеттері жүйесінің қалыптастырылуын, сонымен қатар аталмыш қабілеттер мен дағдылардың педагогикалық жағдаяттарда шынайы қолданылуын қамтамасыз етеді;
- үшіншіден, студенттердің оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлығы аясындағы қабілеттері мен дағдыларының табысты қалыптастырылуы үшін олардың әлеуметтік-гуманитарлық, жаратылыстану-ғылыми, кәсіби және арнайы цикл пәндері бойынша білімдерінің шынайы қолданылуын қамтамасыз ете отырып, студенттерде зерттелетін даярлықтың қалыптастырылу үдерісіне жүйелілік сипатын береді;
- төртіншіден, кезеңдік талаптарға жауап береді, өйткені ол жоғары оқу орнындағы студенттердің барлық оқу курстарында жүргізіледі, бұл әрекет тәсілдерін кезең-кезеңімен дамыту тұрғысынан қолайлы, сонымен қатар мектептің оқу-тәрбие үдерісіндегі шынайы іс-тәжірибесі кезеңінде оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету бойынша студенттердің қабілеттері мен дағдыларын тәжірибелік тұрғыдан қалыптастыру мүмкіндіктерін қамтамасыз етеді;
- бесіншіден, бұл оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету аясында болашақ мамандардың ата-аналармен ынтымақтастыққа қызығушылықтары мен жағымды қарым-қатынастарын тәрбиелеуге және студенттердің шығармашылық қабілеттерін дамытудың қолайлы алғышарттарын туындатуға мүмкіндік береді.
Қарастырылған педагогикалық шарттар болашақ педагогтарды мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлығын дамытудың қисынды жалғасын қамтамасыз ететін, болашақ мамандарды даярлау мазмұнын қажетті даярлық компоненттерін дамытуға ықпалын тигізетін басқа да элементтермен, атап айтқанда арнайы курспен, СӨЖ тапсырмаларының жүйесімен толықтырылуын талап етеді.
Біз дайындаған әдістеменің оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге кәсіби даярлықты қалыптастырудың кезеңдік сипатын қарастыратындығын атап өту қажет. Мұнда біз аталмыш жұмысты ұйымдастыру қабілеттерін, дағдыларын дамыту төрт оқу жылын қамтитынын және 4 кезеңге бөлінетінін ескереміз; олардың барысында студенттердің білімдері нақтыланып, тереңдетіледі. 
Зерттелетін даярлықтың мақсатты түрде қалыптасуын қамтамасыз ету үшін біз әрбір кезеңнің мақсаттары мен міндеттерін нақтыладық, олардың мазмұнын анықтадық, яғни студенттерде қалыптастыру көзделген нақты білім, қабілет, дағдыларды және оларға қол жеткізудің педагогикалық құралдарының (процедураларының) кешенін, олардың мазмұнын анықтадық. Әрбір кезеңде студенттерді зерттелетін іс –әрекет аспектісіне даярлау бойынша жүзеге асырылатын мақсатқа бағытталған жұмыстың нәтижелілігін, яғни студенттердің оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлығының қалыптасу деңгейлерін диагностикалаудың әдістерін қолдану көзделді. 
Зерттелетін сапа деңгейлерінің қалыптасуын тексеру ғылыми-педагогикалық зерттеу әдістерінің кешенін қолдану арқылы және іріктелген өлшемдер мен қажетті дайындық көрсеткіштерін ескере отырып, жүзеге асырылды. 
Бірінші дайындық кезеңінің негізгі мақсаты - студенттерде мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету бойынша бастапқы білім, қабілет, дағдыларды қалыптастыру. 
Аталмыш кезеңнің міндеттері келесі түрде анықталды: студенттерді мектептегі оқу-тәрбие үдерісінің жалпы жағдайымен таныстыру; мұғалімнің педагогикалық іс-әрекетімен таныстыру; оқушылар үшін психологиялық қауіпсіз ортасын құрудағы мектеп оқушысының микроортасы компоненттерінің рөлі мен орнын анықтау; психикалық және психологиялық саулықты сақтауға және нығайтуға деген құндылықты қарым-қатынасты қалыптастыру; мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету ұстанымын қалыптастыру; студенттерді оқушылар үшін психологиялық қауіпсіз ортаны құру мәселесі бойынша жетекші мұғалімдердің жұмыс тәжірибесімен таныстыру; оны диагностикалау әдістерін меңгеру; оқу және сыныптан тыс тәрбие жұмысы үдерісінде оқушылардың психологиялық саулығын сақтау және нығайту жұмыстарын жүргізу. Бұл кезең «Психология және адам дамуы», «Мамандыққа кіріспе» пәндерін зерделеуге, үздіксіз педагогикалық іс-тәжірибеге және педагогикалық үйірмедегі студенттердің сабақтарын ұйымдастыруға негізделген.
Сонымен қатар бұл кезеңде студенттердің мектептегі психологиялық қауіпсіз ортаны қамтамасыз ету бойынша іс-әрекетке деген құндылықты қарым-қатынастарын қалыптастыруға ерекше көңіл бөлінеді. Яғни, мұнда болашақ мамандардың мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету жұмыстарын табысты жүзеге асыруына мүмкіндік беретін білім, қабілет, дағдыларды меңгеруге дайындығы мен ұмтылысының мотивациялық компонентін дамытуды қарастырамыз. Студенттердің педагогикалық даярлығының аталмыш бағытын жүзеге асырудың нәтижесі олардың мектептің біртұтас педагогикалық үдерісіндегі оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етудің мақсатын, міндеттері мен мәнін нақты түсінуі болып табылады. 
Осы кезеңдегі студенттердің мектеп оқушыларының психологиялық саулығын сақтау және нығайту жұмыстарына деген қызығушылықтары мен мотивтері мынадай тәсілдер арқылы қамтамасыз етіледі: олардың мектептегі мұғалімнің еңбегі, оқушылардың психологиялық саулығын қалыптастырудың әлеуметтік мәні туралы түсініктерін кеңейту; студенттерді оқушыларға тәрбие берудің (тәжірибелі сынып жетекшілерінің сабақтары мен сыныптан тыс іс-шараларының ұжымдық талдауына қатысу, педагогикалық күнделік жүргізу, белсенді ата-аналармен және қоғамдық тәрбиешілермен кездесу, сабаққа және тәрбиелік іс-шараларға дайындалуда мұғалімдерге көмек көрсету, оқушылармен жеке жұмыс жүргізу, сабақтардың жоспар-конспектілерін дайындау, тәрбиелік іс-шаралар үшін материалдар жинақтау, әңгімелер өткізу, үйірме сабақтарының барысын бақылау, сабақтарға әдістемелік құралдарды дайындау және т.б.) шынайы тәжірибесіне ортақтастыру; студенттерді педагогикалық үйірменің жұмысына, жыл сайынғы студенттік педагогикалық конференцияға тарту.
Адамның психикалық және психологиялық саулығын сақтау мен нығайтудың халықтық тәжірибесі өскелең ұрпақты дәстүрлі халық педагогикасы негізінде тәрбиелеудің маңызды құралы болғандықтан, оны болашақ мұғалімді зерделенетін іс-әрекет аспектісіне даярлаудағы педагогикалық- психологиялық пәндердің оқу материалының мазмұнына ендіру қажет деп есептейміз. 
Тәжірибелік іс-әрекетте мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету міндеттерін жүзеге асыру үшін болашақ педагог-психологтарда, бір жағынан, кәсіби іс-әрекетке даярлықтың жоғары деңгейі, ал екінші жағынан, оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету туралы нақты түсініктері болуы керек. Біздің пікірімізше, мұндай деңгейге қол жеткізу әлеуметтік-гуманитарлық және педагогикалық- психологиялық цикл пәндерінің пәнаралық байланыстарын ескеру негізінде мүмкін болады. 
Студенттердің іс-әрекеттің зерделенетін аспектісіне даярлықтарын қалыптастыруда педагогикалық-психологиялық пәндердің пәнаралық байланыстарының мүмкіндіктерін пайдалану мынаны көздейді: студенттердің оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлығын қалыптастыруда аталмыш пән тараулары, тақырыптары мазмұнының мүмкіндіктерін талдау. Осылайша, мысалы, студенттерде зерделенетін даярлықты қалыптастырудың бірінші кезеңіндегі маңызды бағыт - оларды оқушылардың психологиялық салауаттылығының деңгейін педагогикалық- психологиялық диагностикалау әдістемесімен таныстыру.
«Мамандыққа кіріспе» курсын зерделеу аясында және үздіксіз педагогикалық іс-тәжірибе барысында олар мектеп оқушыларының тұлғалық даму ерекшеліктерін, оқушылардың психологиялық салауаттылығы мен қауіпсіздігінің деңгейлерін диагностикалау туралы білімдер мен бастапқы тәжірибелік қабілеттерді меңгереді. Сонымен қатар педагогикалық – психологиялық диагностикалаудың әртүрлі әдістерін қолдана отырып, оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету жұмыстарында нәтижелерді мақсатты түрде қолдану қабілеттері мен дағдыларын қалыптастырады.
«Психология және адам дамуы» пәні бойынша сабақтарда бірінші курс студенттері жалпы психология курсы білімдерін игеру, психологиялық құбылыстарды жүйелі талдау іскерліктері мен дағдыларын қалыптастыру негізінде олардың психологиялық ойлауын дамытуды, сонымен қатар психологиялық білімдер қорын жинақтай отырып, жас ерекшеліктеріне байланысты тұлғаның психологиялық дамуы, оқушылардың тұлғасын және оқушылар ұжымын зерттеу әдістерінің кешенімен танысады. 
 Жоғары оқу орнында шамамен екінші курсты қамтитын екінші (бастапқы) кезеңнің мақсаты – студенттердің мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету бойынша негізгі кәсіби-педагогикалық білімдерін қалыптастыру; студенттердің мектеп оқушыларының психологиялық тұрғыдан қауіпсіз білім беру ортасын құруға деген қызығушылықтарының дамуына жағдай жасау.
Бұл кезеңнің міндеттері мынадай: студенттерде мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету үдерісінің мақсаты, міндеттері, мазмұны, құралдары, формалары, әдістері, оларды басқару ерекшеліктері туралы білімдерді қалыптастыру; білім беру үдерісі мүшелерін педагогикалық-психологиялық, оның ішінде мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету аспектісінде сүйемелдеудің рөлін ашып көрсету; білім беру ортасының қауіпсіздігін диагностикалауды жүзеге асыру қабілеттерін қалыптастыру; студенттердің мектептегі психологиялық қауіпсіз білім беру ортасын қамтамасыз ету жөніндегі кәсіби іс-әрекетке деген саналы қарым-қатынасын дамыту және қызығушылықтарын күшейту; мектеп оқушыларының психологиялық жайлылығы мен салауаттылығының өлшемдерімен және көрсеткіштерімен таныстыру; оларды педагогикалық-психологиялық диагностикалау әдістері кешенін қолдану арқылы өлшеу қабілеттерін қалыптастыру. 
Аталмыш кезеңде зерделенетін даярлықты дамытудың негізі болашақ мамандарды заманауи педагогика ғылымының теориялық–әдіснамалық негіздері туралы білімдермен, сонымен қатар мектеп оқушылары үшін жайлы психологиялық қауіпсіз білім беру ортасын қамтамасыз ету бойынша оқу-тәрбие үдерісін тиімді ұйымдастыруға қажетті қабілеттермен қаруландыруға арналған мектептің біртұтас педагогикалық үдерісінің теориялық және әдістемелік негіздерін нақтылайтын «Педагогика» курсы болып табылады.
Қарастырылатын пәннің типтік бағдарламасын талдау бұл курс мазмұны педагогтың оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлығына тікелей әсер етпейтіндігін көрсеткенімен, пәннің тараулары мен тақырыптарының мазмұнын педагог-психолог іс-әрекетінің зерделенетін аспектісі арқылы қарастыру, мұнда оның дамуы үшін әлеуеттік мүмкіндіктер бар екендігі туралы қорытынды жасауға мүмкіндік береді.
Осылайша, негізгі міндеті «маманның өз кәсіби іс-әрекетіне кешенді көзқарасты қалыптастыру» болып табылатын курстың «Педагогиканың теориялық-әдіснамалық негіздері» атты бірінші тарауы зеределенетін даярлықты дамытуға қажетті болашақ педагогтың әдіснамалық мәдениетін қалыптастыруға ықпалын тигізеді. «Педагогика» курсының аталмыш тарауының бағдарламалық мазмұны педагог тұлғасының мәдениеті және оның кәсіби маңызды сапалары, оқушы тұлғасының мәдениеті, оның қызығушылықтары мен қажеттіліктері сияқты маман мен оқушы тұлғасының аспектілерін анағұрлым кең әдіснамалық деңгейде қарастырып, біздің ойымызша, мынадай сұрақтарды ашу үшін қолайлы мүмкіндіктер туындатады.
Сонымен қатар аталмыш тарауды зерделеу болашақ мамандардың әрбір оқушының тұлғасын дамытуды ынталандыруға, оқушылардың тұлғалық дамуының тиімді үдерісі үшін педагогикалық мақсатқа сай ортаны құруға, білім беру мекемесіндегі мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге бағытталған педагогикалық үдерістің барлық мүшелерінің өзара әрекеттесуі үшін психологиялық қолайлы ортаны ұйымдастыруға ықпалын тигізеді. 
 «Педагогиканың теориялық –әдіснамалық негіздері» атты тарауында тәрбие мақсатын анықтаудың тұлғалық тұғырларын зерделеу қарастырылған, өйткені бұл маманның кәсіби іс-әрекетінің стратегиясын анықтайды. Тәрбиенің мақсаты туралы сұрақты ашу барысында мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету үдерісінің мақсаттық бағдарларын жүйелік-тұтастық және тұлғалық-іс-әрекеттік тұғырлар тұрғысынан қазіргі мектеп оқушыларын тәрбиелеу мақсаттарымен өзара байланысында анықтауға болады. 
Қарастырылатын тараудағы тағы бір маңызды мәселе-тұлғаның қалыптасуындағы іс-әрекет пен қарым-қатынас рөліне ерекше назар аудару негізіндегі тұлғаны қалыптастыру факторларының арақатынасы. Осы әдіснамалық маңызды мәселені аша отырып, педагогика оқытушысы микроортаны өзінің ерекше құралдары арқылы дамушы тұлғаның нормалары мен құндылықтарына әсер ететін тұлғаны қалыптастырудың маңызды факторы ретінде сипаттайды. Мұнда тәрбие факторларының ара қатынасы туралы мәселені түсіндіре отырып, студенттердің назарын қазіргі мектеп оқушысының тұлғасын қалыптастырудағы микроортаның құрамдас бөліктерінің тәрбиенің басқа факторларымен өзара әрекеттесуіне аудару қажет. 
Студенттердің оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету бойынша жұмысқа даярлығын қалыптастырудың әлеуеттік мүмкіндіктері тәрбие теориясына байланысты тақырыптарда қамтылған. Аталмыш тараудың тақырыптары студенттерді тұлғаны қалыптастыру мен дамытудың мақсатты үдерісі ретіндегі тәрбиенің ғылыми негіздерімен, оның мәнімен, заңдылықтарымен және принциптерімен, формаларымен, тәрбие әдістерімен және құралдарымен таныстырады. Сонымен қатар студенттер мектеп оқушыларының сыныптағы тәрбие жүйесі, оқушылардың ғылыми дүниетанымының қалыптасуы, тәрбие ұжымының қалыптасуы және оның оқушы тұлғасына әсері, отбасы тәрбиесінің негіздері туралы білімдерді игереді. 
Кез-келген ғылымды, оның ішінде педагогиканы, оның тараулары тақырыптарын оқытуда қазіргі мектептің оқу-тәрбие үдерісінің негізін құрайтын мектеп оқушысы микроортасының барлық құрамдас бөліктерінің (біртұтас педагогикалық үдеріс тұжырымдамасы, тұлғаның жан-жақты және үйлесімді дамуы туралы идея) тәрбиелік мүмкіндіктерін үйлестіру мен серіктестіктерін ұйымдастырудың маңыздылығын, қажеттілігін тауып, атап өту маңызды.
«Педагогикалық үдерістегі педагог пен оқушылардың өзара әрекеттесуінің мазмұны» атты тақырыптың студенттерде зерттеу жұмысында зерделенетін сапаны қалыптастырудағы мүмкіндіктері мол. Аталмыш тақырыпты зерделеу аясында студенттерде олардың оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлығын шарттайтын кәсіби-маңызды сапаларды қалыптастыру үшін негізгі болып табылатын білімдер қалыптасады. Осылайша, «тұлғаның негізгі мәдениеті» ұғымын енгізу және мәдениет әлемімен шығармашылық өзара әрекеттесу қабілетін сипаттайтын ықпалдастырылған тұлғалық сапаларды атап көрсету арқылы педагогика пәнінің оқытушысы тұлғаның психикалық және психологиялық саулығына, оның мазмұнына ерекше мән береді. Мұнда «денсаулық», «психика», «оқушының психикалық саулығы», «оқушылардың психологиялық қауіпсіздігі» ұғымдарының мәнін ашқан жөн. Студенттермен оқушылардың психологиялық қауіпсіздігі туралы әңгімелесу барысында оқыту үдерісінде педагогикалық-психологиялық технологияларды, оқу-тәрбие жұмысын ұйымдастырудың инновациялық технологияларын қолдану мәселелеріне ерекше назар аудару қажет. 
Сағаттар көлемінің шектеулілігі мен қарастырылуы қажет мәселелердің ауқымдылығы оқытушыға оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге байланысты барлық мәселелерді анағұрлым мұқият ашып көрсетуге мүмкіндік бермейді. Бұл жағдай, біздің пікірімізше, «Оқушылардың денсаулығы мен психологиялық қауіпсіздігі» тақырыбын ерекшелеуді талап етеді, ал бұл, өз кезегінде, студенттердің зерделенетін іс-әрекет аспектісіне тиімді даярлығын қалыптастыруға ықпалын тигізеді. Осылайша, «Біртұтас педагогикалық үдерістегі тәрбие құралдарының, формалары мен әдістерінің жүйесі» атты тақырыбын зерделеуде студенттерге білім беру ұйымындағы оқушылар үшін психологиялық қолайлы ортаны қалыптастырудың құралдарын, формалары мен әдістерін анықтауды ұсынған жөн, сонымен қатар оқушылардың психологиялық жайлылығы мен салауаттылығың өлшемдері мен көрсеткіштеріне тоқталу орынды.
«Сыныптағы тәрбие жүйесін құру-сынып жетекшісінің шығармашылық іс-әрекетінің нәтижесі ретінде» атты тақырыпты зерделеу аясындағы сынып жетекшісі іс-әрекетінің негізгі бағыттары туралы әңгімелегенде, студенттердің назарын оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету бойынша бірлескен тәрбие жұмыстарын ұйымдастыруға аудару қажет; 
отбасындағы балаларды тәрбиелеу әдістері, аталмыш міндетті шешудегі ата-аналардың рөлі, балалардың психологиялық қауіпсіз ортасын құрудағы отбасы мен мектептің тәрбиелік мүмкіндіктерін ықпалдастыру «Отбасы тәрбиесінің негіздері» атты тақырыпты зерделеу пәні болуы мүмкін.
Студенттерді оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етудің дәстүрлі және инновациялық тәжірибесімен таныстырудың қолайлы мүмкіндіктері «Педагогикалық үдерістегі мұғалім мен балалар ұжымының өзара әрекеттесуі мен өзара байланысы» атты тақырыбында қарастырылған. Архимед Ысқақовтың, Құмаш Нұрғалиевтің педагогикалық іс-әрекетінің мысалында балалар ұжымы жағдайындағы оқушылардың дамытушылық іс-әрекетін ұйымдастырудың рөлі мен маңызын көрсетуге болады. Ұжымдық тәрбиелік істерді ұйымдастыру бойынша мұғалімдердің-сынып жетекшілерінің жұмысын жаңашыл педагогтардың шығармашылығында (мысалы, Қанипа Бітібаеваның және т.б.) ашып көрсету де өте маңызды. 
Оқыту теориясына қатысты тақырыптарды зерделей отырып, студенттер оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету жүйесі, ең алдымен, сыныптан тыс сабақтарда жүзеге асырылатын оқу-тәрбие үдерісінде жүргізілетіндігін нақты түсінуі керек. Болашақ мамандар оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етудің мүмкіндіктері оқу-тәрбие үдерісінің мазмұнында, оны ұйымдастырудың шарттары мен принциптерін сақтауда, оқушылардың, мұғалімнің өзінің іс-әрекетінде екендігін түсінуі қажет. 
Мысал ретінде «Қазіргі мектептегі білім берудің мазмұны» атты тақырыбын зерделеу барысында оқытушы оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету міндеттерін шешуде мектептің оқу жоспарына енгізілген барлық оқу пәндерінің сан қырлы рөлі, әрбір оқу пәнінің өз арнайы құралдары арқылы оқушылардың психологиялық саулығын сақтау және нығайту міндеттерін, психологиялық жайлылық пен салауаттылықты қамтамасыз ету міндеттерін шешуге бағытталғандығы туралы еске салады.
 «Болашақ мұғалімдерді мектеп әкімшілігінің функциялары туралы білімдермен қаруландыру мақсатын көздейтін, мұғалімнің өз бетінше білім алуы мен оның педагогикалық шеберлігін жетілдіру мәселелері» қарастырылатын «Мектептің біртұтас педагогикалық үдерісін басқару» атты тарауда студенттерде зерделенетін даярлықты қалыптастыру аясында келесі аспектілерді ашып көрсетуге болады: денсаулықсақтаушы білім беру мен тәрбиелеу принциптерін жүзеге асыратын авторлық мектептер, қоршаған ортаның жай-күйін диагностикалау, оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету мәселелері бойынша мұғалімнің өз бетінше білім алу іс-әрекеті. 
Біздің пікірімізше, «Педагогика» курсын зерделеу келесі педагогикалық қабілеттерді қалыптастыруға негіз болады: оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету міндеттерін педагогикалық үдерістің заңдылықтарына, принциптеріне және тәрбиелік тетіктеріне сәйкес жүзеге асыру; мектеп ортасын оның негізгі сипаттамалары бойынша диагностикалау және онан әрі дамуын болжау; ата-аналармен және қоғаммен ынтымақтастықты ұйымдастырудың нақты міндеттерін тұжырымдау, аталмыш міндеттерге сәйкес іс-әрекет түрлерін, құралдарын, формалары мен әдістерін іріктеу.
«Тұлғаны психологиялық-педагогикалық диагностикалау» пәні студенттердің тұлға дамуы бойынша теориялық білімдерін арттырып, психологиялық-педагогикалық тұрғыдан зерттеу жүргізу дайындықтары нығайтылады, тұлға психодиагностикасының ғылыми-теориялық негіздері тереңдетіліп оқытылады, психодиагностикалық зерттеулерді жүргізу ережелерімен танысады. Сондай-ақ, тұлғаның жекелік психологиялық ерекшеліктерін зерттеу әдістері, жолдары көрсетіледі. Пәнің өтілу барысында студенттер оқушылардың жекелік ерекшеліктеріне, мәселен, оның мінез-құлқында көрініс беретін мазасыздану, қобалжушылық, агрессия және т.б. анықтау әдістемелерін жүргізеді. Осы сияқты зерттеулер біздің мәселемізге байланысты білім беру ортасындағы оқушының психологиялық күйін анықтауға студенттерді эксперименттік жұмыстарды жүргізу дағдыларының қалыптасуына мүмкіндік береді.
Сонымен «Педагогика», «Тұлғаны психологиялық-педагогикалық диагностикалау» курстарында зерделенетін даярлықты қалыптастыру бойынша жұмыстардағы әлеуеттік мүмкіндіктері мынадай жағдайда жүзеге асырылады: студенттердің оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету саласындағы білімдер мен қабілеттерді меңгеру мақсатындағы белсенді танымдық іс-әрекеттерге тартылуын көздейтін лекция сабақтарының белсенді формалары (мәселелік лекция, лекция-конференция, бинарлық лекция, лекция- визуализация, лекция- кеңес беру және т.б.) қолданылғанда; мазмұны бойынша болашақ маманның оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлығын дамыту мақсатына сәйкес және мұғалімнің сәйкес іс-әрекетін сипаттайтын тапсырмалар кешені қолданылғанда; бұл тапсырмалар студенттердің өзіндік жұмысының (СӨЖ) барлық формалары арқылы жүзеге асырылғанда, педагогика (және педагогикалық циклдің басқа оқу пәндері) пәні бойынша семинар сабақтарында және қосарланған түрде педагогикалық іс-тәжірибе барысында қолданылғанда; оқытудың белсенді және интербелсенді әдістерін қолданылып, аудиториялық (семинар, практикалық сабақтар) және аудиториядан тыс (үйірмелік) сабақтарда студенттердің өз бетінше ізденісіне негізделген кәсіби-педагогикалық оқу тапсырмалары орындалғанда, зерттеу мселемізге байланысты психологиялық-педагогикалық диагностикалау әдістемелерін кешенді түрде қолданғанда, екінші курс студенттерінің педагогикалық іс-тәжірибесі кезеңінде болашақ мамандарда оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етудің бастапқы қабілеттері қалыптастырылады.
Лекцияларды өткізудің дәстүрлі түрлерімен салыстырғанда, біз ұсынған зерделенетін даярлықты қалыптастыру технологиясында - қажетті даярлықты дамытудың әлеуеттік мүмкіндіктеріне ие тақырыптарды зерделеу барысында оларды өткізудің белсенді формаларын қолдану қарастырылды. Осылайша, мысалы, «Педагогикалық үдерістегі маман мен білім алушылардың өзара әрекеттесуінің мазмұны» атты тақырыбы бойынша сабақ бинарлық лекция түрінде өткізіледі; мұнда педагогика пәнінің оқытушысы мен мектеп педагогі диалогы арқылы психологиялық қолайлы орта мен тұлға қауіпсіздігін қалыптастыру, оның мәдениетті игерумен байланысты дамуының мазмұндық сипаттамасы ретінде танылатын тұлғаны жан-жақты қалыптастырудағы рөліне ерекше назар аударылатын тәрбие түрлері туралы мәселе ашып көрсетіледі. Ал, «Дүниетаным – қалыптасушы тұлғаның өзегі» атты тақырыпты зерделеуде жаңа білімдер «Мектеп оқушыларының дүниетанымын қалыптастыруда психологиялық қауіпсіз ортаның атқаратын рөлі қандай?», «Элементтері мектепте оқытылатын денсаулықты сақтау және нығайтудың халықтық тәжірибесінің дүниетанымдық мүмкіндіктерін ашыңыз» сияқты мәселелік сұрақтар арқылы енгізіледі. «Лекция-визуализация» түрінде өткізілетін «Оқытуды ұйымдастыру формалары. Заманауи сабақ» атты тақырыптағы лекция оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету тәжірибесі жөніндегі қарастырылатын материалдарға кеңінен немесе қысқаша түсініктеме беруді қарастырады.
Екінші кезең аталмыш пәнді зерделеумен қатар өндірістік (педагогикалық) іс-тәжірибені, сонымен қатар студенттермен аудиториядан тыс жұмыс формаларын өткізуді және өндірістік іс-тәжірибе бағдарламасына оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету бойынша жүргізілетін бірқатар жұмыс түрлерін қосуды қарастырады. Өндірістік іс-тәжірибе барысында студенттер тиімділігі қазіргі жағдайда, көбіне, біріккен күш-жігермен және «мектеп-отбасы» жүйесіндегі әлеуметтік серіктестікті ұйымдастырумен анықталатын оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету үдерісінің өзіне тән ерекшеліктерін анықтау жағдайына кірістіріледі. Мұнда адамның психологиялық саулығы оның әлеуметтік шынайы болмыспен, табиғатпен, өнермен, сонымен қатар белсенді шығармашылық іс-әрекетпен тікелей қарым-қатынас жасау үдерісінде қалыптастырылатындығын атап өту маңызды. Аталмыш қағиданы негізге ала отырып, біз студенттерді тұлғаның психикалық саулығы тұлғаның субъективті әлеміне орасан зор әсер ететіндігі, оның әл-ауқаты мен психологиялық саулығын қамтамасыз ететіндігі, оқушының тұлғалық, әлеуметтік және рухани дамуының маңызды шарты болып табылатындығы туралы ой-тұжырымдарға жетелейміз. Болашақ педагог оқушы үшін референтті болып табылатын ортаның жағымды үлгісінің рөлі, оның баланың өзін-өзі таныту және мойындатудағы маңызы, қоғам мен мәдениет нормаларын, құндылықтарын іс жүзінде меңгерудің маңыздылығы туралы нақты түсініктерге ие болады. 
Жалпы, студенттердің оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге кәсіби-педагогикалық даярлығының екінші (бастапқы) кезеңіне кәсіби даярлықтың когнитивтік парадигмасынан іс-әрекетке бағдарланған парадигмасына өту тән. Егер бірінші кезеңде болашақ маманның тұлғасын ақпаратпен қамтамасыз ету, оның белгілі бір білімдер мен іс-әрекет тәсілдерін меңгеруіне жағдай жасау басым міндет болып табылса, ал зерделеніп отырған даярлықтың екінші кезеңінде біз атқаратын жұмыс анағұрлым айшықты функционалдық бағытқа ие болады. Студенттер зерделенетін даярлықтың әдістемелік және технологиялық компоненттерін меңгере бастайды, оқу-өндірістік міндеттерді шешеді. Осылайша, мысалы, студенттерге келесі мазмұндағы педагогикалық тапсырмалар ұсынылады: әртүрлі жас топтарындағы оқушылардың психологиялық саулығын зерттеу бағдарламасын құру және сынақтан өткізу; диагностикалық әдістерді (бақылау, сауалнама, әңгімелесу, тестілеу және т.б.) қолдана отырып, психологиялық салауаттылықтың компоненттерін зерделеуге арналған зерттеу материалдарын дайындау; мынадай сұрақтарды зерделеу мақсатында сабақтарға қатысу және бақылау жүргізу: Сабақта оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету міндеттері қалай шешіледі? Оқушылардың оқуға деген қызығушылығын дамыту міндеттері қалай шешіледі? Оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету міндетін шешуде жекелеген оқушылар мен сыныптың психикалық даму ерекшеліктері қалай ескеріледі? және т.б. Сонымен қатар біз студенттердің оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету тәжірибесінде педагогикалық фактілер мен құбылыстарға өз бетінше тәжірибелік қарым-қатынас жасауға, оларға педагогикалық талдау жасауға, педагогикалық күнделікті жүргізуге ықпалын тигізетін педагогикалық бақылампаздық пен өзін-өзі талдау дағдыларын дамытуға ерекше көңіл бөлеміз.
Үшінші (негізгі) кезең «Практикалық психология», «Әлеуметтік психология» пәндерін зерделеуді, «Мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге педагог-психологтың кәсіби даярлығы» атты элективті курсты ендіруді, педагогикалық іс-тәжірибені өткізуді, педагогикалық үйірме жұмыстарын жалғастыруды, жыл сайынғы студенттер конференциясын өткізуді, сонымен қатар студенттерді оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету мәселелері бойынша ғылыми-зерттеу жұмыстарына тартуды қамтиды. Студенттердің оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлығын қалыптастыру мен дамытудың бұл кезеңі өндірістік сипаттағы оқу міндеттерін шешумен сипатталады.
Оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етудің бастапқы кәсіби қабілеттері тәрбие жұмысының сан алуан түрлерін орындаудағы жаттығуларды қолдану арқылы, сонымен қатар оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету жөніндегі дағдылар мен күрделі қабілеттерге ауысады. Яғни, мектептің оқу-тәрбие үдерісінде студенттер бұрынғыдай сабақтарда, тәрбиелік іс-шараларда «бақылаушылар», «үйренушілер» ретінде емес, оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету бойынша шынайы «өндірістік іс-әрекетке» қатысады. Студенттер мұғалімдердің рөлінде оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету бойынша педагогикалық іс-әрекеттің күрделі жұмыс түрлерін орындау қабілеттерін қалыптастыруға кіріседі.
Сонымен қатар «Практикалық психология», «Әлеуметтік психология» пәндері бойынша СӨЖ, ОБСӨЖ сабақтары оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету бойынша болашақ мамандардың даярлығын қалыптастыру міндеттерін шешуге байланысты тапсырмаларды қамтуды қарастырады.
Аталған пәндер студенттерге практикалық психологиядағы психодиагностикалық әдістемелер мен әдістерді пайдалана отырып, оқушының психологиялық саулығының деңгейін және оқушылар ұжымының дамуын анықтау; нақты іс-шаралар міндеттерін дәйектелген түрде ұсыну, мектеп пен сыныпқа жүргізілетін психологиялық жұмыстар жүйесін жоспарлау; білім алушылар өзара қарым-қатынасы, сондай-ақ әлеуметтік психологиялық білімі арқылы білім беру ортасы ұжымы мен жекелеген білім алушылар қарым-қатынасы, оларды анықтаудың, ұйымдастырудың әртүрлі формаларын, әдістері мен құралдарын пайдалану; бала тәрбиесіндегі мұғалімдердің, ата-аналардың және қоғамның іс-әрекетін үйлестіру; балалармен, ата-аналармен, мұғалімдермен қарым-қатынастың педагогикалық мақсатқа сай стилін орнатуды қамтитындықтан, олар студенттердің біз зерттеп отырған іс-әрекет аспектісіндегі даярлығына көшіріліп, біртұтас және толық көрініс табады.
Осылайша, «Практикалық психология», «Әлеуметтік психология» пәндері СӨЖ, ОСБӨЖ сабақтарында оқушылардың психологиялық қауіпсіздігі жөніндегі тақырыптарды қосымша тапсырмалар ретінде ізденіс жұмыстары іске асырылса; мектептегі психологиялық қауіп-қатерлер мен оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету жұмыстарының мазмұнын, сондай-ақ әлеуметтік психологиялық білімдерді меңгерту, студенттерде зерттеу мәселемізге байланысты әлеуметтік қырларын, зерттеу дағдылары қалыптасар еді, ең бастысы, студенттер оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету әдістемесінің негіздерін меңгереді.
Қарастырылып отырған пәндер аясында біз студенттің әдістемелік және технологиялық қабілеттерін дамытуға ықпал ететін педагогикалық тапсырмаларды пайдаландық. Олар: педагогикалық-психологиялық технологиялардың әртүрлі үлгілерін зерделеу және салыстырмалы талдау; тәрбиелік кеңістікті жобалау және сынақтан өткізу; мектеп оқушыларының психологиялық жайлылығы мен психологиялық саулығын талдау; оқушыларға тәрбиелік әсер ету әдістемесін дайындау; мектеп оқушыларын дамытуда сендіру әдісін қолдану; психика және денсаулық, психологиялық саулықты құрайтын факторлар туралы пікірталастарды ұйымдастыру және өткізу; білім алушылардың жас ерекшеліктерін ескере отырып, оларға жекелік тұрғыдан келу әдістемесін дайындау. 
Жоғарыда аталған тапсырмалар тізбегін орындауға және студенттерді зерттеу мәселемізге байланысты теориялық және тәжірибелік тұрғыдан дайындау мақсатында «Мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге педагог-психологтың кәсіби даярлығы» атты арнайы элективті курсын ұсынып отырмыз (12-кестеге келесі бөлімде тоқталамыз).
Сондай-ақ, осы кезеңдегі оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету бойынша студенттердің кәсіби даярлығын қалыптастыру бойынша жүргізіліп жатқан жұмыстар үшінші курстағы өндірістік-педагогикалық іс-тәжірибемен де табиғи түрде үйлеседі. Оның бағдарламасы зерделенетін даярлықты қалыптастыру аспектісінде студенттердің келесі жұмыс түрлерін орындауын қамтиды: өз пәнінің мүмкіндіктерін сабақ және сабақтан тыс формалардың бірлігінде оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету құралы ретінде кеңінен пайдалану; психологиялық қауіпсіз ортаны құру бойынша әдістемелік әзірлемелерді дайындау; сынып жетекшісінің жұмыс жоспарына сәйкес психологиялық қауіпсіздікті қамтамасыз ету бойынша сыныптан тыс жұмыстарды жүзеге асыру; мәліметтерді талдау, оларды педагогикалық- психологиялық диагностикалау кешеніне сәйкес зерделеу арқылы әрбір білім алушыға және бүкіл білім алушылар ұжымына психологиялық мінездеме мен денсаулық төлқұжатын дайындау. Біз мектептегі өндірістік іс-тәжірибе кезеңінде оқушылардың ата-аналарымен бірлескен тәрбие жұмысын ұйымдастыру және жүзеге асыру қабілеттерін қалыптастыруға бағытталған тапсырмалар кешенін әзірледік.
Осылайша, педагогикалық іс-тәжірибенің бірінші аптасында (студент-практиканттың мектеппен, сыныппен танысу аптасы) студенттерге келесі мазмұндағы тапсырмаларды орындау ұсынылды: оқу құжаттамасына (сабақ жоспарларына, тәрбиелік іс-шараларға және т.б.) талдау жасау; педагог-психолог жұмыс жоспарын зерделеу негізінде мектепте (тәрбиелік іс-шарада) шешілетін оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етудің міндеттерін нақтылау; өндірістік іс-тәжірибе кезеңіне жеке жұмыс жоспарын, атап айтқанда, оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету бойынша жұмыс жоспарын құру.
Өндірістік іс-тәжірибенің кейінгі апталарында студенттер келесі тапсырмаларды орындайды: мектеп педагаг-психолог жұмыс жоспары бойынша атқарылатын жұмыстар мен оның оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету аясындағы мазмұнының мүмкіндіктерін анықтайды; екі-үш оқушының іс-әрекетін бақылап, олардың психологиялық жай-күйін бағалау үшін материал жинақтайды; оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету міндеттерін шешуге бағытталған сыныптан тыс іс-шараларды өткізеді; қауіпсіз білім беру ортасының үлгісін әзірлейді, оны сынып ұжымымен жұмыста жүзеге асырады; тәрбиелік іс-шараға және өзара әрекеттестіктің нақты үлгісіне педагогикалық-психологиялық талдау жүргізеді, оларға педагогикалық баға береді; мұғалімнің (сынып жетекшісінің) жұмыс жоспарына сәйкес оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету бойынша ата-аналармен бірлескен тәрбие жұмысын жүзеге асырады; оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету бойынша мұғалімдердің озық тәжірибесін қорытады.
Осылайша, үшінші (негізгі) кезеңде студенттер оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету бойынша оқушы микроортасының психопрофилактикалық міндеттерін шешуді, оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етудің әртүрлі жұмыс формалары мен әдістерін жүзеге асыруды, әртүрлі түзету дамыту жұмыстарын кешенді ұйымдастыруды үйренеді. Мұның барлығы зерделенетін даярлықты дамытудың аталмыш кезеңіндегі басты мақсатқа - болашақ педагог-психологтың оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету міндеттерін жүзеге асыру бойынша негізгі, кәсіби құзыреттіліктер деп аталатын әрекеттердің жалпыланған тәсілдері мен қабілеттерін қалыптастыруға қол жеткізуді қамтамасыз етеді.
Аталмыш кезеңдегі оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету бойынша болашақ маманның кәсіби дамуының төртінші, қорытынды кезеңі оқытудың алдыңғы кезеңдерінде қалыптасқан оқу-кәсіби қабілеттер мен тұлғалық сапаларға негізделеді. 
Бұл кезең білім беру ортасы қатысушыларын педагогикалық-психологиялық сүйемелдеуді және оларға психологиялық кеңес беру жұмыстарын, кейс-әдісін қолдану әдістемесі мен оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге педагог-психологтарды даярлауға арналған тренингтік сабақтар жүйесін зерделеуді, дипломалды іс-тәжірибені, педагогикалық үйірме қызметінің қорытындысын шығаруды, бітіруші курс студенттерінің даярлық деңгейін анықтау мақсатына бағытталған педагогикалық олимпиаданы өткізуді, студенттердің ғылыми-тәжірибелік конференция жұмысына қатысуын, дипломдық жұмыстардың орындалуын қамтиды. 
Бұл кезеңнің мақсаты–студенттерді педагог-психолог маман ретінде оқу-кәсіби және тәжірибелік міндеттерді өз бетінше шешуге, оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету бойынша білімдер мен қабілеттерді жалпылауға және жүйелеуге үйрету. Мұнда негізгі мынадай оқу - кәсіби қабілеттерді қалыптастыруға басты назар аударылады: оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету бойынша өз кәсіби іс-әрекеті мен педагогикалық-психологиялық сүйемелдеу жұмыстарын жоспарлау және ұйымдастыру; мектеп оқушыларының психологиялық саулығын нығайту жұмыстарын жүргізу; зерттелетін мәселені жүзеге асыру үдерісінде оқушылардың ата-аналарымен өзара қарым-қатынас орнату қабілетін дамыту; педагогикалық жағдаяттарды және оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуді үлгілеудің педагогикалық міндеттеріне талдау жасауды; білім беру ортасы қатысушыларына кәсіби қабілеттерін пайдалана отырып, тренингтер жүргізе білу. 
Студенттерде зерттелетін мәселеге даярлаудың төртінші (қорытынды) кезеңі үшін, біздің ойымызша, негізгі буыны білім алушылардың тұлғасын дамыту болып табылатын білім берудің тұлғаға бағдарланған үлгісі, сонымен қатар келесі принциптер анағұрлым қолайлы болып табылады:
· бастапқыда педагогикалық үдерістің субъектісі болып табылатын білім алушы дербестігінің, оның өз құндылығын сезінуінің басымдылығы танылады;
· кәсіби білім беру технологиялары оның барлық сатыларында тұлғаның кәсіби қалыптасу заңдылықтарымен сәйкеседі;
· кәсіби білім берудің мазмұны заманауи, әлеуметтік, ақпараттық, өндірістік технологиялардың даму деңгейімен және болашақ кәсіби іс-әрекетке сәйкес анықталады;
· кәсіби білім беру-озық сипатқа ие, бұл оқу -кәсіби іс-әрекетінің үдерісінде болашақ маманның әлеуметтік-кәсіби құзыреттілігін қалыптастыру және қажетті сапаларын дамыту арқылы қамтамасыз етіледі;
· кәсіби білім беру үдерісінің тиімділігі оқу-өндірістік ортаның ұйымдастырылуымен анықталады;
· тұлғаға бағдарланған кәсіби білім беру білім алушылардың дербес тәжірибесіне, оның өзін-өзі ұйымдастыруына, өзін-өзі анықтауына және өзін-өзі дамытуына деген қажеттіліктеріне мейілінше бағытталған.
Студенттердің өндірістік және дипломалды іс-тәжірибесі олардың жоғары оқу орнындағы кәсіби даярлығының қорытынды кезеңі болып табылады. Кәсіби білім берудің тұлғаға бағдарланған үлгісін жүзеге асыруда төртінші курс студенттерінің дипломалды іс-тәжірибесі оның болашақ педагогикалық іс-әрекетінің шынайы жағдайларына мейілінше жақын жүзеге асырылады. Сондықтан аталмыш іс-тәжірибе барысында студенттер педагог-психолог жұмысымен қоса, мектеп оқушыларына тәрбие беруге, тұлғаның негізгі мәдениетін қалыптастырудың барлық аспектілерінің бірлігін қамтамасыз етуге, дидактикалық және тәрбиелік үдерістердің табиғи бірлігін ұйымдастыруға кешенді тұрғыдан (олардың біртұтастығына ықпал ете отырып) келуді үйренеді. 
Қорытынды дипломалды іс-тәжірибе болашақ педагог-психолог тұлғасының дербес тәжірибесін, мектептегі оқу-тәрбие жұмысын, оның ішінде оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету бойынша іс-әрекетін жүзеге асыруға әлеуеттік мүмкіндіктерді туындатады. Төртінші курстағы дипломалды іс-тәжірибе бағдарламасында қарастырылған болашақ мамандардың оқушылармен тәрбие жұмысы даярлығына ықпалын тигізетін жетекші жұмыс түрлері негізінде біз оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету қабілеттерін қалыптастыруға және олардың қалыптасқандығын тексеруге бағытталған тапсырмалар кешенін әзірледік. 
Дипломалды іс-тәжірибенің бірінші аптасында оқушылар ұжымының (сыныптың) даму деңгейі мен оқушылардың психологиялық саулығы алдын-ала диагностикаланып, студенттерге оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлығының шынайы жай-күйін талдау қабілетін бекітуге, зерделенетін мәселе аясында мұғалімдер мен сынып жетекшілерінің жұмыс тәжірибесін зерделеуге ықпалын тигізетін кешенді тапсырмалар ұсынылады. Сонымен қатар осы уақытта аталмыш тапсырмаларды біз жоғарыда көрсетілген қабілеттердің студенттерде қалыптасу деңгейін анықтау мақсатында қолданамыз.
Мұндай кешенді тапсырманы орындау студенттерден пән мұғалімдерінің, сынып жетекшілерінің және педагог-психологтың жұмыс жоспарымен мұқият танысып, оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге қатысты бөлігін талдауды талап етеді.
Дипломалды іс-тәжірибенің мұнан кейінгі апталарында студенттер келесі тапсырмаларды орындауға міндетті: оқу тақырыптарының бірін таңдау және оның студенттердің психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етудегі мүмкіндіктерін анықтау; диагностикалық әдістемелерді (немесе әдістерді) пайдалана отырып, сынып оқушыларының өмір сүру іс-әрекеті мен мінез-құлқын кешенді зерттеуді жүргізу және осының негізінде олардың психологиялық саулығының деңгейін бағалау; оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету міндеттері шешілетін сабаққа педагогикалық-психологиялық талдау жүргізу; оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету міндеттерін жүзеге асыру бойынша мұғалімдердің озық тәжірибесін зерделеу; оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету міндеттерін жүзеге асыруға бағытталған ашық оқу-тәрбиелік іс-шараларды ұйымдастыру және өткізу; ата-аналар мен қоғамдық тәрбиешілерді педагогикалық сауаттандыру бойынша ата-аналар жиналысы мен сабақтарды өткізу әдістемесін дайындау.
Сонымен, болашақ педагог-психологтарды оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлаудың кезеңдерін 8-суретке сәйкес жобаладық.
Студенттерді оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлаудың төртінші (қорытынды) кезеңінде тәжірибелік - эксперименттік жұмыстар барысында дайындалған «Педагогикалық-психологиялық практикум: кейс-әдісін қолдану әдістемесі» атты оқу құралы (Қосымша-Б), «Педагогикалық кейстер: теориясы мен технологиясы» атты болашақ педагог-психологтарды кәсіби даярлауға арналған электронды оқу құралы       (Қосымша - В) мен оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге педагог-психологтарды даярлауға арналған тренингтік сабақтар жүйесіннің үлес салмағы айтарлықтай артады; ол студенттердің педагогикалық іс-әрекеттің зерделенетін аспектісіне теориялық-әдістемелік даярлаудың жинақтаушы және қорытынды кезеңі болып табылады.

Болашақ педагог-психологтарды ОПҚҚЕ даярлау

Дайындық І-курс
Кезеңдері
Міндеті
Мазмұны


Психолого-пед-қ және ББООПҚҚЕ бойынша теория-қ білім қорын жинақтау; оқушының микроортасын анық тау; мектеп құжаттары мен педагог-психолог жұмысымен танысу.

 «Мамандыққа кіріспе», «Психология және адам дамуы» пәндері, «Жас психолог» үйірмесі, оқу (педагоги калық) іс-тәжірибе.

ОПҚҚЕ бойынша конспект, үй тапсыр малары(Филипс тест); тәрб. іс-шаралар(ББО аластау, булинг т.б.); портфоле, әңгіме; үйірме, құжаттармен жұмыс т.б..

ОТҮ тиімді ұйым-ру; зерттеу әдіснамасын ұсыну; оқушы микро ортасы псиоахуалын анықтау; баланың ОҮ аластауын психол. пед. диагности-у; іс-тәжіри бе бағд-сына ОПҚҚЕ арнайы тапсырмалар ендіру.

Формалар, әдіс-тәсілдері,
«Педагогика», «Тұлғаны психоло гиялық-педагогикалық диагностикалау пәнде рі; өндірістік іс-тәжірибе. 


Лекция (бинарлық, ви зуалдық), сыныпта және сыныптан тыс тәрбиелік іс-шаралар; психодиагностикалық (Спилбергер-Ханин (ЖА-ТА), Леонгард-Шмишек, Айзенк т.б.) әдістер; өндірістік іс-тәжірибе.
ББОПҚ псиопрофилак тикасы; ОПС деңгейін анықтау түзету-дамы ту жұмыс-ын жүргізу; баланың ОТҮ аластауының алдын алу; ББО қатысушы лары қ-қ-н нығайту; студ-ді ОПҚҚЕдаярл. жетіл-у. 
«Практикалық психо логия», Әлеуметтік психология, «Мектеп оқушыларының психо логиялық қауіпсізді гін қамтамасыз етуге педагог-психологтың кәсіби даярлығы» элективті курс. СҒЗК.

СӨЖ, эмпирикалық әдістер, топтық коррек ция-қ(гештальттер-я); психотерапия, Лири, Немчин (ПЭЗ)әдістеме сі, Томас, Калинский сауалнамасы,социомет рия, анкета, конф-я, үйірме, өнд.іс-тәжіриб. 

студенттік конферен цияға тарту

ППС ұйымдастыру; ОПҚҚЕ бойынша пс.кеңес беру жұмыст жоспарлау; студент тердің ОПҚҚЕ кәсіби даярлығын арттыру; ОПҚҚЕ бойынша ғыл.зерт. жұмыст-н конферен жариялау. 




«Педагогикалық-пси хологиялық практи кум: кейс-әдісін қол дану әдістемесі»; ЭОҚ; ОПҚҚЕ пед. психолог тарды даярлауға арн. тренингтік сабақтар жүйесі; ОПҚҚЕ байла нысты дипл. жұмыс-р. 
Ауд. ауд. тыс жұмыс тар; конф-я, пед. олим пиада өткі-у, үйірме, ӘПТ, іскерлік, рөлдік ойындар; ОПҚҚЕ бойынша пс. кеңес беру, «СТ» арқылы пс.кеңес беру; дипл. алды іс-тәжірибе.. 

Бастапқы ІІ-курс
Негізгі ІІІ-курс
Қорытынды ІV-курс

















































 Сурет 8 - Болашақ педагог-психологтарды ОПҚҚЕ даярлаудың кезеңддері

 «Педагогикалық-психологиялық практикум: кейс-әдісін қолдану әдістемесі» атты оқу құралы мен оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге педагог-психологтарды даярлауға арналған тренингтік сабақтар жүйесі студенттердің оқушыларды тәрбиелеуге даярлығын қалыптастыруға бағытталған жоғары оқу орнының оқу-тәрбие үдерісінің құрылымындағы пәндерге зерттеу мәселемізді оқытуға байланысты көмекші буын болып табылады. «Педагогикалық-психологиялық практикум: кейс-әдісін қолдану әдістемесі» атты оқу құралы басқа педагогикалық-психологиялық пәндермен тығыз байланысты сақтай отырып, студенттерде педагогикалық іс-әрекеттің зерделенетін аспектісіне деген жағымды қарым-қатынасын, оны жүзеге асыру бойынша білімдері мен қабілеттерін қалыптастыру үдерісінің қисынды жалғасы болып табылады да, педагогикалық-психологиялық пәндерді оқыту аясында, өндірістік іс-тәжірибе кезеңінде және аудиториядан тыс жұмыстарда бірінші курстан төртінші курсқа дейінгі аралықта кезең-кезеңімен жүзеге асырылады; мектеп оқушыларын педагогикалық-психологиялық сүйемелдеу бойынша студенттерде қалыптастырылған білімдер мен қабілеттерді жалпылауға, жүйелеуге ықпалын тигізеді; студенттердің өзіндік шығармашылық іс-әрекетін қарастырады.
Осылайша, жоғары оқу орнының оқу-тәрбие үдерісі жүйесінде студенттерді оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлауды біз төрт кезеңде жүзеге асырдық: педагогикалық пәндерді зерделеуде, студенттердің аудиториядан тыс және өзіндік жұмыстарындағы жалпы, ерекше және дербестікті ескеру негізіндегі дайындық, бастапқы, негізгі және қорытынды кезеңдер.
Жүргізілген жұмыстар болашақ педагог-психологтарды оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлау үдерісі студенттің денсаулығындағы жағымды өзгерістердің, оның психологиялық көңіл-күйінің болуын шарттайды; өскелең ұрпақтың рухани-адамгершілік тәлімгері ретінде оның тұлғалық қалыптасуындағы, өзін-өзі дамытуындағы және өзін-өзі жүзеге асыруындағы мүмкіндіктерді қамтамасыз етеді.

[bookmark: _Toc114168910]3.2 Болашақ педагог-психологтарды оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлау бойынша тәжірибелік-эксперименттік жұмыстар мазмұны 
Психологиялық қауіпсіздікті қамтамасыз ету мектеп оқушыларының психологиялық саулығын сақтау және нығайту міндетін тиімді шешудің қажетті алғышарты болғандықтан, бұл үдерістегі жетекші рөлді өскелең ұрпақты қоғамдық тәрбие берудің аса маңызды институты ретіндегі мектеп атқарады. Эксперименттік жұмыстардың бірінші кезеңінде біз мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуді тиімді жүзеге асыруға мүмкіндік беретін болашақ педагог-психологтардың кәсіби іс-әрекеттің зерделенетін түріне даярлығын қалыптастыру бойынша арнайы жұмыстарды ұйымдастыруды ұйғардық.
«Мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге педагог-психологтың кәсіби даярлығы» атты арнайы курс аясында болашақ педагог-психологтарды даярлау (12-кесте) арнайы курс бағдарламасы жоспарына сәйкес жүргізілді [213]. Аталмыш курстың мазмұны туралы толығырақ мәлімет силлабуста (Қосымша Г) келтірілген.

Кесте 12 - Арнайы курс бағдарламасының жоспары

	Тақырыптың атауы 
	Сағаттар саны

	
	лекциялар
	семинарлар
	ОБСӨЖ
	СӨЖ

	1 Білімдік орта – педагогикалық категория ретінде
	1
	2
	4
	3

	2 Мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігі ұғымның мәні мен мазмұны
	1
	2
	4
	3

	3 Баланың оқу процесінен аластауының психологиялық механизмдері 
	1
	2
	4
	3

	4 Білім беру ортасы жағдайындағы психологиялық қауіпсіздікті диагностикалау
	1
	2
	4
	3

	5 Білім беру ортасындағы психологиялық күш көрсетудің көрініс табу ерекшеліктері
	1
	2
	4
	3

	1-модуль бойынша
	5
	10
	20
	13

	6 Отбасындағы балаларға психологиялық күш көрсетудің көрініс табуы
	1
	2
	4
	3

	7 Білім беру ұйымдарындағы оқушылардың психологиялық қауіпсіздігіне сараптама жасау 
	1
	2
	4
	3

	8 Жалпы білім беретін орта мектептерде психологиялық қауіпсіздік ортаны құру шарттары
	1
	2
	4
	3

	9 Мектептегі психологиялық қауіпсіздікті қамтамасыз ету технологиясы
	1
	2
	4
	3

	10 Сыртқы және ішкі ресурстарды дамыту арқылы оқу процесінің тиімділігін арттыру
	1
	2
	4
	3

	2-модуль бойынша
	5
	10
	20
	13

	11 Оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге ата-аналар мен қоғамның педагогикалық-психологиялық даярлығын арттыру
	1
	2
	4
	3

	12 Ортаның психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету бойынша студенттердің шығармашылық іс-әрекеттерін дамыту
	1
	2
	4
	3

	13 Оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету бойынша педагогикалық- психологиялық сүйемелдеуді ұйымдастыру ерекшеліктері
	1
	2
	4
	3

	14 Оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етудің формалары мен әдістері
	1
	2
	4
	3

	15 Оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету үдерісін басқарудың өзіне тән ерекшеліктері
	1
	2
	4
	3

	3-модуль бойынша
	5
	10
	20
	13

	Барлығы: 150
	15
	30
	60
	45



Арнайы курс бағдарламасы мектеп пен отбасының тәрбиелік, психологиялық әлеуетін анықтауға басты назар аударатындықтан, оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін тиімді қамтамасыз етудің бастапқы ұстанымдарын, сонымен қатар оны жүзеге асырудың әртүрлі кезеңдеріндегі өзіне тән ерекшеліктерін анықтайтындықтан, ол педагогикалық- психологиялық сүйемелдеу міндеттерін шешу үдерісінде студенттерде, сонымен қатар педагог-психологтар мен мектеп мұғалімдерінде, ата-аналар қауымының арасында туындайтын көптеген сұрақтарға жауап береді. Бағдарламаның мазмұнында теориялық сұрақтармен қатар семинар (практикалық) сабақтарының жоспарлары да, сонымен қатар тыңдаушыларға арналған практикалық тапсырмалар қарастырылған. Бұл теориялық материалды бекітуге ғана емес, сонымен қатар олардың кәсіби қабілеттері мен дағдыларын жетілдіруге, оның ішінде педагогикалық міндеттерді оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету мәселесіне байланысты шешуге мүмкіндік береді. 
Арнайы курстың мақсаты – тыңдаушыларда оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету мәселелері бойынша қабілеттер мен дағдыларды қалыптастыру.
Арнайы курстың міндеттері: тыңдаушыларда ОПҚҚЕ бойынша жұмыстардың мәні, мазмұны, құрамдас бөліктері, принциптері туралы білімдерді қалыптастыру; оқушылардың психологиялық қауіпсіздігі туралы білімдерін жалпылау және тереңдету; ОПҚҚЕ формалары мен әдістерін оқу-тәрбие жұмысының аспектілеріне сәйкес таңдай білу қабілеттерін қалыптастыру; психологиялық саулық деңгейлерін зерттеу мен анықтаудың практикалық тәжірибесін қалыптастыру; ОПҚҚЕ бойынша қабілеттер мен практикалық дағдыларды қалыптастыру.
 «Мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге педагог-психологтың кәсіби даярлығы» атты арнайы курсын (Қосымша  Д) өту сәтіне орай студенттерде оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлығының белгілі бір деңгейі қалыптасады. Бұл студенттердің оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету міндеттерін жүзеге асырумен байланысты студенттердің кәсіби-педагогикалық білімдері мен әрекет ету тәсілдерін анағұрлым жоғары теориялық және әдістемелік деңгейге көтеруге, синтездеуге қолайлы алғышарттарды туындатады. Аталмыш арнайы курстың біз зерттеп отырған мәселе аспектісіндегі артықшылығы, оның негізгі педагогикалық-психологиялық курстар мен педагогикалық іс-тәжірибемен салыстырғанда, студенттердің оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлығын дамыту міндеті басым болып табылады.
Біз дайындаған арнайы курс педагогикалық-психологиялық пәндерді дәстүрлі оқытуда орын алатын студенттердің мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлығындағы «олқылықтардың» орнын толтыруға бағытталған және төмендегідей тақырыптарды қамтиды: 
1 «Білімдік орта – педагогикалық категория ретінде» атты тақырып білім беру мекемесіндегі оқушылар үшін психологиялық қолайлы орта туындатудың тиімділігі, мектеп оқушыларының дамуындағы микроорта факторларының рөлі, оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етудегі жүйелік-тұтастық тұғырдың мәні, оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету бойынша педагогтардың ата-аналармен жұмысының заманауи технологиялары мен әдістемесі туралы студенттердің жүйелі, терең білімдерін қалыптастыру мәселелерін қамтыды.
2 «Мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігі: ұғымның мәні мен мазмұны» атты тақырып «психологиялық қауіпсіздік» және «мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігі» ұғымдарының мәнін, психологиялық саулықты анықтайтын факторлар: тұлғалық сапалар(ең алдымен, тұлғаның қажеттіліктері), мәдениет, ұрпақтардың әлеуметтік тәжірибесін меңгеру деңгейі; тұлғаның іс-әрекеті мен белсенділігі, оған төнетін қауіп түрлері сияқты сұрақтарды ашуды қарастырды. Психологиялық қауіпсіздікті қамтамасыз етудің теориялық негіздерін, оның ішінде «психологиялық қауіпсіздік» ұғымының мәні мен мазмұндық сипаттамаларын білу жүйесі негізінде мүмкін болатын студенттердің оны жүзеге асыруға даярлығымен анықталады. 
3 «Баланың оқу процесінен аластауының психологиялық механизмдері» атты тақырып баланың оқу процесінен аластауының психологиялық механизмдерін анықтауға және қажеттіліктерді психологиялық қауіпсіздікті қамтамасыз ету мотивтеріне айналдыру үдерісінде оларды барлық сенсомоторлық, перцептивтік, интеллектуалдық (көрнекілік-бейнелік) және эмоционалдық функциялармен қамтамасыз ететін тәжірибелік дағдыларын қалыптастырады. Сондықтан біз психологиялық қауіпсіздіктің жалпы құрылымын және оны қамтамасыз ету үдерістерін түсіну зерделенетін іс-әрекет түріндегі нақты сұрақтарды шешуде маңызды екендігіне негізделдік, өйткені іс-әрекет мотивтерін ұғыну - мектеп оқушыларының оқу процесінен аластауының алдын алу технологиясы тәсілдерін оқыту осы тақырып аясында қарастырылады.. 
 4 «Білім беру ортасы жағдайындағы психологиялық қауіпсіздікті диагностикалау» атты тақырыптың мазмұны психологиялық қауіпсіздіктің өлшемдерімен және параметрлерімен, сонымен қатар білім беру ортасындағы тұлғаның психологиялық қауіпсіздігін зерттеудің диагностикалық аспаптарымен және әдістемесімен мұқият танысу сұрақтарын қарастырады. 
5 «Білім беру ортасындағы психологиялық күш көрсетудің көрініс табу ерекшеліктері» атты тақырып білім беру үдерісі мүшелерінің өзара әрекеттесуіндегі психологиялық күш көрсету; психологиялық күш көрсетудің түрлері мен олардың көрініс табуы; психологиялық қауіпсіздік аспектісіндегі тәуекелдер мен қатерлердің сипаттамасы; сонымен қатар оқушының психологиялық қауіпсіздігі өлшемдерінің жүйесі мәселелерін зерделеумен байланысты сұрақтарды қамтыды. Психологиялық қауіпсіздікті қамтамасыз ету бойынша педагогтардың іс-әрекетіне талдау жасау, іс-әрекеттің пәндік мазмұнын жүзеге асыруды қамтамасыз ететін психикалық функциялар (қабілеттер) кешенімен танысу болып табылады. 
 6 «Отбасындағы балаларға психологиялық күш көрсетудің көрініс табуы» атты тақырыптың аясында студенттер отбасы жағдайындағы психологиялық күш көрсетудің түрлерімен, ерекшеліктерімен және көріністерімен; отбасында бала дамуының психологиялық деформациясының түрлерімен, оның тұлғалық қалыптасуында және әлеуметтенуінде көрініс табатын ауытқулармен және бұзылулармен, сонымен қатар балалармен, олардың ата-аналарымен түзетушілік және психопрофилактикалық жұмыстардың әдістемелерін меңгеру керек.	
7 «Білім беру ұйымдарындағы оқушылардың психологиялық қауіпсіздігіне сараптама жасау» атты тақырып сараптаманың мәнін, оның білім беру жүйесін дамыту стратегиясын жүзеге асырудағы рөлін ашуды қарастырды. Сонымен қатар, сарапшының әлеуметтік ұстанымы мен әлеуметтік мәртебесі, сарапшыға қойылатын талаптар, оның құзыреттілігі сияқты мәселелер қарастырылды. Аталмыш тақырыптың аясында ресми нәтижелерді, қатысушылардың даму динамикасын және білім беру жүйесінің психологиялық-әлеуметтік ұйымдастырылуын талдау, мектептің білім беру ортасын мониторингтеу, психологиялық зерттеу мәліметтерін қолдану; олардың сенімділік дәрежесін бағалау сияқты сұрақтар қарастырылды.
8 «Жалпы білім беретін орта мектептерде психологиялық қауіпсіздік ортаны құру шарттары» атты тақырыпта болашақ педагог-психологтардың зерделенетін іс-әрекет түріне даярлығының педагогикалық шарттарын оқытады. Атап айтқанда: бірінші шарт кәсіби педагогикалық білімдер қоры: білім беру ортасының психологиялық қауіпсіздігі феноменологиясын, көрсеткіштері мен өлшемдерін анықтай білу; екінші шарт мектеп оқушысының микроортасын құраушылардың ынтымақтастығы барысында психологиялық жайлы және қауіпсіз ортаны құру тәжірибесі: әлеуметтік ынтымақтастық негізінде психологиялық қауіпсіз ортаны қамтамасыз ету, тәжірибесін бақылау, эмпирикалық тәжірибелерді қолдану; үшінші шарт шығармашылық кәсіби іс-әрекет тәжірибесі: педагогикалық мәселені тұжырымдау, мәселелік жағдаятты шешуге арналған ғылыми болжамды ұсыну; төртінші шарт педагогикалық- психологиялық іс-әрекет үдерісінде мотивациялық және құндылықты-эмоциялық бағдар алу тәжірибесі: оқушылардың психологиялық саулығын қамтамасыз ету білімдері мен өзін-өзі кәсіби жетілдіру бойынша педагог-психологтың ішкі үлгісін қалыптастыру.
9 «Мектептегі психологиялық қауіпсіздікті қамтамасыз ету технологиясы» атты тақырыпта соңғы кездері оқушылар арасында белең алып келе жатқан булинг, моббинг, сейфхарм, аутоагрессия, суицид, баланың оқу үдерісінен аластауы сияқты қауіпті іс-әрекеттерді анықтау және алдын алу мәселелері, сондай-ақ білім беру ортасында оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету бойынша болашақ педагог-психологтардың ағартушылық, психодиагностикалық, психологиялық түзету және дамыту, психологиялық-педагогикалық сүйемелдеу және психологиялық кеңес беру, психопрофилактикалық қызмет көрсету бағыттарын меңгеруі мен жүргізу технологиялары жайындағы білімдерін жетілдіруді қамтиды. 
10 «Сыртқы және ішкі ресурстарды дамыту арқылы оқу процесінің тиімділігін арттыру» атты тақырып болашақ педагог –психологтарды білім беру ортасындағы ресурстық жетіспеушіліктерді ұйымдастыру жолдарын зерделеуге арналады. Мұнда оқу процесінің субъектісі болып табылатын оқушы тұлғасына қатысты сыртқы(мұғалімнің білімі, бұқаралық ақпарат құралдары, техникалық оқу құралдары, оқулықтар, зертханалар және т.б.) және ішкі немесе жеке ресурстарды (яғни, баланың өзінің жекелік қасиеттерін) тиімді пайдалана отырып оқушының мектептегі хал-жағдайын, оқу процесінің тиімділігін арттыру жолдарын ұйымдастыру; оқушы мен білім беру ортасының өзара қатынасындағы сыртқы және психологиялық жетіспеушіліктердің орнын толтыру мәселелері қарастырылады.
11 «Оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге ата-аналар мен қоғамның педагогикалық-психологиялық даярлығын арттыру» атты тақырып ата-аналар мен мектеп мұғалімдеріне оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету бойынша арнайы дайындық жұмыстарын ұйымдастыру, сондай-ақ оны ұйымдастыру мен жүзеге асырудың негізгі және өзіндік принциптерін; отбасы жағдайында үйлесімді қарым-қатынас орнату, біртұтас педагогикалық үдеріс субъектілерінің жалпы функциялары сияқты сұрақтардың ашылуын, сонымен қатар ата-аналармен және қоғаммен ұйымдастырушылық-педагогикалық жұмыстар, ата-аналармен және қоғам белсенділерімен жұмыс әдістері (кеңес беру, әңгімелер, дөңгелек үстелдер және т.б.) сияқты педагогикалық сауаттандырудың негізгі формаларын қарастыруды қамтыды. 
 12 «Ортаның психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету бойынша студенттердің шығармашылық іс-әрекеттерін дамыту» атты тақырыпта студенттердің педагогикалық- психологиялық пәндерді зерделеу аясында меңгерілген оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету бойынша білім, қабілет, дағдыларын дамыту; студенттерді мектептегі барлық іс-тәжірибе кезеңінде меңгерілген білім, қабілеттері мен дағдыларын тәжірибе барысында іске асыра білуге; мектеп оқушыларын педагогикалық- психологиялық сүйемелдеуді жүзеге асырудың кәсіби тәсілдерін меңгеруге; өзін-өзі кәсіби дамыту негізіндегі студент іс-әрекетінің шығармашылық және ізденушілік сипатын қамтамасыз етуді қамтиды.
13 «Оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету бойынша педагогикалық- психологиялық сүйемелдеуді ұйымдастыру ерекшеліктері» атты тақырыптың мазмұны психологиялық қауіпсіздікті қамтамасыз ету міндеті аясындағы педагогикалық- психологиялық сүйемелдеуді ұйымдастырудың принциптері мен тетіктерін ашуды қарастырды, атқарылатын іс-әрекеттер жүйесінің мазмұндық жағын және мектеп оқушыларын педагогикалық- психологиялық сүйемелдеудің теориялық негіздерін; білім беру ортасы мүшелерін педагогикалық – психологиялық сүйемелдеу технологиясының мәнін ашуға, тұлғаны психологиялық тұрғыдан қорғау алгоритмдерімен, сонымен қатар оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету бойынша мектептің микроортасына арналған психопрофилактикалық, психологиялық кеңес беру жұмыстарын жүйелі жоспарлай алуға бағытталған. 
14 Оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етудің формалары мен әдістері» атты тақырып студенттерді мектептегі психологиялық тұрғыдан қауіпсіз білім беру ортасын құрудың негізгі үлгілерімен, формалары мен әдіс-тәсілдерімен; оларды жүзеге асырудың әдістемелік - ұйымдастырушылық шарттарымен; педагогикалық үдеріс мүшелерінің тиімді қарым-қатынасын дамыту әдістерімен; тұлғааралық конфликттерді анықтау, алдын алу; оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету бойынша мектептің микроортасына арналған әлеуметтік психологиялық тренингтер түрлері мен жүргізу ережелерімен таныстыруды қарастырды.
 15 «Оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету үдерісін басқарудың өзіне тән ерекшеліктері» атты тақырып аясында мектептегі психологиялық тұрғыдан қауіпсіз білім беру ортасы үшін қажетті және жеткілікті шарттарды қамтамасыз ету мақсатында оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету технологиясын жүзеге асырудың басқарушылық аспектілері, біртұтас педагогикалық үдерістегі субъектілердің өзара әрекеттесуін жоспарлау және бақылау сұрақтары қамтылды. 
Кез-келген даярлықтың, оның ішінде мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету бойынша тиімділігі оның мазмұндық және процессуалдық аспектілерінің сәйкестілігімен анықталады. Сондықтан болашақ педагог-психологтарды даярлауда арнайы курстың лекция сабақтарымен қатар, мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етудің өзіне тән ерекшеліктерін ескере отырып ұйымдастырылуы аталмыш педагогикалық міндетті шешудің тиімділігі мен нәтижелілігін қамтамасыз ететін семинарлар мен практикалық сабақтар да маңызды болып табылады. 
 Лекция және семинар сабақтарын өткізудің дәстүрлі түрлеріне қарама-қайшы ретінде біз ұсынған арнайы курс үдерісінде қажетті даярлықты дамытудың әлеуеттік мүмкіндіктеріне ие тақырыптарды игеру мақсатында оларды өткізудің белсенді формаларын пайдалану қарастырылды. Осылайша, мысалы, «Білім беру ортасындағы психологиялық күш көрсетудің көрініс табу ерекшеліктері» атты тақырыпқа арналған сабақ педагогика және психология оқытушыларының (немесе тәжірибелік психологтың, яғни маман-практиктің) диалогы түрінде, яғни бинарлы лекция түрінде өткізілді. Мұнда психологиялық күш көрсету мәселесі қарастырылды; тұлғаның психологиялық деформациясы мен жарақатына және оның толыққанды әлеуметтенуі мен дамуының мазмұндық сипаттамасы ретіндегі тұлғаны жан-жақты қалыптастырудағы рөліне басты назар аударылды. 
Ал, «Білім беру ортасындағы психологиялық қауіпсіздікті диагностикалау» атты тақырыпты зерделеуде жаңа білімдер мәселелік сұрақтарды қою, сонымен қатар тірек карталарды қолдану және «миға шабуыл» әдісі арқылы енгізілді. «Тренинг» түрінде өткізілетін «Ата-аналар мен қоғамдық тәрбиешілердің педагогикалық даярлығы – оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету тиімділігінің аса маңызды шарты» атты тақырыбындағы сабақ ата-аналар мен қоғамдық тәрбиешілерді педагогикалық сауаттандыруды ұйымдастыру тәжірибесі жөнінде қарастырылатын материалдарға кеңінен немесе қысқаша пікір беруді қамтыды. 	Зерделенетін іс-әрекет аспектісіне болашақ педагог-психологтарды даярлауда «Мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге педагог-психологтың кәсіби даярлығы» атты курсын және басқа да оқу пәндерін оқыту үдерісінде білім алушылардың іс-әрекеті «өнімді, шығармашылық, ізденімпаздық сипатта» болатын оқытудың белсенді әдістері студенттердің кәсіби-педагогикалық және арнайы білімдерін ықпалдастыру мақсаттарына анағұрлым толық жауап береді. Студенттерді мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлауда пікірталастар, аналитикалық әңгімелер, жағдаяттық және мәселелік міндеттерді шешу, тренингтер, алгоритм бойынша оқыту әдістері мақсатты түрде жүзеге асырылды.
Білім берудің қазіргі даму кезеңінде дәстүрлі әдіс-тәсілдермен қатар инновациялық оқыту да үлкен танымалдылыққа ие болып келе жатқандығын ескере отырып, қазіргі инновациялық оқыту аясында «фокус-топтардың» құрылуын, жобалау технологияларын, тренингтерді және т.б. қарастыратын интерактивті лекцияларды өткізу технологиясы дайындалды. Қазіргі таңда оқытушылар мен студенттердің арасында кеңінен қолданылып жүрген сондай технологиялардың бірі - кейс-стади технологиясы. Жоғары кәсіби білім беру тәжірибесіне кейс-стади технологиясын ендірудің мұндай сұранысқа ие болуының себептері келесі тенденциялармен шартталған:
- біріншіден, білім беруді дамытудың жалпы бағытталуы, оның нақты білімдерді алуға ғана емес, сонымен қатар кәсіби құзыреттілікті, ақыл-ой іс-әрекетінің қабілеттері мен дағдыларын қалыптастыруға, тұлғаның қабілеттерін дамытуға, оның ішінде оқуға деген қабілетіне, ойлау парадигмасын өзгертуге, аса үлкен көлемдегі ақпаратты өңдеу қабілетіне ерекше назар аударылады;
- екіншіден, қазіргі қалыптасқан жағдайдағы әртүрлі жағдаяттарда өзін оңтайлы ұстай білуімен, шынайы өмір мен тәжірибедегі әрекетінің жүйелілігімен және тиімділігімен ерекшеленуі тиіс маман сапасына қойылатын заманауи талаптар [214]. 
Әрине, кейс-стади технологиясын оқытудың «озық» белсенді әдістерінің біріне жатқызуға болады. Кейс-стади мынадай артықшылықтарға ие: шынайы мәселелерді шешу дағдыларын қалыптастыру, бірыңғай мәселелік аймақтағы топтық жұмыс мүмкіндігі, мұндағы оқу үдерісі, шын мәнісінде, өмірде шешім қабылдау тетігін қайталайды; ол терминдерді соңынан қайталап айтып, жаттаумен салыстырғанда, өмірлік жағдайға анағұрлым сәйкес, өйткені ол терминдерді білуді және түсінуді ғана емес, сонымен қатар олармен жұмыс істей білуді, мәселені шешудің қисындық сызбаларын құруды және өз пікірін дәлелдей білуді талап етеді; топта жұмыс істеу дағдыларын (Team Job Skills) дамытады; қарапайым жалпылау дағдыларын қалыптастырады; презентациялау дағдыларын қалыптастырады және дамытады; сұрақты құрастыру, жауапты дәлелдей білу қабілетін қалыптастырады [214, б.3].
Бұл технология үлкен материалдық немесе уақыт шығындарын қажет етпейді және оқытудың нұсқалылығын қарастырады. Оның сөзсіз артықшылықтары: тәжірибелік бағытталуы; жағдайды шынайы ұйымдастырушылық жағдаятқа бейімдеу мүмкіндігі; салыстырмалы қауіпсіз жағдайдағы қатысушылардың белсенділігін қамтамасыз ету мүмкіндігі; қатысушыларға өз тәжірибесін пайдалануға, шығармашылығын көрсетуге мүмкіндік беретін жұмысшы, достық, ынталандырушы ортаны туындату мүмкіндігі; жүргізуші мен қатысушылардан жағымды кері байланыс алу мүмкіндігі, қатысушылардың мұндай типтегі міндеттерді шынайы өмірде шеше алатындығына сенімін арттыру немесе керісінше, өз кемшіліктерін анықтау мүмкіндігі; қатысушылардың шынайы өмірге жақын жағдаяттарда қателесу, сонан соң оларды талдау мүмкіндігі [214, б.6].
Яғни, кейсті талқылай отырып, студенттер сәйкес жағдайларда қолдануға болатын дайын шешімге ие болады. Студенттің «қорында» талдау жасалған кейстердің көбеюі қалыптасқан жағдайда дайын сызбаны қолдану мүмкіндігі артады, анағұрлым күрделі мәселелерді шешу дағдылары қалыптастырылады.
Сонымен қатар, шынайы тәжірибе педагогикалық мамандықтардың студенттеріне, оның ішінде педагог-психологтарға үйрету үшін дайындалған кейстердің жеткіліксіздігін атап өту қажет.
Тәжірибе көрсеткендей, Қазақстан Республикасында бұл әдіс енді ғана белсенді түрде дами бастады және психологтар үшін әзірленген кейстердің жинақтары жоқ дерлік. Сондықтан жоғары оқу орны ПОҚ-ның кейс-стадилер бойынша тиімді жұмыс істеуі үшін кейстер қоры қажет, қазіргі уақытта олар оны өз бетінше дайындауға мәжбүр.
Кейс-әдіс педагогтар мен психологтарды даярлауда өз тиімділігін дәлелдеді, оның көмегімен болашақ кәсіби іс-әрекетті толыққанды үлгілеуге болады.
Жас мөлшері бойынша даму дағдарысы, денсаулық және салауатты өмір салты, мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету, инклюзивті білім беруді ұйымдастыру, девиантты мінез-құлыққа ие балаларды педагогикалық-психологиялық сүйемелдеу, психологиялық кеңес беру жағдайлары және т.б. байланысты электронды оқу кейстері дайындалды [215].
Бұл кейстерге материал ретінде біз кеңес беру тәжірибесінен алынған шынайы өмірлік жағдаяттарды, бейне-кейстерді, баспасөздегі мақалаларды, телевизиялық сюжеттерді, көркем фильмдерден үзінділерді, әдеби шығармалардан үзінділерді, интернет-блогтарды, ғылыми мақалалар мен монографияларды қолдандық.
Сонымен қатар кейс-технологияларға негізделген оқу үдерісі тиімді болуы үшін негізгі екі шарттың (жан-жақты ойластырылған кейс және оны қолданудың белгілі әдістемесі) сақталуы қажет екендігін тәжірибе көрсетті. 
Бұл технологияны қолдану барысында біз кейспен жұмысты ұйымдастырудың келесі кезеңдерін бөліп көрсету қажет деген қорытындыға келдік.
1 Оқытушының кейсті дайындауы: кейсті және оны талдауға арналған сұрақтарды дайындау жұмысы шығармашылық сипатқа ие. Әдетте ол аудиториядан тыс уақытта жүзеге асырылады және оқытушының зерттеушілік, әдістемелік және конструктивтік іс-әрекеттерін қамтиды. Мәселелік жағдаятты құрудың нақты тәсілі және өзіндік жұмысты ұйымдастыру бірқатар факторларға -оқу материалының күрделілік деңгейіне, оқу уақытына, студенттер құрамының ерекшеліктеріне, олардың дайындық деңгейіне және т.б. байланысты екендігін атап өтеміз.
2 Студенттерді (студенттер тобын) оқу кейсінің мазмұнымен таныстыру: кейспен жұмыс істеу тәртібі – студент мәселенің (оқиғаның) сипаттамасымен танысып, жағдаятты өз бетінше талдап, мәселені диагностикалап, өз идеялары мен шешімдерін басқа студенттермен пікірталас үдерісінде ұсынады. Егер мәселемен танысу нақ сабақ үстінде орын алатын болса, әдетте дербес талдауға материалдың көлеміне байланысты 10 - 30 минутқа дейінгі уақыт қажет болады. Жағдаятты талдау барысында студенттер «топта» әрекет етуге, көп аспектілі талдау жүргізуге және шешімдер қабылдауға үйренеді. Әдетте, жағдаятты қарастыруға 30 минуттан 2 сағатқа дейінгі оқу уақыты қажет. Сабақтардың ұзақтығы жағдаяттың күрделілігіне және студенттердің білімінің тереңдігіне байланысты.
3 Кіші топтағы (микротоптағы) практикалық жағдаятты талдау. Жағдаяттарды қарастыру сабаққа қатысушыларды шағын топтарға (4 – 8 адамнан) бөлу арқылы жүзеге асырылуы мүмкін. Білім алушылардың саны аз болған жағдайда қатысушыларды жұптарға бөлуге болады. Адамдардың саны жағдаяттың көлемі мен күрделілігіне, оның жаңашылдығына байланысты өзгеріп отырады. Шағын топтардағы жұмыс тәжірибені зерделеу мен алмасудың ең тиімді әдісі болғандықтан, кейс-әдістегі негізгі орынды иеленеді.
4 Жағдаятты аудиторияда алдын-ала талқылау. Бұл кезең оқытушының білім алушылардың материалды жақсы игергендігіне және барлық қатысушылардың жағдаятта туындаған мәселелерді дұрыс түсінгендігіне көзін жеткізуі үшін қажет, өйткені студенттер практикалық тапсырманы орындауға қажетті жаңа материалды өз бетінше зерделейді. Тексеру әдістері дәстүрлі (ауызша фронтальды сауалнама, өзара тексеру, қиындылар бойынша жауаптар және т.б.) және дәстүрлі емес (тестілеу, рейтинг және т.б.) болуы мүмкін. 
5 Топаралық пікірталас. Бұл кезең шағын топтардың хабарламалары негізінде жүзеге асырылады. Қорытынды материалды презентациялау үшін әрбір шағын топтан ұсынылған өкілдер өздерінің талдауларымен және болжамдық шешімдерімен сөз алады, ал басқа шағын топ мүшелері қарсылас рөлін атқарады. Оқытушы жағдайды бақылап, пікірталастың үйлестірушісі және жетекшісі, ал қажет болған жағдайда пікірталасты белсендіріп, бағыттап, қарсылас және сыншы рөлін атқарады. Пікірталасты талдауға қатысушылар арасында ұйымдастырған дұрыс, сондықтан сұрақтарды басқа білім алушыларға «қайта бағыттауға» болады. 
6 Қорытынды шығару. Ол, ең алдымен, аудиториядан сөйлегісі келетіндер, сонан соң сабақты жүргізетін мұғалім арқылы жүзеге асырады. Оқытушы шағын топтар мен жекелеген қатысушылардың қорытындыларына, сонымен қатар пікірталастың бүкіл барысына баға береді. 
Көріп отырғанымыздай, кейспен жұмыс істеу технологиясы онсыз тиімді шешімдерді жобалау және қабылдау мүмкін емес, педагог-психолог үшін ең маңызды жағдаятты алдын-ала талдау қабілетін қалыптастыруда аса маңызды болып табылады. 
Қазіргі тәжірибеде мақсаттары, міндеттері, формалары, әдістері мен бағытталуы бойынша ерекшеленетін әртүрлі кейстер бар және олар сәтті қолданылады [215, б.8].
Болашақ педагог-психологтарды даярлауда тиімді қолданылатын оқу кейстерінің келесі түрлерін ерекше атап өту қажет:
1 Мәселені, тұжырымдаманы немесе тұтастай шешімді бейнелейтін кейстер. Әдетте, мұндай «иллюстративтік» кейстерді біз оқу жоспарының барлық пәндері бойынша лекцияларда талқыланатын мәселеге кіріспе ретінде пайдаланамыз. Мұндай типтегі жағдаяттар әдіснаманы қалыптастыру қызметін атқарады және болашақ мамандардың теориялық білімдерді меңгеруін ынталандырады. Мәтіні бойынша қысқа (бір абзацтан бастап) және «артық» ақпаратты қамтымайтын мұндай кейстерді психологтардың тәжірибесінен алынған мақалалардан, бұқаралық ақпарат құралдарынан, кітаптардан немесе фильмдерден оңай табуға болады.
2 Таңдалған іс-әрекеттің педагогикалық- психологиялық нормалары мен ережелерін меңгеру қызметін атқаратын, жағдаятты талдау мен бағалауға үйрететін кейстер. Негізінен жағдаяттардың бұл типі білім саласындағы психолог еңбегінің ұйымдастырушылық жағын, оның іс-әрекетінің мәртебелік-құқықтық, моральдық-этикалық, ғылыми-әдістемелік мәселелерін сипаттай отырып, талдауға және бағалауға ынталандырады.
Болашақ педагог-психологтардың тыңдау, бақылау, диагностикалау, болжау және т.б. сияқты қажетті тәжірибелік білімдерді меңгеруіне бағытталған кейстерді де осы типке жатқызамыз.
Бұл мақсатта негізінен балабақшалардағы, мектептердегі, лагерьлердегі және қосымша білім беру мекемелеріндегі біздің студент-практиканттарымыздың бейне-есептеріне байланысты жинақталған, психологтың қатысуымен болған шынайы жағдаяттарды сипаттайтын бейнесюжеттер анағұрлым тиімді болып табылады.
Аталмыш типтегі жағдаяттар «Педагогика», «Практикалық психология», «Әлеуметтік психология», «Педагогикалық-психологиялық практикум», «Тұлғаны психологиялық-педагогикалық диагностикалау», «Кәсіби кеңес беруді ұйымдастыру» пәндерінің СӨЖ, ОБСӨЖ сабақтарында, сонымен қатар «Мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге педагог-психологтың кәсіби даярлығы» арнайы курстарында қолданылады.
3 Мәселені шешуге және шешім қабылдауға үйрететін кейстер - болашақ педагог-психологтарда кәсіби қабілеттерді қалыптастыру және маманның операциялық ойлауын дамыту қызметтерін атқарады.
Бұл - оқиға туралы ақпарат пен деректердің жеткіліксіздігі жағдайында мәселені шешуді талап ететін жағдаяттың ең қиын түрі. Мұнда әрдайым мәселенің бірнеше шешімдерінің болу мүмкіндігі қарастырылады, бірақ олардың ішіндегі анағұрлым қалаулысын табу және негіздеу қажет болады.
Мұндай кейстерді шешу әртүрлі пәндік топтамалар мен пәндер бойынша теориялық білімдерді ықпалдастыру негізінде ғана мүмкін болады, сондықтан оларды оқыту мерзімінің жоғары курстарындағы арнайы пәндерінде қолдану мейілінше орынды.
Кейспен жұмыс істеудің аталмыш технологиясының педагог-психолог үшін онсыз тиімді шешімдерді жобалау және қабылдау мүмкін емес болатын, жағдаятты алдын- ала талдау қабілетін қалыптастырудағы бағасы теңдессіз. Оған тәжірибелік-эксперименттік зерттеулер барысында алынған мәліметтер дәлел болып табылады. Осылайша, 2019-2020ж.ж. оқу жылында «Педагогикалық-психологиялық практикум» (Ясауи атындағы ХҚТУ, ППП-611, ППП-711ф топтарына) және «Практикалық психология» (ОАИУ Мардан Сапарбаев институты ППк16-1, ППк17-1топтары) пәндері бойынша семинар және ОСӨЖ сабақтарында осы технологияны семестр бойында қолдандық (оқу үдерісіне ендіру актісімен расталған. Қосымша Ж). Оқу кейстері педагог-психолог іс-әрекетінің негізгі түрлерін (психологиялық сауаттандыру, психологиялық диагностика, психологиялық кеңес беру, психопрофилактикалық және түзету жұмыстары) ашып көрсететін пәннің 3 модулін зерделеу үдерісінде ұсынылды. 
Бұл топтамалар бойынша студенттер лекция материалдарын оқып, кәсіби терминдерді қарастырды және глоссарий құрастырды, сонан соң студенттерге нақты жағдаятпен танысу, олардың өзіндік ұстанымын және мәселені шешу (жеке жұмыс) тәсілдерін қалыптастыру мақсатында кейстер ұсынылды. 
Семестрдің басында және соңында кейс-технологиясын қолданудың тиімділігі туралы студенттердің пікірлерін зерттеу мақсатында эксперименттік топ студенттеріне сауалнама жүргізілді (барлығы -55 білім алушы қамтылды). Студенттердің 89,7%-ы өз жауаптарында психолог жұмысының мәселелерін терең зерделеуге және мұндай жағдайларда әрекет ету әдістерін дамытуға көмектескен аталмыш әдістің тиімділігін, сонымен қатар осы технологияны қолдану арқылы өткізілетін сабақтардың өте қызықты екендігін атап өтті. Студенттердің 11,3%-ы бұл әдістің өте күрделі екендігін, сондықтан олардың әрдайым өз ұстанымдарын білдіре алмайтындығын, сонымен қатар өз шешімін негіздей алмайтындығын атап өтті. Осылайша, алынған нәтижелер аталмыш технологияның педагогикалық-психологиялық еңбектің негізгі кәсіби функцияларын жүзеге асырудың кеңес беру, түзету, ағарту, дамыту және т.б. сияқты басты таптаурындарын қалыптастыруға ықпал ететіндігін көрсетеді. Жалпы, кейс-технология болашақ маман тұлғасының кәсіби қалыптасуы мен дамуына ықпалын тигізіп, жағдаятты алдын-ала талдаудың баға жетпес тәжірибесімен (мұнан шын мәнісінде мәселе «туындайтын») байытады, бұл тиімді шешімдерді ойластыру мен қабылдау, мысалы, педагогикалық немесе психологиялық шаралар түрінде әсер ету үшін өте маңызды.
Жалпы, кейс-стади технологиясын қолдану жалпы білім беру бағдарламасы бойынша жоғары оқу орны кафедрасының оқу үдерісін ұйымдастыру деңгейінде де, сонымен қатар оны жекелеген оқытушының жоспарлау деңгейінде де тиімді пайдаланылуын тиісті әдістемелік негіздеуді және оның белгілі бір шарттарының сақталуын талап етеді. 
Жоғарыда атап өткендей, студенттердің педагогикалық іс-тәжірибесін біз, болашақ педагог-психологтарды оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлау жүйесінің негізгі компоненті ретінде ерекше атап өтеміз. Студенттердің педагогикалық іс-тәжірибесі арнайы курс мазмұнының қисындық жалғасы бола отырып, оны зерделеумен қатар жүргізілді.
Біз зерттеп отырған студенттердің мектептегі кәсіби-педагогикалық іс-әрекетке даярлығы аспектінде студенттердің педагогикалық іс-тәжірибесі келесі міндеттерді жүзеге асыруға мүмкіндік береді:
• болашақ педагог-психологтарда оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету іс-әрекетіне деген кәсіби қызығушылықты және жағымды қарым-қатынасты дамыту;
• мектептегі психологиялық қауіпсіздікті ұйымдастыру мен қамтамасыз етудің негізгі кәсіби-педагогикалық білімдері мен қарапайым қабілеттерін қалыптастыру және жетілдіру;
• зерттелетін даярлық аспектісінде болжамдық, конструктивтік, ұйымдастырушылық, талдаушылық, коммуникативтік қабілеттердің негіздерін қалыптастыру;
• жекелеген оқушылардың психологиялық жай-күйін зерделеу, диагностикалау және олардың негізінде психологиялық қауіпсіздікті қамтамасыз ету бойынша іс-әрекеттің нақты міндеттерін тұжырымдау қабілеттерін қалыптастыру;
• мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігінің жай-күйін зерделеудің қарапайым зерттеушілік қабілеттерін қалыптастыру.
Оқумен салыстырғанда, педагогикалық іс-тәжірибе кезеңінде зерделенетін даярлықты қалыптастыру бойынша жұмыстар күрделі дерлік сипатта болады. Студенттердің оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге кәсіби-педагогикалық даярлығының бастапқы кезеңі үшін кәсіби білім берудің когнитивті бағдарланған үлгісі тән болғанымен, мұнда кәсіби даярлықтың когнитивтік парадигмасынан іс-әрекетке бағдарланған парадигмасына біртіндеп өтуін бақылауға болады. Егер бірінші кезеңде болашақ педагог-психолог тұлғасын ақпараттық қамтамасыз ету, белгілі бір білімдер мен тәсілдерді меңгеру үшін жағдай жасау басым міндет болса, ал зерделенетін даярлықты дамытудың екінші кезеңінде біз атқаратын жұмыс анағұрлым айшықты функционалдық бағытқа ие болды. Мұнда студенттер зерделенетін даярлықтың мазмұндық және операциялық компоненттерін меңгере бастайды, оқу-өндірістік міндеттерді шешеді.
Осылайша, студенттерге келесі мазмұндағы педагогикалық тапсырмалар ұсынылды:
• әртүрлі жас топтарындағы мектеп оқушыларының тұлғалық дамуы мен психологиялық саулығын зерттеу бағдарламасын құрастыру және сынақтан өткізу;
• диагностикалық әдістерді (бақылау, сауалнама, әңгіме, тестілеу және т.б.) қолдана отырып, психологиялық саулық компоненттерін зерделеуге арналған зерттеу материалдарын дайындау;
• келесі сұрақты зерделеу мақсатында сабақтарға қатысу және бақылау жүргізу: Сабақта оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету міндеттері қалай шешіледі? 
Сонымен қатар біз студенттердің оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету тәжірибесінде педагогикалық фактілер мен құбылыстарға өзіндік практикалық қарым-қатынас жасауға, оларға педагогикалық талдау жасауға, педагогикалық күнделікті жүргізуге ықпалын тигізетін педагогикалық бақылампаздық пен өзін-өзі талдау дағдыларын дамытуға ерекше көңіл бөлеміз.
Зерттеу жұмысының нәтижелері болашақ педагог-психологтардың кәсіби даярлық деңгейінің мынадай түрде жоғарылағандығын көрсетті: психологиялық қауіпсіздіктің мәнін, оның аспектілерін, нормалары мен принциптерін білу; болашақ педагог-психологтардың мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге әдістемелік дайындығы; оқушыларды сан алуан іс-әрекет пен қарым-қатынас түрлеріне кірістірудің кәсіби-педагогикалық қабілеттерінің деңгейі(13-кесте).

Кесте 13 - Болашақ педагог-психологтардың оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлығы деңгейінің сипаттамасы

	Даярлық деңгейінің сипаттамасы
	Алынған мәліметтер(балл)

	
	эксперимент тобы
	бақылау тобы

	Оқушы тұлғасын, оқушылардың психологиялық саулығын зерделеу әдістемесін меңгеру 
	4,2
	3,2

	Мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету бойынша жұмыстарды жоспарлау 
	4,0
	2,7

	Психологиялық қауіпсіздікті қамтамасыз етудің мақсаты мен міндеттерін анықтау 
	4,0
	2,9

	Мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ететін педаго гикалық-психологиялық сүйемелдеудің мазмұнына талдау жасау және оны іріктеу қабілеті 
	3,9
	2,5

	Оқушылардың психологиялық саулығын сақтау және нығайтудың құралдары мен әдістерін тиімді таңдай білуді жүзеге асыру қабілеті 
	4,1
	2,8

	Мәселе аясында оқушылардың ата-аналарымен педагогикалық жұмыстың әртүрлі формаларын жүргізе білу қабілеті
	4,2
	3,0

	Мектептегі психологиялық қауіпсіздікті қамтамасыз ету бойынша сараптаманы ұйымдастыру және жүзеге асыра білу қабілеті
	3,9
	2,5

	Біртұтас педагогикалық үдеріс мүшелерінің өзара қарым-қатынасын диагностикалау және мониторингтеу қабілеттері мен дағдылары
	4,3
	3,3

	Мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етудің заманауи тұғырларын зерделеу және жалпылау
	3,9
	2,7

	Психокоррекциялық іс-әрекетті ұйымдас тыру және жоспарлау қабілеттері мен дағдылары
	4,0
	2,8



Тапсырмаларды орындау барысында, алдыңғы кезеңдерде меңгерілген кәсіби-педагогикалық білімдерді бекіту жүзеге асырылады. Болашақ педагог-психологтардың оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлығының мотивациялық және мазмұндық компоненттері оның операциялық компонентімен біртұтастықты құрайды. Жаттығуларды қолдану арқылы психологиялық қауіпсіздікті ұйымдастырудың қарапайым кәсіби қабілеттері дидактикалық және тәрбие жұмысын орындауда дағдыларға және күрделі қабілеттерге айналады. Яғни, мектептің оқу-тәрбие үдерісінде студенттер бұрынғыдай сабақта, тәрбиелік іс-шараларда «бақылаушылар» және «үйренушілер» ретінде қатыспайды, олар психологиялық қауіпсіздікті қамтамасыз ету бойынша шынайы «өндірістік іс-әрекетке» қатысады. Мұғалімнің аталмыш іс-әрекет аспектісі бойынша тәжірибесімен танысу «екінші дәрежелі міндет» қатарына өтеді. Студенттер мұғалімдердің рөлінде мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету бойынша педагогикалық іс-әрекеттің күрделі жұмыс түрлерін орындау қабілеттерін қалыптастыруға кіріседі. 
Тәжірибелік-педагогикалық жұмыстың аталмыш кезеңінде студенттермен жүргізілген арнайы жұмыстың нәтижелілігін анықтау мақсатында болашақ педагог-психологтардың жұмыстарын жүйелі түрде бақылау, оқу-әдістемелік құжаттамаларды зерделеу, сабақтарға қатысу, ПОӘК зерделеу және талдау, болашақ педагог-психологтардан сауалнама алу, әңгімелесу, сұхбат алу және т.б. жоғары оқу орны оқытушылары мен студенттерінің іс-әрекетін зерттеу әдістерін жүзеге асыру қарастырылды.
Алынған мәліметтер негізінде болашақ педагог-психологтардың іс-әрекетінде орын алған өзгерістер туралы мынадай қорытынды жасауға болады: мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету, өз кәсіби әлеуетін белсенді түрде іздестіру және жүзеге асыру, педагогикалық іс-әрекетті жетілдіруге дайын болу, пайда болған мәселелердің өзіндік дәстүрлі емес шешімдерін іздестіру, аталмыш мәселені шешудің жаңа, дәстүрлі емес формалары мен әдістерін қабылдау және шығармашылықпен қолдану міндеттерін жүзеге асыруға бағытталу.
Осылайша, болашақ педагог-психологтарды мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге кезеңдік даярлау әдістемесі «Мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге педагог-психологтың кәсіби даярлығы» атты арнайы курсты меңгеруге және мақсатты бағытталған педагогикалық іс-тәжірибені жүргізуге, сонымен қатар аталмыш мәселе бойынша семинарлар, тренингтер, конференциялар мен дөңгелек үстелдер ұйымдастыруға негізделген. 
Мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету аясындағы педагогикалық-психологиялық сүйемелдеуді ғылыми негізде ұйымдастыруға және тиімді жүзеге асыруға мүмкіндік беретін болашақ педагог-психологтардың кәсіби құзыреттілігін жетілдірудің шынайы мүмкіндіктері жоғары мектеп жағдайындағы олардың курстық даярлығының мазмұнын дайындауға негіз болды. 

[bookmark: _Toc114168911]3.3 Болашақ педагог-психологтарды оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлау бойынша тәжірибелік -эксперименттік жұмыстар нәтижелері
Тәжірибелік-эксперименттік жұмыстарды дайындауға болашақ педагог-психологтардың мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету міндеттерін шешуге даярлығының теориялық негізделген үлгісі, сонымен қатар мектеп педагог-психологтары мен студенттердің кәсіби даярлығының зерттелетін аспектісіне салыстырмалы талдау жасау нәтижелері негіз болды. Анықтаушы эксперименттің мәліметтері диссертациялық жұмыстың 2.3 тармағында тұжырымдалған. 
Қалыптастырушы эксперимент мазмұны, әдістемесі мен ұйымдастырылуының негізін жобаланған қауіпсіз білім беру ортасы негізінде психологиялық қауіпсіздікті қамтамасыз ету моделін құру және тәжірибеде сынақтан өткізу идеясы құрайды. Осы мақсатта педагогикалық пәндердің, педагогикалық іс-тәжірибе мен аудиториядан тыс жұмыстардың мазмұны қайта қаралып, арнайы курстар, студенттерге арналған тапсырмалар жүйесі мен тәжірибелік-эксперименттік бағдарлама дайындалды.
Тәжірибелік жұмыстың нәтижелерін өлшеу үшін эксперименттің бақылау нұсқасы жүзеге асырылды. Оның мақсаты – студенттерде тәжірибелік материалды қолданғаннан кейінгі сапалық өзгерістерді анықтау.
Эксперименттің барлық түрлері үшін ұйымдастыру формалары анықталып, оларды өткізу мазмұны қамтамасыз етіліп, алынған нәтижелерді есепке алу және жалпылау жүйесі дайындалды. Эксперимент 2018-2021 ж.ж. аралығында жүргізілді.
Экспериментті ұйымдастыруда келесі жұмыс түрлері анықталды:
- мүмкіндігінше оқу үлгерімі мен маңыздылығы бірдей топтарды ерекшелеу: сабақтар дәстүрлі әдістеме бойынша өткізілетін бақылау топтары, педагогикалық пәндер бойынша практикалық сабақтар автор ұсынған әдістемемен толықтырылатын эксперименттік топтар; жоғары оқу орнының оқу-тәрбие үдерісінің деңгейін анықтау, педагогикалық пәндер бойынша сабақтарды және аудиториядан тыс жұмыстарды бақылау, студенттік жұмыстарды зерделеу (конспектілер, рефераттар, бақылау жұмыстары, болашақ педагог-психологтардың оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету бойынша қабілеттері мен дағдыларын зерделеу). Біз дайындаған болашақ педагог-психологтардың оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлығының үлгісіне сәйкес тәжірибелік-эксперименттік жұмыстар барысында студенттерде қалыптастырылған қажетті білім, қабілет, дағдыларға талдау жасалды. Ол үшін анықтаушы экспериментте (мақсатқа бағытталған жұмыстардың басталуына дейін) және қалыптастырушы экспериментте жүзеге асырылған бірнеше кесінділердің нәтижелері салыстырылды.
Педагог-психолог тұлғасының кәсіби маңызды сапаларының құрастырылған моделінің негізінде жоғары оқу орны түлектерінің аталмыш бағыттағы жұмысты жүргізуге әртүрлі деңгейдегі даярлығы анықталды. Біз осындай төрт деңгейді анықтадық: жоғары, жеткілікті, орташа және төмен.
Жоғарыда айтылғандай, студенттерді даярлау үдерісі төрт кезеңді қамтыды. Бірінші кезеңде анықтаушы эксперименттің барысында жастардың психологиялық қауіпсіздіктің мәні, факторлары және оны қамтамасыз ету құралдары жөніндегі ақпараттану дәрежесі анықталды. Біз кәсіби құзыреттілікке бағдарланған орта мектеп түлектерінің, әдетте, мектеп жұмыстарына белсене ат салысқандарының қандай да бір түсініктері бар деген ойда болдық. Оның үстіне, соңғы уақытта мектептерде оқушыларды педагогикалық-психологиялық сүйемелдеу бойынша жұмыстар жүзеге асырыла бастады. Анықтаушы эксперимент кезеңіне бірінші курстың 105 студенті қатысты. Біз динамикада психологиялық қауіпсіздік мәселелерінің жоғары оқу орнының оқу-тәрбие үдерісінің мазмұнына енгізілуі, педагогикалық іс-тәжірибе арқылы студенттердің кәсіби іс-әрекет пен мектеп жұмысына тартылуы барысына сәйкес аталмыш мәселе бойынша біртұтас педагогикалық үдеріс субъектілері ақпараттану деңгейінің өсуін бақыладық. Бірінші курс студенттерінің психологиялық қауіпсіздік, оның факторлары, оны қамтамасыз ету шарттары туралы білімдерінің сипатын келесі кесте көрсетеді (14-кесте).

Кесте 14 - Студенттердің психологиялық қауіпсіздік туралы білімдерінің деңгейі (анықтаушы эксперименттегі 8-кестемен салыстырғанда)

	Ұсынылған сұрақтар
	Нәтижелер, %

	
	АЭ
	ҚЭ

	1 Мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету туралы жалпы түсінігінің болуы
	35,9
	75,5

	2 Мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігінің мәнін, факторлары мен сипаттамаларын білу
	30,5
	78,2

	3 Мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігі бойынша мақсатты түрдегі жұмыстарды ұйымдастыру және жүргізу қажет деп есептейді
	22,2
	76,4

	4 Мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуде оқушының микроортасының факторларын ортақтастыру қажет емес деп есептейді
	72,2
	20,5

	5 Мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету бойынша жұмыстарды ұйымдастыру мен өткізу туралы
	2,5
	65



Екінші кезең – қалыптастырушы эксперименттің басталуы. Болашақ педагог-психологтардың мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге бағдарлануының деңгейін анықтаудың келесі кесіндісі студенттердің педагогикалық пәндерді зерделеудің түзету енгізілген оқу бағдарламалары бойынша оқу кезеңін аяқтағаннан кейін бірнеше рет жүзеге асырылды. Студенттер бұл кезеңде өз білімдерінің көлемін «Мамандыққа кіріспе», «Психология және адам дамуы», «Педагогика», «Тәрбие жұмысының әдістемесі», «Тұлғаны психологиялық–педагогикалық диагностикалау» пәндері бойынша сабақтарда, педагогикалық іс-тәжірибе үдерісінде толықтыру мүмкіндігіне ие болды.
Болашақ педагог-психологтардың оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету бойынша қабілеттері қалыптасуының динамикасы туралы мәлімет (эксперименттік жұмыстың ІІ кезеңінен кейін) 15-кестеде ұсынылған. Сынақтан өтушілерге төмендегі бекітімдер бойынша өз қабілеттерін бес балдық шкала бойынша бағалау ұсынылды. Барлық сипаттамалар бойынша орташа баға шығарылды(анықтаушы эксперименттегі 9-кестемен салыстырғанда).

Кесте 15 - Болашақ педагог-психологтардың оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету бойынша қабілеттерінің қалыптасу деңгейі

	Студенттердің психологиялық қауіпсіздікті қамтамасыз ету бойынша білімдері мен қабілеттері
	Нәтижелері (балл)

	
	АЭ
	ҚЭ

	1 Оқушылардың психологиялық қауіпсіз білім беру ортасын құру бойынша мектептің микроортасы мен оның қорларын зерделеу және талдау әдістемесін меңгеру
	2
	4,5

	2 Оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету бойынша жұмыстар жүйесін жоспарлау
	1,2
	3,1

	3 Мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігі аясында біртұтас педагогикалық үдеріс субъектілерінің мақсаттары мен міндеттерін анықтау
	2,5
	3,9

	4 Оқушы микроортасының құрамдас бөліктері іс-әрекеттерінің өзара байланысын орнату және оларды басқара білу қабілеті
	1,2
	3,1

	5 Психологиялық қауіпсіздікті қамтамасыз ету аясында ата-аналардың педагогикалық дайындығын жүзеге асыра білу қабілеті
	1,5
	3,3

	6 Психологиялық қауіпсіздікті қамтамасыз етудің әдістері мен құралдарын тиімді таңдауды жүзеге асыра білу қабілеті
	2
	4,2

	7 Оқушының дамуын педагогикалық –психологиялық тұрғыдан сүйемелдеуді ұйымдастыра білу қабілеті
	1,3
	3,2

	8 Оқушының тұлғалық даму деңгейі мен оның денсаулығын диагностикалаудың қабілеттері мен дағдылары
	2
	4

	9 Мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету бойынша мақсатты жұмыстарды жобалау және жүзеге асыру қабілеттері мен дағдылары 
	1,3
	3,5

	10 Психологиялық қауіпсіз білім беру ортасын құру мәселелері бойынша өз бетінше білім алу қабілеттері мен дағдылары 
	1,7
	3,8



Мектеп педагог-психологінің жұмыс жоспарларын, педагогикалық- психологиялық сүйемелдеу бойынша басқа да мамандармен бірлесіп құрған жоспарларын, педагогикалық іс-тәжірибедегі жұмыстары туралы есептерін, сабақтардың барысында жобаларды қорғау, сонымен қатар педагогикалық іс- тәжірибе үдерісіндегі студенттердің стартаптарын дайындау және өткізу үдерісін бақылау педагогикалық-психологиялық пәндердің мазмұнына психологиялық қауіпсіздікті қамтамасыз ету бойынша білімдік компонентті ендіру болашақ педагог-психологтарды даярлауды айтарлықтай алға жүргізуге мүмкіндік береді деген тұжырым жасауға негіз болып табылды. 
Тәжірибелік жұмыстың аталмыш кезеңінде эксперименттік топ студенттері бақылау тобымен салыстарғанда мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етудің әдістері мен құралдарын орта есеппен екі еседен астам жиі пайдаланады. Олар тәрбиелік-дамытушылық жағдаяттарды қолданады, психологиялық саулықты сақтау және нығайту қабілеттері мен дағдыларын үйренеді, оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге бағытталған әртүрлі іс-шараларды жүргізеді. Екінші кезеңнің салыстырмалы талдау нәтижелері 16-кестеде көрсетілген.
Болашақ педагог-психологтарды мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлаудың үшінші кезеңі педагогикалық іс-тәжірибемен бірге «Мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге педагог-психологтың кәсіби даярлығы» атты арнайы курс аясындағы сабақтарды қамтыды. Арнайы курсты зерделегеннен кейін студенттерге сұрақтарға жауап беру ұсынылды.
Жазбаша сауалнама мәліметтері оқушылардың ата-аналарымен жұмыс істеу әдістемесі, психологиялық қауіпсіз білім беру ортасын құру бойынша мектептің қорларын зерделеу, қоғамдық тәрбиешілермен ынтымақтастықты ұйымдастыру, сонымен қатар психологиялық қауіпсіздікті қамтамасыз ету құралдары мен әдістері бойынша сұрақтар студенттерде анағұрлым жоғары қызығушылық туындатқанын көрсетті. Студенттердің басым көпшілігі мектепте психологиялық қауіпсіз білім беру ортасын құру моделін жүзеге асыруды, сонымен қатар отбасылық және қоғамдық тәрбие беру институттарының қорларын пайдалану мүмкін деп есептейді. 
16-кестеде оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету міндеттерін шешу үшін студенттердің педагогикалық білімдерді пайдалану сипаты туралы ақпарат анағұрлым кеңінен беріледі. Даярлығы дәстүрлі жүйе бойынша жүзеге асырылған бақылау топтарындағы студенттерден сауалнама алу, олардың оқу үдерісіндегі даярлық деңгейінің жоғарылауына қарамастан, студенттердің психологиялық қауіпсіздікті қамтамасыз ету жөніндегі бұрын игерілген білімдері, әдетте, тереңдігімен ерекшеленбейтіндігін және олар біртұтас жүйе құрамайтындығын көрсетті.

Кесте 16 - Болашақ педагог-психологтардың ата-аналармен жұмыстың әртүрлі формалары мен әдістерін қолдана білу қабілеттері мен дағдылары

	Психологиялық қауіпсіздік аясында ата-аналарды педагогикалық даярлаудың формалары мен әдістері
	Нәтижелер 

	
	ЭТ
	БТ

	1 ОПҚҚЕ бойынша педагогикалық білімдер университеті
	3,7
	1,7

	2 Тренингтер
	4,0
	2,1

	3 Конференциялар, дөңгелек үстелдер
	4,2
	2,3

	4 Ашық сабақтар мен сыныптан тыс жұмыстар 
	4,6
	3,1

	5 Дербес кеңес беру
	3,5
	2,0

	6 Педагогикалық- психологиялық сүйемелдеу құрамына ортақтастыру
	3,9
	1,8

	7 Мессенджерлер мен чаттар арқылы кеңес беру
	3,1
	1,9

	8 Онлайн-мәжілістер
	3,2
	2,0

	9 Үйірмелер, клубтар
	4,0
	2,5

	10 Ата-аналармен хат алмасу 
	3,8
	1,9


Бақылау кесінділерінің нәтижелері көрсеткендей, студенттердің үлкен қызығушылығын тудырған тақырыптар олардың толық меңгерген тақырыптары болып шықты. Сауалнама нәтижелері де студенттердің танымдық қызығушылықтарының мотивтері туралы қорытынды жасауға мүмкіндік берді: студенттер үшін өзекті болып табылатын педагогикалық білімдер қызығушылықпен игеріледі және олар оны заманауи мектеп тәжірибесінде пайдалану мүмкіндігіне ие болады.
Арнайы курсты зерделеуде студенттердің педагогика, психология және адам дамуы, психологиялық кеңес беру, тәрбие жұмысының әдістемесі саласындағы білімдеріне сүйену де маңызды болып табылды, бұл, өз кезегінде, ата-аналармен және басқа да тәрбиешілермен өзара әрекеттесу бойынша білімдерін анағұрлым берік және саналы ұғынуға ықпал етіп қана қоймай, сонымен қатар оларды өзектендіруге көмектеседі. 
Болашақ педагог-психологтарды оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлауды жүзеге асырудың үшінші кесіндісі халықтың моральдық мінез-құлық кодексіне, шын мәнісіндегі халықтық педагогикасының идеялары мен құралдарын білуге сүйену олардың бір жағынан, алдыңғы оқу кезеңдеріндегі тәрбие міндеттерін шешу үдерісіндегі балалармен қарым-қатынаста орын алатын көптеген келеңсіз құбылыстардың алдын алуға мүмкіндік беретіндігін, ал екінші жағынан, оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету үдерісінде оларды қолдануда бастамашылдық пен дербестікті дамытуға, аталмыш бағытта балалармен жұмыс істеу жүйесінде ұйымдастырушылық қабілеттерін көрсетуге мүмкіндік беретіндігін көрсетті. Олардың оқушыларға әсер етуіндегі кейбір сапалық өзгерістерді атап өтелік.
1 Психологиялық қауіпсіз білім беру ортасын, дәстүрлерін, әдет-ғұрыптарын, денсаулықты сақтау мен нығайтудың бейімделген тәжірибесін құру моделіне негізделе отырып, бітіруші түлектер мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету міндеттерін шешу аясында оқушылармен, ата-аналармен және қоғамдық тәрбиешілермен қарым-қатынастың қажетті стилін таба білді. 
2 Біздің пікірімізше, арнайы курс аясындағы жұмыстың ерекше құнды нәтижесі мектептегі қауіпсіз білім беру ортасының моделін құру бойынша жобаларды дайындауға анағұрлым дайын студенттердің бастамасы болып табылады.
3 Бітіруші түлектер психологиялық қауіпсіздікті қамтамасыз ету факторлары мен шарттарына бағдарлана бастады; оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету аясында мектеп ортасының жай-күйіне сараптама жүргізуді, қауіпсіз білімдік-тәрбиелік кеңістікті құруды үлгілеуді үйренді.
Мұның нәтижесінде мектептің оқу-тәрбие үдерісіндегі болашақ педагог-психологтардың іс-әрекетінің сапалық сипаттамалары өзгерді. Сонымен қатар педагогикалық-психологиялық пәндер бойынша емтихандардағы эксперименттік ағым студенттерінің білімін тексеру психологиялық саулықты сақтау және нығайту факторлары, мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігінің мәні мен өзіне тән ерекшеліктері, өскелең ұрпақтың психологиялық қауіпсіздігін ұйымдастыру мен қамтамасыз ету ерекшеліктері туралы білімдерді студенттер олар бойынша қосымша сабақтары болмаған басқа педагогикалық мәселелермен салыстырғанда, жоғары деңгейде меңгергендігін көрсетті. Алынған білімдерді студенттер педагогикалық іс-тәжірибе барысында табысты қолдана білді. Бақылау және эксперименттік топтардағы студенттердің тәжірибелік дайындық деңгейін зерделеу оқу-бағдарламалық құжаттамаға (педагогикалық күнделіктерге, оқу –тәрбиелік іс-шаралардың конспектілеріне, педагогикалық іс-тәжірибе бойынша есептерге) талдау жасау, сауалнамалар, сараптамалық бағалауларды зерделеу, студенттердің өзін-өзі бағалауы арқылы жүзеге асырылды. Алынған тәжірибелік мәліметтер эксперименттік топтардағы студенттердің білімдерді меңгеру деңгейі бақылау топтарымен салыстырғанда, анағұрлым жоғары екендігін көрсетті.
Мысал ретінде Шымкент қаласындағы №24,7,47,15,77 мектептерінде педагогикалық іс-тәжірибеден өткен студенттердің оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету аясындағы сабақтан тыс жұмыстарының әртүрлі формаларын қолдану тәжірибесін келтіреміз: «Құрбы», «Замандас», «Жас психологтар» клубтарындағы сабақтар, «Біз таланттарды іздейміз», «Әкем, анам, мен -көңілді отбасы» атты тақырыптарындағы сайыс-байқаулар, «Көңілді тапқырлар клубы»; қарым-қатынас, психологиялық саулық, қауіпсіздік, психологиялық қауіпсіздік, жеке шекаралар, кикілжіңдер, кикілжіңдік жағдаяттарды шешу стратегиялары мен тактикалары туралы тақырыптық кештер мен пікірталастар және т.б. өткізу психологиялық саулық туралы білімдер деңгейін арттыруға ғана мүмкіндік берген жоқ, сонымен қатар жасөспірімдердің оқу іс-әрекетіне деген қызығушылықтарын оятуға, олардың қабілеттерін ашуға және дамытуға, практиканттар мен оқушыларды жақындастыруға, олардың арасындағы өзара қарым-қатынас стилін жетілдіруге, жалпы педагог-психолог беделін арттыруға мүмкіндік берді. 
Жүргізілген зерттеу нәтижелері бойынша оқушылар «Менің Отаным - Қазақстан», «Денсаулық күні» сияқты мектеп мерекелерінде көрсетілген жарнамалық роликтерді дайындап, альбомдар шығарды, фотокөрмелер өткізді. Жалпы, практиканттардың оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету бойынша жүргізген жұмыстары мектеп оқушыларының психологиялық саулығы мен қауіпсіздігі туралы білімдерінің деңгейін арттыруға ықпалын тигізді. Осылайша, салыстыру үшін зерттеудің анықтаушы кезеңінде мектеп оқушыларының тек 13%-ы ғана психологиялық саулықты нығайтуға және дамытуға ықпалын тигізетін психологиялық қорғаныс әдістерін, копинг-стратегиялар мен технологияларға мысал келтіре алды. Тәжірибелік-эксперименттік жұмыстардың I кезеңінен кейін мектеп оқушыларының көпшілігі (58% -ы) оларды дұрыс ретімен атап қана қоймай, сонымен қатар олардың тұлғаны, оның психологиялық саулығын нығайту мен дамытудағы рөлін де ашып көрсете алды, психикалық және психологиялық саулықты сақтаудың копинг-стратегияларына мысалдар келтіре алды. 
Мұнда бітіруші курс студенттерінен құралған эксперименттік және бақылау топтарының сандық мәліметтерінің салыстырмалы талдауын ұсынамыз(Барлығы: 76 студент алынды: ЭТ-36 студент; БТ-40 студент). Сараптамалық бағалауларды талдау бақылау және эксперименттік топтардағы қажетті қабілеттер мен дағдыларды қалыптастыру деңгейлерінде айтарлықтай сәйкессіздік бар екендігін көрсетті. Біздің пікірінше, эксперименттік жұмыстар барысында ізденушілік-зерттеушілік тапсырмаларды орындаған студенттерге үлкен дербестік, жұмыстағы бастамашылдық, оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету құралдары мен әдістерін қолданудағы сан алуан нұсқалылық тән. 17-кестедегі мәліметтер жоғарыда жасалған тұжырымдардың шынайылығын негіздейді. 

Кесте 17 - Эксперименттік және бақылау топтары бойынша бітіруші курс студенттерінің сандық мәліметтерінің салыстырмалы талдауы

	Болашақ мұғалімдердің іс-әрекетінің сипаттамасы
	Нәтижелер, %

	
	ЭТ
	БТ

	1 Мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етудің мәнін, мазмұнын, принциптерін біледі, оны ұйымдастыру және жүзеге асыру қабілеттері мен дағдыларын меңгерген
	78
	25

	2 Психологиялық тұрғыдан қауіпсіз білім беру ортасын құру үлгісінің ерекшеліктерін біледі және оларды атап көрсете алады, дегенмен, оқушыларды педагогикалық- психологиялық сүйемелдеу аясындағы ата-аналармен және қоғаммен байланысы кездейсоқтық сипатқа ие
	76
	32

	3 Мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету бойынша жұмыстардың жүйесіндегі микроорта компоненттерінің тәрбиелік әлеуетін қолдана алады
	79
	30



Болашақ педагог-психологтардың мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлық деңгейіне педагогикалық іс-тәжірибе кезіндегі мектеп педагог-психолог іс-әрекетін бақылап, тәжірибелерін зерттейтін, балалармен іс-әрекеттің сан алуан түрлерін ұйымдастыру бойынша кеңестер алатын мектеп педагог-психологтарының көзқарасы да әсер ететіндігі сөзсіз. 
Қалыптастырушы эксперимент барысында біз жоғары сынып оқушыларының басқа адамдардың жеке шекараларын құрметтеуге, мінез-құлық пен қарым-қатынастың гуманистік нормалары мен ережелерін сақтауға деген ұмтылыстарына жағымды әсер еттік. Мектептерде жүргізілген тәжірибелік жұмыстар оқушылардың өз психикалық және психологиялық саулығын сақтауға және нығайтуға, сондай-ақ ұлттық этикетке ерекше қызығушылық таныта бастағанын, жауапкершілікті мінез-құлықтың тұрақты нормаларын ұстанып, оларды бұзбауға ұмтыла бастағандығын көрсетті. 
Эксперименттік және бақылау топтары бойынша бітіруші курс студенттерінің сандық мәліметтерінің салыстырмалы талдауы (18-кесте). 


Кесте 18 - Болашақ педагог-психологтардың оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлығының қалыптасу деңгейі

	Студенттердің оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету бойынша білімдері мен қабілеттері 
	Эксперименттік топ, n=36
	Бақылау тобы, n=40

	
	жоғары
	жеткі-лікті
	орта
	төмен
	жоға-ры
	жеткі-лікті
	орта
	төмен

	Оқушы тұлғасын, оқушылардың психологиялық саулығын зерделеу әдістемесін меңгеру
	34,8
	35,5
	18,1
	13,6
	15,8
	16,2
	30,2
	37,8

	Мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету бойынша жұмыстарды жоспарлау
	38,8
	31,2
	17,2
	12,8
	11,8
	19,6
	31,6
	38

	Психологиялық қауіпсіздікті қамтамасыз етудің мақсаты мен міндеттерін анықтау
	35,8
	35,3
	18,2
	10,7
	11,4
	18,1
	30,2
	40,3

	Мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ететін педагогикалық- психологиялық сүйемелдеудің мазмұнына талдау жасау және оны іріктеу қабілеті
	34,6
	36,5
	17,5
	11,4
	10,7
	17,2
	31,4
	40,7

	Оқушылардың психологиялық саулығын сақтау және нығайтудың құралдары мен әдістерін тиімді таңдай білуді жүзеге асыру қабілеті
	37,4
	35,1
	15,7
	15,8
	2,5
	16,2
	32,8
	39,5

	Мәселе аясында оқушылардың ата-аналарымен педагогикалық жұмыстың әртүрлі формаларын жүргізе білу қабілеті
	39,1
	31,3
	17,2
	12,4
	10,4
	16,9
	32,7
	40

	Мектептегі психологиялық қауіпсіз- дікті қамтамасыз ету бойынша сараптаманы ұйымдастыру және жүзеге асыра білу қабілеті 
	38,2
	36,8
	13,8
	11,2
	11
	13,2
	35,1
	40,7

	Біртұтас педагогикалық үдеріс мүшелерінің өзара қарым-қатынасын диагностикалау және кеңес беру қабілеттері мен дағдылары 
	39,1
	37,5
	12,9
	10,5
	13,8
	20,5
	33
	32,7

	Мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етудің заманауи тұғырларын зерделеу және жалпылау
	38,4
	35,2
	15
	11,4
	10,9
	17,1
	32,7
	39,3

	Психокоррекциялық іс-әрекетті ұйымдастыру және жоспарлау қабілеттері мен дағдылары
	43,1
	36,5
	10,2
	10,2
	10,7
	14
	39,6
	35,7



Бітіруші түлектердің диплом алды іс-тәжірибесінде өткен сыныптардағы оқушылардың мінез-құлқын зерттеулері, сондай-ақ жүргізілген жұмыстардың бозбалалар ұжымындағы микроклиматқа, жоғары сынып оқушыларының қазақ халқының рухани-этикалық дәстүрлерінің негізіндегі идеалын қалыптастыруға жағымды әсер еткендігін көрсетті. 
Эксперименттік зерттеу барысында болашақ педагог-психологтардың оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлығын анықтау нәтижелері тек сапалық талдауға ғана емес, математикалық және статистикалық әдістерге де (атап айтқанда, «хи-квадрат тесті») қолданылды. Бұл ретте болашақ педагог-психологтардың оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлығының деңгейлері келесі формула бойынша анықталды: 

,					(3.1)
мұндағы: Рk-тәжірибеге дейінгі нәтижелердің жиіліктері; 
Vk - тәжірибеден кейін жүргізілген бақылау нәтижелерінің жиілігі; 
m - бақылау нәтижелері бөлінген топтардың жалпы саны.
Осылайша, жүргізілген эксперименттік жұмыс мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін тиімді ұйымдастыру және қамтамасыз ету үшін оңтайлы жағдайлар жасауға мүмкіндік береді. Бұл студенттердің басым көпшілігі (38,5%) оқушыларды дамыту мен өзін-өзі дамытуында, олардың психологиялық саулығын дамытуда (бақылау топтарының 10,2%-ына қарама-қайшы) аталмыш құралды пайдалануда табысқа қол жеткізгендігімен дәлелденеді (19-кесте). 

Кесте 19 - Болашақ мамандарды даярлау құрылымы негізінде қажетті білімдер мен дағдылардың қалыптасу деңгейі

	Деңгей атауы
	Анықтаушы эксперимент
	Қалыптастырушы эксперимент
	Бақылау
эксперименті

	
	ЭТ
	БТ
	ЭТ
	БТ
	ЭТ
	БТ

	Төмен
	73
	72,4
	11,1
	59,6
	10,7
	59,2

	Орта
	24,2
	24,3
	16,1
	18,5
	15,4
	18,4

	Жеткілікті
	2,3
	2,7
	34,2
	11,6
	34,9
	11,9

	Жоғары
	0,5
	0,6
	38,6
	10,3
	39,0
	10,5



9 суретке сәйкес диаграмма түрінде болашақ мамандарды даярлау құрылымы негізінде қажетті білімдер мен дағдылардың қалыптасу деңгейі көрсетілген.
Бақылау кесіндісінің мәліметтері көрсеткендей, эксперименттік топтың оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлық деңгейі бақылау топтарының деңгейімен салыстырғанда, екі еседен астам жоғары. 
[image: ] 
Сурет 9 - Болашақ мамандарды даярлау құрылымы негізінде қажетті білімдер мен дағдылардың қалыптасу деңгейі

Эксперименттік жұмысымыздың қорытынды кезеңі жоғары оқу орны болашақ педагог-психолог білімгерлерінің мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлық деңгейін анықтауды қамтыды. Зерттелетін мәселеге болашақ мамандарды даярлау құрылымы негізінде қажетті білімдер мен дағдылардың қалыптасу деңгейін анықтау әдістемесі дайындалды. Біздің пікірімізше, эксперименттік топ студенттерінің басым бөлігінде мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету бойынша жұмыстар жүйесін жүргізуге мүмкіндік беретін қабілеттер мен дағдылардың кешені қалыптастырылды. 
Біздің тәжірибелік жұмысымыз жоғары оқу орнындағы студенттерді даярлау үдерісін жетілдіру бойынша бірқатар ұсыныстарды дайындауға мүмкіндік берді:
- жоғары оқу орны оқытушыларының іс-әрекетіне талдау жасау оның психологиялық қауіпсіздікті қамтамасыз ету, студенттермен жұмыс жасауда оқушылардың психологиялық саулығын сақтау және нығайту бойынша арнайы компонентті енгізуге әлі де жеткілікті бағдарланбауын көрсетеді. Бұл олқылықты толтыру мүмкін және қажет;
- болашақ мамандардың мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлығы оның зерттелетін даярлығының мотивациялық, мазмұндық және процессуалдық компоненттерінің бірлігімен анықталады;
- болашақ педагог-психологтардың мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлығын қалыптастырудың кезеңдік үдерісі, студенттердің өзін-өзі жетілдіруін өз бетінше ұйымдастыруы оқушылардың психологиялық саулығын белсенді дамытуға, олардың психологиялық қауіпсіздігін қалыптастыруға ықпалын тигізеді;
- студенттердің психологиялық білімдерді, психологиялық қауіпсіздіктің мәнін, оның факторларын тереңдетіп игеруі және оларды педагогикалық іс-әрекетте кеңінен қолдануы оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлау үдерісіндегі педагог-психолог тұлғасына (оның басқа адамдарға, өзіне, табиғатқа, өзара әрекеттесуге және қарым-қатынасқа, және осының барлығы арқылы педагогикалық этикаға деген қарым-қатынасын) жан-жақты әсер етеді.
Сонымен, тәжірибелік жұмыстың нәтижелеріне талдау жасау негізінде мынадай тұжырымдар жасауға болады: «Мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге педагог-психологтың кәсіби даярлығы» атты арнайы курсты меңгеру барысында студенттердің мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлығының тиімділігін арттыру психологиялық қауіпсіз білім беру ортасының жетекші идеяларын, ұғымдарын, оның принциптерін анықтаумен, педагогикалық- психологиялық сүйемелдеуді ұйымдастырумен және оны жүзеге асырумен, мектеп ортасының жағдайына сараптама жүргізумен, бұрын меңгерілген білімдеріне негізделумен байланысты; сонымен қатар оқу сабақтарын, студенттердің өзіндік және оқу-зерттеу жұмыстарын, педагогикалық іс-тәжірибені ұтымды үйлестірумен, студенттердің шығармашылық және танымдық белсенділігін дамытумен байланысты.
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Психологиялық қауіпсіздік – тұлғаның психологиялық қауіп-қатерсіз, толыққанды өмір сүруі мен денсаулығының сақталуы. Психологиялық қауіпсіздіктің құраушы компоненттері ретінде оның тұлғалық қарым-қатынасының жүйесі мен тұлғаның қажеттіліктерінің толық өтелуін және тұлғаның әлеуметтік белсенділігін айтамыз. 
Ғылыми әдебиеттерде «даярлық» мәселесі кәсіби дайындықтың маңызды факторы ретінде ұзақ жылдар бойы зерттелініп келе жатқан құбылыс. 
Аталмыш мәселе бойынша педагогикалық-психологиялық әдебиеттерді талдау педагог-психологтарға қойылатын талаптарды анықтауға, болашақ педагог-психологтарды оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге кәсіби даярлығын жетілдіру жолдарын қарастыруға мүмкіндік берді. Бұл өз кезегінде болашақ педагог-психологтарды оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлаудың төмендегідей педагогикалық шарттарын ұсынуға негіз болды. Сонымен, педагогикалық шарттары ретінде мыналарды анықтадық:
- Өз мамандығына деген студенттердің кәсіби қызығушылығы мен мотивациясын оқу үдерісі және аудиториядан тыс іс-шаралар арқылы арттыру (мамандардың қатысуымен дөңгелек үстел, кездесулер, мамандық апталығы, мамандық олимпиадалары, мамандық кештері, үйірмелік жұмыстар және т.б іс-шаралар);
- «Педагогика және психология» (бакалавриаттың) мамандығы бойынша жоғары оқу орнының жұмыс бағдарламалары элективті пәндер қатарына, «Мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге педагог-психологтың кәсіби даярлығы» атты элективті курстың ендірілуі; 
- ЖОО-дағы оқу үдерісі барысында өтілетін іс-тәжірибелер бағдарламасына зерттеу мәселемізге байланысты арнайы тапсырмалар жүйесін кіріктіру, сол арқылы аталмыш мәселеге студенттердің даярлықтарын арттыру(оның мақсатын, міндеттері мен мазмұнын анықтаумен және нақтылаумен бірге); 
- Аудиториядан тыс жұмыс формаларын түрлендіру арқылы жеке тұлғаға бағдарланған, білім беру принциптеріне негізделген, жоғары оқу орнындағы оқытудың барлық кезеңінде студенттерді педагогикалық- психологиялық сүйемелдеу, сондай-ақ оқытудың инновациялық әдістері мен формалары негізінде оқыту үдерісін ұйымдастыра отырып мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге педагог-психологтың кәсіби даярлығын арттыру (ойын технологиясы, тренингтік сабақтар жүйесін ендіру және т.б.).
Мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге болашақ педагог-психолог даярлығының әрбір өлшемдерінің құрамына енгізілген белгілерге талдау жасау оның даярлығының қалыптасу деңгейлерін төмен, орта, жеткілікті және жоғары деп ерекшелеуге мүмкіндік берді.
Зерделенген ғылыми-теориялық және профессиограммалық зерттеулер негізінде біз кәсіби білім берудің педагогикалық-психологиялық, диагностикалық және денсаулық сақтаушы тұрғыдан бағытталуын ескеретін психологиялық қауіпсіздікті қамтамасыз етуге болашақ педагог-психологтарды даярлаудың моделін әзірледік. Яғни, мұндай даярлықтың нәтижесі мотивациялық, мазмұндық және процессуалдық компоненттерді қамтитын болашақ педагог-психологтың мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлығының көрсеткіші болып табылады. Бұл компоненттердің дамуы жоғары оқу орнындағы болашақ педагог-психологтарды кәсіби-педагогикалық даярлау жүйесінде кезең-кезеңімен жүзеге асырылып, ЖОО-дағы болашақ педагог-психологтарды даярлайтын кафедра оқытушыларының аталмыш мәселеге байланысты біліктілігін арттыру мүмкін болған жағдайда өзінің қисынды жалғасын табады деп ойлаймыз. 
Сондай-ақ болашақ педагог-психологтар мен жалпы білім беретін мектеп педагог-психологтары іс-әрекетінің, олардың зерттеу тақырыбымыз бойынша білім деңгейлерінің сипатын, оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету жұмыстарын ұйымдастыру қабілеттері мен дағдыларының кешенін анықтау мақсатындағы тәжірибелік- педагогикалық зерттеуді жүзеге асырдық.
Зерттеу жұмысымыздың нәтижесі бойынша төмендегідей қорытынды жасауға болады:
1 Білім беру ортасында психологиялық қауіпсіздік ұғымы және оны қамтамасыз етудің мәні мен мазмұнына түсінік беріліп, болашақ педагог-психологты кәсіби іс-ірекетке даярлау мәселесінің зерделену жағдайы, сондай-ақ болашақ педагог-психологтарды оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлығының әдіснамалық тұғырларына талдау жасалынды.
2 Болашақ педагог-психологтарды оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге кәсіби даярлығын жетілдіру жолдары мен зерттеудің моделі ұсынылды.
3 Болашақ педагог-психологтарды оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлаудың педагогикалық шарттары нақтыланып, әрбір шартта көрсетілген жұмыстар толығымен іске асырылды.
4 Болашақ педагог-психологтардың оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлаудың арнайы әдістемесі әзірленіп оқыту үдерісіне ендірілді(элективті курс, кейстер оқу құралы, электронды оқу құралдары мен тренингтік сабақтар жүйесі және т.б.).
5 Болашақ педагог-психологтарды оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге даярлау бойынша тәжірибелік - эксперименттік жұмыстар өз ретімен жүргізіліп, эксперимент нәтижелері өңделіп, қорытындыланды.
Жалпы зерттеу жұмысымыз бойынша ойымызды мынадай ұсыныстармен тұжырымдаймыз: 
1 Зерттеу мәселесі бойынша жасалынған арнайы элективті курс бағдарламасын болашақ педагог-психологтарды даярлау үдерісі оқу жоспарының элективті пәндер қатарына ендіруді.
2 ЖОО-дағы болашақ педагог-психологтарды даярлаудағы іс-тәжірибе бағдарламасына оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету бойынша тапсырмалар жүйесін кіріктіруді.
3 Аудитория және аудиториядан тыс жұмыстар барысында болашақ педагог-психологтарға аталмыш мәселе бойынша даярлығын жетілдіру мақсатында тренингтік сабақтарды жүйелі жүргізуді.
4 Мектеп педагог-психологтарына зерттеу тақырыбымызға байланысты.
5 арнайы біліктілік арттыру курстарын ұйымдастыруды.
6 ЖОО-дағы болашақ педагог-психологтарды даярлайтын кафедра оқытушыларымен зерттеу мәселеміз аясында әдістемелік семинарлар, шебер сыныптар, ғылыми-тәжірибелік конференциялар және т.б. іс-шаралар өткізілсе.
Жалпы, зерттеу мәселесінің ауқымы кең болғандықтан толығымен шешімін тапты деуге болмайды деп есептейміз. Болашақта мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз етуге болашақ педагог-психологтардың даярлығын арттыру, сондай-ақ мектеп оқушыларының психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету мәселесін отбасы байланысымен сабақтастыра алатын кәсіби мамандарды даярлау өз алдына арнайы зерттеуді қажет етеді.
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Қосымша А

Сауалнама №1
 «Сіздің сауалнамаға қатысуыңызды өтінеміз. Сізге сұрақты оқып шығып, өзіңіздің пікірлеріңізге сәйкес келетін жауаптың реттік номерін шеңбермен қоршауыңыз немесе өз жауабыңызды бос жолға жазуыңыз қажет. Нәтижелер компьютерде өңделеді, сондықтан сауалнамада фамилияны көрсетудің қажеті жоқ. Сұрақтардың бірде-біреуін жауапсыз қалдырмауыңызды сұраймыз. Қатысқаныңыз үшін алғыс айтамыз»

Жоғары оқу орындарының білім алушыларына сауалнама жүргізу үшін жасалған сұрақтар

1. Сіз «Психологиялық қауіпсіздік» ұғымын қалай түсінесіз?
А) Психологиялық қатердің жоқтығы
Б) Әртүрлі сыртқы және ішкі психологиялық әсерлерден толық қорғалған
В) Қоршаған ортадан төнетін әртүрлі психологиялық жағдайларға төзе білу
Г) _________________________________

2. Сіз оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қалай қамтамасыз етер едіңіз?
А) Оқушыларға мектеп тәртібі мен ережесін қатаң сақтату арқылы
Б) Ата-аналар мен мектеп ұжымын бала тәрбиесі бойынша бірлесе отырып жұмыс жасауға шақыру арқылы
В) Оқушылардың өздерін алаңдатарлық мәселелерін жеке әңгімелесу  немесе сауалнама жүргізу арқылы  анықталған мәселелерді түзету арқылы
Г) _________________________________

3. Сіз «Психологиялық қауіпсіз» білім беру ортасын қалай қалыптастырар едіңіз?
А) Мектеп ұжымынның(сынып жетекшілері) оқушылармен қарым-қатынасын шынайы, қамқор қарым-қатынасты қалыптастыра отырып   
Б) Ата-аналарды балаларының жан-дүниесін түсіне отырып, сырласа білуге шақыру 
В) Білім беру ортасыдағы  оқушы психологиясына кері әсер ететін барлық әсерлердің алдын алу 
Г) _________________________________

4. Сіз педагог-психолог маман ретінде оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету үшін не істер едіңіз?
А) Оқушылармен психологиялық жұмысты күшейтер едім
Б) Мектеп ұжымы мен ата-аналармен тығыз жұмыстар  жасар едім
В) Қоршаған ортадан (көше, білім беру ортасы, отбасы, жора-жолдастары т.б.,) төнетін әртүрлі психологиялық қатерлердің алдын алар едім
Г) _________________________________
Қосымша Ә

Сауалнама №2
 «Сіздің сауалнамаға қатысуыңызды өтінеміз. Сізге сұрақты оқып шығып, өзіңіздің пікірлеріңізге сәйкес келетін жауаптың реттік номерін шеңбермен қоршауыңыз немесе өз жауабыңызды бос жолға жазуыңыз қажет. Нәтижелер компьютерде өңделеді, сондықтан сауалнамада фамилияны көрсетудің қажеті жоқ. Сұрақтардың бірде-біреуін жауапсыз қалдырмауыңызды сұраймыз. Қатысқаныңыз үшін алғыс айтамыз»

Жоғары оқу орындарының білім алушыларына сауалнама жүргізу үшін жасалған сұрақтар


1. Сізге педагог-психолог мамандығы ұнайды ма?
_____________________________________________________________

2. Сізге  педагог-психолог іс-әрекеті неліктен тартымды?
· адам жанының емшісі болғандықтан
· балалармен жұмыс істеу ұнайды
· психологиялық жәрдем, кеңес беретіндігімен
· басқа тұстары

3. Сіздің бұл мамандықты таңдауыңызға не түрткі болды?
· мамандыққа деген қызығушылық
· ата-ананың, мұғалімдердің кеңесі бойынша 
· балалармен қарым-қатынас жасау ұнағандықтан;
· жоғары білім алу мүмкіндігі;
· басқа себептер

4. Сіз мектеп оқушыларының психологиялық саулығын сақтау және нығайту бойынша арнайы іс-шараларды   ұйымдастыру қажет деп есептейсіз бе?
____________________________________________________________________________________________________________________________________
5. Сіз оқушылардың психологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету жұмыстарын  жоспарлай аласыз ба?
__________________________________________________________________
_______________________________________________________________




Қосымша Б

Педагогикалық-психологиялық практикум: кейс-әдісін қолдану әдістемесі
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                                                                                                                 Қосымша В

Педагогикалық кейстер: теориясы мен технологиясы

[image: ]


Авторлық құқықпен қорғалатын нысанның құқықтарын мемлекеттік реестрге енгізу туралы куәлік
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Қосымша Г

Оқу жұмыс бағдарламасы
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Қосымша Д
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Қосымша Ж
Педагогикалық-психологиялық практикум: кейс-әдісін қолдану әдістемесін оқу үрдісіне ендіру актісі
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