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НОРМАТИВТІК СІЛТЕМЕЛЕР

Диссертациялық жұмыста келесідей мемлекеттік үлгі қалыптарға сілтемелер жасалды:

Қазақстан Республикасының Заңы. Білім туралы: 2007 жылдың 27 шілдесі, №319-III ҚРЗ қабылданған (2011 жылы 24 қазанында бұйрыққа толықтырулар мен өзгертулер енгізілген №487-ІV ҚРЗ). 
Қазақстан Республикасының «Атамекен» Ұлттық кәсіпкерлер палатасының бұйрығы. Педагогтің кәсіби стандарты: 2017 жылдың 8 маусымы, №133 бекітілген. 

Қазақстан Республикасы Білім және ғылым министрінің бұйрығы. Білім берудің барлық деңгейінің мемлекеттік жалпыға міндетті білім беру стандарттарын бекіту: 2018 жылдың 31 қазанында, №604 бекітілген. 
Қазақстан Республикасының Заңы. Педагог мәртебесі туралы: 2019 жылдың 27 желтоқсаны, №293-VІ ҚРЗ қабылданған. 

Мемлекет басшысы Қасым-Жомарт Тоқаевтың «Жаңа жағдайдағы Қазақстан: іс-қимыл кезеңі» атты Қазақстан халқына жолдауы. – Нұр-Сұлтан: Ақорда, 2020.
Қазақстан Республикасының Үкіметінің 2021 жылғы 12 қазандағы № 726 қаулысымен бекітілген «Білімді ұлт» сапалы білім беру» 2021 – 2025 жылдарға арналған ұлттық жобасы.
АНЫҚТАМАЛАР 

Диссертациялық жұмыста төмендегідей анықтамаларға сәйкес терминдер қолданылды:
Концепция – бір-бірімен байланысты және біртұтас жүйені құрайтын кез-келген нәрсеге көзқарастар жиынтығы.
«Мен» концепциясы – адамның өзі туралы түсініктер жиынтығы және оларды өзін-өзі бағалауы мен өзін-өзі реттеуі (Р. Бернс).
«Мен» концепциясы – санада дербес және жеке бейнелер ретінде қалыптасқан, өзіндік «Мен», ол іс-әрекет процесінде байқалатын қатынастардың көріністер белгісі, сондай-ақ уақыт аспектілерінде «Мен» қабылданған қасиеттер мен қатынастарға байланысты позитивті немесе негативті бағалаулар мен құндылықтарды қамтитын «Мен» күрделі құрылымдалған феномен (И.С. Кон).

«Мен» концепциясы – адамның қоршаған ортамен әрекеттесуі негізінде қалыптасқан, өзін-өзі қабылдау, өзін-өзі түйсіну, өзін-өзі субъект ретінде анықтаудың тұрақты жүйесі (Қ.Б. Жарықбаев).
Идеалды «Мен» – болашақта қандай болғысы келетіні туралы түсінік.

Имманенттілік – айналасын өзінің жеке тәжірибесі негізінде тану.

Интенционалды процесс – адам санасының белгілі бір объектіге бағытталуы.
Кәсіби қалыптасу – бұл адамның жеке қалыптасуының бір формасы және оның ішкі құраушысы, кәсіби іс-әрекет.

Кәсіби генез – әртүрлі координаттағы кәсіби динамиканы сипаттайтын ішкі заңдылықтардың даму жүйесі.

Кәсібилендіру – адамның белгілі бір кәсіби біліммен, икеммен, дағдымен, құзыретпен, құндылықтармен кәсіби сана қалыптастыратын тұтас процесс.

Кәсіпқой «Мен» – студенттің болашақ кәсіби іс-әрекетіндегі өзі туралы түсініктерінің жиынтығы негізінде туындаған бейне.

Конгруэнтті «Мен» – өзін-өзі бағалауды зерттеу барысында шынайы «Мен» мен идеалды «Мен» арасындағы сәйкестік өлшемі.

Мотивация – әрекетке ынталандырушы психофизиологиялық процесс.

Өзіндік сана – тұлғаның өзін және қасиеттерін түсінуі, яғни өзі кім екендігіне ой салып, бойындағы күш-қуатын, ақыл-ойын, қабілеттілігін, іс- әрекетін атқарудағы ниеті, мақсаты мен міндетін анықтауы.

Өзін-өзі бағалау – өзін және өзінің қасиеттері мен мүмкіндіктерін бағалауы.

Өзін-өзі сәйкестендіру – қандай да бір әлеуметтік топпен өзін-өзі теңдестіру, оның мақсаттары мен құндылықтар жүйесін қабылдау, өзін осы топтың мүшесі ретінде қабылдау.

Шынайы «Мен» – өзінің қандай екені туралы түсінік.

БЕЛГІЛЕУЛЕР МЕН ҚЫСҚАРТУЛАР
	ҚР
	· Қазақстан Республикасы

	ҚР МЖМББС
	· Қазақстан Республикасы мемлекеттік жалпыға міндетті білім

· беру стандарты

	ҚР БҒМ БҒСБК
	· Қазақстан Республикасы Білім және ғылым министрлігінің Білім және ғылым саласындағы бақылау комитеті

	ЖОО
	· Жоғары оқу орны

	ППУ
	· Павлодар педагогикалық университет

	TоU
	· Торайғыров университеті

	ТПП
	· Тұтас педагогикалық процес

	ББД
	· Білім, білік, дағды

	ББ
	· Білім беру бағдарламасы

	ЖБП
	· Жалпы білім пәндер

	БП
	· Базалық пәндер

	КП
	· Кәсіптендіру пәндері

	МК
	· Міндетті компонент

	ЖООК
	· Жоғары оқу орны компоненті

	ТК
	· Таңдау компоненті

	СОӨЖ
	· Студенттің оқытушымен өздік жұмысы

	СӨЖ
	· Студенттің өздік жұмысы

	ЭТ
	· Эсперименттік топ

	БТ
	· Бақылау тобы

	Э-Бт
	· Эсперименттік және бақылау топтары

	СА
	· Стандартты ауытқу


КІРІСПЕ

Зерттеудің көкейкестілігі. Қоғамның әлеуметтік-мәдени және экономикалық жаһандануы жоғары білім беру жүйесіне өз өзгерістерін енгізуде. Қазіргі таңда қоғам белсенді, креативті ойлайтын, жоғары адамгершілік әлеуетке ие, өзгермелі жағдайларға бейімделе алатын және т.б. қабілеттерді меңгерген тұлғаға заманауи маман ретінде жаңа талаптар қояды. 
Осы талаптарды тиімді шешу - «Мен» концепциясымен сәйкес келеді, сондықтан «Мен» концепциясының ғылыми педагогикалық-психологиялық негіздерін қайта зерделеу өзекті мәселе болуда.

Осы орайда Қазақстан Республикасының (әрі қарай – ҚР) Президенті Қасым-Жомарт Тоқаев «Жаңа жағдайдағы Қазақстан: іс-қимыл кезеңі» жолдауында: «Біз кәсіби білім берудің бүкіл жүйесін еңбек нарығында сұранысқа ие білікті мамандар қалыптастыруға бағыттағанымыз жөн» деп атап көрсетті [1].

Сонымен қатар жоғарыда аталған міндеттерді шешудің құқықтық негіздерін ҚР «Білім туралы» Заңы [2], ҚР «Педагог мәртебесі туралы» Заңы [3], ҚР «Атамекен» Ұлттық кәсіпкерлер палатасының «Педагогтің кәсіби стандарты» [4], ҚР «Білімді ұлт» сапалы білім беру» ұлттық жобасы және басқа мемлекеттік нормативтік құжаттар құрайды. 

Алайда кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастыруға арналған зерттеу жұмыстарының әлдеде жеткілікті деңгейде қарастырылмауы және осы процестің теориясы мен практикасын ғылыми педагогикалық тұрғыдан толықтырудың қажеттілігі  арасындағы қайшылықтар зерттеу тақырыбының  өзектілігін арттырады. 

Осы тұрғыдан қарағанда, болашақ маман тұлғасын қалыптастырудың жалпы негіздері: О.А. Абдуллина [5], Қ.О. Қазиев [6], Н.В. Кузьмина [7],       Х.Т. Шерьязданова [8] және т.б. зерделесе; қазіргі күнгі кәсіби өзін-өзі анықтау мәселелері туралы: М.Р. Гинзбург [9], О.Б. Ильина [10], Н.С. Пряжников [11], С.Ф. Шляпина [12] және т.б. қарастырған. Сондай-ақ білім беру саласын жаңарту сипатын анықтайтын болашақ мамандарды кәсіби даярлау сапасының мәселесі бойынша: Е.И. Бурдина [13], Г.Ж. Менлибекова [14], А.А. Петрусевич [15], Н.В. Чекалева [16] және т.б.; студенттік шақта кәсіби бағыты мен өзін-өзі анықтаудың педагогикалық-психологиялық аспектілері туралы:                       А.Р. Ерментаева [17], Е.А. Климова [18], И.С. Кон [19], С.Н. Чистякова [20] және т.б., ғалымдардың зерттеулерінде көрініс тапты. 

Демек ғылыми зерттеу нәтижелері жоғары оқу орны түлектерінің «Мен» концепциясының қалыптасу деңгейі қоғамның қазіргі талаптарына көбінесе сәйкес келе бермейтіндігін айғақтайды. Соңғы жылдардың зерттеулерінде жас мамандардың бірқатар жағдайларда өзіне деген қызығушылығы төмен екені және қоршаған ортаға жоғары талаптар қоятындықтан өз «Менін» қорғауға біліктілігін шоғырландыру көрсеткіштері байқалады. Көптеген студенттер өздерінің «Мен» концепция позициясын кәсіби даярлау жағдайында анықтай алмайды. Атап айтқанда, педагог-психологтарды даярлау көп жағдайда дәстүрлі түрде ақпараттандыратын білім беру ортасында жүреді, бұл кейде «Мен» концепциясын қалыптастыруды қиындатады. Осыған сәйкес кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастырудың жолы: болашақ маманға «Мен» концепциясының дамуына ықпал ететін «Мен» кәсіпқой бейнесін қалыптастыруға көмектесу болып табылады. «Мен» кәсіпқой бейнесі болашақ маманның тұлғасын өзін-өзі анықтаудың және жаһандық «Мен» концепциясының басты факторларының бірі ретінде қарастырылады. 
Мәселен, философиялық деңгейде жеке адамның өзіндік санасына негізделген «Мен» концепциясының гносеологиялық мәні, оның болмыспен және қоғаммен байланысы туралы теориялық идеялардың негізін қалаған ойшылдар: Дж. Бруно, Н. Коперник, Н. Кузанский, Дж. Мирандола, Ф. Парацельс және т.б; тұлғаның сабақтастығын, өзіндік сәйкестігін қамтамасыз ететін өте қарапайым және өзгермейтін форма ретінде таза «Мен» интеграцияланушы бастама ретінде негіздегендер: Ф. Бэкон, Г. Гегель, Р. Декарт, И.А. Ильин, И. Кант, И.В. Киреевский, Дж. Локк, А.Ф. Лосев, Н.О. Лосский, Б. Спиноза, Л. Фейербах, И. Фихте, А.С. Хомяков, Ф. Шеллинг, Д. Юм және т.б.
Педагогикалық-психологиялық әдебиеттерде «Мен» концепциясы қалыптасуының жеке аспектілері зерттеледі: «Мен» концепциясын құраушылар, атап айтқанда оның негізгі буыны «өзін-өзі бағалау» туралы: К.А. Абульханова-Славская, Р. Бернс, С.М. Джакупов, Ю.М. Орлов, В.Г. Степанов, В.К. Шабельников және т.б. ғалымдар; «Мен» концепциясының қалыптасуына әсер ететін факторларды анықтаған зерттеушілер: А. Адлер, Л.И. Божович, Л.С. Выготский, У. Джеймс, И.С. Кон, Ч. Кули, Дж. Мид,           К. Роджерс және т.б.; «Мен» концепциясының диагностикалау модификациялары және педагогикалық-психологиялық даму мен қалыптасу технологиялары туралы: В.С. Аванесов, А.А. Бодалев, В.В. Столин, Р. Уайли және т.б. атап айтуға болады.

Білім беру процесінде «Мен» концепциясының қалыптасуын педагогикалық өзін-өзі талдау және өз-өзіне қарым-қатынасы мәселелерімен байланыстырған зерттеушілер: В. Кессель, Н.В. Кузьмина, Ю.Л. Львова, Л.М. Митина және т.б.; мінез-құлығын өзін-өзі реттеуі туралы: Р. Бернс, В. Кессель, Н.С. Шадрин және т.б.; өзін-өзі тану мәселерімен байланысты: А.И. Кочетов, Қ.Қ. Шалғынбаева және т.б.; жоғары білім беру жүйесінде мамандар даярлауға әдістемелік талаптарды анықтауға қатысты: А.А. Вербицкий, А.Р. Ерментаева, Э.Ф. Зеер, Е.А. Климов, О.С. Карпова, Г.Ж. Менлибекова, Н.В. Чекалева және т.б.; болашақ мамандарды дайындауда білім беру технологияларын қолдануды: В.П. Беспалько, Ю.К. Бабанский, В.Д. Шадриков және т.б.; ЖОО студенттерін кәсіби іс-әрекет мотивациясы мәселелері туралы: В.Н. Голубева, Н.В. Комусова, А.К. Маркова, Г.С. Салем, П.М. Якобсон және т.б.
Дегенмен жоғарыда айтылған ғалымдардың еңбектерін саралау барысында «Мен» концепциясы ұғымының жеке көріністері зерттелгенімен, кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастыру мәселелері арнайы зерттеу нысаны ретінде қарастырылмағаны айқындалды. Осы тұрғыдан алғанда, кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастырудың ғылыми негіздерінің жеткіліксіз зерттелуі бізге төмендегідей бірқатар қарама-қайшылықтарды анықтауға мүмкіндік берді:

· қазіргі қоғамның «Мен» концепциясы қалыптасқан педагог-психологқа шынайы қажеттілігі және ЖОО-ның білім беру процесінде осы мәселені шешудің педагогикалық-психологиялық шарттарының жеткіліксіз негізделуі;

· ЖОО-дағы білім беру процесінде «Мен» концепциясының мүмкіндіктері қарастырылғанымен алайда, оларды болашақ педагог-психологтардың «Мен» концепсиясын қалыптастыруда жеткіліксіз пайдаланылуы;

· болашақ педагог-психологтың «Мен» концепциясын қалыптастыруды әдістемелік сүйемелдеудегі тәжірибенің қажеттілігі және осы мәселенің педагогикалық-психологиялық ғылымда жеткіліксіз дамуы.

Осы аталған қарама-қайшылықтарды шешу қажеттілігі біздің зерттеуіміздің мәселесін анықтауға және зерттеу жұмысымыздың тақырыбын «Кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастырудың ғылыми негіздері» деп таңдауымызға негіз болды.

Зерттеудің мақсаты: кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастыруды теориялық тұрғыдан айқындау және оны оқу-әдістемелік кешенмен қамтамасыз ету. 

Зерттеу объектісі: ЖОО-дағы «Педагогика және психология» мамандығы студенттерін кәсіби даярлау процесі.

Зерттеу пәні: студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастырудың педагогикалық-психологиялық негіздері.

Зерттеу болжамы: егер «Мен» концепциясын қалыптастырудың педагогикалық-психологиялық негіздері теориялық тұрғыдан айқындалып, әзірленген әдістемелік кешен жоғары оқу орны тәжірибесіне ендірілсе, онда студенттердің «Мен» концепциясының сәтті қалыптасуына ықпал жасап, оның мәні мен мазмұны ғылыми тұрғыдан қамтамасыз етіледі, өйткені бұл қазіргі заманғы әлемдік деңгейдегі бәсекеге қабілетті мамандарды даярлау талаптарына сәйкес келеді.

Зерттеудің міндеттерді: 

1. Кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастырудың теориялық негіздерін айқындау.
2. Студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастыруда жоғары мектептің білім беру процесінің мүмкіндіктері мен педагогикалық шарттарын нақтылау.
3. Кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастырудың құрылымдық-мазмұндық моделін даярлау.
4. Кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастыруды қамтамасыз ететін оқу-әдістемелік кешенін әзірлеу, тәжірибеге ендіру.

Зерттеудің әдіснамалық негізін даму үстіндегі, өзара әрекеттестікте және өзара шарттылықтағы құбылыстар мен процестерді тұтас және жан-жақты қарастырудан тұратын танымның диалектикалық теориясы негізінде жүйелік, әлеуметтік-мәдени, іс-әрекет, гуманистік, кәсіби жарамдылық, құзыреттілік, аксиологиялық тұғырларды қамтитын кешенді тұғыр; іс-әрекет пен сана бірлігі, интегративтілік, өзін-өзі дамыту, жүйелілік, диалогтандыру және аккумуляция қағидаттары құрайды. 

Зерттеудің теориялық негізі. «Мен» ұғымына философиялық деңгейдегі ғылыми көзқарастарға негізделген: Ф. Бэкон, Г. Гегель, Р. Декарт, И.А. Ильин, И. Кант, И.В. Киреевский, Дж. Локк, А.Ф. Лосев, Н.О. Лосский, Л. Фейербах, И. Фихте, А.С. Хомяков, Ф. Шеллинг және т.б.; философия тұжырымдамасы мен білім беру әдіснамасы: В.В. Краевский, В.М. Рогозин, В.Н. Сагатовский. 

Зерттеудің жалпы ғылыми деңгейін құрайтын: тұлға теориясы: В.В. Давыдов, А.Н. Леонтьев, К.К. Платонов; іс-әрекет теориясы: Л.С. Выготский, П.Я. Гальперин, С.Л. Рубинштейн, Г.И. Щукина; аксиологиялық тұғыр: В.Г. Алексеева, З.И. Васильева, И.В. Дубровина, Б.С. Круглова, И.С. Марьенко; жүйелік тұғыр: В.Г. Афанасьев, В.И. Блауберг, Ю.А. Конаржевский, В.Ю. Садовский. Студенттердің тұлғасын кәсіби қалыптастыру мәселелері бойынша А.А. Вербицкий, Е.И. Бурдина, А.Р. Ерментаева, К.О. Қазиев, Т.Е. Климов, А.К. Маркова, Г.Ж. Менлибекова, Г.С. Салем және басқалары. 

Зерттеудің әдіснамалық бағдарлары «Педагогика және психология» мамандығының кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастырудың критериалды аппаратында көрініс тапты.

Зерттеу базасы: Павлодар педагогикалық университеті (әрі қарай – ППУ) және Торайғыров университеті (әрі қарай – ToU). Тәжірибелік-эксперименттік жұмысқа «Педагогика және психология» мамандығының 1-3 курс студенттері қатысты. Жалпы саны 153 студент.
Зерттеу 2018-2021 жылдары үш кезеңмен іске асырылды: 

Бірінші кезеңде (2018-2019) материалдарды тәжірибелік-іздестіру жұмыстары және зерттеушілердің еңбектерінде студенттердің кәсіби даярлау жағдайында «Мен» концепциясын қалыптастыру мәселесін зерделеуі жүзеге асырылды, ғылыми аппарат жасалды. Зерттеу әдістері: зерттеу мәселесі бойынша әдебиеттерді теориялық және контенттік талдау, болжау, модельдеу.

Екінші кезеңде (2019-2020) зерттеу болжамы тексерілді және нақтыланды; кәсіптік даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясының қалыптасуын сипаттайтын критерийлер мен көрсеткіштер анықталды; айқындаушы эксперимент стратегиялары, бақылау және эксперименттік топтар нақталанды; айқындаушы эксперименттің нәтижелері талданды. Зерттеу әдістері: анкета, «Менің кәсіби болашағым» тақырыбында эссе, М. Кун мен Т. Мак-Партлендтің «Мен кіммін? Мен қандаймын?», «Мен өткен шақта. Мен бүгін. Мен болашақта», «Аяқталмаған сөйлем», С.А. Будассидің «Тұлғаның өзін-өзі бағалауы», А.А. Реан және В.А. Якунин «Оқу іс-әрекетінің мотивтерін зерттеу».
Үшінші кезеңде (2020-2021) кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастырудың элективті курсын апробациялау және қалыптастырушы эксперимент: бақылау зерттеулерінің нәтижелерін жүйелеу, диагностикаға пайдаланылатын әдістерді нақтылау, зерттеу нәтижелерің статистикалық өңдеу арқылы тексеру, эксперимент нәтижелері жүйеленіп жинақталды, қорытындалар мен ұсыныстар жасалды. Қолданылған әдістер: теориялық талдау, жалпылау, материалды жүйелеу, эксперимент нәтижелерін математикалық-статистикалық өңдеу (гипотезаны дәлелдеу үшін), алынған нәтижелерге педагогикалық-психологиялық интерпретация, эксперимент нәтижелерін көрнекі түрде ұсыну.

Зерттеу әдістері: сауалнама, мақсатты педагогикалық-психологиялық бақылау, тестілеу, әнгімелесу, студенттердің іс-әрекетін талдау, математикалық статистика және мәліметтерді компьютерлік өңдеу әдістері.

Экспериментің әдістері: нәтижелерді математикалық-статистикалық өңдеу тәсілдері, алынған мәліметтерді интерпретациялау, тәжірибені жалпылау.

Зерттеудің ғылыми жаңалығы:

1. Кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастырудың теориялық негіздері айқындалды.
2. Студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастыруда жоғары мектепте білім беру процесінің мүмкіндіктері мен педагогикалық шарттары нақтыланды.
3. Кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастырудың құрылымдық-мазмұндық моделі даярланды.
4. Кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастыруды қамтамасыз ететін оқу-әдістемелік кешен әзірленіп, ЖОО-ның тәжірибесіне енгізілді.

Диссертациялық зерттеу нәтижелерінің теориялық маңыздылығы қазіргі педагогикалық-психологиялық ғылымның теориялық және практикалық мазмұнын толықтыру болып табылады:

· кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын тиімді қалыптастыруға ықпал ететін қағидаттарды (интегративтілік, аккумуляциялық, диалогтық, өзін-өзі дамыту, жүйелілік және т.б.) анықтау;

· өзара байланысты: әдіснамалық (тұғырлар, қағидаттар, шарттар); мазмұндық (теориялық, практикалық, сабақтан тыс); зерттелуші (компоненттер, көрсеткіштер) блоктарын біріктіретін кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастырудың құрылымдық-мазмұндық моделін әзірлеу және іске асыру.

· студенттердің кәсіби даярлау жағдайында «Мен» концепциясын қалыптастыру процесінің мазмұнын (әдіснамалық даярлықты күшейту, зерттеу компонентін өзектендіру, кәсіби іс-әрекет субъектісі ретінде өзіне белсенді зерттеу ұстанымын дамыту) ғылыми-әдістемелік («Мен» концепциясын жеке және кәсіби педагогикалық-психологиялық құралдарымен өлшеу және оны қалыптастыру технологиялары) тұтастығында қамтамасыз ету.

Диссертациялық зерттеу нәтижелерінің практикалық құндылығы: 

· ЖОО-дағы білім беру процесінің жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастырудың «Мен» концепциясының психологиясы» атты оқу-әдістемелік кешені (элективті курс мазмұны, силлабус, дәрістер жинағы) құрастырылды және эксперимент барысында тексеріліп тәжірибиге ендірілді;

· кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастыруға ықпал ететін теориялық және практикалық материалдан тұратын оқытушылар мен студенттерге арналған «Мен» концепциясын қалыптастыру» атты тренинг бағдарламасы әзірленді.
Қорғауға ұсынылатын қағидалар:

1. Кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастырудың теориялық негіздерін айқындаудағы идеялар мен тұжырымдар оның компонентіндегі, модалдығындағы, аспектісіндегі өзгеріс «Мен» концепциясы тұтастығының өзгеруіне әкеледі.

2. Кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастырудың мүмкіндіктері жоғары мектептегі оқу процесінің маңызды компоненттерінен тұрады: мазмұндық, іс-әрекеттік, коммуникативті, эмоционалды, мотивациялық-құндылық, бұлардың барлығы бір-бірімен тығыз байланысты. Сонымен қатар, студенттердің «Мен» концепциясын тиімді қалыптастырудың педагогикалық шарттарына: танымдық әрекетті өзектендіру; оқытушы мен студенттің бірлескен оқу әрекеті; диалогтық әрекеттесу жатады. 

3. Өзара байланысты: әдіснамалық (тұғырлар, қағидаттар, шарттар); мазмұндық (теориялық, практикалық, сабақтан тыс); зерттелуші (компоненттер, көрсеткіштер) блоктарды интеграциялайтын кәсіби даярлық жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастырудың құрылымдық-мазмұндық моделінде қарастырылуы.

4. Кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастыруды қамтамасыз ететін оқу-әдістемелік кешеннің әзірленуі және оның ЖОО-ның тәжірибесіне тиімді енгізілуі.

Зерттеудің ғылыми нәтижелерінің дәлелділігі мен негізділігі зерттеу мәселесі бойынша педагогикалық-психологиялық ғылымның қазіргі заманауи жетістіктерін жүйелі талдаумен; зерттеу объектісіне, тақырыбына, мақсаты мен міндеттеріне сәйкес келетін ғылыми әдістер кешенін пайдаланумен, зерттелетін құбылыс және оның динамикасы туралы деректердің репрезентативтілігімен, ақпарат көздерінің алуан түрлілігімен негізделеді.

Зерттеу нәтижелерін апробациялау және енгізу. Теориялық ережелер, зерттеу материалдары және нәтижелері келесі жарияланымдарында көрініс алды:

1. Scopus базасына енген журналында: «The "Self- concept" of students: Scientific bases and features of research».
2. ҚР БҒМ БҒСБК тізіміне енген журналдарда: «Мен» концепция психологиядағы зерттеу пәні ретінде»; «Мен» концепциясының зерттеу бағыттары мен тұғырлары»; «Представления студентов о собственных ресурсах и их влияние на формирование «Я» концепции личности»; «С.А. Будасси әдісі арқылы студенттердің кәсіби «Мен» концепциясын зерттеу».
3. Халықаралық ғылыми-тәжірибешілік конференцияларда баяндалды және талқыланды: «Ғалымның «Мен» концепциясы», «Мен» концепциясы және оның құрылымы», «Я» концепция в личностно-ориентированном обучении», «Оқу үрдісінде студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастыру», «Методика М. Куна и Т. Мак-Партленда «Кто Я?» при исследовании профессиональной «Я» концепции студента», «Исследовании учебной мотивации при формировании профессиональной «Я» концепции студентов». 
4. Халықаралық ғылыми-әдістемелік конференцияда: «Я» концепция в психологической науке». 
5. Жалпыресейлік (халықаралық қатысумен) ғылыми-практикалық конференцияда: «Влияние «Я» концепции педагога на качество образования».
6. Павлодар педагогикалық университетінің жоғары педагогика мектебі және Л.Н. Гумилева атындағы Еуразиялық ұлттық университетінің «Әлеуметтік педагогика және өзін-өзі тану» кафедрасының мәжілісінде талқыланды. 

Диссертациялық жұмыстың құрылымы зерттеу логикасына негізделген кіріспе, үш бөлімнен, қорытынды, пайдаланылған әдебиеттер тізімі және қосымшалардан тұрады.

Кіріспеде зерттеудің өзектілігі, мақсаты мен міндеттері, нысаны мен пәні, болжамы, әдіснамалық негіздері, әдістері мен негізгі эксперименталды зерттеу кезеңдері, теориялық және тәжірибелік маңыздылығы, ғылыми жаңалығы анықталды. Қорғауға ұсынылатын қағидалар айқындалып, зерттеу барысында қолданылған әдістемелер сипатталды.

«Кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастырудың теориялық негіздері» атты бірінші тарауда педагогика және психология ғылымындағы «Мен» концепциясының генезисі, студенттерді кәсіби даярлаудың теориялық негіздері мен бүгінгі жағдайының мазмұны айқындалды. Студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастырудағы әдіснамалық тұғырлар нақтыланып, оларға ғылыми педагогикалық тұрғыдан мазмұндық  талдау жасалды.

«Кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастырудың педагогикалық-психологиялық шарттары» атты екінші тарауда кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын өлшеудің педагогикалық-психологиялық құралдарына шолу жасалып, кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастырудың педагогикалық-психологиялық мүмкіндіктері мен шарттары анықталды, кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастырудың құрылымдық-мазмұндық моделі жасалды.
«Кәсіби даярлау жағдайындағы студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастыру әдістемесі» атты үшінші тарауда «Педагогика және психология» мамандығы студенттерінің «Мен» концепциясының құрылымы мен мәні ашылып, алынған нәтижелер негізінде «Педагогика және психология» мамандығы студенттерінің «Мен» концепциясын қалыптастыру әдістемесі құрастырылды және кәсіби даярлау жағдайындағы студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастырудың тәжірибелік-эксперименттік жұмыс нәтижелері және даму динамикасы тексеріліп дәлелденді, яғни моделдің тиімділігі эксперименттік тұрғыдан негізделді.

Қорытындыда жүргізілген зерттеудің теориялық және тәжірибелік нәтижелері сарапталып, негізгі қорытындылары тұжырымдалды.

Қосымшада зерттеудің тәжірибелік-эксперименттік жұмысында пайдаланылған әдістемелер, сауалнамалар, нәтижелерді өңдеудің математикалық деректері және оқу процесіне элективті курсты енгізу актісі ұсынылды.
1 КӘСІБИ ДАЯРЛАУ ЖАҒДАЙЫНДА СТУДЕНТТЕРДІҢ «МЕН» КОНЦЕПЦИЯСЫН ҚАЛЫПТАСТЫРУДЫҢ ТЕОРИЯЛЫҚ НЕГІЗДЕРІ 

1.1 Педагогика және психология ғылымындағы «Мен» концепцияның генезисі 

«Мен» концепциясы компонентті, модалды және аспектілі күрделі ұғым бола тұра, тұлға әрекетіне байланысты көп қызметті атқарады. Алайда тұлғаның «Мен» концепциясы тұлғааралық қатынастарда жеке тұлғаны әлеуметтендіруде және дамытудағы маңыздылығын мойындай отырып, әртүрлі ғылыми мектептердің өкілдері әдіснамалық сипаттамаға байланысты «Мен» концепциясының мазмұнын, құрылымын, қызметін және оны қалыптастыру механизмдерін әр түрлі баяндайды.

Елбасы Н.Ә. Назарбаевтың «Қазақстандықтардың әл-ауқатының өсуі: табыс пен тұрмыс сапасын арттыру» атты Қазақстан халқына жолдауында: «Білім беру ісінде тұлғаның - 4К моделінде, креативті, сыни ойлаушы, коммуникативті және командалық жұмыс істей білуге басты назар аудару қажеттілігін» ерекше атап көрсетуі білім беру жүйесінің алдына көптеген жаңа міндеттер жүктейді [21]. Сондықтан жаһандану кезеңінде болашақ мамандарды кәсіби даярлау жағдайында жоғары деңгейлі, жан-жақты, үздіксіз өзін-өзі тұлғалық және кәсіби жағынан жетілдіруге қабілетті, сонымен қатар «Мен» бейнесі туралы білімді үнемі толықтыра алатын мамандарды даярлау жоғары оқу орындарының (әрі қарай ЖОО) басты міндеттерінің бірі болуы керек. Қазіргі ЖОО-дағы білім беру процесі болашақ мамандардың тұлғалық және кәсіби қасиеттерін қалыптастыру мен дамытудың теориясы мен практикасының субъектісі ретінде анықтайды. Субъектілік мәселелер адам туралы тұлғалық және кәсіби дамудың теориялық және қолданбалы зерттеулерінде педагогикалық-психологиялық механизмдері орталық орындардың бірін алатындығын есте ұстаған жөн.

А.Р. Ерментаеваның пікірінше: «субъектілік – тұлғаның психологиялық қасиеттерінің, мүмкіндіктерінің әлдеқайда маңызды жүйе ұйыстырушы қасиеті» [22]. Яғни субъектілік қасиет дегеніміз – дұрыс таңдай білу, мақсат қою, міндеттерді орындау, әрекеттерді оңтайлы орындап, іс-әрекетінің нәтижесіне жеткізетін адам бойындағы дәрежелердін бірі. Бірақ біздің зерттеуміздің пәні студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастырудың педагогикалық-психологиялық жүйесі болғандықтан, біз А.Р. Ерментаеваның «субъектілік» ұғымын «Мен» субъект ұғымымен кеңейткеніміз жөн деп санаймыз. Себебі біздің зерттеумізде оқу іс-әрекетімен бірге студент бойындағы ішкі қозғаушы күштер мен өзіндік сана, өзін-өзі бағалау және т.с.с. көрсеткіштер қарастырылады.
Адамзаттың білімі көбінесе адамның өзін-өзі дамыту, бейімделу, өзін-өзі реттеу, өзін-өзі қорғау, өзгермелі әлемде өмір сүру механизмдерін құратындығымен анықталады. Ол үшін адамға іс-әрекеттің субъектісі болуға көмектесу керек, яғни өзінің жеке «Менін» нығайту және қалыптастыру.
Адам, индивид және тұлға туралы барлық ғылымдарда «Мен» ұғымы кеңінен қолданылады. Философия, әлеуметтану, педагогика, психология және т.б. әртүрлі ғылыми бағыттардағы шетелдік әдебиеттерге аналитикалық шолу «Мен» ұғымына қатысты көптеген жарияланымдар бар екенін көрсетті, сонымен қатар «Мен» концепциясымен байланысты барлық батыстық зерттеулер Р. Бернс (R. Burns), У. Джеймс (W. James), Ч. Кули (Ch. Cooley),  Дж. Мид (G. Mead), К. Роджерс (C. Rogers), Э. Эриксон (E. Erikson) жұмыстарына сүйенетінін атап өтуге болады. Ресейлік ғалымдардың зерттеулерінде И.С. Кон, А.Н. Леонтьев, В.С. Мерлин, С.Л. Рубинштейн берілген феноменді тұлғаның өзіндік санасымен және тұлға онтогенезінің басқа заңдылықтарымен өзара байланыста қарастырады. Ал отандық ғалымдардың зерттеу еңбектерінде «Мен» концепциясының мәселелері құрылымының жеке компоненттері ретінде: егеменді еліміздің педагогика ғылымда өзіндік сана, өзін-өзі тану, рефлексия, өзін-өзі анықтау мәселелері К.О. Казиев,                   Л.Р. Мылтықбаева, А.Б. Нұрғожина, Б.Г. Сарсенбаева, Б.А. Тұрғынбаева,       Қ.Қ. Шалғынбаева және т.б.; психология ілімінің негізінде өзін-өзі бағалау, өзін-өзі жетілдіру, өзін-өзі реттеу мәселерін дамытқан ғалымдарымыз          С.М. Джакупов, А.Р. Ерментаева, Ж.И. Намазбаева, О.С. Сангилбаев,             Н.С. Шадрин, Х.Т. Шерьязданова және т.б. еңбектерінде қарастырылған [23].

«Мен» ұғымы ежелгі философиялық және педагогикалық-психологиялық ұғымдардың бірі болып табылады, бірақ оның категориялық мәртебесі бүгінгі күнде әлі белгісіз болып қалуда. Кейбір әдебиеттерде «Мен» ұғымымен бірге «мендік», «сәйкестілік» және «Эго» сияқты аналогиялық терминдер әртүрлі мағынада қолданылады. Берілген ұғымдар бір-бірімен сәйкестендіріледі, ал кейде бір жағынан «тұлға» ұғымымен, ал екінші жағынан «өзін-өзі тану» ұғымымен кірігіп кетеді. И.С. Конның пікірінше, бұл бейнелердің барлығы индивидтің ішкі әлемін сипаттайды және оның өмірлік тәжірибесімен басқа адамдармен шынайы өзара әрекеттесуімен байланысты [24].

Педагогикалық-психологиялық әдебиеттерге жасалған талдау барлық еңбектерде «Мен» концепциясы термині негізінен біржақты, атап айтқанда, өзін-өзі бағалаумен байланысты адамның өзі туралы түсініктер жиынтығы ретінде зерделенгенін анықтады. «Мен» концепциясы неден және қалай құрылатынын нақтылаған кезде, әртүрлі авторлар «Мен» концепциясы туралы алуан түрлі түсініктер береді.

Педагогика ғылымындағы «Мен» концепциясы ұғымының әлсіз дамығанына қарамастан, оны педагогикада қолданудың кейбір компоненттерін көрсететін зерттеулер бар.
В.И. Андреев шығармашылық өзін-өзі дамытуды университеттегі мамандыққа даярлық кезенінің өзінде үйрету керек деп санайды: «... психологтар тұлғаның осы әлемде өзін «Мен» деп саналы түрде тұтастай қабылдайтынына назар аударды. Мұғалімнің шығармашылығына апаратын жол түйсінуден, ең бастысы өзін жасаудан, шығармашылық өзін-өзі дамытудан басталады» [25]. Ал, А.И. Кочетов педагогикалық екі технологияда «Мен» концепциясының қолдану қажеттілігін атап өтті: өзін-өзі тану технологиясы және тәрбиеленушінің өзін-өзі бағалау технологиясы [26].

Сол себепті В.И. Андреев және А.И. Кочетов өткен, қазіргі және болашақ тұрғысынан сана қажеттілігін атап көрсетеді, ол болса мақсаттар, құндылық бағдарлары, жеке қасиеттер және т.б. туралы ойлауды ынталандырады. В.И. Андреев өзін-өзі бағалаудың маңыздылығын және оның «Мен» концепциясын дамыту үшін адекваттығын атап көрсетеді, өзін-өзі бағалауды анықтауда үш нұсқаны ұсынады: а) сіз өзіңізді төмен бағаламайсыз; б) сіз өзіңізді асыра бағалайсыз; в) сіз өзіңіздің қабілеттеріңізді және жеке қасиеттеріңізді адекватты бағалайсыз [25, с. 88].

Сонымен қатар ол өмір сүру әрекеті жүзеге асырылатын мәдениетті және басқа мәдениеттерді синтездеуге ұмтылысы бар, осылайша мәдениеттерді саралаудың маңыздылығын атап өтеді және өзінің «Мен» концепциясын зерделеу кезінде өзін мәдениеттердің бірімен байланыстыру, осы мәдениеттің өмірлік стратегиясында қандай да құндылық пен тұлғалық маңыздылықты ескеру қажет деп санайды. Осыған байланысты өзіндік сана процестерін дамыту «Мен» концепциясын «бірнеше мәрте ойлаудың пәні» болуы үшін керек [25, с. 89].

Егер субъект сыртқы немесе ішкі әлемде қандай да бір әрекет жасаса, ол өзін жасаушы және сезінуші деп түйсінеді, сонымен бірге «мен» есімдігін қолданады, жасаған нәрсені вербалдану процесін жүзеге асырады, дәл осы уақытта адамның «Мен» тұтастығын өзгертетін психологиялық механизмнің әрекеті пайда болады, ол әртүрлі «Меннен» тұрады. Осыған орай, бір «Менмен», мысалы, «Мен» кәсіпқой бейнесі бойынша жұмыс жүріп жатқан кезде, кәсіби генез процесінде дидактикалық құралдар және әдістермен «Мен» концепциясының басқа да аспектілері қозғалады.

В.И. Андреев пен А.И. Кочетов «Мен» ұғымын педагогикалық категория ретінде анықтай отырып, оның қалыптасуын күшейтетін өзара байланысты үш уақыттық аспектіні ерекше бөліп көрсетеді: «Мен» - өткен, «Мен» - шынайы, «Мен» - болашақ. Ғалым шығармашылық өзін-өзі дамытуда «Мен» концепциясын түзету үшін эвристикалық нұсқаулықтарды ұсынады, олар мұғалім мен оқушының объективті өзін-өзі бағалауы мен «Мен» концепциясының өзегі болуын болжайды [25, с. 90].

С.В. Кульневич өзін-өзі ұйымдастыру процестерін өзінің «Мен» бейнесін құру және тұрақтандыру қабілеті ретінде өзінің қабілеттерін, мүмкіндіктерін, әлеуметтік маңыздылығын және әлеуметтік мәртебесін дамыту тұрғысынан өзіне деген ұстаным ретінде қарастырады [27]. 

И.А. Колесникова педагогикалық шындықты және оның парадигмаларын сипаттай отырып: «Адаммен жұмыс істеу логикасы тұтас интегративті сипаттамалардан нақты білім, білік, дағдыға (әрі қарай – ББД), іс-әрекет тәсілдеріне жеке бағытпен көшуді қамтиды. Гуманитарлық парадигмадағы мінез-құлықты реттеу және бағалау нормалары «ішкі заңның» жазықтығына, адамгершілік саласына ауысады, мұнда ар-ождан орталық «механизм» болып табылады. Сонымен қатар бұл кәсіби әрекеттің белгілі бір стратегиясын еркін таңдау үшін толық жауапкершілікті өзіне алатын мұғалімнің этикалық ұстанымына қатысты» деп атап өтеді. [28].

Е.Н. Шиянов пен И.Б. Котова ЖОО-да оқытуға қатысты шығармашылықты анықтай отырып, былай деп атап көрсетті: «Мұндай шығармашылық оқытушылар мен студенттер арасында педагогикалық тұрғыдан орынды қарым-қатынас жүйесін құруды көздейді, онда жеке тұлғалардың мазмұнды диалогы, студенттің «Мен» концепциясын бекіту, оның өзін-өзі тануға, өзін-өзі дамытуға ұмтылысын көтермелеу, әрбіріне өзін-өзі өзектеудің адекватты құралдарын түйсіну мен таңдауды қамтамасыз етер еді» [29]. 
ЖОО-да сабақ беру – шығармашылық процесс болып табылады. Кәсіби даярлық жағдайында «Мен» концепциясын қалыптастыру бойынша жұмыс жасау қойылған міндеттерді шешпей мүмкін болмайды. Біздің теориялық зерттеуіміз және «Мен» концепциясын қалыптастыру бойынша практикалық жұмысымыз Е.Н. Шиянов пен И.Б. Котованың кәсіби құзіреттілікті қалыптастыру мақсатында тұтас педагогикалық процес (әрі қарай – ТПП) қатысушылары арасында қолайлы қарым-қатынас құрудың орындылығы туралы көзқарастарының негізділігін растады және бұл өз кезегінде студенттердің «Мен» коценцияның қалыптасуына өз үлесін қосты.

Қ.Қ. Шалғынбаеваның пікірінше: «Мен-тұжырымдамасы» кейде жеке адамның өзін-өзі ұғыну қызметінің нәтижесінде алынған өзін рефлексивті анықтау ретінде қарастырады [30]. Ал, «Рефлексия - өзін: өзінің іс-әрекеттерін, мінез-құлқын, тілін, тәжірибесін, сезімдерін, күйлерін, қабілеттерін, мінезін, өзгелерге қарым-қатынасын, өзінің міндеттерін, тағайындалуын және т.б. талдауға, түсінуге, ұғынуға бағытталған ойлау (рационалды) үдерісі және іс жүзінде рефлексия өзін-өзі бақылаумен, интроспекциямен, ретроспекциямен және өзін-өзі ұғынумен байланысты» - деп түсіндіреді [30, б. 121]. 

Бұл дегеніміз тұлғаның рефлексиясы ғылыми тұрғыдан қарастырылса, эмпирикалық зерттеудің өзекті зерттеу пәніне айналады, оған дәлел К.О. Казиевтің [31] Қ.С. Құрақбаевтың [32], М.В. Романованың [33] және т.б. ғалымдардың ғылыми зерттеулері. Алайда рефлексияның зерттеу мәселелері әлдеқайда ғылым тарихында ұланғайыр, мысалы Р. Декарттың «дуалимз» теориясындағы интроспекция әдісі немесе ұлы Абайдың еңбегінде: «Егер де есті кісілердің қатарында болғың келсе, күніне бір мәрте, болмаса жұмасына бір, ең болмаса айында бір, өзінен есеп ал! ...» [34] деген сөзі дәлел.

Қ.Қ. Шалғынбаева: «Мен-тұжырымдама» құрамында үш құрылымдық құрамдастарды белгілейді: 1) когнитивті құрамдас – «Мен бейнесі», оған өзі туралы көріністер мазмұны кіреді; 2) өзін-өзі бағалау жүйесі; 3) мінез-құлықтағы когнитивтік және бағалаушы көрінестерді сипаттайтын мінез-құлықтық құрамдас» – дейді [35].

Ж.К. Аубакирова: «Мен-концепциясы» үш рөлді атқарады: ол тұлғаның ішкі сəйкестіліктерінің жетуіне мүмкіндік тудырады, алынған тəжірибелердің интерпретациясын анықтайды, жəне өз-өзіне қатысты мəлімет көзі болып табылады» – дейді [36]. 

Психологиялық сөздіктің авторлары «Мен» концепциясына келесі анықтама береді: 

1) тұрақты, адамның өзі туралы түсінігінің белгілі бір дәрежеде саналы, ойлы, қайталанбас жүйесі; 

2) тұтас, ішкі қайшылықтары бар, өз-өзіне деген ұстаным ретінде әрекет ететін «Мен» бейнесі. 

«Мен» концепциясы келесі компоненттерге ие: 

а) когнитивтік – өз қасиеттерінің, қабілеттерінің, әлеуметтік маңыздылығының (өзіндік сана) бейнесі; 

ә) эмоционалды – өзін-өзі сыйлау, өзін-өзі жақсы көру; 

б) бағалаушылық-еріктік – өзін-өзі бағалауды көтеру, сыйластыққа ие болуға ұмтылыс [37].

«Мен» концепциясы ғылыми ұғым ретінде арнайы психологиялық әдебиеттерде салыстырмалы түрде жақын арада ғана айналымға енді, дегенмен бұл бұрын зерттелмеді дегенді білдірмейді. Өткен ғасырдың 50-ші жылдары батыстық ғылыми қоғамдастық адамның «Мен» мәселелеріне және оның бірегейлігіне ерекше назар аудара бастады. Бұл мәселе біріншіден, батыс психологиясының гуманистік немесе феноменологиялық бағытындағы зерттеулерде басты орын алды. Адам көріністеріне, яғни эмоциялар, сезімдер, ұстанымдар және т.б. зерттеулерге жүгініп, индивидті, оның тұлғалық дамуын түсінудегі дерексіз-антропологиялық, тарихтан тыс позицияларын алға тартқан У. Джеймс, А. Маслоу, К. Роджерс және басқалардың еңбектері негізін салушылар болып табылды. Екіншісі, фрейдистер (психоанализ), олардың пікірінше, адам өміріндегі «Меннің» басты рөлі бейсаналық және жүгенсіз құштарлық [38].

Қазіргі батыс әдебиетінде психология бойынша «Мен» терминінің көбінесе екі анықтамасы кездеседі:

Біріншісі К. Роджерс: «Ол өзінің қасиеттері мен қабілеттерін қабылдау және «Меннің» перцептивті, концептуалды сипаттамалары, басқа адамдармен, жалпы қоршаған ортамен байланысы сияқты элементтерден тұрады, олардың тәжірибемен және объектілерімен байланысы арқылы қабылданатын құндылық қасиеттері; позитивті және негативті валенттілікке ие мақсаттар мен идеалдар. Осылайша өткен, қазіргі және болашақта бар деп қабылданған осы қасиеттер мен қатынастарға байланысты позитивті және негативті бағалаулармен қатар, оның қарым-қатынастарында өзін-өзі бейнелеу немесе өзіндік қалыптастыру негізі ретінде санада қалыптасқан ұйымдасқан сурет» - деп терминнің мәнін анықтайды [39].

Екіншісі, Дж. В. Стейнс (J.W. Staines) «Мен» концепциясын индивидтің өзіне қатысты реакцияларының нәтижесінде туындайтын бағалаушылық көріністер мен олардың реттелуін қамтитын жеке адамның санасында бар түсініктер, бейнелер және бағалау жүйесі ретінде, сондай-ақ ол басқа адамдардың көзіне қалай көрінетіні туралы түсінігі деп тұжырымдайды. Осының негізінде ол қандай болғысы келетіні және өзін қалай ұстау керектігі туралы түсінік қалыптасады [40].

Жоғарыда аталған анықтамаларға сүйене отырып, тұлғаның «Мен» концепциясы - санада дербес және жеке бейнелер ретінде қалыптасқан, өзіндік «Мен» және ол әрекет процесінде жүзеге асырылатын қатынастардың көріністер белгісі, сонымен қатар уақыт аспектілерінде «Мен» бейнесі қабылданған қасиеттер мен қатынастарға байланысты позитивті немесе негативті бағалаулар мен құндылықтарды қамтитын «Мен» бейнелерінен құрастырылған жүйе феномені деп айтуға болады. 
У. Джеймстің көзқарасы тұрғысынан алғанда, жаһандық, тұлғалық «Мен» (Self) - мұнда «Мен» - саналы (I) және «Мен - объект ретінде» (Me) қосылатын қос білім, мұнда «Мен» - саналы - таза тәжірибе, ал «Мен - объект ретінде» - бүкіл тәжірибенің мазмұны. Сондықтан тұлғалық «Мен» әрқашан, бір мезетте «Мен» саналы және «Мен - объект ретінде» болады. «Мен - объект ретінде» рухани «Мен», материалдық «Мен», әлеуметтік «Мен» және физикалық «Мен», яғни жүйедегі бүтіннің бөлшегі ретінде регулятивті күллі «Мендер» жиынтығынын тұрады [41].

Жаһандық «Мен» концепциясы индивидтің әртүрлі модалдық ұстанымдар жиынтығы болып табылады: идеалды «Мен» - ол қандай болғысы келетінін бекітетін түсінік; айналық «Мен» - адамның басқалар оны қалай көретіні туралы түсінігімен байланысты; шынайы «Мен» - адамның өз қабілеттері, рөлдері, мәртебесі, қазіргі жағдайы тұрғысынан қалай қабылдайтыны.

Тұлғалық ұстанымдар субъектінің де, объектінің де қажеттіліктерін қанағаттандыруға көмектеседі. Оның құрамдас бөліктері: таным (субъектінің объектімен өзара әрекеттесу тәжірибесін жүйелейді және бір ретке келтіреді); өзі (тұлғаның белсенділігінің, өзін-өзі тәрбиелеудің, өзін-өзі жүзеге асырудың, өзін-өзі жетілдірудің және т.б. алғышарты ретінде қажетті жүйе); психологиялық өзін-өзі қорғау (өзінің тұрақтылығын әлсірететін жоспарланған әрекеттерден аулақтатуға мүмкіндік береді). Сондықтан ұстанымдар тұлғаның әлеуметке бейімделу процесін жеңілдетеді немесе қиындатады. Осыған байланысты тұлғалық ұстанымы әлеуметтік болып табылады деп қорытынды жасауға болады.

Әлеуметтік ұстаным мотивтер жиынтығынан тұратыны және өзара байланысты үш компоненттен құралғаны белгілі: когнитивті (танымдық) - объект туралы белгілі бір түсініктер мен пікірлер; аффективті (эмоционалды) - объектіге жағымды немесе жағымсыз сезімдер; мінез-құлықтық - объектіге қатысты белгілі бір әрекет түріне дайын болу [42].

Ұстанымның аффективтілік құрамы адам өзінің эмоцияларымен бірге жүретіндіктен когнитивтік құрамды қабылдайтындығымен өмір сүреді, бұл когнитивтік мазмұн мен контекстке байланысты бағалауды және уайымдауды тудырады. Р. Бернстің көзқарасы бойынша «Мен» - бейне және «Мен» - сурет ұғымдары тұлғада «Мен» концепциясының когнитивтік компонентін бекіту үшін ғана қолдануға болады, ал бағалау компоненті өзін-өзі бағалауда бекітіледі. Өзін-өзі бағалауда шынайы «Мен» және идеалды «Мен» бейнелерін салыстыру, оның сәйкес келмеуі адамның психикалық денсаулығының өлшемін сипаттайды [43]. Себебі оны адамның «Мен» концепциясы өзгеруінің динамикалық сипаттамасы ретінде қолдануға болады және осы зерттеу жұмысымызда субъектіні зерттеудің бір параметрі немесе көрсеткіші ретінде қарастыруға болады. Осындай кешенді зерттеу барысында құндылық бағдары қызметін орындайтын тұлғаның регулятивті белгісі туралы пайымдауға болады, яғни тұлғада «Мен» концепциясының өзін-өзі реттеуі қызметі және жеке басты мотивтері бар екенін білдіреді.

Тұлғаның «Мен» мотивациялық-ұстанымдық құрылымы барлық жерде кездеседі және «Мен» концепциясының барлық компоненттерін қамтиды. «Мен» концепциясы теориясында айқындаушы компонентерден басқа, адамның айқын және бейсаналық уайымдауларымен байланысты компонентерге де ие, оның бірі - бағалаушы компонент. Тұлғаның онтогенез және филогенез процесінен өтетін және тұлға бойын құрайтын мотивтері, идеалдары, стереотиптері, көзқарастары және басқа да моральдық-этикалық компоненттері «Мен» концепциясының бағалаушы-ерікті құрамдары болып табылады.

Символдық интеракционизм өкілдері Ч. Кули мен Дж. Мид әлеуметтік өзара әрекеттесу аясында қарастырылған индивидке жаңа көзқарас ұсынған: 1) адамдар қоршаған ортаға берілген мағыналарға байланысты әрекет етеді; 2) бұл мағыналар әлеуметтік өзара әрекеттесудің өнімі; 3) әлеуметтік-мәдени мағыналар жеке қабылдау мен әлеуметтік өзара әрекеттестікке байланысты өзгерістерге ұшырайды.

Осыған орай Дж. Мид «Мен» ақыл-ойға ие, когниция түйсінудің қарапайым көрінісінде болса да, тек «Менге» тәуелді деп есептейді. Бұл әрине, өзіндік сана сатысынан төмен сезім қасиеттері мен сезімталдық жоқ дегенді білдірмейді. Ол біздің тікелей тәжірибеміздің арқасында оны қаншалықты түсінбейтінімізді анықтайды. Сонымен қатар бұл даму тек әлеуметтік топта болған деп болжанады, өйткені «Мен» тек басқаларға қатысты «Менмен» ғана өмір сүреді, (мысалы, организм физикалық объект ретінде тек басқа физикалық объектілерге байланысты өмір сүретіндей) [44]. Сондай-ақ оның пікірінше: «Мен» рефлексивті формасы өзін саналы организм деп көрсетеді, өйткені ол өз жүйесінен басқалардың жүйесіне өтіп, осындай ауысуларда бір уақытта өз жүйесін және өтетін жүйені ала алады» [44, с. 224]. 

Дж. Мидтің пікірінше, «Мен» концепциясының теориясы индивидтің басқа адамдармен жалпыланған бағалауы ретінде адамның игерген ұстанымдарын, мағыналары мен құндылықтарын құрайды, мұнда «саналы-Мен» өз «Менінің» психикалық әрекет субъектісі ретіндегі бөлігін басқа адамдардың бағалауы арқылы тосыннан қабылдайды.

Ч. Кули пайымдауынша, «Мен» - бұл жалпы барлық сана емес, оның ерекше орталық, жігерлі және біртұтас бөлігі, ол сананың қалған бөлігінен ажыратылмаған, дегенменде біртіндеп оған ауысуы, бірақ сонымен бірге белгілі бір практикалық оқшаулануға ие, сондықтан адам өзінің сөздерімен, іс-әрекеттерімен оның «Мені» және өзіне сәйкес келмейтін ойларының арасындағы айырмашылықты айқын көрсетеді» [45]. Ч. Кули айналық «Мен» теориясын дамытты: «Each to each a looking-glass Reflects the other that doth pass», аудармасының мағынасы «Бәрі бір-біріне айна» [45, с. 136]. Адам өзінің айнадағы көрінісін көріп, оған қызығушылық танытқандай, қиялында да оның сыртқы келбеті, істері, мінезі және т.с.с. басқалар не ойлайтынына қатысты санада бейнелер туындайды және бұл оған ең күтпеген әрі жан-жақты әсер етеді.

Ч. Кули айналық «Мен» теориясы өз мазмұнымен Дж. Мид «Мені басқалар қалай көреді?» және «Мен» өз-өзімді қалай көремін?» теориясына ұқсас. Ч. Кули и Дж. Мид еңбектерін талдау бізді «Мен» концепциясы теориясына ортақ көзқарасына келгенін байқатады: адам «Менінің» тұтас психикалық құбылыс ретінде қалыптасуы – бұл индивидтің ішінде болып жатқан әлеуметтік процесс, оның аясында саналы «Мен» және «Мен» объект бейнелері пайда болады; белгілі бір рөлдің тасымалдаушысы ретінде адамның өзін-өзі анықтауы, қоршаған адамдардың түсініктерін түйсіну мен қабылдау арқылы жүзеге асырылады. Нәтижесінде индивидте басқа адамдарға жалпы бағасы пайда болады. Яғни тұлғаның «Мен» концепциясы әлеуметтік өзара әрекеттесу процесінде филогенездің сөзсіз және әрқашан ерекше нәтижесі ретінде салыстырмалы түрде тұрақты, сонымен бірге онтогенездің ішкі өзгеруіне апарады. Ол балалық шақтан бастап қартайғанға дейінгі барлық көріністерінде өшпес із қалдырады [46].
Қоршаған әлем, басқа адамдар туралы түсініктер әлеуметтену және тәрбиелеу процесінде қалыптасқан, бірақ белгілі соматикалық және жеке тұқым қуалайтын детерминанттарға тәуелді «Мен» концепциясының призмасы арқылы кабылданады. Есейе келе даму үстіндегі тұлғаның қажеттіліктері артады. Дәл сонда және солар арқылы тұлғаның ерекшеліктері көрінеді, оған сәйкес «Мен» концепциясы қалыптасады. Өз кезегінде ол маңызды кері байланыс ретінде қызмет етеді. 
Осылайша тұлғаның «Мен» концепциясы – әлеуметтік өзара әрекеттесудің алғышарты және салдары, әлеуметтік тәжірибе, қарым-қатынас пен іс-әрекетте дамып келе жатқан адамның психологиялық келбетінің маңызды құрылымдық элементі, өзін-өзі идеалды бейнелеуі. Адам таным субъектісі ретінде, өзін сипаттауда «Мен кіммін?» деген сауалдан соң, әр уақытта дәл сол сәтте өзінің «Мені» қаншалықты дамыса, соншалықты өзін-өзі презентациялайды. 

Адам қоршаған орта және басқа адамдармен өзара әрекеттесу процесінде өзін уақыт пен кеңістікте нақты өмір сүретін объект ретінде, сыртқы әлемге әсер етіп қана қоймай, сонымен қатар осы әлемнің әртүрлі әсерін сезінетін тіршілік иесі ретінде өзін ерекшелеуге тарысады. Бұл жағдай сананың қосарланғандығына әкелді: негізінен сыртқы ортаға, белгілі бір объектіге бағыттала отырып, ол біртіндеп өзін субъект ретінде, өзін-өзі ойлай, тани отырып, ішкі мәнін, өз мүмкіндіктерін, қабілеттері мен іс-әрекеттерін бағалай отырып, өзінің рухани әлемін көрсете бастайды. Осылайша - өзіндік сана (өзі туралы, өзінің мүмкіндіктері және қабілеттері туралы түсінік) қалыптаса бастады. 

«Сана әлеміндегі өзіндік сана» аспектісін қарастырасақ, өзіндік сананың эпицентрі өзінің «Менін» түйсіну болып табылады. Ю.М. Орлов көрсеткендей: «Өзіндік сана - ең алдымен ерікті зейіннің нәтижесінде жүзеге асырылатын күш-жігер актісі. Бірақ түйсіну үшін міндетті түрде күш салу қажет емес, ал сана актісі қажет. Адамның мінез-құлқы сана-сезіммен, яғни шындықты ескере отырып, мінез-құлықты таңдау жасайтын осындай психикалық біліммен реттеледі. Өзіндік сана мінез-құлықты, «Мен» концепциясы сияқты шындықты да ескере отырып таңдайды. Өзіндік сана іс-әрекеттің тиімділігін арттырады, алайда шынайы мінез-құлық пен «Мен» концепциясының сәйкессіздігінің пайда болуына ықпал етеді. Сәйкессіздікті заттық әрекет арқылы немесе осы сәйкессіздікті бүркемелейтін және оны шыдамды ететін психикалық қорғаныс механизмдерін қосу арқылы жоюға болады; оларды мінез-құлықта да, заттық әрекетте де табуға болады. Өзіндік сана белгілі бір мақсаттарға жету үшін жүзеге асырылады, яғни ниеттер мен міндеттерге сәйкес өзін-өзі қалыптастыру» [47].

Сонымен тұлғаның өзіндік санасы әр түрлі көрініс беруі - әркімге әртүрлі болып келетін жағдайларда тұлғаның дамуы мен қалыптасуының нәтижесі болып табылады. Тұлғаның даму процесі өзін-өзі бағалаудың, өзін-өзі сыйлаудың, адамның әл-ауқатының үнемі трансформациялануын, басқаша айтқанда оның өзіндік сана динамикасын талап етеді. «Мен» бейнесінің өзіндік сана деңгейі, күрделілік деңгейі, интеграциясы және тұрақтылық деңгейі интеллектінің дамуымен тығыз байланысты.

Жоғары өзіндік сана өз кезегінде тұлғаны өзі туралы көбірек ойлауға итермелейді. Сонымен қатар бұған «Меннің» ішкі қарама-қайшылықтарын түйсіну де әкеледі. Егер адам өз үміттерін ақтамаса, өз идеалы мен моральдық кодексіне сәйкес келмейтін әрекеттер жасаса, тұлғаның өзіндік сана деңгейі неғұрлым анық әрі жоғары болса, соғұрлым күшті ішкі қарама-қайшылықтар туындайды және «Мен» бейнесінің қосарлануына әкелуі мүмкін. Тұлғада ішкі қарама-қайшылықтар, идеалы мен әрекетінің қос жарылуы болмаған жағдайда, өзіндік сана мен өздік талдау тұлғада эмоционалдық жайсыздық туындатады. Алайда егер мұндай қақтығыс орын алса, тұлғаның эмоционалдық күйі өзгереді. Индивид қарама-қайшылықты байқаған кезде өзін жайсыз сезініп, оны екі жолмен жоя алады: назарын басқаға ауыстыру, өзі туралы емес, басқа нәрсені ойлау немесе шиеленісті азайту үшін оның мәнін түсіну, не өзінің мінез-құлқын өз құндылықтар бағдарына сәйкестендіру. Демек өзіндік сана өзін-өзі бақылауда, қабылданған нормативтік аяда, мінез-құлықты сақтауда маңызды факторы болып табылады және рефлексияға немесе өздері туралы ойланудан аулақ болатын адамдар әлеуметтік нормативке қарсы әрекеттерге бейім.

Сана сыртқы әлемге, ал өзіндік сана адам психикасының ішкі әлеміне бағытталғанына қарамастан, сана да, өзіндік сана да адамның негізгі және басты мақсатын - оның сыртқы сындарлы және түрлендіргіш әрекетін жетілдіруге арналған деп айтуға болады. Егер әлемді тану процессінде сана икемді, орынды және тиімді бола бастаса, онда адамның физикалық және психикалық ішкі болмысына бағытталған өзіндік сана заттар әлемінде әрекет ететін жүйе ретіндегі адамның өнімділігі мен сенімділігін арттыруға тырысады.

Өзін-өзі бағалау механизмін қолдана отырып, адамның өзіндік санасы өзінің талаптануы мен шынайы жетістіктерінің арақатынасын мұқият саралайды. Осыған орай американдық психолог У. Джеймс ХХ ғасырдың басында: «Тұлғаның «Мен» бейнесін анықтайтын компонент - өзін-өзі бағалау - оның шынайы жетістіктерінің адам талаптанатын және сенетін нәрсеге қатынасымен сипатталады» - деген маңызды пікір айтқан еді. Ол алымы адамның шынайы жетістіктерін, ал бөлім оның талаптануын білдіретін (1) формула ұсынды [41, с. 43]: 
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                                             (1)
Сондықтан адам адекватты өзін-өзі бағалау үшін бір жағдайда қиын міндеттердің бірі: максималды күш жұмсап, жетістікке жетуі керек, ал екінші тағы бір тәсілі - өте қарапайым жетістіктерге жеткеннің өзінде өзін-өзі бағалауы жоғалмайтындай талаптану деңгейін төмендету.

Талаптану деңгейі - адамның өзін-өзі бағалауымен байланысты тұлға жетістігінің қалайтын деңгейі, ол адамның алдына қойған міндеттерінің қиындық дәрежесімен анықталады. Талаптардың деңгейін бағалау оның адекваттылығы, адамның шынайы мүмкіндіктеріне сәйкестігі тұрғысынан беріледі. Өзін-өзі бағалау әрқашан субъективті сипатта, бұл адамның өзінің маңыздылығы туралы саналы пайымдауы. Өзін-өзі бағалау – индивидке тән ұстанымдарда көрінетін тұлғаның өз құндылығы туралы пайымдаулары. 

Өзін-өзі бағалау - психологиялық тетігі ерекшелік сипаттамасына, өзін-өзі бағалау тұлғаның өзіндік санасының құрылымдық компоненті мен іс-әрекетке итермелеуші күші. Негізгі екі формасы бар: жалпы өзіндік баға («Мен» – саласына жататындардың барлығына адамның позитивті, оң қатынасын сипаттайды) және жеке формасы (субъектінің нақты көріністерінің, яғни қабілеттерін, сапаларын, қасиеттерін, бітістерін бағалауды көрсетеді). Өзін-өзі бағалау – тұлғаның өз күшті және әлсіз жақтарын құрметтеу және қабылдау қабілеті болып есептеледі [48].

Қ.Қ. Шалғынбаеваның пікірінше: «Өзін-өзі бағалау, бір жағынан, адамның өзін-өзі сипаттау және өзін-өзі түсіндіру барысында алынатын өзі туралы нысандық білімдерге, ал екінші жағынан, қоғамдағы құндылықтар (идеалдар, нормалар, эталондар, үлгілер және т.б.) жүйесіне, тұлғалық мағыналар жүйесіне, адамның өзге адамдармен, топтармен бағалануына және олардан болашақта күтілетін бағаларға сүйенеді. Бұл ретте өзін-өзі бағалаудың мазмұны, біріншіден, қоғам құндылықтарын қабылдау немесе қабылдамауға; екіншіден, әртүрлі қарым-қатынаста оң немесе теріс болуы мүмкін адамның өзгелермен берілген бағаларының мазмұнына; үшіншіден, адамның өзіне қатысты басқалармен берілген бағаларға тәуелділігі» [49].

Өзін-өзі бағалауды зерттеу – психологияда көбірек зерттеліп қамтылған бағыттардың бірі. Өзін-өзі бағалауды және оның ерекшеліктерін зерттеумен А.К. Бейсенбаева [50] Ж.Ж. Бейсенова [51], М.У. Едилбаева [52], И.Г. Чеснокова [53] және т.б. авторлар айналысты.

Көптеген авторлардың ойынша, өзін-өзі бағалау жеке адамда өзін-өзі құрметтеудің даму дәрежесін, өзін қабылдауын, яғни «Мен» аясына кіретін қатынастарды көрсетеді. Өзін-өзі бағалау тұлғаның дамуы кезінде қалыптасады және біртіндеп әлеуметтік тәжірибені меңгерудің үрдісіне қайта құрыла отырып, тұлғаның сана-сезім құрылымына кіреді және оны қалыптастырады, ал сана-сезімі болса өз кезегінде одан көрініс табады.
Осылайша бүгінгі психологияда тұлғаның өзін-өзі бағалау мәселелері өзекті зерттеу пәні ерекше орын алды. Өзін-өзі бағалау – бұл сана-сезімнің арнайы қызметі, сыншыл ұстанымы, құндылықтар жүйесінің көзқарасы. Демек өзін-өзі бағалау өзі туралы білімнің қайнар көзі ретінде қызмет етеді.

В. Лефеврдің математикалық дәлелі осы теориялық позицияларға айтарлықтай толықтыру болып табылады: адамның позитивті өзін-өзі бағалауы топқа позитивті қарым-қатынас ықтималдығын арттырады және ең жақсы әрекеттермен байланысады. «Мен» концепциясында өзін-өзі бағалаудың болуын белгілей отырып, біз субъектінің «Мен» концепциясы бойынша жалпы немесе оның кез-келген бөлігінде жұмыс жасай отырып, өзін-өзі бағалаудың жоғарылауын, яғни сөзсіз оның мінез-құлқын, іс-әрекетін және басқаларға деген қатынасының жақсаруын анықтадық [54].

Субъектіні кәсіби даярлау кезінде «Мен» концепциясынан оның компоненттеріне көшу жүзеге асырылады, онда студент тұлғасын, оның ерекше даралануы тереңдете қалыптастыру мақсаты болса, қалыптастырушы қосымша мүмкіндіктерді ашады.

Психикалық өзін-өзі реттеу - белсенділікті реттеу деңгейлерінің бірі болып табылады. Көптеген психологтар адамның мінез-құлқын, оның ішінде өзіндік сананы реттеудің жоғарғы деңгейлерін психиканың қарапайым немесе ұлаңғайыр құбылыстарына дейін түсіру арқылы түсіндіруге тырысады (мысалы, «Мен» бейнесін өзін-өзі сезіну комбинациясына дейін немесе ересек адамның психологиялық қақтығыстарын - балалық шақтағы психикалық жарақатқа дейін түсіру). Атақты психиатр А.А. Меграбян [55] бұл тәсілдің қателігі психикалық қызметтердің «механикалық бір-біріне қатарласу» идеясында жатыр деп әділ көрсетті. 

Сонымен бірге эволюциялық даму процесінде әрбір алдыңғы қызмет келесі қызметтің реттеуші әсерінен қайта бейімделетіні жалпыға мәлім. Сондықтан жаңа жоғары деңгейдің құрылымы тұлғаның бүкіл құрылымының жетекші реттеушісі болып табылады.

«Мен» бейнесінің деңгейлерін сипаттай отырып, И.С. Кон [56] олардың қызметтік өзара байланысымен қатар автономиялығын, сондай-ақ олардың арасындағы қайшылықтар мен конфликттердің пайда болуын атап өтеді. Өзіндік сана «Мен» бейнесінің когнитивтік компоненттінің көрсеткіші бола тұра, әр түрлі факторлар әсерінен өзгеріп отырады және олар тұлғаның жоғары құндылық бағдарларының деңгейіне тәуелді. «Мен» - адамды қоршаған ортадан оқшаулаудың нәтижесі ретінде, оған өзінің физикалық және психикалық жағдайларының, әрекет процестерінің субъектісі ретінде сезінуге және өткеніндегі, қазіргісі мен болашақтағы тұтастығын саралауға мүмкіндік берді. Адамның мінез – құлқына тек тұлғаның жоғары бағдарлары ғана емес, сонымен қатар төменгі реттегі факторлар да әсер етеді, әсіресе, түрлі жағдайлар, тосын эмоционалды импульстар және т.б. Жоғары және төменгі реттегі бағдарлар әсері тұлғаның өзіндік сана негізінде мінез-құлқын болжауды қиындатады, бұл кейбір психологтардың «Мен» регулятивті қызметіне күмәнмен қарауын тудырды.

Адамға бағытталған психотерапия классиктерінің бірі К. Роджерс индивидтің «Мен» концепциясын қоршаған ортамен өзара әрекеттесуінің нәтижесі ретінде ұсынады [57]. К. Роджерстің оқу білім алушының «Мен» концепциясына әсер етпей қоймайды деген тұжырымымен келісеміз. Сонымен қатар бұл теориялық ереже студенттердің кәсіби даярлау жағдайындағы «Мен концепциясын қалыптасыру бойынша біздің эксперименттік тарауымыздың әдіснамасы ретінде қызмет етті.

З. Фрейд тұлға құрылымында өзара әрекеттесетін үш компонентті анықтады: Ол (Id), Мен (ego) және жоғары - Мен (super-ego), тұлғаны өзінің сана-сезімі мен өзіндік санасымен немесе психофизиологиялық ерекшеліктерімен анықтайтын теорияларға қарсы болды. З. Фрейд теориясы, әрине, шешілетін мәселенің бір қырын, атап айтқанда, тұлғаның бейсаналық психикалық процестерін басқара отырып, бір уақытта «сыртқа» және «ішке» бағытталған рационалды «Эгоның» диалогтық сипатын қамтиды [58]. З. Фрейд құрған жүйеде көптеген ішкі конфликттердің сипаттамалары берілген. Сонымен қатар З. Фрейд адам психикасын түсіндіруге талпыныс жасайды.       З. Фрейд сыншылары, әдетте, бейсаналық «Оның» субстанциаларын түсіндірудің заңсыздығын атап, оның артында бірнеше сапалы алуан түрлі процестер тұрғанын көрсетеді.

Мәселен В.С. Мерлинның пікірінше, бұл категориялар адамның кейбір қасиеттерін түйсінбеу жағдайларын да сипаттайды. Алдымен З. Фрейд психикалық әрекеттің әртүрлі аспектілерін негізсіз субстанциялады, оларды дербес субъектілерге айналдырып, бір-біріне қарсы қойды. Біріншіден, адам өзінін бойында байқамайтын қасиеттерін білмеуі, өйткені олар ол үшін маңызды емес (мысалы, адамдармен қарым-қатынаста өзінің дөрекілігін біреу оның назарын аударғанға дейін байқамауы мүмкін). Екіншіден, адам өзінде қандай да бір қасиеттің бар екенін түйсінеді, бірақ оның ішкі және сыртқы себептерін түйсінбеуі мүмкін. Үшіншіден, әдеттегі әрекеттер, яғни психикалық тұрғыдан автоматты түрде орындалады, әдетте, түйсінусіз болып келеді (мысалы, жұмыс істеуге дағдыланған адам көбінесе өзінің еңбекқор екендігін ойламайды) [59].

Сонымен тұлға үшін түбегейлі өрескел болғандықтан, ол түйсінбейтін құбылыстар мен қасиеттер бар, өйткені олар бізде қалыптасқан «Мен» бейнесіне қайшы келеді және оларды түйсіну оның өзін-өзі сыйлауын төмендетеді. З. Фрейд дәл осы соңғы қасиеттерді өзінің «Қорғаныс механизмдері» теориясында айтқан. Бұдан оның сана мен бейсаналық арасындағы жалпы имманентті конфликтісі шығады, Ф.В. Бассин дұрыс атап өткендей, олардың өзара әрекеттесуі қызметтік антагонизм, өзара тежеу және синергия (бірлескен әрекет) түрінде жүруі мүмкін [60].

ХХ ғасырдың ортасында адамның ішкі әлемін зерттеуде елеулі өзгерістер болды. Мысалы: А.Н. Леонтьев психологтардың назарын жеке тұлғалық мағыналар мәселесіне аударды, бұл оның мәдениетпен берілген қарапайым интериоризациялаумен байланысты емес екенін баса айтқан еді [61]. Ю.М. Лотман «Мен – Ол» жүйесіндегі арақатынасты және «Мен – Мен» жүйесіндегі автокоммуникацияны ажыратты, бұл айырмашылық тек психологиялық қана емес, сонымен бірге мәденитанушылық мағынаны да білдіреді [62].

Р. Бернс және оның алдындағы зерттеушілер У. Джеймс, Ч. Кули,           А. Маслоу, Дж. Мид, К. Рождерс, Э. Эриксон «Мен» концепциясын «Мен кіммін?» сауалына жауап беретін адамның өзін-өзі сипаттауы негізінде бағалайды. Р. Бернс «Мен» концепциясын өзіндік сананың әр түрлі қырларын сана ағымы, өзіндік сабақтастық пен бірегейлік сезімі, «Мен» - объект ретінде және «Мен – түйсінуші өзек болып табылатын, жаһандық «Менді» қазық ретінде беріп, өз құрылымын ұсынды. Р. Бернстің пікірі бойынша «Мен» концепциясы бір-бірімен үнемі өзара әрекеттесетін «Мен-түйсінуші» және «Мен-объект ретінде» жаһандық «Мен», өзін-өзі бағалау, өзін-өзі қабылдау өлшемінен тұратын компоненттер, модалдықтар және өзін-өзі көрсету аспектілерін қамтиды [41, с. 61].
Сондықтан американдық психолог Р. Бернс тұлғаның «Мен» концепциясы - адамның өзі туралы динамикалық жүйесінің түсінігі деп тұжырымдайды, оған өзінің физикалық, зияткерлік және басқа да қасиеттерін түйсіну, өзін-өзі бағалау, сондай-ақ тұлғаға әсер етенін сыртқы факторларды субъективті қабылдауды енгізді [41, с. 37]. Сондықтан бүгінгі таңда «Мен» концепциясының педагогикада да, психологияда да жалпы қабылданған анықтамасы әлі жоқ.

Біз аталған зерттеушілердің тұжырымдамаларын негізге ала отырып «Мен» концепциясының құрылымын жинақтадық (1-сурет).
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Сурет 1 – Теориялық талдау нәтижесінде жасалған «Мен» концепциясының құрылымы

Жоғарыда айтылғандарды қорытындылай келе, «Мен» концепциясының тұлға және тұлғааралық қатынастарды әлеуметтендіру үшін маңыздылығын мойындай отырып, шетелдік ғылыми мектептердің өкілдері «Мен» концепциясының мазмұнын, құрылымын, қызметін, оны қалыптастыру механизмдерін әртүрлі екені анықтады. Психодинамикалық тәсіл аясында индивидтің өзі туралы қалыптасқан түсініктерінің ерекшеліктерін (жеке қасиеттері, құндылықтары, мүдделері, қабілеттері) өзін-өзі сәйкестендірудің бейсаналық механизмінің әрекетімен түсіндірілді.

Символдық интеракционизм теориясы аясында «Мен» концепциясын қалыптастыру басқалармен әрекеттесу арқылы алған өзі туралы ақпаратты интерпретациялау процесі ретінде, әлеуметтік санкцияларды, талаптарды, нормаларды, мінез-құлық үлгілерін интериоризациялау, адамның өзіне қатысты басқа адамдарда бар көзқарастарды қабылдау және түйсіну процесі ретінде көрінеді. 

Когнитивтік психология аясындағы түсініктер адам әлемнің белгілі бір құбылыстарын өзіндік «Мен» сызба түрінде белгілейтін категориялар ретінде қарастырады, олардың мазмұнына физикалық белгілер, басқа маңыздылармен қарым-қатынас ерекшеліктері, саналы жеке қасиеттер, мотивтер, құндылықтар, мақсаттар және т.б. кіреді.
Феноменологиялық бағытта «Мен» концепциясы өзіндік сипаттамалары мен қабілеттері, өзара әрекеттесу мүмкіндіктері, мақсаттары мен құндылықтары туралы түсініктерден тұратын әртүрлі жағдайларда әлеуметтік рөлдерді орындау кезінде өзін-өзі қабылдау жиынтығы ретінде түсініледі.

Отандық психология мен жақын шет елдердің педагогикалық-психологиялық ғылымындағы «Мен» концепциясына қатысты зерттеулер көбінесе өзін-өзі тану, өзін-өзі анықтау және өзін-өзі бағалау мәселелерін зерттеу аясында жүргізілді, мүндай зерттеудің сәйкестігі посткеңестік ғылыми мектептердің ықпалы деп тұжырымдауға болады. Өзіндік сана құрылымы өзін-өзі танудың, өзіне деген қарым-қатынасының және өзін-өзі реттеудің ұғымдарымен ашылуы мүмкін. «Мен» концепциясын қалыптастырудың негізгі механизмдері тұтастай алғанда өзіндік сана қалыптастыру мен тұлғалық өсу механизмдеріне ұқсас және мәні бойынша әлеуметтік-психологиялық болып табылады.

Сонымен бірге ғылыми зерттеулерде «Мен» концепциясына құрылымдық талдаудың әртүрлі нұсқаларын ұсынады. Жалпы алғанда оның екі формасы ерекшеленеді: шынайы (тұлғаның өзі туралы түсініктері) және идеалды (тұлғаның қалауына сәйкес өзі туралы түсініктері). Қызметтік (функционалды) талдау «Мен» концепциясының негізгі қызметтерін бөлуге мүмкіндік береді: тәжірибені интерпретациялау, реттеу, жетілдіру, болжау, өзін-өзі көрсету, өзін-өзі сәйкестендіру, өзін-өзі күту және т.б. 

Тұлғаның «Мен» концепциясы тұтас бір жүйе, сондықтан оның компонентіндегі, модалдығындағы, аспектісіндегі кез-келген өзгеріс «Мен» концепциясы тұтастығының өзгеруіне әкеледі. Берілген теориялық ереже тұлғаның «Мен» концепциясындағы бір немесе бірнеше компоненттерін зерттеудің өте өнімді теориялық негізі болып табылады, яғни, осы берілген теория позициясынан оның бүкіл «Мен» концепциясына әсер ететіні сөзсіз. Сондай-ақ «Мен» концепциясы статикалық емес, динамикалық психологиялық феномен екенін есте ұстаған жөн.

Осылайша «Мен» концепциясы күрделі көп аспектілі ұғым бола тұра, педагогикалық-психологиялық ғылымда жалпыға бірдей танылған анықтамаға ие болған жоқ. Әр түрлі ғылыми көзқарастарға қарамастан, зерттеулерде «Мен» концепциясы өзі туралы динамикалық жалпылама түсінік, жеке тұлғаға қатысты ұстанымдар жүйесі ретінде қарастырылды. Немесе психолог-практиктер айтқандай, «Мен» концепциясы – «өзі туралы теория». «Мен» концепциясының қалыптасуы мен өзгеруі сыртқы және ішкі тәртіп факторларымен байланысты. «Мен» концепциясына қатысты ең жақын психологиялық категориялар – бейне ретінде «Мен», өзім туралы түсінік, өзіндік сана және өзін-өзі сәйкестендіру сияқты ұғымдар.
1.2 Cтуденттерді кәсіби даярлаудың теориялық негіздері мен бүгінгі жағдайы 

Білім беру саясаты дүние жүзілік білім беру кеңістігі мен Болон конвенциясына сай: - бәсекеге қабілетті және кәсіби қасиеттер мен құзыреттерді жоғары сапада өз бойына қалыптастырған «жаңа дәуір маманын», яғни «Мен» концепциясы позитивті және адекватты деңгейінде қалыптасқан мамандарды дайындау міндетін қояды.

Сондықтан бүгінгі күні кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастыру мәселесі, болашақ маманды даярлау кезеңінің ең маңызды аспектілерінің біріне айналандыру керектігін түсінуіміз керек. Жоғары мектеп әлеуметтік және тұлғалық қажеттіліктерді қанағаттандыру мақсатында қызмет ететін болашақ маманның қалыптасуының маңызды кезеңі болып табылады. Сондықтан ЖОО қоғамның ішкі және сыртқы өзгерістеріне жедел әрекет етіп, студенттердің ерекшеліктерін (жасын, жынысын, психикалық-физиологиялық мүмкіндіктерін және т.б.) ескеруі тиіс.

ХХ ғасыр шетелдік және отандық психологияның кәсіби іс-әрекетінің мәселелерін белсенді зерттеу ғасыры болды. Қазақ елінде мамандық мәселеріне алғаш көңіл бөлген Ж. Аймауытов. Оған дәлел 1926 жылы Мәскеу қаласында жарық көрген «Жан жүйесі және өнер таңдау» атты еңбегі [63]. Автордың аталмыш еңбегінде сол кезеңге сай кең таралған анкета, байқау әдістері арқылы қазақ даласындағы Кеңес үкіметінің алғашқы жылдарындағы әлеуметтік ерекшеліктерін ескере отырып, олардың мамандық таңдау жолдарын эмпирикалық зерттеу арқылы анықтағысы келген. Зерттеу жұмысының басты мақсаты: қазақ жастарына мамандықты дұрыс таңдай білуге көмектесу еді. 

Ж. Аймаутов мамандықтың «жаманы» жоқ, икемділік қажет және үлкен өнерді, шеберлікті қажет ететінін жазып кетті. Автор мамандық таңдауға адам өзінің жеке қасиеттері мен ата-анасынан берілетін ерекшеліктерін де ескеру қажеттігін, өзін-өзі басқарып, жеке басын жетілдіруге ерекше мән беруді де баса көрсетеді. Ғалым жастарды: «егін сал, денсаулықты күт, шаруа тұрмысын түзетуге, газет пен кітап оқуға әдеттенуге», яғни жан-жақты болуға шақырады. Бұл үндеу қазіргі кезде де өз құндылығын жоғалтқан жоқ. 

Б.М. Бим-Бадтың пікірінше: «Кәсіп - (лат. рrofessio – ресми түрде көрсетілген іс, рrofiteor – өз ісім деп жариялаймын) мақсатқа сай даярлық нәтижесінде игерілген арнайы білім мен практикалық дағдылар кешеніне ие болған адамның еңбек қызметінің түрі. Кәсіп адамның еңбекті қоғамдық бөлу жүйесінде нақты міндеттерді орындау қабілетін көрсетеді және оның жұмыскер ретінде негізгі сапалық сипаттамаларының бірі болып табылады ... «Кәсіп» ұғымымен қатар мамандық ұғымы қолданылады, осы кәсіп аясында еңбектің тар саласы нақтыланды. Кәсіп екі және оданда көп мамандықтырды қамти алады ...» [64]. Бірақ бүгінгі күні мамандық та екі немесе оданда көп кәсіпке негіз бола алады.

А.К. Маркованың пікірінше, кәсіп – «әлеуметтік құнды және еңбек бөлінісінің салдарынан адамның физикалық және рухани күштерін қолданудың шектеулі саласы, оған жұмсалған күш орнына оның өмір сүруі мен дамуына қажетті қаражат алуға мүмкіндік береді. ... Сонымен адам үшін кәсіп – бұл тіршілік ету көзі мен тұлғалық өзін-өзі жүзеге асыру құралы» [65].

Демек біріншіден, кәсіп – бұл қоғам мен тұлғаның қажеттіліктерін және талаптарын қанағаттандыруды қамтамасыз ететін кәсіби іс-әрекеттің нәтижесі мен өніміне қол жеткізу үшін белгілі бір мақсатқа бағынышты міндеттер жүйесі, екіншіден, кәсіп – бұл адамның тіршілік ету көзі мен өзін-өзі жүзеге асыру құралы болып табылатын іс-әрекет деп тұжырымдауға болады. 

Кәсіби іс-әрекетті жүзеге асыру үшін болашақ маман белгілі бір құзыреттер жиынтығы мен тиісті қабілеттерді меңгеруге және кәсіби тұрғыда маңызды тұлғалық қасиеттерді қалыптастыруға тиіс. Бұл құрауыштардың қалыптасу деңгейі көп жағдайда болашақ маманның кәсіпқой ретінде қалыптасу қарқынын және оның кәсіби іс-әрекеті табыстылығының деңгейін айқындайды. «Кәсіпқой» ұғымының проблемалық өрісін тұтастай сипаттай келе, болашақ маман мен кәсіби іс-әрекеттің өзара шарттылығы мәселелері жоғары мектептің ғана емес, тұтас алғанда қоғамның да өзекті мәселесі болады және солай бола бермек.

«Қалыптастыру» ұғымы мен термині ертеден әрі нақты заманауи педагогика және психология ғылымына еніп отыр. Берілген ұғым Б.Г. Ананьев [66], Ғ.М. Кертаева [67], Б.Г. Сәрсенбаева [68], М.З. Сейдина [69] және басқа да көптеген ғалымдардың зерттеулерде [70] әзірленген сана мен іс-әрекет бірлігі әдіснамалық негізінің қағидаты болып табылады.

«Сана мен іс-әрекет бірлігі» қағидатына сәйкес сана тек іс-әрекетте пайда болмайды, онымен бірге қалыптасады; адамның іс-әрекеті оның санасының, психикалық процестері мен қасиеттерінің қалыптасуына негіз бола отырып, оның дұрыс қалыптасуының шарты болып табылады. 

С.И. Гессен тұлғаның қалыптасу процесін анықтады және жоғарыда айтылған пікірді қолдай отырып, басқаша баяндады: «Тұлға – бұл өсу, өсу үшін ескіні жаңада сақтау қажет: бір жолы жасалған іс-әрекет жоғалып кетпеуі керек, ол кейінгі іс-әрекетте жалғасуы тиіс, яғни кейінгісі алдыңғы іс-әрекеттен шығып, жалғасуы тиіс» [71].

Посткеңест дәуірдегі болашақ маман тұлғасының қалыптасу мәселелері XX ғасырдың басында В.М. Бехтеревтің еңбекті зерттеу жөніндегі алғашқы ғылыми орталығының ашылуымен байланысты. Педагогика және психологиядағы кәсібилендірудің жалпы теориясын дамытуға А.Р. Ерментаева [72], Э.Ф. Зеер [73], Е.А. Климов [74], Т.В. Кудрявцев [75], А.К. Маркова, Г.Ж. Менлибекова [76] және басқа да ғалымдар едәуір үлесін қосты. 

«Кәсіби даярлық жағдайында қалыптастыру» процесін айқындайтын педагогикалық-психологиялық көптеген көзқарастар бар [77]. Осы көзақарастарды талдау үшін біз «кәсіби даярлық жағдайында қалыптастыру» ұғымының семантикалық өрісін белгілеуге және оларды саралауды жөн көрдік (1-кесте). 
Кесте 1 – «Кәсіби даярлық жағдайында қалыптастыру» ұғымының семантикалық өрісі
	Кәсіби даярлық жағдайында қалыптастыру 
	Кәсіби қалыптастыру 

	
	Кәсіби қалыптасу

	
	Кәсіби даму

	
	Кәсібилендіру 

	
	Кәсіби генез


Кәсіби генез – әртүрлі координаттағы кәсіби динамиканы сипаттайтын ішкі заңдылықтардың даму жүйесі: «тігінен» - кәсібиліліктің жеке қалыптасуы; «көлденең» - кәсіптердің әлеуметтік және салалық құрылымы; кезеңмен – кәсіби типтер мен құралдардың тарихи қалыптасуы [78]. 

Кәсібилендіру адамның белгілі бір кәсіби құндылықтармен араласып, оларды өзінің ішкі дүниесіне енгізіп, кәсіби сана мен мәдениетті қалыптастыратын, кәсіби іс-әрекетке объективті және субъективті түрде дайындалатын тұтас процесс [79].

Кәсіби даму – кәсіптің әртүрлі аспектілерін, атап айтқанда кәсіби білім мен дағдыларды, кәсіби мотивация мен кәсіби рөлдерді игеруге бағытталған адамның онтогенезінде болып жатқан әлеуметтену процесі [80]. Осыған орай, кәсіби даму циклдік сипатқа ие күрделі процесс екенін түсінеміз. 

Бізді қызықтыратын феноменді зерттеуге тікелей немесе жанама түрде қатысты кәсіби қалыптасу мәселелерін жан-жақты зерттеген Э.Ф. Зеер кәсіби қалыптасуды «кәсіби бағыттылық, құзыреттілік, әлеуметтік және кәсіби маңызды қасиеттердің қалыптасуы және олардың интеграциясы, әрдайым кәсіби өсуге дайындық, адамның даралық-психологиялық қасиеттеріне сәйкес іс-әрекетті сапалы және шығармашылық орындаудың тиімді тәсілдерін іздеуі» ретінде айқындады [73, с. 16]. Автор кәсіби қалыптасуды «біртекті емес әрі бірмәнді емес процесс» және оны көптеген факторларға тәуелді болуына байланысты деп тұжырымдауы орынды. Бұл процесс болашақ маманның тұлғасына әлеуметтік әсер етудің әртүрлі және кең таралған тәсілдері мен техникаларын қолдануды білдіреді. Қажетті және маңызды құзыреттер, қасиеттер, мінез-құлық формаларын және т.б. кәсіби жүйесін қалыптастыру мақсатында әртүрлі кәсіби іс-әрекеттің түрлерін меңгеру болып табылады. 

Кәсіби қалыптасудың басты мақсаты – студенттің өзін-өзі жүзеге асыруды жоспарлау, түзету және жетілдірудің ішкі (тұлғалық және кәсіби) қажеттілігін және кәсіби өзін-өзі анықтауға дайындығын қалыптастыру. Қалыптасу кәсіби өрісте тұлғаны қалыптастыру процесі ретінде мазмұндық, динамикалық және құрылымдық сипатқа ие.

Мазмұндық тұрғыдан алғанда кәсіби білімнің, шеберліктің, дағдылардың тасымалдаушысы ретінде кәсіпқойдың қалыптасу процесі, өзінің кәсіби қалыптасуының субъектісі болып табылатын және кәсіби қоғамдастыққа кіретін тұлғаның белсенділігін болжайды. Динамикалық сипаттамалар кәсіби өмір кезеңдерімен, ал құрылымдық сипаттамалар тұлғалық құрылымдарындағы немесе кеңістіктегі өзгерістермен байланысты.

Э.Ф. Зеердің пікірінше, кәсіби қалыптасу кең мағынасында: «бұл тұлғаның кәсібилендірілуі ғана емес, сонымен қатар әр тұлғаның бойында бар тұлғалық қасиеттерінің дамуы мен әлеуетінің ашылуы. Ал кәсіби қалыптасу – тұлғаны кәсіби іс-әрекеттің талаптарына сәйкес «тұлға жасамы» (формообразование) [73, с. 16]. Ғалым өз еңбегінде: «кәсіби қалыптасу адам өмірінің көп бөлігін алады (35-40 жас)» дейді. Осы уақыт ішінде өмірлік және кәсіптік жоспарлары өзгереді, әлеуметтік жағдай мен жетекші іс-әрекеті ауысады және тұлғалық құрылымы қайта құрылады. Сондықтан «осы процесті мерзімдерге немесе кезеңдерге бөлу қажеттілігі туындайды» [73, с. 19]. Осыған байланысты кәсіби қалыптастыру процесіндегі кезеңдерді бөлу критерийлері туралы мәселе туындайды. 

Е.А. Климов өз еңбегінде кәсіби қалыптасу фазаларының классификациясын ұсынады [74, с. 248-251]:

· оптантация – кәсіпті таңдау кезеңі; 

· адептация – оқыту кезеңі;

· бейімделу – кәсіпке ену; 

· интернал – кәсіби тәжірибе алу; 

· шебер – іс-әрекетті біліктілікпен орындау;

· бедел – жоғары біліктілікке қол жеткізу;

· тәлімгер – тәжірибе алмасу.

А.К. Маркова кәсіпқойдың қалыптасу кезеңдерін критерийлер ретінде тұлғаның кәсібилігі деңгейлерін таңдайды. Ол процесті бес деңгейге бөліп көрсетеді, оның екеуін өзара үш кезеңге бөледі. Сөйтіп А.К. Маркова бойынша маман кәсіби қалыптасу процесінде тоғыз кезеңді қамтиды [65, с. 56-57]:

· кәсіпқойлыққа дейінгі кезең – кәсіппен алғашқы танысу;

· кәсіпқойлық үш кезеңнен тұрады: кәсіпке бейімделу, өзін-өзі өзектендіру және кәсіпті шеберлік түрінде еркін меңгеру;

· жоғары кәсіпқойлық та үш кезеңнен тұрады: шығармашылық түрінде кәсіпті еркін игеру, аралас кәсіптерді қатар игеру, тұлға ретінде өзін-өзі шығармашылық тұрғыдан жобалау;

· кәсіпқойлық емес – тұлғаның өзгеруі аясында кәсіби бұрмаланған нормалар бойынша еңбекті орындау;

· кәсіпқойлықтан кейінгі кезең – кәсіби іс-әрекетті аяқтау. 

Т.В. Кудрявцеваның тұжырымдамасында [75, с. 46] және бірқатар басқа авторлардың [81] зерттеу жұмыстарында кезең критерийлері ретінде кәсіпке қатынасы мен орындау деңгейін таңдалған. Олардың негізінде болашақ маманның кәсіби қалыптасуын төрт кезеңге бөлінеді: 
· кәсіби ниеттің пайда болуы және қалыптасуы;

· кәсіптік оқыту және кәсіптік іс-әрекетке даярлау;

· мамандыққа бейімделу және ену, оны еңбек ұжымында белсенді игеру;

· кәсіби іс-әрекетте өзін-өзі жүзеге асыру.

Әртүрлі зерттеушілер кәсіби қалыптастыру, қалыптасу және даму процесін қарастыра отырып, кәсібилендіру мен кәсіби генезді түрлі кезеңдерге бөлетінін көреміз. Алайда олардың көпшілігі, біздің ойымызша, батыс зерттеушілерінің кәсіби қалыптасу кезеңділігін негізге алады және олар көп жағдайда ғылыми талдауға сәйкес келеді. Олардың ішінде Д. Сьюпердің (D. Super) [82] теориясы ерекше орын алады, онда кәсіби еңбек жолы бірнеше кезеңге бөлінген: 

Бірінші кезең - ояну (туғаннан 14 жасқа дейін) осы кезеңде әртүрлі әлеуметтік рөлдер (оның ішінде кәсіби рөлдер) ойналады. Әлеуметтік рөлдер болашақта кәсіби таңдауға әсер тигізуші тұлғалық ықылас пен қызығушылықтардың пайда болуына себеп болады. Қызығушылықтар (11-12 жас) мен қабілеттер (13-14 жас) фазалары және беделді ересектерге өзін-өзі сәйкестілік арқылы «Мен» концепциясы қалыптастырылады. 
Екінші кезең - зерттеушілік (15-тен 24 жасқа дейін) – бұл кезеңде тұлға өзін түсінуге және өз қажеттіліктерін, мүдделерін, құндылықтарын, қабілеттерін және т.б. анықтауға тырысады. Оның нәтижесі «өзін-өзі анықтау» процесі болып табылады, сондай-ақ осы кезеңде кәсіп таңдалады, дайындық (оқыту), оған бейімделу жүргізіледі. 

Үшінші кезең - шоғырландыру (25-тен 44 жасқа дейін) – адам өзінің таңдаған кәсібінде орнын нығайтуға тырысады және тұрақты тұлғалық және кәсіби позициясын қамтамасыз етеді. Осы кезеңде көптеген адамдар үшін еңбек жолы көбінесе әлеуметтік және кәсіби мәртебеге ие болуда аса қарқынды, тиімді және шығармашылық болады.

Төртінші кезең - сақтау (45-тен 64 жасқа дейін) – осы кезеңде қол жеткізілген нәрсені сақтау үрдісі байқалады. Кәсіби жол алынған кәсіби тәжірибе шеңберінен аспай, бір бағытта жүзеге асырылады.

Бесінші кезең - құлдырау (65 жастан кейін) – бұл кезеңге тән ақыл-ой мен физикалық қабілеттердің төмендеуі, бұл кәсіби жүктеменің төмендеуіне немесе еңбек қызметінің тоқтатылуына апарады.

Бүгінгі таңда педагогика және психологияда кәсіби қалыптасудың көптеген нақты және әзірленген кезеңдері бар, олардың әрқайсысында кәсіби қалыптасу объектісінің де, субъектісінің де сипаттамалары беріледі. Кәсібилендіру процесін бөлудің әртүрлі классификациясы болуына қарамастан, бәріне тән ортақ процес – бұл кәсіпқойлықтың бір кезеңнен екінші кезеңге өтуі.

Кәсіби қалыптастырудың негізгі көзі – кәсіби даярлау процесі. Кәсіби даярлау жағдайында студенттердің алатын білімі мен құзыреттілігі; профессорлық-оқытушылық құрамның кәсіби деңгейі; оқу кезінде тәжірибенің барлық түрлерінің мүмкіндіктері. Кәсіби қалыптастырудың тағы бір көзі – студенттің жеке басты мотивациясы және оқу іс-әрекетінің субъектісі болуға дайындығы.

Оқу іс-әрекеті мотивацияның екі түрімен сипатталады: жетістік және таным мотивациялары. Соңғысы студенттің ойлау әрекетінің нышанына сай оқу-танымдық әрекетінің негізі болып табылады. Ол проблемалық жағдайда туындайды және «студент-оқытушы» жүйесінің дұрыс өзара әрекеті мен қатынасында дамиды. Алайда болашақ кәсіпті игеруге дұрыс мотивацияны қалыптастыруда, ең алдымен, екі негізгі мотив күшін, қарқындылығын, айқындылығын ескеру қажет, олар кәсіби (жалпы мақсаттар ретінде) және танымдық (жеке мақсаттар ретінде). 

Г.С. Салем студенттердің оқу іс-әрекеті бірнеше мотивтен айқындалатынын атап өтеді және сол не басқа мотив өзінің мағынасын беретін, танымдық қызметтің архитектоникасын қалыптастырады [83]. Мотивтер келесі топтарға біріктірілуі мүмкін: әлеуметтік, материалдық, кәсіби, өзін-өзі жетілдіру, өзін-өзі құру, өзін-өзі қорғау және өзін-өзі сақтау [84].

Біз әртүрлі авторлар атап өткен студенттердің оқу іс-әрекеті тұрғысынан кәсіби мотивацияларды қарастырған болатынбыз. Студенттің кәсіби мотивациясы – бұл оқу процесінде пайда болатын және дамитын, түлектің әлеуетті кәсіби қызметінің субъективті бейнесі түрінде болатын саналы және іске асыруға қабылданған кәсіби мотивтердің жиынтығы. Кәсіби мотивация – бұл болашақ маман тұлғасының кәсіби өзін-өзі жүзеге асыруының өзіндік жүйе өзегі [85].

Болашақ мамандардың кәсіби мотивациясы біркелкі емес, ол көптеген факторларға байланысты: студенттердің жеке ерекшеліктері, жақын референттік топтың сипаты, студенттік ұжымның даму деңгейі және т.б. Студенттің мотивациясы – өзі өкіл болып табылатын әлеуметтік қоғамның (топтың, қауымдастықтың) және құндылық бағдарларының көзқарастар көрінісі. Мотивтердің күрделі құрылымы студенттердің әртүрлі іс-әрекеттерінің шарты мен қайнар көзі болып табылады.

А.Н. Леонтьев мотивтердің құрылымы жеке тұлғаны қалыптастыруда шешуші рөл атқарады деп тұжырымдады. Мотивтердің қозғалысы «жеке тұлғаның түйіндерін құрайтын» иерархиялық байланыстардың пайда болуына әкеледі. Ғалым атап өткендей, тұлғаның құрылымы - өз ішінде иерархияланған және мотивациялық желілердің салыстырмалы түрде тұрақты негізгі конфигурациясы [61, с. 221].

П.М. Якобсон [86] оқу іс-әрекетінің мотивтерін келесі жіктемеде ұсынды:

1. Оқу іс-әрекеті процесіне байланысты жағымды мотивтер: білімге деген қажеттілік, қызығушылық, тұрақты танымдық қызығушылық. Мотивтердің бұл түрі ең сәтті және өнімді болып табылады.

2. Оқу іс-әрекетімен байланысты емес, бірақ оқуға оң әсер ететін әлеуметтік мотивтер: қоғам тарапынан болатын әсер (қоғам және ата-ана алдындағы борыш сезімі). Бірқатар арнайы әдебиеттерде мотивтің бұл түрі жекеленген тұлғалық мотивтер ретінде кездеседі.

3. Теріс мотивтер: білім алушы оқуға дайын болмауы белгілі бір қолайсыздықтар мен қиындықтар жағдайында туындаған мотивтер тобы (оқығысы келмей, қызығушылықсыз, оқу орнына барғысы келмеуі).

А.К. Маркова пікірінше, тұрақты кәсіби мотивация өз кәсібінің адалдығын сақтауға назар аударуды қамтиды; позитивті «Мен» концепциясы және өзіндік құндылықтың болуы; ауысу мен әмбебаптылық; шығармашылық көзқарас, саналы кәсіби шығармашылық, жаңа үшін ескіден бас тарту; саналы рухани байю, кәсіп құралдарымен өзін-өзі өзгерту; кәсіпті шығармашылық құралдармен байыту; икемді компенсаторлық бейімделу, яғни өзін кәсіпке және кәсіпті өзіне бейімдеу; жағымды эмоционалды көңіл-күйдің басым болуы; кәсіби еңбектегі даралық; қанағаттану [65, с. 49].

Басқа да зерттеушілердің, атап айтқанда А.М. Болтаеваның [87], М.В. Воробьеваның [88], Э.Д. Ержанованың [89], Г.М. Карибаеваның [90], К.С. Козляковтың [91], М.Ю. Маркованың [92], Е.В. Романовтың [93], О.А. Фроликованың [94] еңбектерін саралай келе, кәсіби мотивацияны келесідей жинақтауға болады:

· кәсіби іс-әрекеттің мотивациясы көп деңгейлі құрылымға ие;

· кәсіби дайындық барысында, ол динамикалық болып табылады;

· ерекше өзгерістер кәсіби іс-әрекет мотивациясында болады;

· әлеуметтік мотивтер тұрақты болып табылады;

· танымдық және кәсіби мотивтер арасындағы жанама және тікелей өзара байланыстың болуы; 

· іс-әрекет жетістігі мотивтердің күші мен тұрақтылығына тәуелді. 

Сонымен кәсіби мотивация дегеніміз – кәсіп таңдауға және кәсіпке байланысты міндеттерді ұзақ мерзімді орындауға себепші болатын нақты мотивтердің әрекеті, ал оның мазмұны тұрақты мотивтердің жиынтығы болып табылады, олардың көрінісі кәсіби көзқарастарға, қатынастарға, позицияларға, сондай-ақ эмоцияларға, сезімдерге, кәсіби тұлғалық қасиеттерге тәуелді.

Жоғарыда айтылғандарды қорытындылай отырып, жоғары мектептегі оқу іс-әрекеті әрдайым полимотивацияланғанын және мотивтердің иерархиясы бар екенін атап өткен жөн. Студенттерде кәсіби, танымдық, прагматикалық, әлеуметтік, жеке беделдің мотивтері және басқалары әртүрлі иерархиялық ретпен ұсынылуы мүмкін. Кәсіпті игеруге оң мотивацияны қалыптастыруда, ең алдымен, мотивтердің екі негізгі тобының қарқындылығын, айқындылығын ескеру қажет: кәсіби және танымдық. Олардың «үйлесімді» байланысы мотивациялық құрылымының тұрақты және тұтас болуын қамтамасыз етеді.
Тұлғаны кәсіби қалыптастыруда түйсінудің және өнімділіктің маңызды критерийі оның кәсіби көзқарасымен және кәсіби бағдарымен анықталатын өз кәсібінің тұлғалық мәнін табу қабілеті болып табылады.

Белгілі бір мағынада кәсіби позицияны қалыптастыру – бұл өзін-өзі анықтау процесі. Оның нәтижесі адамның жеке ерекшеліктеріне сәйкес келетін мақсаттар, бағыттар мен іс-әрекеттер тәсілдерінен тыс шығуы және олардың рухани өзіндік құндылығын қалыптастыру. 

Кәсіби позицияны қарқынды қалыптастыру ЖОО-да ТПП-де білім алу кезеңінде жүзеге асады. Таңдалған кәсіптегі қажетті барлық құзыреттер алынады, қажетті арнайы жеке тұлғалық және қызметтік қасиеттер дамиды, болашақ қызметке деген қатынасы қалыптасады. Кәсіби позицияны қалыптастыру кәсіпті саналы, еркін және жауапкершілікпен таңдаған, өмірде және қызметте нақты мақсаттар қойған, мансап туралы, жеке және кәсіби қажеттіліктерді жүзеге асыру тәсілдері туралы нақты түсінікке ие болған студенттер арасында сәтті жүзеге асады. Нәтижесінде студенттер бірінші курстан бастап таңдалған кәсіп бойынша белсенді кәсіби іс-әрекетке кіріседі, өмірлік позициясы айқын, оқу міндеттерін шешуге шығармашылық көзқараспен қарайды, ағымдағы оқу тапсырмаларын сапалы орындайды, семинарлық және практикалық сабақтарда белсенді болады, таңдалған мамандық бойынша ақпаратқа қызығушылық танытады.

В.Н. Голубева студенттік топтарды зерттей отырып, кәсіби бағытты топтың негізгі қажеттіліктерін, мақсаттарын, мотивтерін, мүдделерін, құндылықтарын көрсететін және мұғалімді даярлау міндетіне байланысты жалпы топтық қасиеттер жүйесі ретінде анықтады [95].

Н.В. Комусова кәсіптік бағыттылықтың ЖОО-дағы бірінші курстан бесінші курсқа дейінгі динамикадағы оқу мотивтерінің құрылымына әсерін дәлелдеді. Сондай-ақ кәсіпті қабылдаудың жоғары дәрежесі тұрақты оқу мотивациясына негіз болатынын, іс-әрекеттің дұрыс тәсілдерін қалыптастыратынын, түпкі мақсатқа жету жолында туындайтын кедергі келтіретін себептердің рөлін төмендететінін анықтады [96].

Л.К. Асимованың зерттеулері барысында университет жағдайында кәсіби бағыттылықты дамыту әдістерінің бірі арнайы қарым-қатынас пен тәрбие болуы мүмкін екендігі анықталды. Олар білім алушыға жеке басының кәсіби маңызды қасиеттерін қалыптастыруға бағытталған және кәсіби іс-әрекеттің негізгі құрылымдық компоненттеріне сәйкес келетін бағыттылық пен дағдыларды дамытуға ықпал ететін белгілі бір жаттығулар жүйесін орындаудан тұрады [97].

Кез келген қалыптастыру, оның ішінде кәсіби даярлау жағдайындағы қалыптастыру бірнеше факторлардың болуын болжайды. Әлбетте, кәсіби даярлау жағдайындағы қалыптастыру таным және қызмет субъектісіне кездесетін осы факторларды есепке алған жағдайда ғана дұрыс түсінілуі мүмкін. Көптеген зерттеушілердің пікірінше, кәсіби даярлау жағдайындағы қалыптасудың негізгі факторы – «Мен» әрекет етуші» және «Мен» бейнелері» арасындағы ішкі қайшылықтар. Идеалды және шынайы «Мендер» арасындағы ішкі қайшылық және өзін-өзі бағалауының адекватты деңгейде болмауы тұлғаның өзгеруіне апарады. Кейде осы қарама-қайшылықтар мен өзгерістерге қатысты күйзелу тұлғаны өзін-өзі жетілдірудің жаңа тәсілдерін іздеуге итермелейді. Осыдан «кәсіби даярлау жағдайындағы қалыптастыру» процесі студент санасында және өзіндік санада жүреді. Кәсіптің ең сәтті анықтамаларының бірін ұсынған С.М. Богословскийдің кәсіптегі өзіндік сана туралы: «адамға кәсіптің жарасуы туралы тек кәсіби іс-әрекет адамның өзіндік санасымен мойындаған кезде ғана айтуға болады» деп жазғаны кездейсоқ емес. [98]. Осылайша кәсіби өзіндік сананың қалыптасуы болашақ маманның қалыптасу кезеңінің маңызды сәттерінің бірі және алдыңғы тарауда сипаттағанымыздай, біздің зерттеп жатқан «Мен» концепциясының критерийінің бірі болып табылады.

Педагогика аясындағы зерттеулерде студенттің өзі туралы оқу-кәсіби іс-әрекетінде танылатын, өзектендірілетін және дамитын «Мен» концепциясының бейнелер жиынтығы, ал психологиялық ғылым аясында ғылыми-практикалық зерттеулерде оның ерекшеліктері мен қалыптасу жағдайлары қарастырылады.
«Мен» концепциясын қалыптастыру барысында зерттеушілер әртүрлі даму бағдарламалары мен қалыптасу шарттарын қолданды, олардың кейбіреулері белсенді оқыту әдістерінің жүйесін қолдана отырып, оқу іс-әрекетінің арнайы мекемелерінде жүзеге асырды және осы зерттеулердің нәтижелік мақсаты «Мен» концепциясы компоненттерінің өзгеру динамикасы болып табылады.

Жоғарыдағы айтылғандарды талдай отырып, біз кәсіби даярлау жағдайында «Мен» концепциясын қалыптастырудың көрсеткіштер құрылымын ұсынамыз (2-сурет): 
· өзіндік сана – студенттің жоғары мектептің ТПП-дегі басқа қатысушылардан өзін-өзі анықтау белгілері;
· өзін-өзі бағалау – өзін және өзінің қасиеттері мен мүмкіндіктерін бағалауы;

· мотивация – әрекетке ынталандырушы психофизологиялық процесс;

· шынайы «Мен» – өзінің қандай екені туралы түсінік;

· идеалды «Мен» – болашақта қандай болғысы келетіні туралы түсінік;
· идеалды «Маман» – болашақта қандай маман болғысы келетіні туралы түсінік;
· конгруэнтті «Мен» – өзін-өзі бағалауды зерттеу барысында шынайы «Мен» мен идеалды «Мен» арасындағы сәйкестік өлшемін білдіреді;

· болашақтағы «Мен» - «Мен» бейнесінің болашаққа деген жоспарларын көрсетеді;
· кәсіпқой «Мен» – студенттің болашақ кәсіби іс-әрекетіндегі өзі туралы түсініктерінің жиынтығы негізінде туындаған бейне.
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Сурет 2 – Кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастырудың көрсеткіштер құрылымы
Құрылымда қарастырылған өзіндік сана, өзін-өзі бағалау, мотивтер, шынайы және идеалды «Мен» бейнелері көрсеткіштері білім беру процесінде сана, ұстаным, сәйкестік және өзін-өзі реттеудің критерийлерімен өзара байланысында және жекелеген жағдайда ескеріледі [99]. Алайда кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастыру кезінде зерттеудің қосымша көрсеткіштері ретінде, біздің ойымызша, шынайы «Мен» және идеалды «Мен» бейнелерінің конгруэнттілік (сәйкестік, қатынас, алшақтық) өлшемі мен бейсана қамтуы қажет. Олардың көрінісіне қандай да бір әлеуметтік топпен өзін-өзі анықтау немесе өзін-өзі сипаттау арқылы қол жеткізуге болады. Бейсаналық өзін-өзі анықтау немесе өзін-өзі сипаттау процестері кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын зерттеуі дәстүрлі педагогика және психологиядан тыс бүркемеленген мақсаттары арқылы зерделенді. Осыған байланысты біз 2-кестеде кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастырудың эмпирикалық зерттеу жағдайын жасауға тырыстық.

Кесте 2 – Эмпирикалық зерттеудің жүйелік жағдайы
	Компоненттер
	Когнитивті
	Міңез-құлықтық 
	Бағалаушы

	Элементтер
	· өзінің сыртқы және ішкі қасиеттерінің «Мен» бейнесі; 

· әлеуметтік маңыздылық бейнелері мен рөлдері; 

· өзіндік сана
	· ұстаным; 

· мотивация; 

· позиция
	· өзін-өзі бағалау; 

· өзін-өзі реттеу;
· өзін-өзі бақылау


Осылайша кәсіптік даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастыру – бұл адамнын өзі туралы түсініктерден тұратын, тұлғаның онтогенезі, филогенезі және гоместазының әсерінен кәсіби генез немесе кәсібилендіру процесінде қалыптасатын «Мен» кәсіпқой бейнесінің ұстанымдар жүйесі.

Үнемі өзгеріп тұратын әлем әмбебап мамандарға деген қажеттілікті қалыптастырады. Демек жоғары білім беру жүйесінің мазмұны «әлемдік стандарттарға» ұмтылатыны сөзсіз. Осыған байланысты елімізде оқу орнының меншік нысанына қарамастан білім алушылардың оқу жүктемесінің көлемі, түлектердің құзыреттілігі, оқу мерзімі, оқу процесінің мазмұнына қойылатын талаптарды айқындайтын бірқатар құжаттар бар:

1. ҚР-ның «Білім туралы» Заңына сәйкес әзірленген «Мемлекеттік жалпыға міндетті білім беру стандарты» (әрі қарай МЖМББС). ҚР МЖМББС-ның 35-тармағында «Дескрипторлар» анықталған, олар оқыту нәтижелерін көрсетуі және студенттердің келесі құзыреттіліктерін сипаттайды: 
· оқу-практикалық және кәсіби міндеттерді шешу мақсатында теориялық және практикалық білімді қолдану;

· кәсіби деңгейде аргументтерді қалыптастыру және психологиялық мәселелерді шешу;

· әлеуметтік, этикалық және ғылыми жинақтарды ескере отырып, ұсыныстар қалыптастыру үшін ақпаратты жинау және түсіндіру әрекеттерін жүзеге асыру мақсатында;

· өзін-өзі оқыту және өзін-өзі даму дағдылары;

· ғылыми зерттеулердің әдістерін және академиялық жазуды білу;

· академиялық адалдық қағидаты мен мәдениетінің маңызын түсіну [100].
2. ҚР-ның «Атамекен» Ұлттық кәсіпкерлер палатасы құрастырған «Педагог» кәсіби стандарты, ол білім беру тобындағы мамандықтар түлектерінің біліктіліктері «Паспорты» және кәсіптер карточкаларынан тұрады. Біліктіліктер: Біріншіден, Ұлттық біліктілік шеңберінің 5-деңгейіне сәйкес (4-тен 8-деңгейге дейін) келесі көрсеткіштер бойынша сипатталады: «білім», «икем және дағдылар», «тұлғалық және кәсіби құзыреттер». Екіншіден, орындалатын еңбек қызметтерін дербестік, жауапкершілік және күрделілік дәрежесі ескерілетін, білім беру саласындағы Салалық біліктілік шеңберінің 12 деңгейі бойынша [101].

3. Білім беру бағдарламасы (бұдан әрі – ББ). ҚР МЖМББС талаптарына, кадрларды даярлау бағыттарының классификаторымен және жоғары білім беру саласындағы басқа да нормативтік-құқықтық актілермен, сондай-ақ университеттің академиялық саясатына сай жасалатын құжат. ББ әрбір ЖОО оқу процесінде студенттерді кәсібилендіру және түлектің құзыретін қалыптастыру мақсатында өздігіне әзірленеді. Осылайша ББ – бұл оқу және тәрбие процесінде болашақ мамандарды кәсіби даярлаудың мазмұнын көрсететін нақты мақсаты мен бекітілген міндеттері бар жоғары оқу орындарының дифференциалды білім беру процесі. Онда оқыту мен оқытудың әдістері, тәсілдері, оқыту нәтижелерін бағалау критерийлері көрсетілген. ББ негізінде жұмыс оқу жоспары, жеке оқу жоспары, пәндер бойынша жұмыс оқу бағдарламалары және студенттерге арналған силлабустар әзірленеді.

Жоғарыда баяндалған құжаттарды талдау нәтижесінде, біз «Педагогика және психология» мамандығы бойынша бакалаврдың құзыреттілігіне қойылатын талаптарының қорытындысына келдік:

· болашақ педагог-психологтардың дүниетанымдық сипаттағы жүйелі білімді игеруі, өз іс-әрекеті мен мінез-құлқының бағытын талдай және болжай білуі маңызды;

· коммуникация техникаларын меңгеру;

· өзі тиесілі қоғамның этикалық нормалары мен қағидаларына сай болу;

· өзінің кәсіби іс-әрекетінің жаңа біліктері мен дағдыларын меңгеру қабілетіне ие болу;

· өзінің кәсіби деңгейін үнемі арттыруға ұмтылу.

Педагог-психологтың кәсіби құзыреттілігі:

· кәсіби білім, білік, дағды, қабілеттер мен мүмкіндіктерінің болуы;

· кәсіби қызмет құралдары, тәсілдері және технологияларын білу;

· кәсіби міндеттерді шешу үшін жаңашыл тәсілдер мен инновациялық технологияларды белсенді іздеу;

· кәсіби эрудиция, басқа сабақтас ғылымдар: философия, тарих, әлеуметтану, саясаттану, математика және т.б. салаларындағы, сондай-ақ қазіргі заманғы елдің даму тұжырымдамалары саласындағы білім жиынтығы. 
Бір жағынан педагог-психологтың кәсіби іс-әрекеті «адам-адам» саласына жатады, креативті кәсіптердің бірі болып табылады, сондықтан оның кәсіби іс-әрекетінің тиімділігін біріктіру және бағалау қиынға түседі. Педагог статусына ие бола тұра, пәнсіз маман күйі, сонымен қоса педагог-психологтың іс-әрекетін бағалаудың стандартты критерийлерінің болмауы оның жұмысына қатысты күтулердің ақталмауы жас маманның кәсіпті дұрыс таңдамағындығы туралы ойлар санасын мазалай бастайтын негізгі фактор болып табылады. 

Екінші жағынан, педагог-психологтың кәсіби іс-әрекеті бірқатар бағыттарды қамтиды: диагностика, дамыту және қалыптастыру, психотерапия, педагогикалық-психологиялық түзету, кеңес беру, сонымен қатар кәсіби іс-әрекеттің аналитикалық және бақылау-бағалау компоненттеріне жатады.

ЖОО-ны бітіргеннен кейін өз бетінше кәсіби қызметке кірісетін жас педагог-психологтар көп жағдайда тек теориялық дайындыққа ие және оларды көпшілікке танытатын кәсіби іс-әрекетті жеткілікті деңгейде жүзеге асыра алмайтындықтан, жиі көңілі қалады. Бұл жағдайда кешенді кәсіби қалыптасу үшін және қызмет түрлері бойынша практикалық дағдыларды дамытуға ықпал ететін кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясының қалыптасуы маңызды сәт болып табылады.

Әртүрлі үйлесімділік пен нұсқадағы педагог-психолог іс-әрекетінің түрлері және бағыттылығы ол жұмыс істейтін мекеменің нақты міндеттерімен сұранысына, педагог-психологтың өз бойындағы жеке ерекшеліктеріне немесе оның зерттеу субъектісіне байланысты болады. Жас маман іс-әрекетінің нәтижелілігі мен табыстылығы оның кәсіпқойлығының деңгейіне байланысты және ол әртүрлі мәнмәтінде түсіндіріледі.

Мысалы, С.А. Дружилов тұлғаның кәсіпқойлығы мәселесін зерттей отырып, оған келесі анықтаманы береді: «Кәсіпқойлық адамның біріккен сапасы ретінде оның күрделі іс-әрекеттерді жүйелі және әртүрлі жағдайда жоғары кәсіби деңгейде орындау қабілеттілігін білдіреді. Бұл дегеніміз, егер адам кәсіпқой болса, онда оның іс-әрекеті әрқашан тиімді, сенімді және сапалы болуы керек дегенді білдіреді» [102]. Ал педагогикалық сөздіктін құрастырушылары кәсіпқойлықты - біліктілікті жүйелі түрде жетілдіруде, шығармашылық белсенділікте, қоғамдық өндіріс пен мәдениеттің дамып жатқан талаптарын өнімді түрде қанағаттандыру қабілетінде көрінетін кәсіби міндеттерді орындаудағы жоғары дайындық пен деңгей деп анықтады. Кәсіпқойлыққа жетудің алғышарты – бұл тұлға бойындағы кәсіби маңызды қасиеттері мен арнайы қабілеттердің жеткілікті деңгейде дамуы және олардың негізінде кәсіби маңызды құзыреттер қалыптасады [103].

Болашақ маманның кәсіби құзыреттілігі бұл тұлғалық және іскерлік қасиеттердің интеграциясы, яғни кәсіби іс-әрекетті орындау немесе кәсіби жағдаяттарда шешім қабылдау барысында ББД-дың және қабілеттердің деңгейлік көрінісі. 

В.Д. Симоненко бойынша кәсіби құзыреттіліктің негізгі компоненттері [104]:

· әлеуметтік-құқықтық құзыреттілік – қоғамдық институттармен және адамдармен өзара әрекет ету саласындағы білім мен біліктілік, сондай-ақ кәсіби қарым-қатынас пен мінез-құлық тәсілдерін меңгеру;

· дербес құзыреттілік – кәсіби өсуге, біліктілікті арттыруға және кәсіби іс-әрекетте өзін-өзі жүзеге асыру қабілеттілігі;

· арнайы құзыреттілік – кәсіби қызмет түрлерін өз шамасымен орындауға дайындығы, кәсіби міндеттерді шешуге, өз еңбегінің нәтижелерін бағалай біліуге және өз мамандығы бойынша жаңа білім мен технологияларды өздігінен меңгеру қабілеті;

· аутоқұзыреттілік – өзінің әлеуметтік-кәсіби сипаттамалары туралы адекватты түсініктері мен кәсіби деструкцияны еңсеру технологияларын меңгеру;

· экстремалды құзыреттілік – кенеттен күрделенген жағдайларда, апаттарда, технологиялық процестердің бұзылуы кезінде әрекет ету қабілеті.

Сонымен «Мен» концепциясын кәсіби даярлау жағдайында қалыптастыру бізге тұжырымдамалардың семантикалық өрісін құруға мүмкіндік берді. «Кәсіби даярлау жағдайында қалыптастыру» жалпы процесс болып табылады және кәсіби қалыптасуды, тұлғаның кәсіппен сәйкестілігі, өзін-өзі өзектендіру, өзін-өзі жүзеге асыру және өзін-өзі анықтау және т.б. қызметтерін қамтиды. Семантикалық өрістегі кәсіби генез және кәсібилендіру ұғымдарын кәсіптің бір түрі аясында жүзеге асырылса, онда оны тұтас, үздіксіз процесс ретінде қарастыруға болады. Сондай-ақ студенттердің кәсіби қалыптасуы тұлғаның кәсіби көрсеткіштері айқындалды: өзіндік сана, өзін-өзі бағалау, мотивация, шынайы «Мен», идеалды «Мен», идеалды «Маман», конгруэнтті «Мен» және т.б. 
«Педагогика және психология» мамандығы түлектері құзыретінің құрылымын анықтау мақсатында бастапқы кезеңде ҚР МЖМББС, «Педагог» стандарты мен осы мамандықтың Павлодар педагогикалық университетінің (әрі қарай – ППУ) ББ талдауы және педагог-психологтың кәсіби іс-әрекеттіне мониторинг жүргізілді.

1.3 Студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастырудағы әдіснамалық тұғырлар

Қоғамның дамуы тұлға үшін оның танымдық және шығармашылық белсенділігінің үздіксіз процесі, әлемнің жаһандануы, өзіндік «Мен» бейнесін қалыптастыру және жетілдіру, өз мүмкіндіктері мен қабілеттерін арттырудың құралдарын, тәсілдерін үнемі іздеу. Бұл процесс тұлғаның алдында аса жаңа міндеттерді қояды және кейде оның алдында жаңа талаптар мен болашақты жоспарлау тудыратын ерекше жағдайлардың әсерімен бірге жүреді. Қалыптасу процесінің үздіксіздігі ең алдымен нәтиженің тиімділігі және «Мен» концепциясының жаңа ортаға бейімделу қабілетімен анықталады. 

Кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастыруды анықтау процедурасын ғылыми әзірлеу және практикалық іске асыру педагогикалық-психологиялық зерттеудің бірқатар әдіснамалық негіздерін және оларды жүзеге асырудың ұйымдастырушылық формаларын, сонымен қатар нәтижелердің өзара байланысын модельдеу және математикалық дәлелдеу мүмкіндіктерімен ескеруді және сақтауды талап етеді. Кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясының қалыптасуы жақсы оқуды және болашақ кәсіби іс-әрекеттің тиімділігін қамтамасыз етеді. 

Цифрлық технологиялардың дамуы және әлемнің бірыңғай ақпараттық кеңістігінің қалыптасуы кәсіби іс-әрекеттегі тұлғалық фактордың маңыздылығын жаңаша түсінуді болжалайды. Қазіргі әлемдегі болашақ мамандарды кәсіби даярлау жағдайында «Мен» концепциясын қалыптастыру мәселесі, зерттеушіден зерттеудің және қалыптастырудың жаңа тұғырларын қарастыруды талап етеді. Осыған орай кәсібилендірудегі тұлғаның «Мен» концепциясын зерттеуге арналған әдіснамалық тұғырларды ашуға тырысамыз.

Жүйелік тұғыр. Эмпирикалық көптеген еңбектер, әсіресе психикалық құбылыстардың, механизмдердің, феномендердің және т.б. қалыптасуы бойынша мәселелер осы тұғыр аясында өткізілгенін байқауға болады. Сондай-ақ біздің зерттеуіміздің мәселесі бойынша ғылыми негіздеме және қалыптастыру, «адам» мен «мамандық» та екі жүйенің компоненттерінің өзара байланысы туралы заңдарды көрсететін жүйелік тұғыр тұрғысынан жүргізуге болады. Кәсіби даярлау жағдайында «Мен» концепциясын қалыптастыру процесінің жүйелік сипаты Б.Ф. Ломовтың «Адам қасиеттерінің әртүрлілігі және индивидтің белгілі бір жүйеге жататындығын көрсететін жүйелік қасиеттерді бөлу қажеттілігі туралы» ұстанымына сәйкес келуі мүмкін [105].

Студенттің «Мен» концепциясын жүйелік тұғыр тұрғысынан зерттеу оны әртүрлі аспектілерде қарастыруды талап етеді. Зерттелетін құбылыс белгілі бір жүйе ретінде қарастырылатын кезде, мұндағы басты міндет осы құбылыстың «құрамдас бөліктерін» және оларды ұйымдастырудың әдісін анықтаудан тұрады. Дәл осы тұрғыда психика, психикалық күйлердің параметрлері, тұлға қасиеттері және т.б. «қалыптасатын» процестерді оқшаулауға бағытталған теориялық және эмпирикалық зерттеулер жүргізілді. 

Жүйелілік тұғырдың ғылыми идеологиясы студенттің «Мен» концепциясын оның жүйелік қасиеті ретінде кәсіби даярлау жағдайында зерттеуді қажет етеді. «Мен» концепциясын зерттеудегі және студенттің кәсіби қалыптасуын қамтамасыз етудегі жүйелік тұғыры қажетті нәтижеге жетудің формалары мен әдістерінің өзара байланысы туралы ережені анықтайды.

Іс-әрекет тұғыры. Кәсіби даярлау жағдайында студенттің «Мен» концепциясын қалыптастырудың мәселесін зерттеуде А.Н. Леонтьев ұсынған «Іс-әрекет» теориясының ережелеріне және Б.Ф. Ломов әзірлеген «Психикалық көріністің реттеуші рөлі» концепциясына сүйене отырып ашуға болады. «Іс-әрекет» теориясы әртүрлі деңгейлеріндегі себеп-салдарынан пайда болған кәсіби даярлау процесінің макроқұрылым қатынастар сипатын анықтауға және сол арқылы кәсіби даярлау жағдайында студенттің «Мен» концепциясының көрінісі мен қалыптасу ерекшеліктерін анықтайтын құбылыстардың мәнін ашуға мүмкіндік береді. Заттық әлемнің психикалық көрінісінің заңдылықтары, іс-әрекет процесінде бейнелі құрылымның арақатынасы, психикалық және физиологиялық ресурстардың адекваттылығы, осының барлығы кәсіби даярлау жағдайында студенттің «Мен» концепциясының ерекшеліктерін анықтайды.

Тұлғалық тұғыр. Кәсіби даярлау жағдайында студенттің «Мен» концепциясын зерттеудегі тұлғалық тұғыр туралы ереже ішкі факторлардың көріну ерекшеліктері және олардың тұлғаны қалыптастыру процестерін өзін-өзі реттеудегі және өзін-өзі жүзеге асырудағы рөлі туралы түсініктерді жүзеге асырады. Аталған тұғыр аясында студенттің «Мен» концепциясын зерттеу барысында тұлғаның когнитивтік, мотивациялық, бағалау, эмоционалды-ерікті және т.б. құрауыштарының ерекшеліктерін қарастырған еңбектер бар: В.С. Агапов [106], Е.Б. Быкова [107], А.М. Рикель [108] және т.б. Бұл еңбектердің көпшілігі, негізінен, «Мен» концепциясын тұлғалық ерекшеліктердің байланысы ретінде қарастырады, яғни, әдетте, оны бір уақытта анықтаған кездегі байланысы, кәсіпқой тұлғаның қалыптасу процестерін және психикалық өзіндік сана тетіктерін зерттеуге назар аударады. Сонымен қатар кең мағынада студенттің «Мен» концепциясын зерттеуге тұлғалық тұғыр әртүрлі жүйелер мен организм қызметтерінің жай-күйінің ерекшеліктері сияқты құрылымдық-динамикалық сипаттамаларға әсерін бағалауды қамтиды. Осылайша кәсіби даярлау жағдайында студенттің «Мен» концепциясын психологиялық зерттеу мен қалыптастырудағы тұлғалық тұғыр тұлғаның психикалық және физиологиялық ресурстары мен қызметтік резервтеріне назар аудару қажеттілігін анықтайды.

Тұлғаның «Мен» концепциясын зерттеудегі психодинамикалық тұғыр, оның аясында ол либидтік көріністердің сублимациясының бір түрі ретінде қарастырылады. Бұл бағыттың негізін З. Фрейд жұмыстары қалаған, кейін       К. Хорни (K. Horney), А. Адлер және т.б. еңбектерімен толықтырылды. Осы тұғыр ағынымен студенттік кезеңнің «Мен» концепциясын бірқатар факторлармен негізделген процесс ретінде қарастыруға болады: бейсаналық қажеттіліктер мен мотивтердің құрылымы; болашақта мамандық таңдауда жүзеге асырылатын тәжірибе; бірқатар комплекстердің көрінісі («маскулизм комплексі», «жетілмегендік комплексі»); негізгі құштарлықтардың ауысуы ретіндегі сублимация механизмі (кәсіби мақсаттар биологиялық мақсаттардың ішінара алмастырушысы ретінде қызмет етеді).

Кәсіби даярлау жағдайында «Мен» концепциясын түсіндірудегі психодинамикалық тұғырдың ерекшелігі кәсіби өзін-өзі анықтау процесі болып табылады. А. Адлер кәсіби өзін-өзі анықтау мәселесі әр тұлғаның басты міндеттерінің бірі болып табылады деп санайды [109]. Мысалы, кәсіби өзін-өзі анықтаудың гендерлік аспектісінде З. Фрейд әйелдердің еңбекке деген әлеуметтік мүдделері әлсіз және олардың сублимация қабілеті ерлерге қарағанда төмен екенін атап өтті. К. Хорни мұны мәдени дәстүрлердің әсерімен түсіндірді және де оларды кей жағдайларда белсенді кәсіби іс-әрекетке итермелейді деп көрсетеді. 

Тұлғаны зерттеу бойынша елеулі зерттеулер жүргізе отырып, К.К. Платонов мынандай тұжырымға келді: «маған «тұлға дегеніміз кім?» деген сұраққа абсолютті жауаптарды, тұлғаның біртұтас динамикалық қызметтік құрылымдарды жинап, оларды оның ішкі құрылымдары деп атау ғана қалды» [110]. «Тұлғаның динамикалық қызмет құрылымының концепциясында» К.К. Платонов жеке тұлғаға жүйелік-құрылымдық талдау жүргізеді және оның өзекті болып табылатын негізгі төрт ішкі құрылымын қарастырады және кәсіби даярлау жағдайында «Мен» концепциясын қалыптастыру процесінде жеке тұлғаның қазіргі иерархиялық және динамикалық бағыныштылығын көрсетеді. Сондай-ақ ғалымның зерттеулерінде жоғарыда аталған екі әдіснамалық тұғырлардың бірігуін байқаймыз.

Әлеуметтік психологиялық тұғыр. Студенттің «Мен» концепциясын талдаудағы негізгі ұғымдар әлеуметтену процесі және әлеуметтік рөл факторы болып табылады. Бұл жағдайда басты мәселе белгілі бір қоғамға тән стандарттар, құндылықтар мен нанымдар студенттің «Мен» концепциясына қалай әсер ететіндігімен негізделеді. Әлеуметтену және әлеуметтік рөл студенттердің танымдық қажеттіліктерінің артуына, рөлдік таңдау ауқымының ұлғаюына және қоршаған ортаның кеңеюіне байланысты жетекші мәнге ие болады [111]. 

Студенттік жастың басты ерекшеліктері әлеуметтік рөлдердің ауысуы болып табылады - өмір салтының өзгеруі, мектепті ЖОО-ға ауыстыру, үйден кету, жаңа қарым-қатынас жүйесіне қосылуы, күтулердің өзгеруі және болашаққа деген белгілі бір үміттердің пайда болуымен байланысты. Мұның бәрі әлеуметтенудің қарқынды процесі аясында студенттің «Мен» концепциясын терең қайта қарастыруына әкеледі.

Өтпелі кезеңнің салдарынан, бір жағынан, студенттердің болашақ мамандығына қажетті ББД алуға уақыттары пайда болса, ал екінші жағынан, тәуелділік пен тәуелсіздік арасындағы бірқатар қақтығыстар мен ішкі ауытқуларға тап болады.

Сонымен психодинамикалық тұғырға қарағанда әлеуметтік-психологиялық тұғыр стрестің себебін және студентке тән ішкі шиеленісті эмоционалды тұрақсыздықтан емес, қоғамның тұлғаға әсерінің сәйкессіздігінен көреді. Екі тұғыр негізін студенттік кезең - тынымсыз, дамылсыз кезең екендігі және студенттердің стрестері олардың өзін – өзі қабылдауы мен өзін-өзі бағалауында белгілі бір із қалдырады деген пікірлерді біріктіреді.

Эриксон тұғыры. Э. Эриксон ғылыми-теориялық синтезі тұлға дамуының «Эпигенетикалық» теориясына негізделген, оны тұлға мәселелерін зерттеудің жоғарыда сипатталған екі тұғырдың үйлесімі ретінде қарастыруға болады.       Э. Эриксон көзқарасы бойынша биологиялық жетілу және ниет білдіру өмір бойы әлеуметтік рөлдермен өзара әрекеттеседі. Студенттік кезеңде сәйкестілікті қалыптастыруға ерекше орын беріледі, ол жалпы тұлғаның «Мен» концепциясына әсер етеді [112]. 

Сөйтіп студенттік кезеңнің басты баламасы да және сипатты ерекшелігі де тұлғалық «Мен» рөлінің белгісіздігіне қарсы сәйкестілікті қалыптастыру болып табылады. Кей жағдайларда бүлік және теріске шығаруға негізделген жағымсыз сәйкестілік пайда болуы мүмкін. 

Типологиялық тұғыр - кәсібилендіру адамның тұлға типіне байланысты мамандыққа ену ретінде қарастырылады. Бұл тұғырдың ең танымал өкілі      Дж. Холланд (J. Lewis Holland) болып табылады. Дж. Холланд «RIASEC» теориясында - кәсіби таңдау, өмірлік маңызды шешім ретінде, тұлғаның типімен анықталады. Зерттеуші тұлғалық типті сыртқы және ішкі факторлардың өзара әрекеттесуінің өнімі ретінде сипаттайды [113]. Маңызды факторлар қатарына әлеуметтік орта, отбасылық тәрбие, мәдени мұра және мұрагерлікті жатқызған. Дж. Холланд «RIASEC» теориясы шеңберінде тұлғаның алты типін анықтады: шынайы, зерттеуші, әлеуметтік, шеберлік, кәсіпкерлік, конвенционалдық. 

Типологиялық тұғырға сәйкес кәсіби әрекеттің тиімділігі және нәтижеге қанағаттану тұлға типімен мамандық типі арасындағы үйлесімділікке байланысты. Тұлға мен мамандық типінің арасындағы айырмашылық неғұрлым көп болса, соғұрлым ішкі наразылық пен ыңғайсыздық та көп болады. Жоғарыда айтылғандарға байланысты берілген тұғыр біздің зерттеуіміздің мақсаттарына сәйкес келмейді. 

Даму психологиясы тұрғысынан тұғыр негізін қалаушылардың бірі          Д. Сьюпер және оның кәсіби даму теориясы болып табылады [114]. Ол феноменологиялық ұғымдарды дифференциалды психологиямен біріктіре алды және бұл дамудың танымал теориясының бірі пайда болуына әкелді. Теорияның негізгі ережелері: адамдар тұлғаның қабілеттерімен, қызығушылықтарымен және қасиеттерімен сипатталады; әр адам бірқатар мамандықтарға, ал мамандық бірқатар индивидтерге сәйкес келеді; уақыт пен тәжірибеге байланысты кәсіби дамудың объективті және субъективті шарттары өзгереді; кәсіби дамудың бірқатар кезеңдері мен фазалары бар; даму ерекшеліктері ата-аналардың әлеуметтік-экономикалық деңгейімен және индивидтің қасиеттерімен анықталады; кәсіби даму «Мен» концепциясын жүзеге асырудан тұрады; идеалды және шынайы «Мен» бейнелері өзара әрекеттесуімен кәсіби рөлдерді орындау кезінде пайда болады [115].

Демек теорияның негізгі ұстанымы белгілі бір мамандықта индивидті таңдаудың және одан әрі өзін-өзі жүзеге асырудың негізгі механизмі қолданыстағы «Мен» концепциясын жүзеге асыру қажеттілігі болып табылатындығына негізделеді. «Мен» кәсіпқой бейнесі, сонымен қатар мамандықтарды тартымдылық дәрежесі бойынша саралау арқылы немесе адамның «Мен» концепциясын бекіту үшін нақты мамандықты қабылдау арқылы зерттелуі мүмкін.

Кәсібилендіру процесін Д. Сьюпер бес кезеңге бөлді: - ояту, зерттеу, шоғырландыру, сақтау және құлдырау (1.2 тараушаны қараңыз). Әдетте, кәсіби ББД зерттеу сатысында (15-тен 24 жасқа дейін) дамиды және қалыптасады, тұлға өзінің нақты қабілеттеріне назар аудара отырып, өзін әртүрлі мамандықтарда жүзеге асыруға тырысады. Сөйтіп студенттің тиісті «Мен» концепциясын қалыптастыруға мүмкіндік береді. 

Д. Сьюпер пікірінше, тұлға мамандықты таңдаған кезде, оның «Мен» концепциясына сәйкес келуі қамтамасыз етіледі, жасалған таңдау арқылы қанағаттанады. Сондықтан Д. Сьюпер тұрғысынан кәсіби таңдау және бағдарлау процесінің таңдалған мамандыққа оң көзқарас пен позитивті «Мен» концепциясын қалыптастыру үшін үлкен маңызы бар [116]. 

Синергетикалық тұғыр. Педагогикалық-психологиялық ғылымның заманауи өкілдерінің пікірінше, тұлға өзін-өзі ұйымдастыратын күрделі жүйе. ХХ ғасырдың соңында ғылымда тұлғаны зерттеудің «Синергетикалық» тұғыры пайда болды. Синергетиканың негізін қалаушылардың бірі Г. Хакен (H. Haken) табиғатта келесі белгілермен сипатталатын ашық жүйелер бар деп санайды: жүйе сыртқы жағдайларға жауап береді; жүйенің мінез-құлқы кездейсоқ және бастапқы жағдайларға тәуелді емес, бірақ алдыңғы жағдайларға байланысты; энергия ағыны жүйеде тәртіп жасайды, жүйенің энтропиясы (пайдасыздығы) төмендейді; жүйеде бифуркация (қайта қаралу) нүктелері; қол жетімділікте жүйенің жаңа қасиеттерімен біртұтас мінез-құлықты қамтамасыз ететін когеренттілігі (уақыт бойынша үйлесімді өтуі). Мұндай жүйелер өзін-өзі ұйымдастыру деп аталады. Өзін-өзі ұйымдастыру жаңа құрылымдық элементтер пайда болатын немесе бұрынғы қызметтер жаңа қызметтерге орындай бастайтындай мамандандыру жүйесі құрылымының күрделенуінде көрінеді. Мамандандырудың арқасында жүйе жұмысының тиімділігі артатыны соншалықты, тіпті ол қоршаған ортаның өзгерген талаптарын қанағаттандырады [117].

Гуманистік тұғыр. Әрине, тұлғаның «Мен» концепциясын зерттеудің әдіснамалық тұғырларын қарастыра отырып, оны түсінудің көптеген аспектілерін қамтитын гуманистік тұғырды атап өтпеу мүмкін емес. Гуманистік тұғыр тұлғаны өзін-өзі бағалау ретінде қарастырады, осылайша оның өзін-өзі өзектендіруі, өзін-өзі сәйкестендіруі, өзін-өзі жетілдіруі және т.б. оның ішкі әлеуеті мен ресурстарына сүйенеді және оларды ескереді. Гуманистік тұғырдың айқын өкілдері Г. Олпорт (G. W. Allport), А. Маслоу, К. Роджерс болды. Гуманистік тұғыр тұлғаны кез-келген кіріптарлық құрбаны болған кезде де, эмоционалдық құлдырау, аффект күйінде болғанда да немесе агрессияны көрсеткен кезде де, оң көзқарасты және позитивті қалыпта сақталуында көрінеді. Тұғыр тұлға дамуы мен қалыптасуының барлық белестерді қамтиды. Гуманистік тұғыр адамда – «Тұлғаны» көреді және оны регрессия немесе жетістікке қол жеткізу кезеңдерінде қолдайды.

Әлеуметтік-мәдени тұғыр - негізі В.Д. Шадриковтың психологияны тану пәні ретінде «Адамның ішкі әлемі» концептуалды жағдайында және Н.С. Шадриннің детерминацияның негізгі ұғымдарының жалпы құрылымында жатыр. Н.С. Шадриннің пікірінше, тұлғаның «Мен» концепциясын қалыптастырудағы маңызды анықтаушы фактор - «индивид», «іс-әрекет субъектісі» және «тұлға» ұғымдары болып табылады. Олар үш өлшемде әрекет ете алады: «Мен» индивид - бұл адам өмірінің даралық субъектісінің сана – сезімі үшін арналған көрініс; іс-әрекет субъектісі ретінде «Мен» кәсіпқой көрінісі; «Мен» тұлға - адамның жаһанды әлемнің объектісі ретіндегі көрінісі. Олар ырықсыз еріктің өзін-өзі реттеуін және ырықты мағыналық реттеуді қамтиды. Осылайша студенттің «Мен» концепциясы жаһанды «Мен» концепциясының бір аспектісі болып табылады [118]. 

Кәсіби жарамдылық тұғыры. Кәсібилікті зерттеудегі ең көп таралған тұғырлардың қатарына Н.Д. Левитовтың еңбектерінен бастау алатын «Кәсіби жарамдылық» ұғымы тұрғысынан құрылған тұғыр жатады [119]. Осы тұғыр аясында кәсібилендіру процесінің негізгі өлшемдері кәсіби жетістік және нәтижеге қанағаттану болып табылатын кәсіби жарамдылықты қалыптастыру немесе оған қол жеткізу ретінде қарастырылады.

К.М. Гуревичтің еңбектері кәсіби жарамдылықтың қазіргі заманғы әдіснамалық зерттеушілерінің көпірі болды. Оның пікірінше: «Әр адам, негізінен, кез-келген мамандықты игере алады, бірақ мәселе бұған қанша уақыт пен күш қажет екендігінде. Адам өміріндегі еңбек белсенділігінің кезеңі шектеулі, ал өнімсіз, қуанышсыз атқарылған кәсіби іс-әрекет тек жеке бақытсыздық қана емес – ол бүкіл қоғамға да әсерін тигізеді. Сондықтан кәсіби жарамдылықты және оны қалыптастыру жолдарын болжау ешқашан өзінің өзекті мәнін жоғалтпайды» [120]. 

В.А. Бодровтың пікірі бойынша кәсіби жарамдылық категориясының мәні:

· адамның бейімділігі мен қабілеттеріне неғұрлым толық сәйкес келетін кәсіп түрін таңдау;

· таңдалған кәсіпке деген қызығушылық, еңбек процесі мен нәтижелеріне қанағаттану;

· еңбек қызметтерін орындаудың тиімділігін, сенімділігін, қауіпсіздігін бағалау шарасы және еңбек нәтижелілігінің даралық өлшемі;

· тұлғаның әлеуметтік өзін-өзі анықтауының (өзін-өзі бекіту, өзін-өзі жүзеге асыру және өзін-өзі жетілдіру) көріністерін дамыту;

· іс-әрекет субъектісінің кәсіпқойлық эталондық моделіне қол жеткізуге ұмтылу барысында тұлғаның «Мен» концепциясы мен кәсіпқой «Мен» бейнесін қалыптасуы [115, с. 5].

Құзыреттілік тұғыр мәселенің құрылымдық элементтерінің әртүрлі байланыстарын ескере отырып зерттеуге, болашақ мамандарды теориялық даярлау жағдайында тәжірибе жинақтау, яғни кәсіби құзыреттілікті қалыптастыруға мүмкіндік беретін практикалық сабақтарға көңіл болу [121]. Қазіргі уақытта ЖОО студенттерін даярлау сапасының көрсеткіштері жалпы мәдени, жалпы кәсіптік және кәсіби құзыреттерге айналуда. Жұмыс беруші үшін маманның кәсіби құзыреттілігі, еңбек міндеттерін тиімді орындау қабілеті маңызды болып келеді [122]. 

Кәсіптік даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясы қалыптасуының ғылыми негіздерін зерттеудің құзыреттілік тұғыры білім беру кәсіптік ортаның мазмұнын, нысандарын, әдістерін, құралдарын, өлшемдерін, ұйымдастырылуын кеңейтеді және болашақ мамандарда әртүрлі құзыреттердің өзара байланысы туралы түсінікті қалыптастыруға мүмкіндік береді. 

Аксиологиялық тұғырдың мәні білім беру іс-әрекетінің бағыттылығын тұлғаның гуманистік дамуы аясында мақсат, субъект, нәтиже және оның тиімділігінің негізгі өлшемі ретінде бағыттаудан тұрады. Аталмыш тұғыр білім беру процесінің барлық қатысушыларын адекватты қарым-қатынас құратын (оқытушы-студент жүйесі) және қолайлы психологиялық ахуал тұдыратын оқу іс-әрекетінің белсенді құндылық-мотивациялық субъектісі ретінде таниды. Кәсіби даярлау жағдайында «Мен» концепциясын қалыптастыру кезінде аксиологиялық тұғырдың басты міндеті құзыреттіліктерді (құндылықтарды) ашу, яғни тұлғаның маңызды күштері, зияткерлік, адамгершілік, шығармашылық әлеуеті ретінде алға тартылуы [123].

Аксиологиялық тұғыр «Мен» концепциясының мәнін және ЖОО-дағы ТПП жүйесіндегі кәсіби бағыттылықты анықтайды, студенттерді кәсіби даярлау жағдайында заманауи қоғамның тұлғалық және кәсіби құндылықтарының негізі ретінде «Мен» концепциясын қалыптастыруда кезең-кезеңмен тұғыр қажеттілігін айқындауға мүмкіндік береді. 

Құндылықтар – бұл «қоршаған әлем, олардың адам мен қоғам үшін оң немесе теріс мағынасын анықтайтын (қоғамдық өмір мен табиғат құбылыстарына енген игілік, жақсылық, жамандық, әдемі мен кейіпсіз және т.с.с.)» заттардың әлеуметтік анықтамалары екенін түсіну керек [124]. Позитивистік философия бағытының өкілдері құндылықты кез-келген қызығушылық пен бағалаудың мәні ретінде анықтайды, яғни құндылықтар әлемнің объективті өзгеруіне жауап береді. Алайда «бұл әртүрліліктің барлығы белгілі бір қоғамда міндетті және жалпыға бірдей маңызды деп саналатын белгілі бір нақты нұсқаулықтардың көмегімен реттеледі» [125]. Күнделікті мінез-құлық пен этикалық нормаларына, эстетикалық талғамға, саяси және діни талаптарға, ғылыми, практикалық парадигмаларға, әлеуметтік мұраттарға және тұлғаға қатысты басқа қойылатын талаптар болуы мүмкін. 

Бірқатар еңбектерінде «білім беру құндылық ретінде» ұғымын енгізген Г.Е. Зборовский, білім беру құндылық ретінде тұлғаның өзін – өзі жүзеге асыруының, оның тәрбиесі мен әлеуметтенуінің маңызды құралдарының бірі екенін баса айтады [126]. 

К.Р. Калкееваның пікірінше, «Әр ұрпақтың құндылықтар жүйесі сыртқы жағдайларға, әлемдік қоғамдастықтың даму динамикасына байланысты өзгереді. Адам дамуының барлық кезеңінде абсолютті, тұрақты болып табылатын құндылықтар санаты да бар. Тарихи, дүниетанымдық ұстанымдарға байланысты өзгеретін релятивті (тұрақсыз) құндылықтар да бар» [127]. 

Осыған орай біз К.Р. Калкееваның пікірімен келісеміз, себебі соңғы 10-15 жыл ішінде дүниежүзінде әлеуметтік құндылықтардан даралық құндылықтарға, рухани құндылықтардың өмірлік құндылықтарға ауысуымен байланысты мамандардың құндылық бағдарларында айтарлықтай өзгерістер болды. 

Біздің зерттеуімізде студенттер сүйенетін құндылық критерийлері - «Мен» концепциясы және оның кәсіби қалыптасуы болып табылады. 

Жоғарыда айтылғандарды қорытындылайтын болсақ, кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастыруда көптеген тұғырлардың бар екенін, сонымен қатар оларды жіктеуге болатын негіздер де жоқ еместігін айтуға болады. Бірақ тұғырлар өздерінің арасында зерттеулік өзара әрекеттесуі бар екенін атап өткен жөн және оларды жіктеу кезінде қосымша қиындықтар туғызуы мүмкін. Алайда К.Р. Калкеева өзінің «Қазақстан педагогикасы мен білімі тарихының мазмұнын жүйелеу мен құрастырудың теориялық-әдіснамалық негіздері» атты зерттеуінде бірқатар әдіснамалық тұғырлардың мәні және трансформациясының мазмұндық сипаттамасын құрап мазмұнын аша алды [127, с. 57].
Біздің ойымызша, болашақ мамандарды даярлау жағдайында студенттердің өзіндік қажеттіліктері және оларды қанағаттандыру мүмкіндігінің сәйкестігін көрсететін «Мен» концепциясын қалыптастырумен байланысты болуы керек. Кәсіби даярлау тұлғалық өзіндік сана, білім беру және танымдық іс-әрекет аясында тікелей кәсіби өзін-өзі анықтау негізінде жүретіні маңызды, ал тұлғалық құндылықтар әлеуметтік нормаларға, көзқарастарға, әлеуметтік-мәдени дәстүрлерге және адам тәжірибесіне кәсіби бағдарлар түрінде өтеді. 

Студент тұлғасын зерттеу бойынша әдіснамалық тұғырларға жүргізілген талдау негізінде «Кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастырудың ғылыми негіздері» тақырыбының аясында «тұлға» мен «кәсібилендіру», яғни субъект пен объект интеграциясын «кешенді» тұғыр тұрғысынан жүргізуді дұрыс деген қорытындыға келдік. 

Сондықтан біздің жұмысымызға жүйелі, іс-әрекеттік, гуманистік, әлеуметтік-мәдени, кәсіби жарамдылықты, құзыретті және аксиологиялық тұғырларды қамтитын «кешенді» тұғыр қолданылады, оның негізіне іс-әрекет пен сана бірлігі, өзін-өзі дамыту, жүйелілік, даму және т.б. қағидаттары енеді, оларға біз келесі тарауда тоқталамыз.

Бүгінгі таңда біздің зерттеу мақсатымызда педагогика және психология ғылымында «Кешенді» тұғыр келесі мәселелерді ашуға қолданылады: «Мен» концепциясы және кәсіби қасиеттердің қалыптасуы; өзін-өзі реттеу және эмоционалды тұрақтылық ерекшеліктері; «Мен» кәсіпқой бейнесінің қалыптасу және даму заңдылықтары; тұлғаның тез өзгеретін әлеуметтік-экономикалық жағдайларда кәсіби іс-әрекетке бейімделуі; студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастыру технологиясының педагогикалық-психологиялық аспектілері ретінде кәсіби білім берудің мүмкіндіктері мен шарттары және т.б.

Сөйтіп кешенді тұғыр кәсіби даярлау жағдайындағы студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастыру зерттеулер нәтижесінде және сенімді педагогикалық-психологиялық құралдарының көмегімен студенттің кәсіпқой «Мен» бейнесі мен қасиеттерінің жиынтығын өлшеу және бағалау тұрғысынан дұрыс болады деген тұжырымдамаға келдік. Дәл осындай ұйымдастыруда «Педагогика және психология» мамандығы студенттерінің кәсіби даярлау жағдайында «Мен» концепциясының ішкі (өзіндік сана және өзін-өзі бағалау) және сыртқы (мотивтер мен оқу іс-әрекеті) психикалық көріністерін қалыптыруға бағыттау жұмысын жүргізуге болады. 

Зерттеушілер кәсібилендірудің мәнін анықтауда түрлі негіздерге сүйенетініне қарамастан, олардың көпшілігі кәсібилендіру болашақ маманның тұлғасын қалыптастырудың тұтас үздіксіз процесі екендігімен келіседі. Ол мамандық таңдаған сәттен басталады және бүкіл кәсіби іс-әрекет барысында созылады. Процесс өз мүдделерін, қажеттіліктері мен қабілеттерін ескере отырып мамандық таңдауды; мамандыққа қойылатын ережелер мен нормаларды игеруді; біліктілікті арттыру және тәжірибені байыту арқылы өзін кәсіпқой ретінде қалыптастыру мен сезінуді; алдыңғы тараушада сипатталған еңбек іс-әрекеті кезеңінде өзіміздің «Менімізді» қайта бағалау мен қалыптастыруды қамтиды.

Біздің зерттеуіміздің мақсаты студенттердің кәсіби даярлау жағдайында «Мен» концепциясын қалыптастыру болғандықтан, өзіндік сана, өзін-өзі сәйкестендіру, өзін-өзі бағалау мен мотивтер негізінде тұлғалық және кәсіби қарым-қатынастың маңызды динамикалық аспектілерін қарастырдық: 

· тұлғалық өзіндік сана кәсіби деңгейден бұрын және оның негізінде мамандыққа қойылатын талаптар қалыптасады; 

· кәсіби өзіндік сананың қалыптасуы педагогикалық-психологиялық сипаттамаларға, соның ішінде табиғи бейімділіктер мен жасқа байланысты;

· қалыптасқан кәсіби өзіндік сана тұлғалық өзін-өзі тануына ықпал етеді, яғни кәсіпқойлық тұлғаның өзін-өзі бағалауына әсер ете бастайды. Демек адамның өзіне тұлға ретінде де, кәсіпқой ретінде де қатынасын қайта бағалау орын алатын болады; 

· кәсіби іс-әрекет жағдайлары тұлғаның жеке қасиеттеріне әсер етеді. Оқу және кәсіби мотивтерді саралау кезінде бірнеше тұлғалық немесе кәсіби қасиеттер болып қалыптасады; 

· мамандық арқылы тұлғаның өзін-өзі сәйкестендіру, оның ішінде өзін-өзі анықтау, өзін-өзі жетілдіру, өзін-өзі өзектендіру орын алады. Кейбір жағдайларда тұлға өзін мамандығынан тыс қызығушылықтарын да өзін-өзі жүзеге асырады, алайда мамандық көбінесе жеке тұлғаның өзін-өзі жүзеге асыруы мен өзін-өзі өзектендіруінің негізгі факторы ретінде әрекет етеді; 

· өмір бойы тұлға өзінің құндылықтарының әсерінен немесе қоғамның талабынан өзінің кәсіби іс-әрекетін реттейді немесе өзгертеді. Бұл тұлғаның көзқарастары мен мотивтерінің өзгеруіне әкеледі, ал олар өз кезегінде жеке тұлғаның «Мен» концепциясына әсер тигізеді. 

Осылайша тұлғалық кәсіпқойға қарағанда қамту мүмкіндіктері кеңірек деп қорытынды жасауға болады. Тұлғалық қасиеттер кәсіби қалыптасудың негізі болып табылады және соңғысының оң немесе теріс болыуы мүмкін. Сондай-ақ керісінше, кәсібилік өмір бойы тұлғаға әсер етеді және оны ынталандыруы мүмкін немесе керісінше тұлғалық кәсіп саласын өзгерте алады. 

Кәсіби даярлау жағдайында «Мен» концепциясын қалыптастырудың әртүрлі зерттеу нұсқаларына қарамастан, олардың барлығы кәсіби жолды тұлғаның жалпы қалыптасуымен тығыз байланыстырады. Бұл ретте кәсіби жол тұлғаның өзін-өзі өзектендіру кезеңдерінің немесе сатыларының бірі ретінде қарастырылады және оған мамандықтармен танысу, мамандықты таңдау, кәсіби білім беру және бейімделу, еңбек іс-әрекетін бастауы, біліктілікті арттыру мен тәжірибені жинақтау, кәсіби шеберлік және еңбек іс-әрекетін аяқтау жатады. 

Е.В. Прокопьева «Мен» концепциясы мазмұнының өзекті бөлігі ретінде кәсіби «Мен» концепциясын зерттеу кезінде келесі ережелерге келді. Біріншіден, өзіндік сананың бірлігі, өйткені дәл сонда әртүрлі әлеуметтік рөлдерге, уақыт кезеңдеріне, идеалды және шынайы «Мен» дегенге сәйкес келетін әртүрлі «Мен» бейнелері бірге өмір сүреді. Адамның өзіндік санасы өздері туралы бірдей идеялардың олардың арасындағы нақты шекараны жүзеге асыру мүмкіндігін қоспағанда, оның әртүрлі «Мен» мазмұнына енуі мүмкін екендігімен біртұтас болып келеді; екіншіден, кәсіби «Мен» концепциясын өзектендіру түсіну процесімен байланысты, оның мазмұны терең дара болып табылады және белгілі бір адам үшін мамандыққа тікелей қатысы жоқ объектілермен, субъектілермен байланысты болуы мүмкін [128]. 

Қазіргі зерттеулерде кәсібилендірудің педагогикалық-психологиялық модельдерін сипаттау кезінде «сәйкестіктің» және «бағдарлаудың» тұжырымдамалық өрісі жиі қолданылады.

«Сәйкестік» және «бағдарлау» терминдерінің негіздерін қалайтын зерттеулер шетелдік психология ғылымына келеді, олардың әртүрлі мәні мен типологиясы, оның ішінде кәсіби сәйкестілікті жиі қарастырылған. James Е. Marcia сәйкестіктің мәртебелік моделі деп аталатын кәсіби сәйкестіліктің түрлерін атап берді [129]. 

Кәсіби сәйкестіктің табиғаты, оның мәні бойынша әлеуметтік болып табылады, яғни оның қалыптасуы жалпы басқа адамдармен және оның кәсіби қоғамдастығының мүшелерімен тығыз қарым-қатынаста жүреді. 

Алайда, Л.Б. Шнейдер еңбегінде кәсіби сәйкестілікті толық концепция ретінде санайды [130]: 

· кәсіби сәйкестілік өзіндік санада пайда болатын кәсіби даралау, өзін-өзі анықтау және өзін-өзі ұйымдастыру нәтижесінде белгілі бір мамандықтың немесе кәсіби қоғамдастықтың өкілі ретінде анықталады; 

· кәсіби сәйкестілік когнитивтік, эмоционалды және мінез-құлық компонентінің сипаттауында көрінеді; 

· кәсіби сәйкестілік кәсіби ортаның ережелері, нормалары мен құндылықтарын нақты игеру болып табылады; 

· кәсіби сәйкестікті қалыптастыру тұлғаның барлық құрылымына және оның тұлғалық дамуына әсер етеді; 

· кәсіби сәйкестілікте тұлғалық қасиеттер кәсіби іс-әрекеттінде өз тиімділігін сезінуде арқылы байқалады. 

Ғалым өз еңбегінде кәсіби сәйкестікті қалыптастыру көздерін атайды [131]:

· кәсіптік білім беру; 
· субъективті үміттер және әлеуметтік перспективалардың мүмкіндіктері; 
· басқаларды кәсіпқой ретінде тану; 
· ақпараттық қаныққан орта, оның ішінде әріптестермен қарқынды кәсіби қарым-қатынас. 
А.К. Маркованың пікірі бойынша «Кәсіби бағдар кәсіби іс-әрекет мотивациясының интегралды сипаттамасы, ол сонымен бірге мотивациялық саладағы барлық ниеттермен анықталады және ерекше дәрежеде мүдделерде, қатынастарда, мақсатты бағдарланған күш-жігерлерде көрінеді» [65, с. 73]. 

Сондай-ақ ғалымның пікірінше, кәсіпқойға келесі мотивтер тән болып келеді: 

· кәсіби шеберліктің жоғары нормаларын игеру; 

· еңбекке қанағаттану; 

· тұлғаның еңбекте өзін-өзі жүзеге асыруы; 

· мамандыққа дара үлес қосу; 

· кәсіби шығармашылық [65, с. 78]. 

В.А. Якунин пікірінше: «кәсіби бағдарлау негізінде кәсіби дағдыларды және икемділіктерді қалыптастыру жүреді, бұл өз кезегінде мамандықпен айналысу деген ұмтылысты күшейтеді. Кәсіби іс-әрекетті үйрену және игеру бойынша оның әр түрлі жақтары туралы идеялар өзгереді» [132]. 

Сөйтіп кәсіби бағдар оқу-танымдық және кәсіби мотивация жүйесі негізінде құрылады.

Әрі қарай, біздің зерттеу пәнімізді сақтап, «Мен» концепциясын қалыптастыру бойынша қатынастардың екі жағы ретінде әрекет ете алатын мамандық пен мансаптың аспектілерін қарастырамыз. 

Мамандық және мансап тұлға үшін «Мен» концепциясының жалпы құрылымының виджеттері ретінде әрекет етеді, сондықтан келесі қатынастарды бөліп көрсетуге болады: 

· кәсіптік іс-әрекет объектілеріне; 
· өзіндік сананың ерекшеліктерін қалыптастыратын кәсіби ұжымдар іс-әрекетінің нысандарына;
· кәсіби іс-әрекеттің шарттары мен құралдарына; 
· кәсіби міндеттер жүйесіне. 
Мамандық және мансап - кәсіби іс-әрекеттің көптеген компоненттерін білдіреді және кәсіби позицияға байланысты тұрақты, лауазымы немесе жұмыс орны бойынша өзгеруі мүмкін. Бұл компоненттер сонымен қатар кәсіби даярлау жағдайында студенттің «Мен» концепциясына әсер ететін қатынастар жағы бола алады. 

Мансапты зерттеу тұрғысынан тұлғаның «Мен» концепциясын әртүрлі жетістіктер ретінде қарастыруға болады: әлеуметтік, материалдық және кәсіби. Бұл тұжырымада кәсіптік даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастыру мазмұны табысқа, кәсіби нәтижелілікке және мансаптық өсуге не қызметтік саты бойынша жылжуға қатысты өзі туралы түсініктермен айқындалатын болады. 

Мамандық белгілі бір білімдер шеңберінде дайындауды көздейді және белгілі бір еңбек іс-әрекетімен айналысатын ұжымды білдіреді. Олар мамандықтың дараланған тасымалдаушылары болып табылады [133]. 

Жоғарыдағы зерттеу жұмыстарының көпшілігінде студенттердің «Мен» концепциясын кәсібилендіру процесінде идеалды «Мен» және шынайы «Мен» қатынасына ерекше назар аударылған, ал біз өз жұмысымызды идеалды «Маман» модалдығын қостық. Себебі олардың арасындағы қайшылық немесе алшақтық кәсібилендірудегі «Мен» концепциясының бағалаушы компонентінің ерекшеліктерін дәлелдеу үшін маңызды. 

Алайда «адам-мамандық» жүйесін зерделеу кезінде тұлғалық сипаттамалардың тұтас кешенін ескеру қажет екенін ұмытпағанымыз абзал. Кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастырудың түпкі нәтижесі дәл соларға байланысты болады, олар өз кезегінде тұлғаның таңдаған мамандығына кәсіби жарамдылық деңгейін анықтайды. Кәсіби жарамдылықты анықтау кезінде идеалды кәсіпқой бейнесінің сипаттамасы:
· кәсіби мотивациясы қалыптасқан;
· өзін-өзі бекіту, өзін-өзі жүзеге асыру, өзін-өзі жетілдіру және т.б. қажеттіліктерін қанағаттандыру үшін тұлғаның белсенділігін өздігімен артыру ынтасы бар;
· құзыреттерді өздігімен дамыту қабілетін игерген; 
Сондай-ақ кәсіби жарамдылықты зерттеу үшін Б.Г. Ананьев ұсынған ереженің маңызы зор: «... кез-келген іс-әрекеттің сәттілігінің алғышарттары ретінде қажетті қасиеттердің қосындысын ғана емес, сонымен қатар адамның әр түрлі іс-әрекеттерінде біркелкі емес және ерекше дамитын қабілеттер мен дарындылықтың, сенсомоториканың, мнемоникалық, логикалық, эмоционалды-ерікті және басқа компоненттерінің белгілі бір құрылымын қарастыру қажет» [134]. Осы ережеден кәсіби жарамдылықтың тұлғаның кәсіби маңызды қасиеттерінің жиынтығына ғана емес, сонымен қатар олардың көріну дәрежесі мен қарым-қатынас сипатына да байланысты екені анықталды. 

Осылайша кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастырудың ғылыми негіздері аясында өзін-өзі бағалауды емес, оның нақты компоненттері мен олардың арақатынасын зерттеу маңызды. Кәсіптік даярлау жағдайында «Мен» концепциясын қалыптастырудың түсіндірме тетіктері және оның динамикасы жасырылған. Сондықтан бұл тұжырымдама біздің зерттеуімізде өз көрінісін тапты.

Жоғарыда аталған зерттеулерді талдай келе, біз кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастырудың ғылыми негіздері мәселесін шешуде келесі аспектілерге бөлдік: 

· педагогикалық – В.И. Андреев, И.А. Колесникова, И.Б. Котова, А.И. Кочетов, Г.Ж. Менлибекова, Қ.Қ. Шалғынбаева, Е.Н. Шиянов және т.б.;

· психологиялық – А.А. Бодалев, С.М. Джакупов, А.В. Брушлинский, А.Н. Леонтьев, B.C. Мерлин, С.Л. Рубинштейн, Н. С. Шадрин және т.б.; 

· педагогикалық психология – К.А. Абульханова-Славская, А.Р. Ерментаева, Д.И. Намазбаева, Л.А. Петровская, Х.Т. Шерьязданова және т.б. 

Алайда педагогика және психология ғылымдарының теориялық-әдіснамалық тұғырларын талдау, біздің зерттеуміздің (кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастырудың ғылыми негіздері) мәселесі тағы үш теориялық бағытын бөліп көрсетуге итермеледі: 

1) кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын өлшеудің педагогикалық-психологиялық құралдарын талдау; 

2) кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастырудың педагогикалық-психологиялық мүмкіндіктері мен шарттарын анықтау; 

3) кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастыру моделін әзірлеу.

2 КӘСІБИ ДАЯРЛАУ ЖАҒДАЙЫНДА СТУДЕНТТЕРДІҢ «МЕН» КОНЦЕПЦИЯСЫН ҚАЛЫПТАСТЫРУДЫҢ ПЕДАГОГИКАЛЫҚ-ПСИХОЛОГИЯЛЫҚ ШАРТТАРЫ 

2.1 Кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын өлшеудің педагогикалық-психологиялық құралдары

Тұлғаның «Мен» концепциясы және оның құрылымының белгілі бір жақтары педагогикалық-психологиялық құралдардың көмегімен зерттелді. Берілген тараушада біз «Мен» концепциясының әртүрлі эмпирикалық зерттеулерде қолданылатын педагогикалық-психологиялық құралдарын, математикалық статистика әдістерін және компьютерлік деректерді өңдеу бағдарламаларын қарастыруды ұсынамыз. 

«Мен» концепциясы туралы зерттеу жұмыстарын талдау олардың екі бағытқа бөлінгенін көрсетті: біріншісі - модалдылық қатынасында «Мен» концепциясының когнитивтік, мінез-құлықтық, және бағалаушы компоненттерін бағалау, ал екіншісі физикалық «Мен», интеллектуалдық «Мен», әлеуметтік «Мен», шығармашылық «Мен» және т.б. аспектілерді бағалау. «Мен» концепциясының осындай көп өлшемділігі тек «Мен» концепциясының күрделі феномен ғана емес, сонымен қатар оның уақыт кезеңіндегі өлшемділігімен де байланысты. Сондықтан «Мен» концепциясының модалдылығына қатысты аталған компоненттер мен аспектілерді өткен, сондай-ақ қазіргі және келер уақытта да қарастыруға болады. Алайда, біздің зерттеуіміз кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясының когнитивтік, мінез-құлықтық және бағалаушы компоненттерінің ерекшеліктері мен динамикасын анықтауға бағытталған. 

Когнитивтік компонент өзі туралы тұлға және болашақ маман ретінде түсініктерін айқындау; мінез-құлықтық компоненті оқу-танымдық, тұлғалық және кәсіби мотивацияның болуын анықтауды болжайды; бағалаушы компоненті өзін-өзі бағалау, өзін-өзі реттеу және құндылық бағдары ретінде бағалау жүйесінің шкаласын айқындайды. 

А. Анастази «Мен» концепциясын өлшеу үшін келесі әдістерді ұсынады [135]:

1. Харрисон Г. Гофтың (H.G. Gough) сын есімдер бақылау тізімі. 

2. Уильям Стефенсонның (W. Stephenson) Q-классификациясы. 

3. Чарлз О́сгудтің (Ch.E. Osgood) семантикалық дифференциал әдісі. 

4. Дж. Келлидің (G. Kelly) жеке құрылым техникасы. 

Әлбетте, А. Анастази бойынша жіктелген әдістерді «Мен» концепциясының белгілі бір жақтарын зерттеу кезінде қолдануға болады, бірақ толық әдістер жиынтығы бола алмайды. Мысалы, Р. Уайлидің жұмысында «Мен» концепциясын зерттеудің оннан астам әдістемелері келтірілген [136].     Р. Бернс өзінің «In Theory, Measurement, Development and Behaviour» атты еңбегінде белгілі бір зерттеу мақсаттарын жүзеге асыруға және гипотезаны растауға болатын «Мен» концепциясын зерттеу бойынша Р. Уайлиден екі есе көп әдістемелерді келтірген [137]. 

«Мен» концепциясын зерделеуге бағытталған ғылыми зерттеулердегі әртүрлі педагогикалық-психологиялық құралдарды талдай отырып, біз бір әдіс арқылы «Мен» концепциясының бірнеше көрсеткіштерін шығаруға болатындығын байқадық. Алайда кейбір зерттеулерде зерттеуші қолданылатын әдістердің осындай мүмкіндіктеріне тіпті назар аудармаған. Бәлкім, зерттеуші жеке «Мен» бейнесінің тек бір көрсеткішін ғана зерттеді және бейсаналық түрде ашылған басқа көрсеткіштерді, яғни «феноменалды емес Мен» бейнесін зерттеуді мақсат етпеген. Егер зерттеуші екі компоненттің немесе модалдылықтың немесе аспектілердің ерекшеліктерін бір әдіспен ашуды мақсат етсе, онда оған диагностикалық процедуралардың арнайы дағдыларымен және олардың нәтижелерін өңдеудің модификацияларымен қарулануы керек. 

Біздің заманымыздың ғылыми зерттеулерін зерделей отырып, «Мен» концепциясының педагогикалық-психологиялық өлшеу құралдарын келесі топтарға жіктеуді ұсынамыз:

1. Сауалнама және анкета – топтың артықшылдығы нәтижелерді сандық өңдеуін ұсынады және сыналушының өзінен мәліметтерді алуға арналған.

«Мен» концепциясын зерттеуге арналған сауалнама – көбінесе стандартталған өзіндік есептер, олар формасы бойынша топтық және жеке, негізінен жазбаша болады. Жауаптардың сипаты бойынша олар ашық немесе жабық болып бөлінеді. Ашық жауаптарда зерттелетіндер жауапты өз қалауы бойынша береді. Нәтижелерді өңдеу ерікті жауаптарды стандартты санаттарға немесе шкалаларға жатқызу арқылы іске асады. Ашық сауалнамалар артықшылықтарына сыналушы туралы егжей-тегжейлі ақпаратты алу және жауаптарға сапалы талдау жүргізу жатады; кемшіліктеріне: жауаптарды рәсімдеу мен оларды бағалау күрделілігі, нәтижелерді интерпретациялау қиындықтары және көп уақыт жұмсалуы жатады. Жабық сауалнамаларда ұсынылған жауаптардың бірін таңдау керек. Әдетте, сауалнамалардың бұл түрінде «дұрыс» және «бұрыс» жауаптар болмайды. Процедураны өткізудің және өңдеудің қарапайымдылығы, топтық зерттеуде маңызды болып табылатын бағалауды нақты рәсімдеу -артықшылығы болып табылады. Мазмұны бойынша тұлғалық сауалнамаларды: мотивтерді зерттеу сауалнамалары, құндылықты зерттеу сауалнамалары, ұстанымдарды зерттеу сауалнамалары және тұлға типтерін зерттеуге арналған деп бөлуге болады. 

Анкета тұлға туралы қандай да бір ақпаратты, кейбір жағдайларда оның педагогикалық-психологиялық ерекшеліктеріне байланысты емес, бірақ жеке өзінің «Менін» (мысалы, өмірбаян деректерін алу үшін) белгілейтін мәліметтерді алу үшін қызмет етеді. Анкеталық сұрақтардың мазмұны және құрылымы бойынша жіктеледі. Анкета ашық, жабық, жартылай жабық жауаптар нұсқаларымен жиі біріктіріледі.

2. Проективтік техникалар – тұлғалық ерекшеліктерді диагностикалауға арналған әдістер тобы. Олар тұлғаның жеке қасиеттерін зерттеумен емес, тұлғалық қасиеттерді бағалауда кешенді тұғырмен негізделеді. «Мен» концепциясын зерттеу бойынша проективтік әдістердің ең көп таралған түрі ашық жауап беру әдісін қолдану болып табылады. Сыналушы өздігінен ойды дамытуы және толықтыруы тиіс, әңгімелерді, сюжеттік суреттерді және белгісіз көріністерді баяндау қажет, аяқталмаған сөйлемдерді немесе кескіндерді аяқтауы керек және т.с.с. Стандартталған әдістерге қарағанда проективтік әдістердің жауаптарын шкала немесе ұпай бойынша, дұрыс не бұрыс деп бағалау мүмкін емес. Берілген топ әдістерінің нәтижелерін талдау интерпретациялаудың әртүрлі формалары кең ауқымды диапазондарда құбылып тұрады. Бұл ретте жауаптардың сипаты сыналушының тұлғалық ерекшеліктерін анықтайтынын есте ұстаған жөн. Проективтік әдістердің мақсаттары негізінен сыналушының креативтілігі және ақыл-ой операцияларымен бүркенеді, бұл сыналушының идеалды «Менін» шынайы «Мен» ретінде көрсету мүмкіндігін азайтады. Сондай-ақ әдістердің бұл тобы, ең алдымен зерттеушінің контент-талдауды сауатты жүргізе алатындығын болжайтынын есте ұстаған жөн.

Проективтік әдістердің келесі топтарын ажырату қалыптасқан [138]:

· құрылымдау әдістері: мотивтер қалыптасуы және оларға мән беру;

· құрастыру әдістері: бөлшектерден мағыналы біртұтас бөлшекті жасау;

· интерпретация әдістері: қандай да бір оқиғаны, жағдайды түсіндіру; 

· толықтыру әдістері: сөйлемді, оқиғаны, әңгімені аяқтау;

· катарсис әдістері: ойын іс-әрекетін ерекше ұйымдастырылған жағдайда жүзеге асыру;

· экспрессияны зерттеу әдістері: еркін немесе берілген тақырыпта сурет салу;

· импрессияны зерттеу әдістері: кейбір ынталандыруларды (аса қалайтыны ретінде) басқаларына қарағанда артық көру.

3. Психосемантикалық әдістер – берілген әдістер тобы тұлғаның «Мен» концепциясының субъективті мағыналарының жеке жүйесін өлшеу мақсатында қолданылады. Психосемантикалық әдістер тұлға психологиясы, семиотика, психолингвистика және қабылдау психологиясының түйісуінде пайда болды. Бұл топтың теориялық-әдіснамалық негіздері ХХ ғ. ортасында американдық психологтар Дж. Келли «The Psychology of Personal Constructs» [139] және       Ч. Осгуд «The measurement of meaning» [140] зерттеу жұмыстарында қарастырылған. Кейін әдістердің берілген тобы тұлғаның өзін-өзі бағалауын, тұлғааралық қатынастарды, клиникалық психологияда, кеңес беруде және т.б. зерттеуде кеңінен қолданыла бастады.

Зерттеуші ғалым И.Л. Соломиннің пікірі бойынша: «қандай да бір толық масштабты психосемантикалық зерттеу сыналаушы бағалайтын объектілердің тізімін анықтаудан басталады. Көбінесе қандай да бір ұғымдар объект ретінде әрекет етеді, дегенмен кейде суреттерді, нақты заттарды немесе адамдарды пайдалануға болады. Объектілер жиынтығын бөлу ең алдымен зерттеу міндеттерімен, сондай-ақ зерттеушінің мүдделерімен және оның зерттелетін сана саласы туралы білімімен анықталады» [141].

4. Репертуарлық торлар әдісі – психосемантикалық әдістерге қарағанда репертуарлық торлар әдісі стандартты шкалаларды қолданбайды, оның орнына сыналушылардың өздері жасаған шкалаларды қолданады. Репертуарлық торлар әдісін «Мен» концепциясын диагностикалау үшін қолдануға болады, бірақ әдістемеде 16 жастан ересек балалар деген шектеулері бар, білімі 11-сыныптан төмен емес, IQ 85-тен төмен емес және MS Word және MS Excel жұмыс істеудің негізгі дағдыларына ие болуы керек [142]. 

Әдістемені бланктік нысанда, сол сияқты электрондық нысанда пайдалануға болады. Алайда деректерді өңдеу үшін веб-статистикалық өңдеу бойынша компьютерлік бағдарламалардың кейбір пакетін пайдалану қажет болады. Әдістемені өткізу үшін уақыт бойынша шектеу жоқ, бірақ ол екі сағаттан аспауы керек.

«Мен» концепциясын өлшеудің және зерттеудің ең танымал педагогикалық-психологиялық құралдарының қатарына «Сауалнама мен анкетаны» жатқызуға болады. Өзіндік сана, өзін-өзі бағалау, өзін-өзі реттеу, ұстанымдар, мотивтер және т.б. ерекшеліктерін ашатын әртүрлі сұрақтардан немесе пікірлерден тұратын, сондай-ақ өз сезімдеріне, ойларына, көріністеріне және басқа адамдармен қарым-қатынасына деген көзқарас пен қатынасты анықтайтын диагностикалық сауалнамалар сан-алуан болады. «Мен» концепциясын зерттеуге арналған сауалнамалар сыналушының тұлғалық қасиеттерінің болуын не болмауын бағалауды болжайды, сондықтан олар стандартталған өзін-өзі есептеу санатына жатады.

Жоғары мектепте кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастыру - екі процесттердің өзара әрекеті: 

–
ішкі процестер – өзіндік сана, өзін-өзі бағалау, өзін-өзі жүзеге асыру, өзін-өзі бекіту, өзін-өзі анықтау және т.б.;

–
сыртқы процестер, кәсіби қалыптастыруға қатысты мақсаттар, міндеттер және оқу мотивациясы жүзеге асырылады [143].

Арнайы әдебиеттерді талдау кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясының ішкі жүйесі ретінде өлшеу үшін көптеген әдістердің бар екенін көрсетті: стандартталған өзіне-өзі есеп берулер, сипаттама және өзін-өзі сипаттау түріндегі тест, дескрипторлар тізімі, шкалдық техникалар, контентті талдаумен өткізілетін өзін-өзі сипаттау әдістері, репертуарлық торлар типіндегі идеографиялық әдістер, проективті әдістер [144]. Кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясының ішкі процесінің жүйелері арқылы диагностикалаудың әдістерін іріктеу ең алдымен, зерттеуміздің алға қойған міндеттері мен болжамына тәуелді болды. Яғни ішкі жүйелердің қатынасы мен ерекшеліктерін, сондай-ақ екі процестің өзара әрекеттесуін көрсететін әдістерді таңдау қажет болды. Мұндай іріктеу отандық және шетелдік зерттеулерде кеңінен қолданылатын әдістердің қатарынан жүргізілді. 

В.В. Столиннің өзара қатынас сауалнамасы. Өзін-өзі тану зерттеушілер арасында өте танымал әдіс, стандартталған өзіне-өзі есеп беру ұстанымына негізделген көп өлшемді психодиагностикалық құрал болып табылады. Сауалнама 62 мақұлдау сөйлемдерінен тұрады, мысалы: «Менің артықшылықтарым кемшіліктерімнен асып түседі», «Кейде мен өз-өзімді түсіне алмаймын» және т.б. Әдістеменің авторы жиынтықта өзіндік қатынастың жалпыланған деңгейін құрайтын 3 өлшемді бөліп көрсетті [144, с. 379]: 

1) өзін-өзі құрметтеу - бұл өлшем өз күшіне деген сеніммен, өз өмірі үшін жауапкершілікті қабылдаумен, өзін түсіну және өз шешімдерінде дәйекті болу қабілетімен байланысты; 

2) аутосимпатия – өзіндік «Мен» дегенге «достық» және «дұшпандық» қарым-қатынастарын анықтауға бағытталған өлшем. Мұндай өлшем сыналушының жағымды немесе жағымсыз өзін-өзі бағалауы туралы ақпарат береді;
3) өзін-өзі қызықтыру өзі үшін және басқалар үшін қызығушылық сенімін көрсетеді. Осы өлшем бойынша көрсеткіштер өзіне деген жақындық дәрежесін бағалауға мүмкіндік береді. 

Берілген әдістеме өзіндік қатынастың екі деңгейін анықтауға мүмкіндік береді: көрсетілген үш өлшем бойынша сараланған жаһандық және өзіндік «Мен» дегенге қатысты белгілі бір әрекеттерге дайындық деңгейі.

Х. Г. Гофтың сын есімдерінің тізімі. Стандартталған есептің түрлеріне де жатқызуға болады. Ол алфавиттік ретпен орналастырылған 300 сын есімдерді қамтиды. Бастапқыда бұл әдістеме «Мен» концепциясын зерттеу үшін емес, дәлірек айтсақ, өзіндік қатынасты зерттеу үшін жасалған болатын. Ол 24 шкаладан тұрады, олардың 15 – Г. Мюррейдің (H.А. Murray) қажеттіліктерінің тізіміне сәйкес келеді, ал тоғызы - эмпирикалық зерттеулер барысында алынған [144, с. 368]. Тізімдер қарапайым және ыңғайлы диагностикалық құрал болып табылады, алайда жеке сипаттамалардың тізімдерін қолдану әрқашан әдістемелік қасиеттердің белгілі кемшіліктерімен байланысты. Бұл кемшіліктер, ең алдымен, өзін-өзі бағалауды қажет ететін тұлғалық параметрлердің тізімі қатаң белгіленгендігімен байланысты. 

Дембо-Рубинштейннің әдістемесі. Өзін-өзі бағалауды және ұмтылыстың деңгейін анықтау мақсатында пайдаланылады, бірнеше модификациялары бар, біз А.М. Прихожан модификациясын қарастыруды ұсынамыз. Әдістемеде қолданылатын тәсілдің түпкі ойы американдық психолог Т. Дембо (T. Dembo) еңбектерінен алынған және С.Л. Рубинштейн өзін-өзі бағалау мен сананы анықтау үшін қолданған [145]. Әдістеме бірқатар қасиеттердің шкаласын анықтауға негізделген: денсаулық, ақыл, қабілет, мінез, құрдастардың беделі, өз қолымен көп нәрсені жасай білу, шебер қолдар, сыртқы келбет, өзіне деген сенімділік. Сыналушыларға тік сызықтарда белгілі бір белгілермен осы қасиеттердің даму деңгейін (өзін-өзі бағалау көрсеткіші) және оларға деген ұмтылыс деңгейін, яғни оларды қанағаттандыратын сол қасиеттердің даму деңгейін белгілеу ұсынылады. А.М. Прихожан модификациялаған әдістеме нұсқасы өзін-өзі бағалаудың психодиагностикасы тәжірибесінде жиі қолданылады. 

Л.Д. Столяренко «Өзін-өзі бағалау тесті» Зерттеу процедурасының екі нұсқасы бар. Бірінші нұсқада сыналушыға келесі бағыттардағы қасиеттер тізімі ұсынылады: 1) тұлғааралық қатынастар, қарым-қатынас; 2) мінез-құлық; 3) іс-әрекет; 4) уайым, сезім; олардың әрқайсысында 20 пікірлер бар. Процедура екі кезеңнен тұрады, бірінші кезеңде сыналушы өзінің идеалды «Менін» сипаттайтын қасиеттерді ұсынылған тізімнен ажыратып көрсетеді. Екінші кезеңде бірінші тізімдегі өзіне тән қасиеттер жазылады, нәтижесінде оның шынайы «Мен» бейнесі қалыптасады. Келесі (2) формула бойынша пайыздық қатынас есептеледі:
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                                                              (2)
мұнда S – өзін – өзі бағалау деңгейі;

R – шынайы «Мен»;

I – идеалды «Мен». 

Әдістеменің екінші нұсқасында сыналушының идеалды және шынайы «Менін» сипаттайтын екі қатарға құрастырылған 20 қасиеттер жиынтығы қарастырылған, олардың арасында рангілік корреляция коэффициенті есептеледі, алайда осы әдістеме бойынша нәтижелерді есептеу көп еңбекті қажет етеді [146].

С.А. Будассидің «Тұлғаның өзін-өзі бағалауы» әдістемесі. Сергей Андреевич Будассидің концепциясына сәйкес, адамның «Мен» бейнесі екі түсініктен тұрады: идеалды «Мен» және шынайы «Мен». Адамның өзі туралы идеалды «Мен» және шынайы «Мені» деген түсініктеріндегі қабылдаулар немесе сәйкессіздіктер өзін-өзі бағалау деңгейін көрсетуі мүмкін. Өзін-өзі бағалаудың келесі деңгейлері бөлінеді: тым жоғары; адекватты жоғары; орташа; адекватты төмен, тым төмен [147]. Аталмыш әдіс тұлғаның өзін-өзі бағалауына топтық зерттеу жүргізуге мүмкіндік береді. Берілген әдістеменің негізінде тұлғаның сандық, сол сияқты сапалық қасиеттерін саралау тәсілі жатыр. Идеалды «Мен» және шынайы «Мен» мағыналарын талдау тұлғаның «Мен» концепциясын анықтауға көмектеседі.

С.А. Будассидің әдістемесін екі нұсқада өткізуге болады. Бірінші нұсқада сыналушылар дайын қасиеттердің тізімін ең маңыздыдан бастап идеалды «Маманға» тән маңыздылығы төмен қасиеттерге дейін саралайды. Содан кейін өзінің тұлғасына тән ең маңыздыдан оның тұлғасына тән маңыздылығы төмен қасиеттердің тізімін, яғни өзі туралы түсінікті саралайды. Сапа қатарлары арасында Спирменнің рангілік корреляция коэффициенті есептеледі. Коэффициент неғұрлым жоғары болса, олардың арасындағы байланыс соғұрлым жоғары болады, яғни коэффициент неғұрлым жоғары болса, өзін-өзі бағалау соғұрлым жоғары болады. 

Екінші нұсқада сыналушының пікірі бойынша идеалды «Маманның» тұлғасына тән 48 қасиеттің ішінен тек 20 қасиетті таңдау керек болады. Идеалды «Мен» бейнесін қалыптастыру үшін сыналушы ұстанымдарда таңдалған 20 қасиеттің ішінен ең тартымдыдан ең жағымсыз қасиетке дейін саралау керек. Соңғы қадам - шынайы «Мен» бейнесін қалыптастыру болып табылады, ол ұстанымда өзінің жеке «Мен» дегеніне тән 20 тұлғалық қасиеттерді саралауды жүзеге асырады. Бұл нұсқада сыналушының өзін-өзі бағалауы өзі үшін таңдалған қасиеттер жиынтығының идеалды «Мені» сәйкестік дәрежесімен анықталады, яғни идеалды «Маманға» таңдалған қасиеттер санын идеалды және шынайы «Менге» тән болып келетін сапалық қасиеттерге бөлу нәтижесі ретінде анықтауға болады. Сондай-ақ әдістемені өткізудің бұл нұсқасын әдістердің психосемантикалық тобына жатқызуға болады.

Әдістеменің бірінші нұсқасы процедура бойынша Л.Д. Столяренконың әдіснамасымен ұқсас болып келеді, қасиеттер тізімі қатаң анықталған, бірақ бұл әдістемені қолдану аз уақытты қажет етеді. Әдістеменің екінші нұсқасы біздің зерттеуіміз үшін анағұрлым қолайлы болып келеді, өйткені идеалды педагог-психолог ие болуы керек қасиеттер жиынтығын анықтау қажеттілігіне байланысты өзін-өзі бағалауды өлшеу спектрі кеңейеді, сондықтан біз оны өзіміздің эмпирикалық зерттеуімізде қолдандық. Практикада ең көп қолданылатын психодиагностикалық әдістерді талдау нәтижесінде біздің зерттеуіміздің мақсаттары мен міндеттеріне сәйкес келетіні анықталды.

Personal Orientation Inventory (POI). 1963 жылы терапиялық психология институтында (Санта-Анна, Калифорния) құрылды. Оның авторы американдық психолог және психотерапевт Э. Шостром (E. Shostrom) [148]. 1981-1984 жж. М.В. Ломоносов атындағы Мәскеу мемлекеттік университетінің әлеуметтік психология кафедрасында Л.Я. Гозман және М.В. Кроз берілген әдістемені бейімдеуге тырысып көрді, бірақ кейін ол айтарлықтай өзгерістерге ұшырады. Осылайша зерттеушілер кең қолданыс тапқан және «Өзін-өзі өзектендіру тесті» (CAT) деген атауға ие болған жаңа түпнұсқалық психодиагностикалық құралды жасап шығарды [149]. 

СAT екі түрлі жауаптары бар 126 тармақтан тұрады, олар құндылық немесе мінез-құлық қасиеті туралы мақұлдау сөйлемдерін қамтиды, ол POI 150 тармақтан тұрады. Сыналушыға өзінің «Мен» туралы түсінігіне немесе әдеттегі мінез-құлық тәсіліне сәйкес келетін мақұлдау сөйлемдерінің біреуін таңдайды. Мақұлдау сөйлемдерін таңдау олардың бір-біріне әрқашан балама бола бермейтіндігімен күрделенеді. Диагностикалық тармақтар 14 шкалаға бөлінеді, уақыт бойынша құзыреттілік шкаласы және қолдау шкаласы негізгі, ал қалғандары қосымша болып табылады. Зерттеу нәтижелерін түсіндіру жоғарыда келтірілген шкалаларға сәйкес жүргізіледі. Зерттеу мақсаттарына байланысты толық немесе ішінара түсіндіруге болады. Егер тестілеу өзін-өзі өзектендіру дәрежесін оқытудың әртүрлі формалары және әдістерінің тиімділігімен байланысын анықтау сияқты таза зерттеу мақсаттарын қамтитын болса, онда нәтижелерді екі негізгі шкала бойынша талдаумен шектелуге болады. 

Q-сұрыптау әдісі. Психология және әлеуметтік ғылымдардың зерттеу жұмыстарында кеңінен қолданылатын өзін-өзі бағалауды анықтауға арналған әдіс. Гумбольдт атындағы Берлин университетінің психологы У. Стефенсон құрастырған және 1953 жылы «The study of behavior: Q-technique and its methodology» еңбегінде жарық көрді [150]. «Q» атауы факторлық талдау         (R-әдіс) формасынан шыққан, ол өз кезегінде айнымалыларды іріктеу бойынша субъектілер арасындағы корреляцияны қарастырады. «Мен» концепциясын осы әдістеменің көмегімен зерттеу екі кезеңде жүзеге асырылады. Әдістеме өзін-өзі сипаттауға бағытталған пікірлер, тұжырымдар, сапалар, қасиеттер және т.б. қамтитын карточкалар жиынтығынан (100-ден артық емес) тұрады. Мысалы: «Басқалар мен туралы не ойлайды екен деп қорқамын», «Көптеген жағдайларда мен әңгімені бірінші бастауға ұяламын», «Мен адамдармен тез тіл табысамын», «Мен жауаптымын» және т.б. Берілген мақұлдау сөйлемдері әдістеменің стандартты тізбесінен алынуы мүмкін, бірақ көп жағдайларда зерттеудің нақты мақсатына сәйкес келуі үшін оларды арнайы құрастырған дұрыс болады. 

Бірінші кезең: сыналушыға «Сен өзіңді қалай көресің?» деген сұраққа жауап бола алатын карточканы таңдау ұсынылады. Нәтижесінде зерттеуші шынайы «Мен» бейнесін алады. Екінші кезең: «Сен қандай болғың келеді?» деген сұраққа жауап беретін карточкаларды таңдау керек болады, яғни сыналушы идеалды «Мен» бейнесін қалыптастырады. Нәтижесінде зерттеуші рангілік корреляция коэффициенті арқылы көрсетілген шынайы және идеалды «Мен» сәйкестігін алады. Сонымен, Q-сұрыптау көбінесе шынайы «Мен» және идеалды «Мен» арасындағы сәйкессіздік айырмашылығын зерттеуге арналған [151]. 

Т. Лири әдістемесі. Берілген әдіс топтағы тұлғааралық қатынастардың стилі мен құрылымын және олардың ерекшеліктерін зерттеу үшін кеңінен қолданылады, сонымен қатар ол өзі туралы түсінікті анықтауға, өзінің «Меніне» қарым-қатынас сипатын көрсетуге, идеалды «Мен» бейнесінің ерекшелігін анықтауға мүмкіндік береді. Диагностиканың нәтижесінде тұлғааралық қана емес, сонымен бірге тұлғаішілік қақтығыстар аймақтарын анықтау мүмкіндігі пайда болады. Әдістеме әртүрлі психологиялық бағыттарды көрсететін 8 шкалада топтастырылған 128 сипаттаманың жиынтығын білдіреді [151, с. 497]. «Мен» концепциясының құрылымын зерттеу мақсатымен сыналушыға стандартты процедурадан кейін өзі ұмтылатын «Мен» бейнесіне қатысты өзін бағалау ұсынылады. Яғни басқаша айтқанда, сол сипаттамалардың көмегімен өзінің идеалды «Мен» бейнесін сипаттау ұсынылады. Осыдан кейін шынайы және идеалды «Мен» бейнелерді бағалауын салыстыру және талдау мүмкін болады. 

Шынайы «Мен» бейнесі және идеалды «Мен» бейнесі «Мен» концепциясының ажырамас модалдылығы болып табылатындықтан, бағалаудағы алшақтықты талдау зерттеушіге өзіне қарым-қатынасы және өзін-өзі қабылдау жүйесіндегі, яғни мәні бойынша «Мен» концепциясының әдістемелік тұрғыдан түсіндірілген жүйесіндегі құрастырушылардың сәйкестігін талдау үшін өте бай материалды бере алады. Жоғарыда аталған «Мен» бейнелердің арасындағы сәйкессіздік дәрежесі мен сипаты өзіне бағытталған ұстанымдар құрылымындағы мінез-құлық үлгілерін түсіндіруге мүмкіндік береді. Сонымен қатар әдістеме шынайы «Мен» және идеалды «Мен» бейнелерін өлшеу нәтижелері арасындағы сәйкессіздік деңгейін бағалау арқылы өзін-өзі қабылдау дәрежесін жеткілікті деңгейде дұрыс бағалауға жол ашады.

Теннессидің «Мен» концепциясының шкаласы. Қазіргі ағылшын тілі әдебиетінде берілген әдістемені «Мен» концепциясын зерттеу кезінде қолданған жұмыстар жиі кездеседі. Сауалнама «Мен» концепциясының бейнелерін сипаттайтын 90 тармақты және жалған мәлімет беру шкаласының 10 тармағын қамтиды. Сауалнаманың тармақтары сараптамалық бағалау әдісін қолдана отырып алдын-ала іріктеуден өтті, сарапшылар рөлінде клиникалық психологтар болды. Сауалнама өзін-өзі сынау, өзін-өзі қанағаттандыру, мінез-құлық негіздері бойынша: физикалық «Мен», моральдық «Мен», тұлғалық «Мен», отбасылық «Мен», әлеуметтік «Мен» аспектілерін бағалауға мүмкіндік береді [138, с. 167]. Пайымдаулар белгілі бір бағанға және белгілі бір жолға қатысты болады. Сауалнама көмегімен дифференцацияланбаған өзіне қарым-қатынасы немесе басқаша айтқанда өзіне-өзі қанағаттану, сондай-ақ өзінің денесіне, өзіне отбасы мүшесі ретінде, өзіне моральдық ұстанымдарының тасымалдаушысы ретінде қарым-қатынастын анықтауға болады. 

Қазіргі психологияда «Мен» концепциясының компоненттерін, модалдылығын немесе аспектілерін талдаудың стандартталған әдістерінен басқа, проективтік әдістер де қатар қолданылады. Проективтік техникаларды қолдану зерттеуді сәтті толықтыра алады, осылайша бұл стандартталған зерттеу әдістерін қолдану кезінде ең терең жасырылған және еленбей қалатын нәрсені көруге мүмкіндік береді [152]. Оларды қолдану өзін-өзі сипаттау және өзін-өзі жүзеге асыру өзі туралы түсінік құралы ретінде, сыналушының анықталмаған және саналы емес «Мен» бейнелерін бере алатындығымен негізделген. Е.Т. Соколова көрсеткендей, жеткіліксіз құрылымдалған жағдайларда проективтік техникаларды қолдану «Мен» бейнесінің бейсаналық көріністері туралы құнды ақпаратты алуға көмектеседі [153]. Көбінесе адам өзінің «Мен» бейнесі туралы түсінікті саналы түрде сипаттау немесе жариялау қажет болған кезде белгілі бір қиындыққа тап болады. Мысалы, әлеуметтік нормаға қайшы келетін немесе сыналушының пікірінше өзі қаламайтын сипаттама болып табылады. 

«Draw a person» test. Көбінесе өзін-өзі талдау үшін К. Маховердің          (K. Machover) құрастырған экспресс әдісі қолданылады [154]. Біздің елде бұл «Адамның суретін салу» әдісі ретінде танымал. Интерпретация кезінде белгісіз анықтылық бар болғандықтан (мысалы, суреттің аспектісін «Мен» концепциясына әлде тұлғаның қабілеттеріне жатқызу керек пе?) әдістеменің нәтижесін өңдеу көп уақыт алады және зерттеушіден контент-талдаудың мықты біліктілігін талап етеді. Бірқатар зерттеушілер тестіге өздерінің модификацияларын ұсынды, олар Хаммер (Hammer, 1958), Р.М. Суинн и         С. Оскамп (Suinn and Oskamp, 1969), В.Г. Клопфер и Э.С. Таулби (Klopfer and Taulbee,1976) және басқалары [155]. Сондықтан берілген әдістемені талдай отырып, қайсысының модификациясы бізге жеткені белгісіз. Сурет салудың графикалық ерекшеліктері анықталады: жыныс, дене бітімінің бөліктері немесе олардың болмауы, дене бітімінің бөліктерін салмау немесе қайта сызу, парақтағы суреттің бағыты, сурет салу реті, фон және т.б. Дегенмен бұл ерекшеліктер көбінесе теориялық немесе эмпирикалық негіздемеге жеткілікті деңгейге ие емес. Сондай-ақ әдістемеде жастық және топтық шектеулер бар. Суретті сапалы талдау үшін зерттеуші сыналушы туралы білімі және суреттің интерпретациясын дұрыс құра білуді талап етеді. 

Тақырыптық апперцептивті тест (Thematic apperception test). Проективтік әдістер тобына жатады, қолданбалы міндеттерді шешудің әртүрлі модификациялары мен нұсқалары бар. Біздің эмпирикалық зерттеулеріміздің мақсаттары мен міндеттерін шешу үшін екі нұсқасы қолайлы.

Біріншісі, Д. МакКлелландтың (D.С. McClelland) қол жеткізу мотивациясын диагностикалауға арналған ТАТ әдістеменің ең танымал нұсқаларының бірі болып табылады [156]. Ынталандыру материалына жетістікке жетумен байланысты жағдайларды бейнелейтін 4 сурет кіреді. Оның екеуі Г. Мюррейдің ТАТ әдістемесінен алынған, екеуі қосымша құрылды. Әдістеме топта жүргізілуі мүмкін. Сыналушылар әр сурет бойынша келесі 4 сұраққа жауап бере отырып, шағын шығарма түрінде жазбаша жауап беруі керек: 

1. Суретте кім бейнеленген және не болып жатыр? 

2. Осы жағдайдың болуына не себеп болды? 

3. Суретте бейнеленген адамдардың ойлары мен тілектері қандай? 

4. Суретте бейнеленген адамдардың әрі қарайғы әрекеттері қандай? 

Шығармалар жетістікке жету мотивация белгілерінің болуы тұрғысынан талданады. Бұл белгілер ішіне жетістік қажеттілігі, оң немесе теріс мақсатты болжамдар, мақсатқа жетуге бағытталған құралдық белсенділік, ішкі және сыртқы кедергілер, сыртқы қолдау, сәттілік немесе сәтсіздік нәтижесінде пайда болатын оң не теріс эмоционалды жағдайлар кіреді [157]. 

Екіншісі, Х. Хекхаузеннің (H. Heckhausen) қол жеткізу мотивациясын диагностикалауға арналған TАТ. Д. МакКлелланд нұсқасынан өзгеше болып келеді, Х. Хекхаузеннің теориялық және эксперименталды түрде жетістікке жету мотивациясын екі тәуелсіз тенденцияға бөлді: сәттілікке деген үміт және сәтсіздіктен қорқу. Х. Хекхаузен әдістемесі алты суреттен тұрады; және нұсқаулығы неғұрлым бейтарап сипатта болып келеді [158]. Екі мотивациялық тенденциялардың әрқайсысы үшін Д. МакКлелланд жүйесінің санаттарына сәйкес келетін диагностикалық маңызды категориялардың өзіндік жүйесінен тұрады.

«Мен кіммін?» әдістемесі де шетелдік әдебиеттерде «Өзін-өзі бағалау бойынша жиырма жауап тесті» (Twenty Statements Self Attitude Test) ретінде белгілі, оны алғаш рет М. Кун және Т. Мак-Партленд (M.Н. Kuhn and T.S. McPartland) «Empirical Investigation of Self-attitude» мақаласында жарияланды [159]. 1980 жылдары Г.М. Андреевамен сыналып және қазіргі зерттеушілер және практикалық психологтар арасында бүгінгі күнге дейін өзін-өзі бағалауды, өзін-өзі тануды, өзіне қатынасын тұлғаның «Мен» концепциясының құрылымдық ішкі жүйесі ретінде зерттеудің танымал әдісіне айналды. 
М. Кун және Т. Мак-Партленд әдісінің мәні: 10 минут ішінде сыналушылар өзіне қойылған «Мен кіммін?» деген сұраққа әртүрлі нұсқаларда 20 жауап беруі керек. Нұсқаулықта жауаптар маңыздылығы мен логикасына қарамастан, келген ретпен жазылуы керек деп ұсынылған. Бірақ әртүрлі зерттеушілерден алынған деректерді өңдеу техникасы бір-бірінен ерекшеленуі мүмкін [160, 161]. Бұл «Мен кіммін?» әдістемесінің негізгі мәселесі, деректерді өңдеу үшін ең қолайлы модификацияны және оны зерттеу мақсатына сәйкес келетін талдау формасын таңдау. 

М. Кун өзі барлық жауаптарды екі санатқа бөлді: 

а) сыналушының әлеуметтік мәртебесі мен рөлін сипаттайтын консесуальдық жауаптар, бұл санатқа «студент», «қызы», «азамат» және т.б. жауаптар жатады; 

б) сыналушының жеке сипаттамаларға қатысты субконсесуалды жауаптары, мысалы, «толық/арық», «табысты/жолы болмайтын», «бақытты/бейшара» [162]. 

Өз зерттеуінде Н.А. Богданова жаңа модификацияны ұсынды, ол сыналушылардың жауаптарын келесі төрт топқа сұрыптады: «физикалық Мен»; «әлеуметтік Мен»; «рефлексивті Мен»; «мұхиттық Мен» [163]. 

Т.В. Костяк ұсынған модификация «Мен» бейнесінің мазмұндық сипаттамаларын, ерекше сипаттарын зерттеуді болжайды, яғни сыналушы «Мен қандаймын?» деген тағы бір сұраққа жауап беруі керек. Өткізу уақыты 10 минуттан, әр сұраққа 10 жауаптан. Оның пікірінше, адамдар іс-әрекетті, рефлексиялық субъект ретінде қабылдауға негізделген объективті және субъективті «Мен» жүйесіндегі қызметтер бойынша өзін-өзі анықтай алады [164]. 

Осылайша тұлғаның «Мен» концепциясын зерттеу жұмыстарында Кун-МакПартленд «Мен кіммін?» әдістемесін өткізу және олардың нәтижелерін түсіндіру бойынша бірнеше модификациялар бар.

Self social symbols Tasks – Б. Лонг әзірлеген тұлғаның «Мен» концепциясын зерттеуге арналған мазмұны жағынан ең ерекше проективтік әдістердің бірі [165]. Сыналушыға арналған тапсырмалар: 

1. Қағаз парағында сегіз шеңберден тұратын жол ұсынылады. Сыналушы өзі үшін және айналасындағы адамдар үшін шеңберді таңдауы керек. 

2. Қағаз парағында басқа шеңберлерден тұратын жартылай сақинамен қоршалған «Мен» дегенді білдіретін шеңбер ұсынылады. Басқа адамды білдіретін шеңберді таңдау керек. 

3. Басқа адамдарды білдіретін, оған кездейсоқ тәртіппен орналастырылған шеңберлері бар бланк ұсынылады; төменде екі шеңбер орналастырылады, олардың біреуінің сызықтары қалған шеңберлердің сызықтарымен сәйкес келеді. Екі шеңбердің қайсысы «Мен» дегенді білдіретінін көрсету керек. 

4. Үшбұрыш бейнеленген қағаз парағы ұсынылады, оның шыңдары басқа адамдарды білдіретін шеңберлер болып табылады. «Мен» дегенді білдіретін шеңберді орналастыру керек. 

5. Шеңберлердің көлденең қатарлары ұсынылады, олардың шеткі сол жағында шеңберлер нақты адамдарды білдіреді. Әр қатарда «Мен» дегенді білдіретін шеңберді таңдау керек. 

6. Парақтың кез-келген жеріне «Мен» және басқа адамды білдіретін екі шеңберді салу керек. 

7. Үлкен шеңбердің ішіне «Мен» дегенді білдіретін шеңберді және басқа адамды білдіретін шеңберді орналастыру керек. 

8. Әр түрлі күрделілік дәрежесіндегі геометриялық фигуралардың он көлденең қатарлары ұсынылады. «Мен» дегенді білдіретін фигураны таңдау керек [166].

Символдық тапсырмалар «Мен» концепциясының әр түрлі аспектілеріне сәйкес келеді деп саналады. Олардың көмегімен: 

· өзін-өзі бағалау - субъектінің басқалармен салыстырғанда оның құндылығын қабылдауы және бағалауы; 

· идеалды «Мен» - беделді адамдарға немесе қалаған бейнеге қатысты ұстанымдар; 

· өзін-өзі анықтау - басқа адамдардан тәжірибелі ұқсастық немесе айырмашылық; 

· әлеуметтік «Мен» - өзін топтың бір бөлігі немесе олардан бөлек қабылдау; 

· өз-өзіне сәйкестілік - өзін «Біз» жүйесіне қосу дәрежесі; 

· эгоцентризм - өзін фигура немесе фон ретінде қабылдау көрсеткіштерін диагностикалауға болады. 

Осы аталған көрсеткіштер мен белгілердің ерекшеліктері «Мен» концепциясының дифференциалды дәрежесі болып саналады. Әдістеме авторлары оны негіздеу үшін әртүрлі психологиялық теориялардың ұстанымдарын алға тартты, бұл эклектизмде және өздерінің теориялық негіздерін толықтай аша алмады деген айыптауларына жол берді. Символдық тапсырмалар «Мен» концепциясының құрылымының кейбір маңызды аспектілерін қамтуы мүмкін. Сөйтіп, басқалармен салыстыру арқылы көрінетін өзін-өзі бағалау және идеалды «Мен» өзіне қарым-қатынасында көрініс береді. Өзін-өзі анықтау, әлеуметтік «Мен» және өз-өзіне сәйкестілік «Мен» концепциясының қосымша аспектісін көрсетеді. Ерекшеліктер тұлға бірегейлігінің бұзылуын сипаттайтын «Мен» концепциясының саралаушы аспектісі ретінде көрінеді. 

Бірқатар ғалымдардың пікірінше символдық тапсырмалар әдістемесі басқа әдістемелерге қарағанда, конвергентті сәйкестік мәліметтері толығымен анық емес және корреляцияның шамасын салыстырғанда айырмашылықтары алынады. Мысалы, өзін-өзі бағалау көрсеткіші сын есімдердің бақылау тізімдерінің көрсеткіштерімен, ал идеалды «Мен» семантикалық дифференциалдың көрсеткіштерімен айтарлықтай корреляциялық айырмашылықты көрсетті [167]. 

The Sentence Completion Test. Тест 1950-жылдары Дж. Сакс және С. Леви (J. Sacks & S. Levy) құрастырылған, сөздер байланысы техникасының вариациясы ретінде проективтік әдістер тобына жатады. 1969 жылдары Г.Г. Румянцевамен сынақтан өткізіліп, бүгінгі күні бәрімізге танымал «Аяқталмаған сөйлемдер» әдісі ретінде бекітілді. Әдістеме тұлғаның отбасына, өзіне, қарама-қарсы жыныс өкілдеріне, тұлғааралық қатынастарды; өзінің жағдайларын және өзінің «Мен» бейнесіне саналы және бейсаналық ұстанымдарды анықтауға мүмкіндік береді. Әдебиетте оның онға жуық әр түрлі модификацияларын кездестіруге болады, олардың айрықша сипаты сөйлем саны және интерпретациясы болып табылады [168]. Сыналушыға аяқталмаған сөйлемдер ұсынылады және оларды толықтыруы керек, әдістемені жеке, сол сияқты топта да жүргізуге болады. Тестті өңдеу кезінде сыналушының аяқталған сөйлемдерін жоғарыда көрсетілген топтар бойынша біріктіру қажет. 

Кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясының ішкі жүйесі ретінде сыртқы процесті (кәсіби қалыптастыруға қатысты оқу мотивациясы) өлшеу мақсатында көптеген әдістемелер жинағы бар: стандартталған сауалнамалар, анкета және проективтік әдістер. Кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын диагностикалау үшін осы топтың әдістерін таңдау зерттеуіміздің міндеттеріне байланысты жүргізілді. 

Мотивацияның ішкі жүйесі арқылы тұлғаның «Мен» концепциясы сыртқы қалыптасу процесі ретінде оның үлгерімі ғана емес, сонымен қатар болашақ кәсіби іс-әрекетіндегі табыстылығы да анықталу қажет. Қоғамның жаһандануы әрдайым білім беру жүйесіндегі өзгерістерге әсер етеді, бұл болашақ мамандардан кәсіби тиімділігінің негізі болатын екі қалыптасу процесін жетілдіру арқылы жағымды «Мен» концепциясын талап етеді. Осыған байланысты кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастыруды жалпы немесе әр процесті бөлек зерттеуі өзекті болып табылады.

«ЖОО-да оқу мотивациясы» әдістемесі, авторы Т.И. Ильина [169]. Әдістеменің үш шкаласы бар: «білім алу» (білім алуға деген ұмтылыс, білуге құмарлық); «мамандықты игеру» (кәсіби білімді игеруге және кәсіби маңызды қасиеттерді қалыптастыруға деген ұмтылыс); «диплом алу» (білімді формалды түрде игеру, құжат (диплом) алуға деген ұмтылыс және емтихандар мен сынақтарды тапсыру кезінде айналып өту жолдарын іздеу). Алғашқы екі шкала бойынша мотивтердің басым болуы студенттің болашақ мамандықты таңдауының жеткіліктілігін және оның қанағаттанушылығын сипаттайды. Әдістеме белгілі бір мотивтің үстемдігін тек сандық түрде анықтауға мүмкіндік береді.

«Мотивациялық-қажеттілік саласындағы тұлғаның әлеуметтік-психологиялық ұстанымдар диагностикасы» әдістемесі. Бұл әдісті О.Ф. Потемкина әзірледі және жабық жауаптары бар 80 сауалдан тұрады. Әзірлеу барысында автор Д.Н. Узнадзенің еңбектеріне сүйенді. Деректерді өңдеудің қарапайым болуына байланысты әдіс басқа ғылыми салаларда кеңінен танымал болып келеді. Әдістеменің мақсаты 8 түрлі шкала бойынша әлеуметтік-психологиялық ұстанымдардың айқындылық дәрежесін анықтау болып табылады [170].

«Студенттердің оқу іс-әрекетінің мотивтерін зерттеу» әдістемесі, А.А. Жданов атындағы Ленинград мемлекеттік университетінің педагогикалық психология кафедрасында А.А Реан және В.А. Якунинмен әзірленген [171]. Берілген әдістемені өткізудің екі нұсқасы бар: бірінші нұсқада респонденттер ұсынылған 16 мотивтерді 7 балдық шкалаға сәйкес бағалайды, ал екінші нұсқада өзінің тұрғысынан маңызды бес мотивті таңдайды, осылайша зерттеуші студенттің оқу іс-әрекетінің жетекші мотивтерін алады [143, с. 11]. Егер зерттеуді өткізу барысында екі нұсқасы да қолданылса, онда зерттеуші әр мотивтің маңыздылығын және барлық ұсынылған мотивтердің жиынтығында бағалауға мүмкіндік алады, бұл әдістеменің өзін қолдану мүмкіндіктерін кеңейтеді. Нәтижесінде кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын зерттеу үшін әдістеменің екінші нұсқасын қолданған дұрыс болады, өйткені бұл тұлға процестерінің сыртқы және ішкі өзара әрекеттесуінің ерекшеліктерін ашуға мүмкіндік береді.

Батыс зерттеушілерінің пікірінше, проективті әдістер бейсаналық мотивтерді анықтауға мүмкіндік береді [172]. Ең танымал әдістер - «Тhe Rorschach Ink Blot Test» (Роршаха тесті) авторы Г. Роршах (H. Rorschach), «Word association tests» (сөздер ассоцияциясының тесті), «The motivational induction method», жоғарыда сипатталған «Thematic apperception test» (ТАТ) және т.б. болып табылады.

Роршах тестінде сыналушылар сия дақтарын немесе таңқаларлық сызбаларды қарастыра отырып, санада пайда болған ассоцияцияларға түсініктеме береді. Осы түсініктемелерді талдай отырып, зерттеуші сыналушының мотивтері туралы қорытынды жасайды [173].

Сөздер ассоцияциясының тесті ең бірінші ойға келген психологиялық реакциялар мен ассоцияцияларды зерттеу жолына негізделген. Осы әдістеменің авторы Ф. Гальтон (1879) болып табылады, ол 75 сөздерін (мотивтер/ынталар) пайдаланған. Кейінірек К. Юнг (1904) әлі жас дәрігер бола тұра, өз пациенттерін осы әдіс арқылы зерттеді, онда сөздердің саны 100-ге дейін көбейтіліп, ынталандыру сөздері сапаға ауыстырылған болатын. Бүгінгі таңда психодиагностикада осы әдістеменің оннан астам әртүрлі модификациялары бар [174].

«The motivational induction method» (MIM) авторы Дж. Нуттин (J. Nuttin). Орыс тілді әдебиеттерде мотивациялық индукция әдісі (MИМ) ретінде танымал болып келеді. Әдістеме негізінде автордың «Уақыт болашағы» концепциясы жатыр, бастапқы ережелерге сәйкес Дж. Нуттин МИМ негізіне аяқталмаған сөйлемдерді аяқтаудың жобалық техникасын қойды. Автордың пікірінше, жекеше түрде тікелей сөйлемдер зерттеушіге тұлғалық мотивтерді көбірек анықтауға көмектеседі. Түпнұсқада әдістеме материалы 60 (40 оң және 20 теріс) ойды аяқтайтын ынталандырушы сөйлемнен тұрады. Бірақ кейбір әдебиетте қысқартылған модификациялар да кездеседі [175].

Жоғарыда айтылғандай проективтік әдістер болашақ маманның нақты іс-әрекеттерін және тұлғаның мотивациялық саласының жасырын немесе басым тенденцияларын анықтайды.

Біз ұсынған әдістемелер студенттердің «Мен» концепциясын өлшеу бойынша педагогикалық-психологиялық құралдардың толық және аяқталған жиынтығы болып табылмайды. Олар кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын зерттеу құралдарының педагогикалық-психологиялық жиынтығын белсенді түрде кеңейту мақсатында зерттеуші үшін мотиватор бола алады. 

Әдістерді ұйымдастыру және өткізу зерттеушіден жақсы кәсіби даярлықты талап етеді және зерттеудің алғашқы қадамы ғана болып табылады, келесі маңызды қадам бұл математикалық өңдеу және статистика әдістерін қолдану арқылы алынған мәліметтердің интерпретациясы болып табылады. 

Деректерді математикалық өңдеу қандай да бір психологиялық сапаның немесе параметрдің «белгісі», «ауыспалы шамасы», «көрсеткіші» және «деңгейі» сияқты өзара алмастыратын ұғымдарды қолдануды болжайды. Олардың барлығы кездейсоқ шамалар болып табылады, өйткені эксперимент барысында жоғары берілген ұғымдар арнайы өлшеу шкалаларының көмегімен анықталады [176]. Мысалы, біздің зерттеуімізде «Мен» концепциясы – негізгі көрсеткіштер болып табылатын: тұлғалық және кәсіби өзіндік сана, өзін-өзі бағалау және мотивация қасиеттері, ал кәсіби даярлау жағдайы - бұл қасиеттер аясында қарастырылатын параметр болып табылады. Осылайша математикалық өңдеу - жоғарыда аталған ұғымдардың мағыналарымен дәйектеу болып табылады.  

Н.С. Шадриннің пікірі бойынша: «Математикалық статистика әртүрлі топтарда қандай да бір белгі көрсеткіштерінің бірқатар өлшемдері негізінде арнайы формулалармен есептелетін, әртүрлі жалпылама параметрлерімен (коэффициенттермен) жұмыс істейді» [118, с. 175]. Арнайы формулаларды есептеу кезінде көптеген өлшемдер бар екенін түсіну керек.

Педагогикалық-психологиялық зерттеу нәтижелерін статистикалық өңдеу кездейсоқ құбылыстардың әсерінен немесе іріктеулер арасындағы өзара байланыс корреляциясының күрделілігімен өзгеруі мүмкін, объективті және субъективті факторларды ескере отырып, көптеген әр түрлі типтегі көрсеткіштерді талдаудан тұрады. 

Педагогикалық-психологиялық зерттеулерді үш бағытқа бөлуге болады: 

1) номиналды ауыспалар - жыныс, жас және басқа да жеке мәліметтер. Оларды талдаудың стандартты әдісі - зерттеудің бір белгілеріне қатысты кластарға немесе шкалаларға бөлу; 

2) ординалды ауыспалар - рангілік корреляцияны іріктеулерге бөлуге негізделеді; 

3) сандық ауыспалар - өлшенген көрсеткіштің көрініс беру дәрежесі мен динамикасын көрсетеді. Осы топтың нәтижелерін өңдеу кезінде талдаудың барлық стандартты түрлері қолданылады. Негізгі және жиі қолданылатындар -дисперсиялық, корреляциялық және факторлық талдау болып табылады.

Зерттеуіміздің мақсаты - кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясының динамикасын талдау болып табылады. Бұл жағдайда зерттеудің екі нұсқасы мүмкін: 

· лонгитюдтік, яғни бүкіл оқу процесін қарастыру және оның белгілі бір сатылардағы корреляциясын бізді қызықтыратын көрсеткіштермен зерделеу; 

· салыстырмалы - сыналушылардың іріктемесін эксперименттік және бақылау топтарына бөлу және әрбір топ бойынша қызығушылық көрсеткіштерін жеке зерделеу. 

Көптеген зерттеулердің нәтижелері болашақ мамандарды даярлау процесінде көрсеткіштердің өздері емес, олардың өзара байланысының құрылымы жиі өзгеретінін көрсетеді. Жоғарыда айтылғандарға байланысты біз үшін екінші зерттеу нұсқасымен ординалды ауыспалар бағыты қолайлы және тиімдірек болады.

Біздің зерттеуіміздің міндеттерін іске асыру үшін келесі математикалық- статистикалық вариацияларды қолдануға болады:

· зерттелетін көрсеткіштер деңгейіндегі айырмашылықтарды анықтау мақсатында екі топты салыстыру жағдайында Стьюденттің t-критерийі, Манна–Уитнидің U-критерийі және т.б.;

· зерттелетін көрсеткіштердің бөлінісінде айырмашылықтарды анықтау үшін эмпирикалық бөлулерді салыстыру жағдайында Пирсонның χ2-критерийі, Колмогоров – Смирнова әдісі және т.б.;

· зерттелетін көрсеткіштер динамикасын анықтау мақсатында екінші өлшеу жағдайында сыналушының белгілі бір іріктеуінде Уилкоксонның белгі рангілік Т-критерийі, Фишердің нақты критерийі және т.б.
«Цифрлық технологиялар» дәуірінде алынған нәтижелерді есептеуді жеңілдету мақсатында қазіргі ғылымда деректерді математикалық-статистикалық талдауға арналған көптеген компьютерлік бағдарламалар бар. Олардың ішінде, статистикалық деректерді өңдеуге арналған ең кең таралған бағдарлама «SPSS Statistics» болып табылады. Бағдарлама көптеген ғылыми салаларда қолданбалы және эмпирикалық зерттеулерді жүргізуге арналған. Екіншісі, «Statistica» бағдарламалық пакеті - статистикалық әдістерді қолдана отырып, деректерді талдау және деректерді визуализациялау қызметін жүзеге асыратын StatSoft компаниясы жасаған статистикалық талдауға арналған бағдарлама. Сондай-ақ веб-сауалнамалардың кеңінен қолданылуына байланысты «DataCracker» бағдарламалық талдаудың жаңа құралы пайда болды. 
Жоғарыда аталған ақылы бағдарламалармен қоса тегін бағдарламалар бар:

1. «PSPP» – сыртқы түрі мен қызметі бойынша SPSS-ке өте ұқсас, бірақ оның бірқатар мүмкіндіктері шектеулі.
2. «SOFA» – тек негізгі статистикалық өңдеуді жүзеге асыруға мүмкіндік береді, пакеттің бір ерекшелігі: әртүрлі типтегі графикаларды жылдам құру болып табылады.
3. «Deducer» – жалпы тапсырмаларды және талдауды орындау деңгейі қарапайым, сонымен қатар Excel кестесін құру үшін мәзір жүйесі бар. 

4. «Jamovi» – бүгінгі таңда жаңа, әзірше тегін үшінші буын бағдарламасы. Пікірлер бойынша пайдалануда оңай, мәзірі бойынша SPSS және SAS сияқты қымбат статистикалық өнімдерге жақсы балама болып табылады.

Сондай-ақ бірқатар статистикалық өңдеу бағдарламасымен қоса «R + R - Studio» және «Borland Turbo Basic» бағдарламалау тілінде жазылған қосымшалар бар. Олардың ашық бастапқы коды бар және көптеген зерттеу мәселелерін шешуге және деректерді визуализациялау мүмкіндіктері бар. Алайда мұндай қосымшалардың кемшілігі – зерттеуге уақыт қажет ететін өзіндік тілі, яғни белгілі дайындық деңгейін көздейді. Авторы Н.С. Шадрин болып табылатын соңғы қосымшаны, отандық өнім деп атап өтуге болады [177].

Бұл тараушаның міндетіне кәсіби даярлау жағдайында «Мен» концепциясын зерттеуде, бүгінгі таңда ғылымда жиі қолдатанын педагогикалық-психологиялық құралдарды, математикалық статистика әдістерін және мәліметтерді компьютерлік өңдеудің нұсқаларын детальды талдау жатпайды. Біз тек өз зерттеуіміздің міндеттерін шешу үшін барынша сәйкес келетін және сенімді болып табылатын құралдар мен әдістерге ғана сипаттама беріп, қысқаша талдамалық шолу жасадық. 

2.2 Кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастырудың педагогикалық-психологиялық мүмкіндіктері 

Зерттеуіміздің осы тараушасында біз кәсіби даярлау жағдайындағы студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастырудағы білім беру процесінің мүмкіндіктерін айқындауды көздедік.

Алдыңғы тарауымызда атап көрсеткендей, өткен ғасырдың ортасынан бастап болашақ маманды кәсібилендіру мәселелерін зерттеуде белгілі бір серпіліс болды, бұл жағдай осы мәселенің ғылыми-әдістемелік негіздерінің дамуына, көп қырлы зерттеулердің өрбуіне және бірқатар біздің зерттеуімізде басшылыққа алынған монографиялардың пайда болуына мүмкіндік берді. Болашақ маманның қалыптасу мәселесі әлі күнге дейін өзектілігін жоғалтпағанын атап өткіміз келеді, өйткені қазіргі білім беру тенденциясы «Әлем өзгереді, «БІЗ» - де өзгереміз» болып отыр. Әлемнің жалпы жаһандануы бізді білім беру процесін немесе кәсіби құзыреттілікті жаңа позициялардан қайта қарауға мәжбүр етеді.

Отандық ғылымда болашақ маман тұлғасын қалыптастыру заңдылықтарын зерттеген ғалымдар қатарында: К.М. Бекболатова [178], К.Т. Мулдабекова [179], Г.А. Ризаходжаева [180] және т.б. болды. Ал, алыс және жақын шетелдерде О.К. Салиев [181], Т.А. Сливина [182], А.А. Тонхоноева [183] және т.б. зерттеуші ғалымдар бар.

Елімізде болашақ педагог-психологтардың кәсіби қалыптасу мәселелерін: А.К. Аманова [184], Қ.О. Қазиев [185], Ж.А. Мендикулова [186], А.Ж. Сапаргалиева [187] және т.б. зерттеушілер қарастырса, шетелдерде: Т.Д. Абдурасулов [188], Н.Ю. Еремина [189], И.И. Рысбаев [190] және т.б. зерттеушілердің қарастырғаны мәлім болды.
Демек әртүрлі салада еңбек ететін болашақ педагог-психологтардың кәсіби қалыптасу мәселелерін зерттеу географиясы өте ауқымды. Жоғарыда аталған зерттеулерде тұлғалық және кәсіби ерекшеліктердің әртүрлі аспектілері қарастырылған. Алайда осы бағытта зерттелмеген аспектілер және шешілмеген мәселелер әлі де көп екендігін атап өткіміз келеді. Сондай-ақ бірқатар ғалымдардың болашақ мамандардың педагогикалық-психологиялық құрылымын қарастырғандарына көз жеткіздік. 

Мәселен, А.И. Щербаков болашақ маманның тұлғалық құрылымында келесі қызметтерді белгілеген: ақпараттық, дамытушылық, бағдарлылық, жұмылдырушылық [191]:

· ақпараттық – терең білімнің болуын, оқу материалын меңгеруін және әртүрлі әдістемелік тәсілдер мен техниканы кәсіби іс-әрекетте қолдана білуді болжайды; 

· дамытушылық – оқу іс-әрекетінің перцептивті, ойланушылық және эмоционалды-ерікті компоненттерін қалыптастыратын оқыту, тәрбиелеу және дамудың бірлігін көрсетеді; 

· бағдарлылық – білім алушыларда мінез-құлықтың әлеуметтік мақұлданған мотивтерін және белсенді өмірлік позициясын қалыптастыруға бағытталған;
· жұмылдырушылық – білім алушылардың танымдық мүмкіндіктері мен қызығушылықтарының дамуына байланысты. 

Н.В. Кузьмина білім беру үдерісіндегі болашақ мамандардың қабілеттерін қалыптастыруды кәсіби даярлаудың маңызды факторы ретінде қарастырады. Тұжырымдаманы анықтауда зерттеуші сезімталдықтың келесі белгілерін көрсетеді: объектіге, құралдарға, кәсіби іс-әрекет жағдайларына және білім алушылардың тұлғалық базалық қасиеттерін қалыптастырудың өнімді, шығармашылық модельдерін құруға.

Осы ретте ғалым педагогикалық қабілеттердің құрылымында бір-біріне өзара кіріккен екі қабілет деңгейін анықтайды: 

· рефлексивті – педагогикалық әсер ету объектісі және субъектісіне бағытталған қабілеттер және кәсіби қалыптасудың қарқындылығын қамтамсыз етеді; 

· проективтік – педагогикалық процестің объектісіне немесе субъектісіне әсер ету тәсілдеріне, оның тұлғалық және кәсіби қалыптасуында өзін-өзі дамыту, өзін-өзі бекіту, өз-өзіне сәйкестілік қажеттілігіне бағытталған қабілеттер [192].

Құрылымды анықтай отырып, кәсіби даярлау жағдайында және кәсіби іс-әрекеттің алғашқы жылдарында кәсіби құзыреттіліктің қалыптасу механизмі мен жүйелігін қадағалайды. Олардың әрқайсына тиімді қалыптастырудың өзіне тән белгілі моделі сәйкес келеді: гносеологиялық, жобалаушылық, конструктивті, коммуникативті және ұйымдастырушылық [192, с. 17]. 

Осылайша болашақ педагог-психологтың тұлғасын қалыптастыру процесін кәсіби қабілеттері мен құзыреттіліктерін дамыту ретінде қарастыруға болады. 

В.А. Сластенин өзінің «профессиограмма» тұжырымдамасында кәсіби даярлауды психологиялық, психофизиологиялық, физикалық, ғылыми-теориялық және практикалық құзыреттіліктерден тұратын кәсіби талаптардың жиынтығы ретінде анықтады. Ал болашақ маманның құрылымында кәсіби және танымдық бағыттарды ерекшеледі, оның біріншісін айрықша бөліп көрсетті. Оның пікірінше, кәсіби бағыттылық – бұл маңызды құзыреттерден жинақталған және қалыптасқан модель, оның негізі тұлғалық қасиеттері болып табылады. Ал танымдық бағыттылығының негізі рухани қажеттіліктер мен махаббат деп тұжырымдады [193].

Осы орайда, Л.Н. Толстойдың сөздерін келтіретін болсақ: «Егер ғылым мен шәкірт тәрбиелегіңіз келсе, ғылымды өзіңіз жақсы көріңіз және оны біліңіз, сонда оқушылар сізді жақсы көреді, ал сіз оларға тәлім-тәрбие бересіз; алайда ғылымды өзіңіз жақсы көрмесеңіз, шәкіртіңізді қанша оқуға мәжбүрлесеңіз де, ғылым тәрбиелік әсер бермейді» - дейді [194].

Демек кәсіби қабілет пен құзыреттілік болашақ мамандардың кәсіби даярлау кезеңінде теориялық білімді, практикалық икемді және еңбек іс-әрекетінің алғашқы жылдарындағы кәсіби өзін-өзі бағалауын жинақтауда қалыптасады.

Қазіргі әдебиеттерде берілген кәсіби іс-әрекеттің құрылымына әртүрлі қөзқарастарды талдау негізінде педагог-психологтың кәсіби іс-әрекетінің компоненттерін ұсынуға болады: 

· ұйымдастырушылық-басқарушылық; 

· танымдық-шығармашылық; 

· диагностикалық-модельдеу; 

· ақпараттық-коммуникативтік; 

· бағалаушы-аналитикалық.

Ұйымдастырушылық-басқарушылық компонент ұйымдастырушылық және басқарушылық қызметтер арқылы жүзеге асырылады. Бұл қызметтер оқу процесін ұйымдастыруды және басқаруды қамтиды, бағыттаушы рөл оқытушыға беріледі. 

Танымдық-шығармашылық компонент оқу-танымдық және ғылыми-шығармашылық қызметтер арқылы жүзеге асырылады. Болашақ маман дайындық процесінде оқу пәндеріне деген жоғары қызығушылық танытып, кәсіби тапсырмаларды шешуде ғылыми және шығармашылық шешімдерді жетекшілікке алады деп болжанады. 

Диагностикалық-модельдеу компоненті диагностикалық, жобалау және модельдеу қызметтері арқылы жүзеге асырылады, оқу процесін диагностикалау және модельдеу процесін қамтиды. 

Ақпараттық-коммуникациялық компонент ақпараттық және коммуникациялық қызметтер арқылы жүзеге асырылады. Оқу процесі үшін мазмұнды ақпаратты іздеуді және оқушылармен, тәрбиеленушілермен қарым-қатынас жасау және өзара әрекеттесудің стилі көрінетін кәсіби іс-әрекеттің коммуникативті аспектісін болжайды. 

Бағалаушы-аналитикалық компоненті бағалау және аналитикалық қызметтер арқылы жүзеге асырылады. Өзіне және білім алушыларға қатысты оқу іс-әрекетінің нәтижелерін объективті бағалау икемділігін болжайды.

Зерттеуіміздің 1.2 тараушасында болашақ педагог-психологтың кәсіби қасиеттерін айқындасақ, енді жоғарыда айтылғандардың негізінде қазіргі заманғы педагог-психологтың тұлғалық қасиеттерін қарастыруды ұсынамыз:

· мінез икемділігі; 

· эмпатия білдіру қабілеті, яғни басқалардың сезімдерін түсіну; 

· педагогикалық үдерісті эмоционалды бояумен көрсете білу; 

· позитивті ынталандыруды ұстана білу; 

· формалды және бейформалды коммуникация техникасын меңгеру; 

· ауызша қарым-қатынасқа жақын болу;
· өзін-өзі адекватты бағалау және жарқындылық.

Заманауи зерттеулерде тұлғаның бірқатар жағдайларда өзіне деген қызығушылығының төмендеуі, өз «Менін» қорғауға күшін шоғырландыруы, қоршаған ортаға тым жоғары талаптар қоюы байқалады. 

Сондықтан өзі туралы, өсу мүмкіндігі туралы позитивті ойларды ынталандыру, ниеттендіруді нығайту, кәсіби іс-әрекетте өзің көрсету және іске асыру, қоғамда маңызды болу, өзінің және басқалардың дамуына ықпал ету, өзіне құрмет пен абырой арасындағы байланысты нығайту – мұның барлығы педагог-психологтың, оның тұлғалық интегралды мінездемесі ретіндегі позитивті «Мен» концепциясының маңызды белгілері болып саналады. Позитивті «Мен» концепциясы маманға қоршаған ортаны бағалауда тұрақтылықты береді. Құзыреттіліктердің негізі студенттерді даярлау жағдайында қалыптасады, кейін кәсіби іс-әрекеттің алғашқы жылдарында бекіту процесі басталады, ал кейбір құзыреттіліктер тіпті қайта қарастырылады.

А.К. Маркованың пікірінше, жұмыстың алғашқы жылдарында мамандықтағы өз шығармашылық мүмкіндіктерін бағалауының төмендеуі және ұжымда қарым-қатынас сипатына қанағаттанбау жоғары болуы мүмкін, бұл өз кезегінде педагог-психологтың «Мен» концепциясына әсер етеді [195]. 

Практикалық іс-әрекетте жиі кездесетін негізгі қиындықтар мен мәселелердің арасында мыналарды бөлуге болады:

· педагог-психологтың «Мен» концепциясы қалыптаспауы және анық болмауы, өзін білмеуі, сенімсіздігі, жоғары үрейі, өзін-өзі құрметтеу мен өзін-өзі қабылдау деңгейінің төмендігі, өзін-өзі сәйкестендіру сезімінің болмауы;

· өз кәсіби іс-әрекетінің компоненттерін және өзін тұлға ретінде талдай алмауы;

· күнделікті кәсіби міндеттерді дұрыс және оңтайлы шеше алмауы; 

· өзін-өзі жетілдіру әдістері мен тәсілдерін нашар меңгеру, соның салдарынан өзін-өзі дамыту және өзін-өзі анықтау мақсаттарын қоюда қиындықтар туындауы;

· білім алушылардың жеке (психикалық, физиологиялық және психологиялық) ерекшеліктерін жеткіліксіз түсінуі және оларды педагогикалық процесте есепке алмауы; 

· қоршаған адамдар және әріптестерімен коммуникациялық қабілетінің төменділігі;

· өзін-өзі реттеу және өзін-өзі өзектендіру процестерінің төмендігі.

ББД-дың жинақталуы, жағдайларды талдау және өз позициясының дамуы нәтижесінде кәсіби іс-әрекеттің жеке стилі ретінде болашақ маманның «Мен» концепциясы, яғни кәсіби бағыттылығы қалыптаса бастайды. Кәсібилендірудің әр кезеңінде «Мен» концепциясын қалыптастыратын позициялары өңделеді, нақтыланады, дамиды не басқалармен біріктіріледі, яғни кәсіби өзін-өзі анықтау процесіне өтеді.

Студентті профессор-оқытушылар құрамы тарапынан қолдау оның адекватты өзін-өзі бағалауын ынталандырады. Болашақ маманның адекватты өзін-өзі бағалауы нақты зерттеуіміздің объектісі педагог-психологты кәсіби даярлау жағдайында «Мен» концепциясын қалыптастыру үшін өте маңызды болып саналады. Алайда кәсібилендіру кезеңінде педагог-психологтың тұлғалық және кәсіпқой ретінде қалыптасуы аяқталды деп есептеуге болмайды. Себебі кәсіби іс-әрекет бүкіл өмір кезеңінде жетекші қызмет болып табылады.

Бірқатар зерттеулерде 10-15 жыл жұмыс істегеннен кейін кәсіби іс-әрекет тиімділігінің төмендеуі туралы тұжырым айтылады, яғни қандай да бір себептердің әсерінен «Мен» концепциясын теріс қалыптастыру нышаны артады:

· білім беру мазмұнын жаңартуға байланысты өзгерістер мен қатар жүруге ұмтылу және біліктілікті арттыру немесе қайта даярлаудың мерзімдері қысқа болғандықтан, тұлға тарапынан бірқатар наразылыққа әкелуі мүмкін; 

· өзіндік санада инсайт туады, «бағыттылықты өзгерту керек» деген түсінік пайда болады, ал сана «нені өзгерту керек?», яғни жайлылық зонасынан шығуға деген ұмтылыс жоқтығы немесе маманның белгілі бір әдістерге, тәсілдерге, техникаларға және т.б. «сіңісіп қалуы» кәсіби іс-әрекетті бірсарындылыққа және монополиялыққа әкеледі;

· маманның «аскетизмі», яғни маман ұжымнан оқшауланады немесе әріптестері мен әкімшілік тарапынан қолдау таппауы.

Біз осы мәселелердің шешімі: ЖОО-ғы мамандырылған кафедралар базасында дуалды оқу технологиясын қолданатын біліктілікті арттыру немесе қайта даярлау институттарын ашу деп білеміз. Күтілетін нәтижемізге сәйкес тыңдаушылардың білім беру процесіне жауапкершілікпен қарағаны шарт. 

Педагог-психологтың «Мен» концепциясына қартаю факторы да әсер етуі мүмкін: 
· биологиялық қартаю;
· әлеуметтік-психологиялық қартаю, эмоционалды қозғыштықтың жоғарылауы немесе әлсіреуі, адамдармен қарым-қатынастағы эмоционалды байланыстардың бұзылуы және т.б.;
· кәсіби қартаю, жаңашылдықты қабылдамау, өз тәжірибесіне ғана сүйену және әмбебаптандырумен, ортамен қарым-қатынастағы серіктестік қатынастарының бұзылуымен сипатталады;

· адамгершілік-эстетикалық қартаю, қоршаған ортасын түсіне білмеуі.

Қорытындылай келе, кәсібилендіру кезеңінде арнайы академиялық процестің кішігірім кемшіліктері болашақ маманды толық кәсіби жарамсыз деп тануға себеп бола алмайды.

2020 жылғы дүниежүзілік тәжірибе көрсеткендей, «COVID-19» пандемиясы кезеңінде студенттер, сонымен қатар бүкіл халықтың төрттен бір бөлігінің білім алуы және білім берушілердің кәсіби міндеттерін орындауы қиындық келтірді. Бұл жағдай білім беру процесінің жаңа кезеңге өтуге әзір еместігін және еліміздегі он жылдан бері қашықтықтан оқыту технологиясы тәжірибесінің әлі де төмен деңгейде екендігін көрсетті. 

«ЮНЕСКО-ның бағалауы бойынша «COVID-19» байланысты 165 елде 1,5 миллиардтан астам студенттердің сабаққа қатысу мүмкіндігі жоқ. Пандемия жаһандық академиялық қауымдастықты қашықтықтан және онлайн оқытуды қосатын, оқытудың жаңа әдістеріне жүгінуге мәжбүр етті. Бұл оқушыларға да, оқытушыларға да оңай болған жоқ, себебі олар пандемияның жағымсыз эмоционалды, физикалық және экономикалық салдарын жеңуге мәжбүр болды. Болашақта бізді не күтіп тұрғанын ешкім білмейді, университетті бітіргеннен кейін миллиондаған студенттер пандемия салдарынан зардап шеккен әлемдік дағдарыс экономикасына тап болды» [196].

Біздің елдегі пандемия келесі жағдайларды көрсетті:

1. ЖОО оқытушыларының көпшілігінде цифрлық ортада жұмыс істеу құзыреттіліктері жеткілікті дамымағаны көрінді және келесі мәселелер анықталды: компьютермен жұмыс істеу дағдылары төмен, онлайн сабақтарды ұйымдастыру, онлайн коммуникация және жұмыстарды файлды түрде бағалау, ПОҚ-ның айтарлықтай үлесінің психологиялық және физикалық тұрғыдан оқытудың жаңа формасына жұмыс істеуге дайын еместігі және т.б. Нәтижесінде білім беру сапасының төмендеуі, ата-аналар тарапынан да, жалпы қоғам тарапынан да теріс пікір қалыптастырды. Туындаған мәселелерді шешу үшін қысқа мерзімде көп көлемде цифрлы технологияларды қолдану бойынша әдістемелік нұсқаулық, цифрлық құралдарды пайдалану бағытында онлайн оқытудың барлық қатысушыларына арналған семинар-тренингтер іске қосылды. 

Дүниежүзілік банктің Орталық Азиядағы білім беру мәселесі жөніндегі жетекші маманы Айша Вауда өз сұхбатында: «Атап айту керек, аймақтағы үкіметтер бұл мәселемен өте белсенді күресті және білім беру қызметтерін тез және тиімді ұсынуға тырысты, әсіресе Қазақстанда ...» – деп айтқан болатын [197].

2. Онлайн оқытуға көшу бір жағынан оқытушылармен жеке байланысу мүмкіндігінің жоқтығына және оқу процесінің күрт өзгеруіне әкеп соқты, үйренбеген формат студенттердің күйзелісін тудырды. Пәнді оқуға қажет білім беру ақпаратының сапасы төмен және мазмұн мөлшері жеткіліксіз немесе артық болып шықты. Осыған байланысты студенттер мен оқытушыларға психологиялық жүктеме артты.

3. Еліміздің және жоғары оқу орындарының инфрақұрылымы жеткілікті дамымағаны байқалды. Телефон байланысы арқылы жұмыс жасайтын интернеті жоқ көптеген елді мекендер анықталды. Жоғары оқу орындарында бұл «Web» білім беру платформасы бір уақытта көптеген қатысушылардың жүктемесіне төтеп бере алмады. Мәселенің шешімі «Zoom», «Teams», «Webex Meed», «Webinar» және т.б. бейнеконференцияны ұйымдастыруға арналған коммуникациялық бағдарламалар және «Skype», «WhatsApp», «Telegram», «Viber» және т.б. мәтіндік хабарламалармен жылдам алмасу қосымшаларының тәуелсіз платформалары арқылы жүзеге асты.

Сондай-ақ «COVID-19» пандемиясы кезеңінде «локдаунның» енгізілгені ЖОО-ның білім беру процесінің көптеген зерттеу жұмысына әсерін тигізді. Кәсіби даярлау жағдайында «Мен» концепциясын қалыптастырудың ғылыми негіздерін зерттеудің қалыптастырушы және бақылау экспериментін ұйымдастыру процедурасы мен технологиясы қайта қарастырылды, нәтижесінде сыналушы студенттер санын азайту (3-4 курс студенттері ғана) және студенттердің «Мен» концепциясын зерттеудегі айқындаушы экспериментте қолданылған әдістерді қайта тексеру шешімі қабылданды. 

Ұлттық кадрларды даярлау қорының пікірі бойынша: «жоғары білім беру саласына пандемия салдары жаһандық ауқымда ең үлкен әсер еткен салалардың бірі деп айтуға болады. Сонымен қатар жоғары білім беру саласы өз жұмыс процестерін онлайн режиміне ауыстыруға дайын болғандардың бірі болды» [198]. 
ЖОО үшін «COVID-19» пандемиясы кезіндегі және пандемиядан кейінгі салдары [198, с. 7]: 

· академиялық ұтқырлықтың төмендеуі;
· талапкерлер санының азаюы;

· шетелдік жоғары оқу орындарымен серіктестік қатынастардың әлсіреуі;

· оқытудың жаңа бағдарламаларын дамыту қажеттілігі;

· аяқталмаған ғылыми жұмыстар үлесінің артуы немесе зерттеу нәтижелерін алудағы қиындықтар.

Осылайша дүниежүзіндегі жағдай қоғамның барлық салаларында жұмыс істейтін педагог-психологтарды жұмыс тізгінін қолдарына алып, өз саласының шебері болу керектігін көрсетті. Өйткені тек педагог-психологтар ғана іс жүзінде оқиғалардың барысын басқа бағытқа өзгерте алады. Бүгін істелген іс ұзақ уақытқа халықтың тағдырын анықтай алады, яғни ұлттың әл-ауқаты жақсарады. Осыған байланысты кәсіби капиталды қалыптастыруға көп көңіл бөлу – өмірдің ең маңызды инвестициясы деп анықтаймыз. Білімді инвестициялаңыз, ол кәсіп діңгегі, ал кәсіп – әлем кілті деп тұжырымдауға болады.

Дүниежүзілік Банктің ақпараттық блогында Қазақстандағы тұрақты өкілі Жан-Франсуа Марто (J-F. Marteau) «Post-COVID education in Kazakhstan: Heavy losses and deepening inequality» мақаласында былай жазды: «2050 жылға қарай дамыған 30 елдің қатарына кіруге ұмтылатын ел үшін адами капиталды нығайту кезек күттірмейтін міндет болып табылады. ... Адами капиталды ұлғайту мақсатында Қазақстан білім беру саласын қаржыландыруды 2025 жылға қарай жалпы ішкі өнімнің қазіргі 3,4%-дан 7%-ға дейін арттыруды жоспарлап отыр. …» [199].

Болашақ маманды даярлау көп жағдайда дәстүрлі түрде шығармашылықты, толеранттылық пен диалогты қиындататын ақпараттандырушы білім беру ортасында өтеді. Осыған орай жоғары білім берудің міндеті – лауазымдық міндеттерді орындауға ғана қабілетті емес, сонымен қатар нормативтік іс-әрекет шеңберінен шығуға, инновациялық және шығармашылық процестерді жүзеге асыруға қабілетті болашақ маманның субъективті дамуы мен өзін-өзі дамытуын қамтамасыз ету. Ендеше «Мен» концепциясы болашақ педагог-психологтың кәсіби жетістігінің негізі болып табылады.

Кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастыру – интенционалды процесс, дегенмен оңтайлы жағдай тудыруды талап етеді. Осы тұрғыда университеттік білім болашақ маманның тұлғалық және кәсіби қалыптастыру ретінде қарастырылады. Тұлғаның интегралды сипатта қалыптасуы, кәсіп таңдауы мен дайындығын анықтайды, ал кәсіби іс-әрекет қалыптасуы студенттің тұлғалық даму стратегиясын анықтайды. Бұл болашақ педагог-психологтың «Мен» концепциясы аспектілерінің өзара байланысы, өзара шарттасуы, өзара кіріге білуі туралы қорытынды жасауға мүмкіндік береді. Демек студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастыру кәсіби даярлау жағдайында студенттің жаһандық «Мен» бейнесінің дамуына әсерін тигізеді.

Зерттелетін мәселе бойынша педагогикалық-психологиялық әдебиеттер мен ғылыми-зерттеу жұмыстарын талдау жоғары білім берудің кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастырудағы мүмкіндіктерін анықтауға жол ашты. 
ЖОО-ның меншік нысанына қарамастан жоғары білім берудің басты қағидалары: ғылыми білімді ұсынудың толықтығы; оқыту процесінде өзін-өзі жүзеге асыру; өздігінен білім алу қабілеті және т.б. болып қала береді.

Қазіргі жоғары білім беру спецификасы алған білімнің әмбебап және іргелі сипатын, білім беру іс-әрекетінің имманентті саласы ретінде зерттеуді, мәдениеттің, руханияттың жоғары деңгейін және әлеуметтік бөлімдермен өзара әрекеттесуінің ашықтығын қамтамасыз етуді айрықша болжайды. Басты қағидалардың жиынтығы қазіргі жоғары мектептің құндылық бағдарларының нормативтік сипатын негізейді. Жоғары білім беру мазмұнын іріктеу жоғары кәсіптік білімнің қызметінің толықтығы қағидаларын қамтамасыз етіп және жалпы әдіснамалық негіздерін ескере отырып жүзеге асырылуы тиіс [200]. 

ЖОО-ның оқу пәндері білім беру процесінде төрт қызметін орындайды: оқыту, тәрбиелеу, қалыптастыру және дамыту. Сондықтан зерттеуіміздің мақсаты білім беру процесінің жеке мақсатына өтпейді, өйткені «кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастыру» жалпы ТПП мақсатына жетудің бір құралы болып табылады. Сонымен қатар студенттің кәсібилендіру процесіне қатынасын ескеру қажет, ол алдымен тұлғалық қажеттілігі ретінде көрінеді, кейін оқыту, тәрбиелеу, қалыптастыру және дамыту міндеттерін шешетін оқу іс-әрекетіне ауысады. Сондай-ақ өзін-өзі оқыту, өзін-өзі тәрбиелеу және өзін-өзі дамыту процестерін қатар қарастыру қажет.

Кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастырудағы жоғары мектептегі оқу процесінің мүмкіндіктері маңызды компоненттерден тұрады: мазмұндық, іс-әрекеттік, коммуникативті, эмоционалды, мотивациялық-құндылық компоненттердің барлығы бір-бірімен байланысты.

Мазмұндық компонент: 

· болмыс туралы білім жиынтығы - шынайы өмірде негізгі бағыт және кәсіби іс-әрекет векторын жүзеге асырудың шарты болып қызмет етеді;

· іс-әрекет тәсілдерін жүзеге асыру тәжірибесі - меңгерілген білімдер алгоритіміне сәйкес кәсіби әрекетті іске асырылуын қамтамасыз етеді;
· шығармашылық іс-әрекет тәжірибесі - іс-әрекеттің шартты тәсілдерін және білімді өздігінен ауыстыруға, таныс жағдайда проблемаларды, міндеттерді шешудің баламасын, белгілі әдістерді біріктірудің алғышарттарын жасайды; 

· іс-әрекетке, оның объектілеріне эмоционалды-құндылық қатынасының тәжірибесі білім беру іс-әрекетінің мотивіне әсер етеді.

Оқу материалының мазмұны оқу процесінің мақсаттарына сәйкес теориялық түсінігі деңгейінде анықталады.

ЖОО-дағы жалпы білім беру бағдарламасының мазмұны үш цикл пәндерінен тұрады: 

· жалпы білімді пәндер (әрі қарай – ЖБП); 

· базалық пәндер (әрі қарай – БП); 

· кәсіптендіру пәндері (әрі қарай – КП).
ЖБП циклі міндетті компоненті (әрі қарай – МК), жоғары оқу орны компоненті (әрі қарай – ЖООК) және таңдау компоненті (әрі қарай – ТК) пәндерін қамтиды. БП және КП циклдері ЖООК және ТК пәндерін қамтиды.

ЖБП циклінің тізімдемесіндегі МК пәндерінің көлемін қысқартуға рұқсат етілмейді, олардың мазмұны типтік оқу бағдарламаларымен анықталады. 

ЖООК және ТК пәндері еңбек нарығындағы қажеттілікті, жұмыс берушілердің талаптарын және білім алушының жеке қызығушылықтарын ескере отырып, ЖОО дербес айқындайды.

ЖБП пәндері ақпараттық-коммуникациялық технологияларды игеру негізінде бәсекеге қабілетті болашақ маманның дүниетанымдық, азаматтық және адамгершілік позицияларын қалыптастыруға, өзін-өзі жетілдіруге және кәсіби табысқа бағытталған.

БП және КП пәндері кәсіби құзыреттілік жүйесін қалыптастырады, болашақ кәсіптің қабілеттерін дамытады, кәсіби сауаттылығын дамытуға ықпал етеді, өзін-өзі дамыту, сыни ойлау және т.б. дағдыларын қалыптастырады [100].

Іс-әрекет компоненті. Оқу іс-әрекет түрлерінің бірі болып табылады [201]. Студенттің оқу іс-әрекеті материалды меңгеруге, рефлексивті, шығармашылық, зерттеушілік және болашақ кәсіби іс-әрекетті пайдалануға қажетті құзыреттілікті қалыптастыруға және дамытуға бағытталған, осы жағдайда студенттің мотивациялық ұстанымдары іске асырылады. Бұл іс-әрекеттің нәтижесі студенттің субъективті белсенділігінің деңгейіне тікелей тәуелді болып табылады. Студенттің субъективті позициясы жеке кәсіби позициясының дамуына және оның кәсіби тәжірибесінің маңыздылығын арттыруға әсер етеді. Шығармашылық іс-әрекеттің субъектісі ретінде тұлғаның әртүрлі анықтамалары мен сипаттамаларын жалпылай келе, төмендегі белгілерге бөлуге болады:

· заттар мен идеялар әлемін иеленіп қана қоймай, оларды шығару, түрлендіру қабілеті;

· өзіндік құндылық бағдарларын анықтау қабілеті;

· шығармашылық іс-әрекетінің бағдарлы негіздерін, икемділіктерін меңгеру;

· өзіндік «Менін» жүзеге асыруға бағыттылығы, яғни өзін-өзі оқыту, өзін-өзі тәрбиелеу, өзін-өзі дамыту, өзіндігінен білім алу, өзін-өзі бағалау және т.б.;

· маңызды жеке процессуалдық сипаттамаларды игеру;
· өз мінез-құлқын басқара алу қабілеті;

· өзара қарым-қатынас процесін ұйымдастыру қабілеті.

«Мен» концепциясының мәнмәтінінде студенттің субъективті позициясының болмыс сипаттамаларына талдау жасау, негізгі қызметтері ретінде келесілерді ажыратуға мүмкіндік берді:

· өзін-өзі анықтау – тұлғалық мағынаның туындысы, «Мен» мағынасына ие болу; субъектілік позиция субъектінің рефлексиялық ойлау әрекеті арқылы іске асырылады;

· өзін-өзі жүзеге асыру – студенттің өз мүмкіндіктері мен күштерін анықтауға және ашуға әмбебап қабілеті;

· өзін-өзі бекіту – өзіне-өзі сезіну және өзінің нақты «Мені» арқылы басқа адамдарға объект ретінде көрінетін өзіне деген көзқарасы;

· өзін-өзі дамыту – мақсат қою, рефлексия, өзара әрекеттесу және т.б. процестерімен байланысты болашақ маманның тұлғалық және кәсіби өсуінің субъективті позицияларын жүзеге асыру;

· өзін-өзі бағалау – өзіндік сана компонентінің бірі ретінде, соның арқасында өзін-өзі бақылау, өзін-өзі сынау, өзін-өзі оқыту, өзін-өзі тәрбиелеу және өзін-өзі жетілдіруді жүзеге асыратын болашақ педагог-психологтың тұлғалық санасы өзін-өзі реттеудің негізі.

Бұл қызметтердің дамыту критерийлеріне: 

· іс-әрекеттегі мақсатқа бағыттылығы, яғни қатысушыны дербес іс-әрекетке және қойылған мақсаттарға жетуге бағыттайтын өз мүмкіндіктері мен қабілеттерін іске асырудағы мотивтер мен қажеттіліктер; 

· рефлексия қабілеті - өз мүмкіндіктеріне қатысты сыншылдық көрінісі, жеке сенімдері арқылы өзін-өзі және ортаны бағалауы; 

· қоршаған әлеуметпен өзара әрекеттесу - жағымды эмоционалды көзқарас, конфликтілі жағдайларды өзара бірлесіп шешу, диалог; 

· мінез-құлықтың дербестігі - әртүрлі жағдайларда ерікті күш-жігердің көрінісі; 

· іс-әрекеттегі креативтілігі - іс-әрекеттің шығармашылық сипаты, іс-әрекет өнімдерінің қайталанбастығы және түпнұсқалығы; 

· өз әрекетіне жауапкершілігі - әрекеттегі, тәртібіндегі және қоршаған әлеммен қатынасындағы борыш, ниеттілік, адалдық сезімінің көрінісі.

Коммуникативті компонент. Студенттің білім беру процесінде басқа қатысушыларымен тұлғааралық қарым-қатынас, қойылған міндеттерге сәйкес ақпаратты жағымды не жағымсыз қабылдау және жаңғырту қабілеті. Берілген компонентті іске асыру барысында қоршаған орта адамдарымен және оқиғаларымен өзара әрекеттесу үшін қажетті білімді, топта жұмыс істеу дағдыларын, ұжымдағы әртүрлі әлеуметтік рөлдерді иеленуді және белгілі бір сауаттылық деңгейін қамтиды.

Коммуникативті компонентте оқыту көбінесе белгілі бір тақырыптарды өтуге емес, мәселелерді талқылауға құрылады. Нәтижесінде студенттер өзекті заманауи оқиғаларды өз позициялары тұрғысынан талқылауға, өткен оқиғаларға өз көзқарастарын білдіруге, өз пікірлерін негіздеуге және қорғауға мүмкіндік алады. Педагог-психолог өзін таныстыра алуы, баяндама, реферат жазуы, диалог пен пікірталас жүргізе білуі тиіс. Оқытушымен өзара қарым-қатынас объектіліктен субъектілік қатынастарға көшуге бағытталған серіктестік қағидаларына құрылады. Себебі студент біртұтас педагогикалық процесте тең деңгейдегі қатысушы ретінде, яғни субъект және өз іс-әрекетін зерттеуші ретінде әрекет етуі керек. Субъектілер арасында серіктестік, өзара түсінушілік қарым-қатынас орнатылады, серіктестің тұлғасына деген қызығушылығы артады, қарым-қатынаста бір-біріне деген тілектестік ниет пайда болады. 

Мотивациялық-құндылық компоненті болашақ кәсіпке құндылық қатынасын қалыптастыруды, кәсіби іс-әрекетке саналы жағымды мотивацияны дамытуды, студенттің өз саласының кәсіпқой маманы болуға деген ынтасын оятуды, өзін-өзі жүзеге асыруды және т.б. қамтамасыз етеді.

Болашақ кәсіпке деген құндылық қатынасты қалыптастыру бірқатар кәсіби маңызды міндеттерді шешуге мүмкіндік береді: студенттерді өздерінің біліктілігі мен біліктілігі шекарасы жайлы біліммен қаруландыру, олардың өздігінен білім алуға деген ынтасын тәрбиелеу; өзін қалыптастыруда «Мен» концепциясының жаңа мүмкіндіктерін дамыту. 

Оқытушы тек білім беру жүйесін көрсетіп қана қоймайды, ол студенттің білімге деген мотивациялық-құндылығын қалыптастырады, яғни өзінің кәсіби іс-әрекетіне қарым-қатынасын, пәндерге деген қызығушылығын және т.б. іс-әрекетімен оқытушы студентке болашақ кәсіпке жағымды қатынасын модельдейді. Аудиториялық және аудиториядан тыс сабақтар кезінде тұрақты ынталандыру деңгейінде мотивацияны ұстап тұру қарқынды оқыту технологияларын, оқытудың техникалық және оқу-көрнекі құралдарын пайдалану арқылы жүзеге асады.

Оқытушының студенттерді өз пәнімен қызықтыра білуі, таңдаған мамандығы бойынша кәсіпқой болуға ынтасын ояту сияқты кәсіби қасиеттері студенттердің мотивациясын қалыптастыруға тікелей әсер етеді, бұл өз кезегінде студенттің «Мен» концепциясына ықпал жасайды. Оқулықтарды, практикаға бағытталған арнайы курстың материалдарын, мерзімді басылымдарды, арнайы әдебиеттерді, оқу-тәрбиелік жағдайларды, рөлдік ойындарды пайдалану студенттердің кәсіби даярлау жағдайындағы «Мен» концепциясын қалыптастыруға әсер ететін маңызды мүмкіндіктер болып табылады.

Эмоционалды компонент сабақта қолайлы психологиялық климат құруды, әр студенттің эмоционалды көңіл-күйін ескеруді қамтиды. Мейірімділік, еркін сезінушілік жағдайында орын алатын тұлғаны құрметтеуге негізделген оқыту студенттің әртүрлі жақтарын ашуға, көптеген психологиялық кедергілерден, мысалы, қысылушылықтан, ұялшақтықтан, өзіне деген сенімсіздіктен арылуға көмектеседі. Білім алушылардың іс-әрекетін ынталандыру және белсендіру, қолайлы психологиялық климатты қамтамасыз етуде үшін оқытушы сабақта және сабақтан тыс жұмыста жетістік жағдайын жасайды.

Жағдай – бұл жетістікті қамтамасыз ететін шарттардың жиынтығы, ал жетістік – оқытушы ұйымдастыра алатын осы сынды жағдайдың нәтижесі. Жетістік жағдайын жасауды оқытушының кәсібилігімен байланыстырамыз, ол студентке кәсіби маңызды білім мен икемділікті таратып, оны дербес жұмыс әдістерімен және тәсілдерімен қаруландырып, кәсіби даярлау жағдайында студенттің «Мен» концепциясын қалыптастыру үшін қолайлы климат жасайды. 

Жетістікке жету жағдайын жасаудың қажетті тәсілі ретінде өзара бейімделуге, жетістікке жетуге деген қызығушылыққа және педагогикалық процеске қатысушылардың тұлғалық өсуіне ықпал ететін субъективті диалогтық әңгімелесу стилін қарастырамыз. Студенттерге жағымды эмоционалды әсер материалдың жаңалығы, көрнекі құралдардың көптілігі, жарыс, байқау, ойын және т.б. тәсілдерді қолдану арқылы жүзеге асады. Бұл жерде көп нәрсе оқытушының тұлғасына байланысты. Оқытушы сабақты жалпы бейімдеп, жарқын жүзділік, өзара сенімділік, әзіл сезімі сияқты осындай факторларға негіздесе, студенттер мейірімді, әзілқой, қайырымды бола бастайды, сонымен қатар студенттің анағұрлым алғырлық танытып, сабақты жағымды, позитивті көңілмен қабылдауына септігін тигізеді.

Кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастыруда университеттің ТПП мүмкіндіктерін толық пайдалану мақсатында әр оқытушы оқытылатын пәндер шеңберінде қазіргі қоғам және жұмыс берушінің талаптарына сай болашақ кәсіби іс-әрекетіне қажетті құзыреттілік моделінің үлгісін жасау керек. Кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастыруға оқудан тыс жұмыстар да үлкен әсер етеді: студенттердің ғылыми үйірмелерге, ғылыми конференцияларға, конкурстарға, олимпиадаларға және т.б. шараларға қатысуы.

Оқытудың белсенді формалары мен әдістерін қолдану кәсіби даярлау жағдайында студенттің «Мен» концепциясын қалыптастыруға ықпал етеді. Мұнда ең алдымен, болашақ кәсіби іс-әрекеттің шынайы шартындағы еліктеу моделі ретінде көрінетін оқу процесінде кәсіби жағдайлар және рөлдік ойындарды қолданылу жайлы айту керек. Кәсіби ойындарда студенттер ЖОО-ны бітіргеннен кейін кәсіби іс-әрекет ететін қызметтер ролін қабылдайды: білім беру, медицина, құқық қорғау органдары, әлеуметтік қызметкер, практикалық психология салаларындағы психолог; педагогикалық және/немесе психологиялық пәндер оқытушысы, техникалық және кәсіптік білім беру топтарының (колледж) кураторы; әлеуметтік педагог, сыныптан тыс жұмысты ұйымдастырушы, директордың мектептегі тәрбие жөніндегі орынбасары және т.б. Сондай-ақ ойын жағдайлары студенттерде өздерінің іс-әрекеттері мен мінез-құлқын рефлексиялау икемділігін, басқа адамның ішкі әлемін түсіну және өзін ұқсастыру, қабылданған шешімдер үшін жауапкершілікті алу қабілеттерін қалыптастырады. 

Студенттердің өздік жұмысын ұйымдастыру қазіргі білім беру кеңістігінде оқытушының жетекші қызметтерінің бірі ретінде ұсынылады және білім беру процесін басқару қызметтері мен оларды жүзеге асыру студенттің өзіне табысталады, яғни болашақ кәсіби іс-әрекеттің әртүрлі салаларында оқу және коммуникативтік міндеттерді өздігімен шешу икемділіктерін қалыптастырумен байланысты. Өздік жұмыс дағдылары мен икемділігін қалыптастыру аудиториялық сабақта - «Студенттің оқытушымен өздік жұмысы» (СОӨЖ), аудиториядан тыс - «Студенттің өздік жұмысы» (СӨЖ) формасында, сондай-ақ семинар, практикалық және лабораториялық жұмыстарды өткізу кезінде фронтальдық, топтық, жұптық және жеке жұмыс техникасы процесінде жүзеге асырылады.

Демек ЖОО болашақ мамандарды даярлау әлеуметтік қызметін орындайды, алайда берілген қызметтің тиімділігі оның ерекшеліктерін, мәселелерін, мүмкіндіктерін және т.б. зерттеуде көрінеді. Болашақ мамандарды даярлау процесі үздіксіз сипатта болады; процестің үздіксіздігі бағдарлау, теориялық, практикалық, сынамалы, түзету, эмпирикалық, тұрақтандыру және бекіту кезеңдерін қамтиды.

Сонымен студенттің «Мен» концепциясы кәсіби даярлау жағдайында қалыптасу процесі ретінде «Меннің» тұлғалық және кәсіби бейнелерінің интеграциясы, олардың бір-бірімен өзара әрекеттесуін талап етеді. Жоғарыда келтірілген пікірлердің негізінде университеттің педагогикалық процесінің мүмкіндіктерімен «Мен» концепциясының өзара қатынасы және кәсіби даярлау жағдайында қалыптастыру мазмұны (Қосымша А).
2.3 Кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастыру моделі

Осы тараушаның мақсаты кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастыру моделін сипаттау болып табылады. Сонымен қатар біздің зерттеу тақырыбымызға қатысты ұғымдар мен түсініктер қарастырылды: «қалыптастыру» - «кәсіби қалыптастыру», «педагогикалық шарттар».

Педагогика ғылымында «қалыптастыру» ұғымы «экологиялық, әлеуметтік, экономикалық, педагогикалық» және т.б. көптеген факторлар әсерінен адамның қалыптасу процесі ретінде қарастырылды. Қалыптасқан тұлға дегеніміз өзі қол жеткізген деңгейі, белгілі бір процестің аяқталғаны, толықтығы, яғни жетілу деңгейіне жетуін білдіреді» [202].

И.П. Подласыйдың пікірінше, ғылымда «қалыптастыру» ұғымы категориясының нақты анықтамасы зерттеу жұмыстарында кеңінен қолданылатынына қарамастан әлі белгіленбегенін айтады. Алайда зерттеу барысында ұғымның өзі көбінесе зерттеу объектісімен немесе зерттеу пәнімен біріктіріледі, нәтижесінде «қалыптастыру» мәні шексіздікке дейін кеңейеді. 

Психологиялық ғылымда «қалыптастыру» ұғымы «объектіге белгілі бір сипаттамаларды беру» ретінде анықталады, яғни «зерттеу объектісіне белгілі бір сипаттамаларды беруде қажет болатын процесс. ... Өзінің пайда болуы бойынша қалыптастыру дамумен ұқсас болып келеді, өйткені екі жағдайда да сыртқы әсер ішкі өзгерістерге апарады» [203].

Әр түрлі сөздіктерде «қалыптастыру» ұғымына көптеген анықтамалар берілген. Тұлғаға қатысты көп жағдайда оны «аяқталған форма немесе нәтижеге жету» деген мағына ретінде кездеседі. Осыған байланысты «қалыптастыру» ұғымын тұлғаның бейімділігі негізінде кез-келген формаларды, қасиеттерді, сапаларды жетілдіру, бағдарламаны жүзеге асыру процесі ретінде анықтауға болады. А.В. Курпатов пен А.Н. Алехин тұлғаның қалыптастыру процесін субъектінің әлеуметтену процессі ретінде қарастырады [204]. 

Кәсібилендіру – бұл болашақ маманды белгілі бір білімді, құзыреттілікті, алдыңғы буын тәжірибесін игерумен және өзінің кәсіби ұстанымын білдіру арқылы сәйкестендіретін әлеуметтену процесі екенін естен шығармау керек. Осы кезеңде ол өзінің «Менін» басқалармен салыстыра бастайды, білімін қайта тексереді және одан әрі кәсіби іс-әрекет болашығын тұжырымдайды, яғни кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастыруды, тұлға дамуындағы тұтас процестің бір параллельдік бөлігі ретінде қарастыруға болады. 

ЖОО-ның ТПП болашақ маманның білімі мен құзыреттілігі қалыптасатынын есте ұстаған абзал. Оған дәлел, алдағы тармақшада талқыланған құжаттар болып табылады. Осыған байланысты кәсібилендіру процесінде тұлға қалыптасады деп тек шартты түрде тұжырымдай аламыз. 

Біздің ойымызша, «қалыптастыру» - даму процесін тереңдетеді, белгілі өмір жағдайларымен, іс-әрекетінен, оқыту мен тәрбиелеудің мақсаттарымен қозғалады. Даму процесіне қарағанда, қалыптастыру процесі тұлғаға немесе оның іс-әрекетіне кенеттен әсер етуші әртүрлі сыртқы және ішкі факторларды қамтиды. 

Студенттердің кәсіби даярлау жағдайында «Мен» концепциясын қалыптастыру мәселесі бойынша зерттеулерді талқылауға көшейік. Олар өз кезегінде біздің зерттеу бағдарламамызды модельдеу кезінде белгілі бір дәрежеде әсер етті. 

С.Т. Джанерьян өз еңбектерінде кәсіби «Мен» ұғымын тұлғаның өзін кәсіби іс-әрекетінің субъектісі ретінде тануына және мамандыққа қатысты құндылық бағдарларына сәйкес келуіне арналған жүйелі білім ретінде қарастырды. Кәсіби «Мен» концепциясының мазмұны тұрғысынан автор белгілі бір кәсіби іс-әрекеттің субъектісі және тұлға ретінде өзі туралы түсініктерді бағалаумен байланысты жүйе ретінде анықтайды. «Мен» концепциясының компоненттері әр түрлі дәрежеде тұлғаның өзіндік санасы, маңыздылығы, қасиеттерінің уақытша бейнелену көрінісі болып табылады, олар болса құралдық және экспрессивтік формаларда түрлі мазмұн мен қызметі бойынша нақтыланады [205]. 

Е.В. Прокопьева мен С.Т. Джанерьян ғылыми жолын жалғастыра отырып, кәсіби қалыптасудың бастапқы кезеңдеріндегі психологтардың кәсіби «Мен» концепциясын зерттеп, оны мамандықпен өзара байланысты жалпы «Мен» концепциясының бір бөлігі ретінде анықтады. Кәсіби «Мен» концепциясының мазмұны тұрғысынан зерттеуші келесі қатынастарда өз саласының кәсіпқой маманы ретінде өзі туралы жеке түсініктердің жиынтығы ретінде зерттеді: кәсіпқойдың жалпы және арнайы сипаттамалары; кәсіп және кәсіби мансап; кәсіби ұжым және әлеуметтік орта; өмірлік оқиғалар мен кәсіби жағдайлар. Құрылымдық компоненттері ретінде зерттеуші қатынастардың негізгі формаларын (әсер ету, интенция, констатация, сезім) анықтады. Кәсіби «Мен» концепциясының негізгі сипатамасы ұсынылған қарым-қатынастың жетекші формасы және өзін кәсіпқой ретінде қабылдау/ қабылдамауда «Мен» концепциясымен келісімділігі болып табылады. 

Психологтардың кәсіби «Мен» концепциясын зерттей отырып, зерттеуші оның тұлғалық ерекшеліктерін дамыту процесі, мамандыққа кәсіби қалыптасу кезеңі үшін маңызы зор екенін көрсетеді [128, с. 163]. 

О.Б. Дутчинаның «Психологиялық жағдайлар және студент тұлғасының позитивті «Мен» концепциясын дамыту құралдары» атты диссертациялық зерттеуі, студенттің позитивті «Мен» концепциясын өзіндік санасының тұлғалық жағы мен өз «Менін» өзіндік түсінуі және өзін-өзі дамыту, өзін-өзі жетілдіру, өзін-өзі басқару мен өзін-өзі өзектендірудің жетекші факторы ретінде анықтайды. Ғалым студенттің «Мен» концепциясының дамуын өзін-өзі тану, өзіне қатынасы және өзін-өзі реттеу сияқты құрылымдық компоненттердің жиынтығында зерттеу қажеттілігін негіздейді. 

Оның тұжырымы бойынша «Мен» концепциясын позитивті дамытуда студенттік жас айтарлықтай ішкі әлеуетке ие болып келеді, және оны ЖОО-ның педагогикалық процесінде психологиялық жағдайлар мен когнитивтік, эмоционалдық, бағалаушылық және мінез-құлықтық компонеттеріне әсер етудің арнайы құралдарын құру арқылы белсендіру және қолдану қажет. О.Б. Дутчинаның пікірінше, студент тұлғасының позитивті «Мен» концепциясын дамытудың негізгі психологиялық шарттары өзін-өзі түсіну, өзіне деген сенімділік және эмоционалды тұрақтылық болып табылады. Алайда оны іске асыру үшін арнайы ұйымдастырылған оқу іс-әрекеті қажет [206]. 

Л.Н. Кубашичева болашақ педагогтардың кәсіби «Мен» концепциясының қалыптасу процесін зерттей келе, оның аспектілері ретінде: бейімделгіш «Мен», белсенді «Мен», іс-әрекеттік «Мен», жауапты «Мен», зерттеуші «Мен», шығармашылық «Мен» деп ажыратады және кәсіби «Мен» концепциясын жаһандық «Мен» концепциясының құрамдас бөлігі ретінде қарастырды. Кәсіби «Мен» концепциясын тиімді қалыптастырудың жалпы критерийлерін зерттеудің үш блогына топтастырды: 

· типтік және күрделі жағдайларда кәсіби бағдарлау, яғни шешімді орындауға өзін-өзі жұмылдыру; жеке педагогикалық мүмкіндіктерді өздігімен талдау және өзін-өзі бағалау; қоршаған адамдарды түйсіну; педагогикалық процестің мүдделерінде өз мүмкіндіктерін білу және өзін-өзі ұйымдастыру;
· кәсіби құзыреттілік, педагогика мен психологияны білу; кәсіби бағыттағы пәндер бойынша іргелі білім; теорияны практикамен біріктіре білу; зияткерлік ортаның технологияларын меңгеру; 

· креативтілік - кәсіби іс-әрекетте заманауи білім беру технологияларын қолдануға деген ықылас пен дайындық; авторлық бағдарламалар мен оқыту әдістерін жасай білу; өзінің іс-әрекет өнімдерінің нәтижелерін талдауы. 

Зерттеуші жетекші факторлар ретінде өзін-өзі дамыту және өзін-өзі жүзеге асыру процестерін анықтайды [207]. 

Жоғарыда айтылғандарға сүйене отырып, кәсіби «Мен» концепциясы анықтамасы қате болып табылатынын атап өткіміз келеді. Біздің ойымызша, кәсіпқой «Мен» бейнесі деген анықтама қисынды және ол жаһандық «Мен», яғни тұлғаның «Мен» концепциясының ажырамас бөлігі болып табылады.

Кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастырудың нәтижелілігі және табыстылығы педагогикалық шарттар кешеніне байланысты. Шарт - бұл басқа құбылысқа тәуелдігі, объектілер кешенінің (заттардың, олардың жағдайларының, өзара әрекеттесуінің) маңызды компоненті, оның болуы басқа шартты туындатады. 

С.И. Ожеговтың сөздігінде шарт «бір нәрсеге тәуелді болатын жағдай; өмірдің, іс-әрекеттің қандай да бір саласында белгіленген ережелер; құбылыс өтетін жағдайлар» деп түсіндіріледі [208].

В.И. Андреевтің пікірі бойынша педагогикалық шарттар – бұл дидактикалық мақсаттарға жету үшін оқытудың мазмұн элементтерін, әдіс-тәсілдерді, сондай-ақ оқытудың ұйымдастырушылық формаларын мақсатты түрде сұрыптау, анықтау және жүзеге асыру нәтижесі [209]. 
А.Я. Найн, Е.В. Яковлев, Н.М. Яковлева және басқа зерттеушілер педагогикалық шарттарды оның тиімділігін арттыруға бағытталған педагогикалық процестің шаралар жиынтығы (объективті мүмкіндіктер) ретінде анықтайды [210].

Алайда біздің ойымызша, «педагогикалық шарттар» ұғымының ең толық және дәл анықтамасын М.И. Шалин берді. Автор «педагогикалық шарттар ретінде ішкі мән-жайлар мен құбылыстардың бірлігімен сыртқы жағдайлардың жиынтығын білдіретін тұлғаға әсер ететін процесті» қарастырады [211]. 

Осылайша педагогикалық шарттар - бұл білім беру процесінде саналы түрде құрылатын, қажетті процесті тиімді қалыптастыру мен өтуін қамтамасыз ететін педагогикалық мүмкіндіктердің жиынтығы, біздің жағдайда бұл кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастыру болып табылады. Сонымен бірге, біз педагогикалық шарттарды тек міндеттемелер мен объектілер жиынтығына біріктірмейміз, өйткені кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастыру субъективті және объективті жағдайлардың бірлігін көрсететін интеграцияланған процесс болып табылады. Кездейсоқ немесе стихиялық жағдайлар студенттерге әсер етпеуі, объектілердің осы жиынтығына енуі мүмкін. 

Жоғары мектептің педагогикалық шарттарын үш түрге бөлуге болады: ұйымдастырушылық, педагогикалық-психологиялық және дидактикалық. Ұйымдастырушылық шарттар деп білім беру міндеттерін шешуге мүмкіндік беретін факторлардың жиынтығы түсініледі. Педагогикалық-психологиялық шарттар педагогикалық процестің тиімділігін арттыру мақсатында оқу процесінің қолайлы климатын және оқытушының студентке әсер ету шараларын қамтамасыз етеді. Дидактикалық шарттар - бұл білім беру міндеттерін іске асыру үшін мазмұнның, тұғырлардың, қағидаттардың, әдістердің, формалардың және оқытудың басқа компоненттерінің жиынтығы. Педагогикалық шарттардың қызметтері педагогикалық процестің процедуралық аспектісін басқаруда, тұлғаны тәрбиелеуге, оқытуға және дамытуға бағытталған нақты педагогикалық шараларды ұйымдастыруда, сенімді қарым-қатынас құруда, білім беру мақсаттарына жету үшін жұмыстың мазмұнын, әдістері мен формаларын таңдауда сипатталады. 

Педагогикалық шарттардың жіктелуін анықтай отырып, біз кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастыру процесі белгілі бір педагогикалық шарттар жиынтығымен ғана сәтті жұмыс істей алатындығын түсіндік, өйткені кездейсоқ шарттар бұл мәселені шешуге ықпал етпейді. 

«Кешен» латын тілінен аударғанда тұтас болатын жеке бөліктердің байланысын, үйлесімін, қосылуын білдіреді. Бұл ұғым әртүрлі ғылымдарда кеңінен қолданылады: табиғи кешен, экономикалық кешен, өнеркәсіптік кешен, әлеуметтік кешен және т.б. деп бөледі. Бүгінгі таңда «кешен» ұғымы педагогика мен психологияда да кеңінен қолданылады. Бұл ретте И.Ф. Харламов [212] «кешен» деп жеке компоненттер немесе процестер бөліктерінің қарапайым қосындысынан өзгеше біртұтастыққа сапалы қосылуын түсінеді. Тұтастық кешен құрылымының компоненттері арасында орнатылған байланыстардың сипатында көрінеді. 

Біздің диссертациялық зерттеуімізде педагогикалық шарт деп кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын сәтті қалыптастыру үшін қолайлы жағдай туғызатын педагогикалық процестің қажетті және жеткілікті шаралары мен мүмкіндіктерінің жиынтығын айтамыз.

Қорытындылай келе кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастыру тиімділігі педагогикалық шарттарының жиынтығы ретінде біз педагогикалық процестің өлшемдері мен мүмкіндіктерінің өзара байланысты жиынтығын түсінеміз және оның құрылымы бір жағынан тұтас, екінші жағынан икемді және динамикалық болып келеді. 

Теория мен практикаға жүргізілген талдау кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын тиімді қалыптастырудың мынадай педагогикалық шарттарын бөліп көрсетуге мүмкіндік берді: танымдық әрекетті өзектендіру; оқытушы мен студенттің бірлескен оқу әрекеті; диалогтық әрекеттесу. 

Танымдық әрекетті өзектендіру. Меңгерілген ақпаратты пайдалану әдісіне сәйкес оқу-танымдық әрекеттің екі түрі бөлінеді: репродуктивті және өнімді. Репродуктивті әрекет үшін негізінен алгоритмдік әрекеттер немесе белгілі жағдайларда нақты сипатталған ережелерге сәйкес әрекеттер тән болып келеді. Өнімді әрекет процесінде студент әрқашан өз әрекетінің жаңа бағдарланған негізін қалайды, яғни өзінің субъективті жаңа ақпаратын жасайды [213]. 

Кәсіби даярлау барысында студенттер жиі екі позицияға бөлінеді. Кейбіреулер оқу процесінің мазмұнына көбірек қызығушылық танытады, олар жаңа білім алуды, шығармашылық, зерттеу міндеттерін шешуді ұнатады және олар әдетте, алдағы кәсіби әрекетте алатын білімінің өзектілігі туралы сауалдар қоймайды. Басқалары қарама-қарсы жағдайда: өздерінің болашақ кәсіби әрекеті белгілі бір білімнің қажеттілігі туралы үнемі ойланады. Ал бұл сауалдың ең сенімді жауабын студенттер тек өзінің оқу әрекетінде, яғни өзін-өзі оқыту процесінде алады.
Оқытушы мен студенттің бірлескен оқу әрекеті. Қазіргі білім беру процесінде оқу сабақтарының мұндай ұйымдастырылуы студенттің оқытушымен өзіндік жұмысы түрінде болады, ол оқытушының басшылығымен проблемалық жағдайларды құруды және студенттердің оларды шешуде белсенді өзіндік әрекетін болжайды. Нәтижесінде кәсіби білім мен құзыреттіліктерді шығармашылық деңгейінде игеру және ақыл-ой белсенділігін дамыту жүреді. Мұндай оқыту мотивацияның ерекше түрін – проблемалық-ізденісті құруды болжайды, сондықтан материалдың дидактикалық мазмұнын дұрыс түсінуді қажет етеді.
Жоғары мектепте оқытудың проблемалық-ізденіс тактикасын анықтауда студенттердің оқу іс-әрекеті сипатын ескеру маңызды болып табылады. ЖОО-дағы оқу процесінде студенттердің оқу әрекеті танымдық және зерттеу іс-әрекеті түрінде жүзеге асырылады. Осыған байланысты оқу материалының құрылымын жоспарлау қажет, яғни білім алу үшін жүйелі-логикалық болуы тиіс және зерттеу ойлау стиліне итермелеуі керек. 

Мұндай мәселелерді шешудің психологиялық механизмі ақыл-ойды және танымдық әрекетті реттеумен, оқу материалын қабылдау белсенділігімен, өз бетінше шешім қабылдау қабілетімен байланысты [214].
Қазіргі білім беру теориясының маңызды бағыты - білім беретін зерттеу қоғамдастығы туралы түсінік. Бірлесе бөлінген оқу-зерттеу іс-әрекетінде «проблемалар негізінде оқыту», «бірлесіп оқыту», «өзара оқыту» атты заманауи әзірлемелер құрылуда [215].

Диалогтық әрекеттесу. Педагогикалық процестің диалогтық әрекетті студенттер білім алатын және процестің барлық қатысушылары ақпарат алмасатын коммуникативті әрекет ретінде қарастырған жөн. 
Э.М. Молчан және А.А. Гончарованың пікірінше, диалогтық әрекеттесу - өзін-өзі анықтау тәжірибесі, онда білім беру процесінің шынайы адамгершілік құндылықтары жасалады, барлық оқу курстарында және оның көріну деңгейлерінде бірыңғай құрылымға ие болады, осы құндылықтарды қалыптастырудағы субъектілердің бағдары мен байланысын қамтиды [216].

Диалогтық әрекеттесу оқыту әрекеттің субъектісі болып табылатын, студенттің дамуы іске асатын, бірлескен оқу әрекетінің мәнмәтінін береді. Танымның диалогтық әдісі білімнің қазіргі сипаты туралы түсініктерді педагогикалық процеске қатысушылардың бірлескен іс-әрекеті әлеуметтік нәтижесінің динамикалық-эволюциялық өнімі ретінде анықтайды. 

Осылайша диалогтық әрекеттесу - мазмұн және оқу процесіне қатысушылардың бір-біріне өзара әсер ету процесі, ұстанымдарының үйлесімділігіне негізделген, оқу іс-әрекетінің мағыналарын өзектендірумен сипатталады және педагогикалық процестің бірлескен мақсаттарына қол жеткізуге әкеледі.

Диалогтық әрекеттесу студенттердің мінез-құлқының оң мотивациясын қалыптастыру мен әлеуметтік құнды тұлғааралық қатынастарды құруға ықпал етеді және өзін-өзі оқыту, өзін-өзі жүзеге асыруға ынталандырады. Ол теңдік, герменевтика, демократизм, объективтілік, рефлексивтілік, субъективті белсенділік және мәдениаралық қарым-қатынас қағидалары негізделген [217].

Аталған педагогикалық шарттар өзара байланысты және бір-бірін негіздейді. Олар ЖОО-ның педагогикалық процесінде жүзеге асу үшін кешен құрайды. Әрбір педагогикалық шарт алдыңғы шартқа негізделеді және кейінгі шарттың сәтті жұмыс істеуін қамтамасыз етеді. Біз анықтаған педагогикалық шарттардың қажеттілігі мен жеткіліктілігі эмпирикалық зерттеу барысында расталатын болды. Ұсынылған шарттардың тиімділігін тексеру үшін тәжірибелік эксперименттік жұмыс Павлодар педагогикалық университетінің білім беру процесінде іске асырылады. 

Біздің зерттеуіміздің логикасына сүйене отырып, кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын (біз ұсынған пәндер мысалында) тиімді қалыптастыру үшін педагогикалық шарттар негізінде жүзеге асыру кезеңдерін ұсынамыз:
1 семестр: «Бейімделу» (мамандыққа кіріспе, педагогика тарихы және психология тарихы, ...) - берілген кезеңде кәсіби өзін-өзі анықтау, «Идеалды педагог-психолог» бейнесінің негізін қалыптастыру, педагогика және психология ғылым, мамандық ретінде базалық ақпаратты жинақтау, педагог-психологтың кәсіби әрекетінің этикалық нормалары мен проблемалары және т.б. білім, дағдылар орын алады;
2 семестр: «Бағдарлау» (жалпы педагогика, жалпы психология, ...) - болашақ мамандықтың іргелі білімін байыту мақсатын көздейді, студенттің рефлексия және интроспекция арқылы тұлғалық және кәсіби өзіндік сана қабілетін өзектендіруі тиіс. Нәтижесінде өзіндік санада «Мен» концепциясын қалыптастыру, кәсіпқой «Мен» бейнесінің фундаментін бекіту және кәсіби болашағын модельдеу жалғасады; 

3 семестр: «Мотивациялық» (тұлға теориялары, психодиагностика негіздері, ...) - психологиялық білімнің өркендеу заманында болашақ маманның тұлғалық дамуы, қалыптасуы және оны зерделеуге көмектесетін өзекті білімдерді беру арқылы студенттің бойында болашақ мамандығына деген қызығушылығы арта түседі. Сонымен қатар студент шетел және отандық психологиядағы тұлға теориясының зерттелуі туралы ақпарат жинастырады;
4 семестр: «Гносеологиялық» (практикалық психология, мамандану практикумы 1, ... ) - студенттер болашақ мамандығының қызметін сапалы орындау үшін керекті құзыреттерді қалыптастырады; психолог-практиктің негізгі жұмыс бағыттары туралы білімдерін тереңдетеді және керекті қасиеттерге ие бола бастайды; қазіргі заманға сай психологиялық зерттеулерді өткізуге және оларға жалпы түсініктеме беруді практикум жүзінде бекітеді;
5 семестр: «Практикалық» (тренинг негіздері, мамандану практикумы 2, ...) - бір жағынан білім беру процесінде қатысушыларға өзін жақсы білу, өзінің күшті және әлсіз жақтарын көру, жақын уақытта даму жолдарын белгілеу үшін ықпал етеді. Екінші жағынан, басқаларды және коммуникация технологияларын жақсы түсінуге үйретеді. Нәтижесінде болашақ педагог-психологтардың өз кәсіби әрекетінде үйлесімді, табысты, бақытты болуына жағдай жасайды. Осыған байланысты, біз тұжырымдағандай, кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастыруда кәсіби бағдар, шығармашылық және кәсіби позицияны қалыптастыру мақсатында жағдайлар жасалатын болады;
6 семестр: «Апробациялаушы» (психологиялық кеңес негіздері, мамандану практикумы 3 ...) - психолог-кеңесшінің негізгі кәсіби дағдылары мен іскерліктеріне үйрету; психологиялық кеңес беру ерекшелігін айқындау және нақты жағдайларға қатысты оның міндеттерін өз бетінше тұжырымдау; психологиялық проблемалардың кең түріне бағдарлану және клиентке психологиялық көмектесу; клиентпен психологиялық байланыс орнату және оны кеңес беру процесінде қолдау; кеңес беру процесіндегі негізгі қателіктерді талдау. Жоғарыда аталған барлық құзыреттіліктер практикумда театрландырылған проблемалық жағдайларды жасау арқылы өңделуі керек, онда студенттер кеңес беру процесінің барлық қатысушылары рөлінде ойнауға тиіс болады (топтық формат қолданылады). Нәтижесінде кеңес беру негіздері бойынша сабақ кезінде алған білімдерін практикада (топ аясында) қолдану және бекіту орын алады, кейін психологиялық мәселелерді шешу дағдылары шыңдала келе, «Мен» кәсіпқой бейнесі қалыптаса бастайды;
7 семестр: «Түзетуші» (психотерапия және психологиялық түзету, мамандану практикумы 4, «Мен» концепциясының теориясы мен практикасы, ...) әр түрлі жастағы тұлғаның психотерапия және психикалық дамуын түзетудің теориялық және іс-әрекеттік негізін құрайтын басты психологиялық тұғырлар, концепциялар мен әдістер туралы студенттердің білімін практикалық білім дағдылармен интеграциялау – студентке, болашақ педагог-психологқа теріс әлеуметтік факторларға төтеп беруге мүмкіндік береді. Сондай-ақ осы кезеңде студент өзінің өзін-өзі өзектендіру бағдарламаларын іске қоса бастайды, жұмыс саласын анықтайды және солардың негізінде тұлғаны сәйкестендіру процесі жүзеге асады. Барлық аталмыш процестер студенттің кәсіби даярлау жағдайында «Мен» концепциясын қалыптастыруға ықпал етеді және кәсіпқой «Мен» бейнесінің қалыптасуына жағдай жасайды;
8 семестр: «Бекітуші (өндірістік практика және дипломалды практикасы) - санада болашақ мамандыққа қажетті кәсіби құзыреттіліктің қалыптасу деңгейі анықталады, ал өзіндік санада кәсіпқой «Мен» бейнесі қалыптасады. Осылайша студенттің кәсіби даярлау жағдайында «Мен» концепциясы қалыптастырылады.
Кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастырудың барлық кезеңдері өзара байланысты болып табылады және бір-бірін өзара сәйкестіндіреді.
Кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастыру бойынша қойылған міндеттерді шешудің тиімділігі біз алдағы тарауда тұжырымдағандай, кешенді әдіснамалық тұғырды жалпы теориялық-әдіснамалық стратегия ретінде таңдағанымызға байланысты. Біз зерттеулеріміздің қағидаттары ретінде: іс-әрекет пен сананың бірлігі, интегративтілік, жүйелілік, өзін-өзі дамыту, жинақтау және диалогтау қолдануды жөн көрдік.

Іс-әрекет пен сананың бірлігі қағидаты. Аталмыш қағидаты өткен ғасырдың 30-шы жылдары С.Л. Рубинштейн тұжырымдаған болатын. Алайда әдебиеттерді талдай отырып, бұл қағидатының эмпирикалық дамуы іс-әрекет тұғырының екі нұсқасында қатар жүргізілді деген болжам жасауға болады. Бірінші нұсқаның авторы С.Л. Рубинштейн, ал екінші нұсқаның авторы А.Н. Леонтьев болды және бұл бірліктер сипатын түсінуде олардың арасында өзара айырмашылықтар болды. 

С.Л. Рубинштейннің концептуалды ережесі: «Сана мен іс-әрекет өзара бір-бірімен байланысты, адамның санасы іс-әрекетті талдау кезеніңде көрінеді және іс-әрекет арқылы қалыптасады» [218]. Бұл жағдайда С.Л. Рубинштейн сана мен іс-әрекет бихевиоризм теориясынан өзгеше, яғни іс-әрекет сыртқы әсерлерге импульсті және рефлекторлық реакциялар жиынтығы болып табылмайды, өйткені ол санамен реттеледі. Сонымен қатар ғалым сананы субъективті қатынастар жүйесі және сана адамның іс-әрекеті арқылы ғана қалыптасады және дамиды деп қарастырады. 

А.Н. Леонтьевтің моделінде «сана іс-әрекетте құрылатын, дамитын және онда өмір сүретін ажырамас бөлігі» [219]. А.Н. Леонтьевтің пікірінше, сана іс-әрекетте «өмір сүреді», оның «субстанциясын» құрайды, яғни сана іс-әрекетте жеке шынайылық ретінде «пайда болып және қалыптасып» қана қоймайды, ол сонымен қатар іс-әрекетке «енгізілген» және онымен тығыз байланысты. 
Екі көрнекті ғалымдарының ережелеріне сүйенсек, алынған білім мен құзыреттілік кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын адекватты қалыптастыруға ықпал ететін практикада бекітілуі керек.

Интегративтілік қағидаты білім беру процесінің барлық компоненттерінің өзара байланысын және мақсат қоюдың тұтас процесінің үздіксіздігін қамтиды. Кәсіби даярлау жағдайында оқыту процесінің негізгі артықшылықтары оқу және ғылыми әдіснамалық, ғылыми дүниетаным мен дивергентті ойлауды қалыптастыру, өзін-өзі бақылау және өзін-өзі жүзеге асыру қабілеттерін дамыту, құзыреттерді тұрақты жаңартуға ұмтылу бойынша керек мотивтерді қалыптастыру болып табылады [220].
Аккумуляция (жинақтау) қағидаты негізгі және бейінді пәндерді оқу кезінде кәсіби құзыреттерді меңгерудегі сабақтастыққа, дәйектілікке және үздіксіздікке бағытталған. Іске асыру ережесі: - білім тұлғаға бағытталған, әлемді игерудің әмбебап тәсілдерін қалыптастыруға негізделген болуы керек; - пікірлер, адамдар, өнер, техника және ғылым әлемімен өзара әрекеттесудің коммуникациялық қабілеттерін игеру; - тіршілік іс-әрекеті тәжірибесін пайдалану. 

Диалогтандыру қағидаты педагогикалық процесте оқытушы тұлғасы мен студент тұлғасының тең құқылы позициясын талап етеді. Іске асыру ережесі: - диалогтік қарым - қатынас пен өзара іс-қимылды құру; - коммуникация мәдениетін қалыптастыру; - ішкі әлеуетін ашу арқылы өзін-өзі өзектендіру процесіне ықпал ету. 

Өзін-өзі дамыту қағидаты студенттердің жеке ерекшеліктерін белсендірумен және өзін-өзі жетілдірумен, өзін-өзі оқыту, шығармашылық іс-әрекет, рефлексия және т.б. қабілеттерімен байланысты. Осы қағидатқа байланысты ережелер келесідей: - ақпаратты іздеу үшін ББД қалыптастыру; - шығармашылық белсенділік үшін ББД пайдалану; - рефлексивті диагноз қою үшін ББД қамтамасыз ету. 

Жүйелілік қағидаты өзара байланысты бірнеше компоненттерден тұратын кәсіби даярлау жағдайында «Мен» концепциясын қалыптастыруды қарастыруға мүмкіндік береді. Іске асыру ережелері: - әр студенттің қажеттіліктерін, мүмкіндіктері мен қабілеттерін жүйелі түрде қадағалау және есепке алу; - студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастыру үшін оң мотивация жасау; - құзыреттіліктің жүйелілігін қамтамасыз ету. 

Кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастыру бойынша зерттеулеріміздің міндеттеріне сүйене отырып, қалыптасу процесінің құрылымдық-мазмұндық моделі құрастырылды. 

Модель - «бейне (оның ішінде шартты немесе ойша - кескін, сұлба, сызба, графика және т.б.) немесе қандай да бір зерттеу объектісінің немесе объектілер жүйесінің «өкілі» ретінде пайдаланылатын түпбейнесі (үлгісі) [221]. Осыған орай «модельдеу - объектілерді модельдер аясында зерттеу және нақты заттар мен құбылыстардың модельдерін құру» [222]. 

Модельдеу - білім теориясының негізгі категорияларының бірі: кез - келген ғылыми зерттеу әдісі - теориялық немесе эмпирикалық модельдеу идеясына негізделген. 

Модель ұғымы зерттеу пәні ретінде әрекет ететін процестің немесе құбылыстың теориялық құрылуымен және түсінуімен тығыз байланысты. Модель эксперименттен бұрын болады және зерттеу мақсаты зерттелетін процестің немесе құбылыстың жағдайлары мен факторларының оңтайлы деңгейінде өзінің нақты көрінісін табатын ұйымдастыруды болжайды. Алдын ала модельдеуге негізделген кез-келген мәселені зерттеудің ғылыми тұғыры модельдегі ең маңыздысын ескере отырып, қойылған мақсатқа жетудің нақты және аса тиімді тәсілдерін табуға болатындығымен негізделеді. 

Модельдің негізгі құрылымдық бірліктері оқытушылар мен студенттер әрекетінің алуан түрлігі болып табылады, олар кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастыру моделін жүзеге асыру мақсаттарының ортақтығымен біріктірілген. Сонымен қатар модельдің құрылымдық құрастырушылары өзара тәуелділік, өзара өзгерту және өзара байыту қатынастарымен бір-бірімен логикалық байланысқан (3-сурет). 
Құрылымданған және нақты ЖОО-ның практикасына бейімделген кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастырудың құрылымдық-мазмұндық моделі өзара байланысты үш блокқа біріктірілген: әдіснамалық (тұғырлар, қағидаттар және шарттар); мазмұндық (теориялық, практикалық және сабақтан тыс); зерттелуші (компоненттер мен көрсеткіштер). 
Әдіснамалық блокқа кешенді тұғыр, жоғарыда аталған қағидаттар мен педагогикалық процестің шарттары енеді, ал олар студенттердің кәсіби даярлау жағдайында «Мен» концепциясын қалыптастыруға өз ықпалын тигізеді.

Студенттердің кәсіби даярлау жағдайындағы «Мен» концепциясының мазмұндық блогы үш құрамдас бөліктен тұрады: теориялық (мамандық бойынша базалық білімді жинақтау); практикалық (түрлі практикалар мен тағылымдамалардан өту процесінде құзыреттілікті меңгеру); сабақтан тыс (СОӨЖ, әртүрлі тәрбие іс-шараларын, ғылыми консилиумдарды, тұлғалық және кәсіби өсудің арнайы курстарына қатысуды қамтиды).
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Сурет 3 – Кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастырудың құрылымдық-мазмұндық моделі
Зерттелуші блогы студенттердің «Мен» концепциясын педагогикалық-психологиялық әрекетінің субъектісі ретінде өзі туралы түсініктер жиынтығын қамтиды. Оның құрылымына зерттеудің көрсеткіштерін қамтитын «Мен» концепциясының үш компоненті кіреді: когнитивтік (студенттің тұлға және болашақ маман ретінде өзі туралы түсінігі және өзін-өзі сипаттауы); мінез-құлықтық (кәсіби даярлау процесінде студенттің ұстанымдары мен оқу мотивациясы); бағалаушы (өзін-өзі бағалау және құндылық бағдарлары).
Біз феноменді зерттеу барысында ғылыми зерттеулердің талдауына сүйене отырып, кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптасу деңгейін анықтау мүмкін деп болжауға болады. Зерттеушілер «Мен» концепциясының қалыптасу динамикасының біркелкі еместігін атап өтті. Ғалымдар ұсынған түрлі жағдайларда оны дамыту және қалыптастыру бағдарламалары, оқытудың белсенді әдістері жүйесін қолдана отырып, зерттеушілерге «Мен» концепциясының өзгеру динамикасын анықтауға мүмкіндік берді. Сондықтан білім беру циклі бағалау критерийлерінің деңгейін арттыруы тиіс, бұл өз кезегінде жаһандық «Мен» концепциясының өзгеру динамикасына әкеледі. 

Зерттеуіміздің тәжірибелік-эксперименттік бөлігінде жоғары мектептің педагогикалық процесін кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастырудағы құрылымдық-мазмұндық моделінің жұмыс істеу тиімділігін тексеру қажет екенін тұжырымдаймыз.

3 КӘСІБИ ДАЯРЛАУ ЖАҒДАЙЫНДАҒЫ СТУДЕНТТЕРДІҢ «МЕН» КОНЦЕПЦИЯСЫН ҚАЛЫПТАСТЫРУ ӘДІСТЕМЕСІ
Алдыңғы тарауда біз кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясының қалыптасуын диагностикалауды ұйымдастыру құралдары және кәсіби бағдарын анықтау үшін көрсеткіштер жүйесін құрудың бірнеше мүмкін модельдерін қарастырдық. Кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастыруды өзектендіру мақсатында педагогикалық-психологиялық ықпалы және студентке әсер ету стратегиялары, технологиялары анықталды. Бұл тарауда «Педагогика және психология» мамандығы студенттерінің «Мен» концепциясын анықтау және қалыптастыру бойынша жүргізілген эксперименттің барысы мен нәтижелері қарастырылған.
3.1 «Педагогика және психология» мамандығы студенттерінің «Мен» концепциясының құрылымы мен мәні

Кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастыру мәселесі бойынша ғылыми-теориялық әдебиеттерді талдау студенттердің «Мен» концепциясын құрайтын үш негізгі құрылымдық компонентті анықтауға ықпал етті. Біздің эмпирикалық зерттеуімізді әдістемелік жағынан қамтамасыз етілуі 3-кестеде келтірілген және олардың барлығы сенімділік пен валидтілікке тексерістен өтті [143, с. 14; 223-225]. 

Кесте 3 – Кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясының зерттеу құрылымы

	Компоненттер 
	Когнитивті
	Мінез-құлықтық
	Бағалаушы

	Мазмұны
	Тұлға ретінде және болашақ кәсіпқой ретінде өзін-өзі туралы түсініктер жиынтығы
	Оқу - кәсіби және тұлғалық мотивациясы
	Өзін-өзі бағалау және құндылық бағдары

	Әдістемелер
	- М. Кун, Т. Мак-Партлендтің «Мен кіммін?»; 

- «Мен өткен шақта. Мен бүгін. Мен болашақта»;

- «Аяқталмаған сөйлем»;

- С.А. Будассидің «Тұлғаның өзін-өзі бағалауы»
	- анкета; 

- эссе «Менің кәсіби болашағым»;

- А.А. Реан және В.А. Якуниннің «Оқу іс-әрекетінің мотивтерін зерттеу»
	- М. Кун, Т. Мак-Партлендтің «Мен кіммін?»; 

- «Мен өткен шақта. Мен бүгін. Мен болашақта»;

- С.А. Будассидің «Тұлғаның өзін-өзі бағалауы»


Зерттеуіміздің эксперименттік базасын Павлодар педагогикалық университетінің – эксперименттік тобы (бұдан әрі – ЭТ) және Торайғыров университетінің - бақылау тобы (бұдан әрі – БТ) студенттері құрады. Анықтаушы экспериментіне 1-3 курс студенттері қатысты, жалпы саны 153 адам, бірақ олардың ішінде өңдеуге жарамды 141 бланк (4-кесте).

Кесте 4 – Студенттердің іріктемесі
	Курс
	ППУ (ЭТ)
	TоU (БТ)
	Барлығы

	1
	28
	16
	44

	2
	15
	25
	40

	3
	36
	21
	57

	Жиынтығы
	79
	62
	141


Жиілікті талдау нәтижелеріне сүйене отырып, ППУ студенттері (79 студент) ең көп зерттелген 3 курс студенттері (36 студент), ал ең аз зерттелген 2 курс студенттері (15 студент) болды. TоU студенттері арасында (62 студент) 1 курстың 16 студенті, 2 курстың 25 студенті және 3 курстың 21 студенті қатысты.

Айқындаушы эксперимент 2020 жылдың ақпан - сәуір айлары аралығында жүргізілді, эксперимент қатысушыларына қазақ/орыс тілдерінде бланкілер ұсынылды. Барлық респонденттер эксперименттің мақсаты мен міндеттерімен таныстырылды, зерттеу нәтижелерін диссертациялық жұмыстың жалпыланған талдауында, ғылыми журналдарда, конференцияларда және т.б. баспаларда жариялануы туралы ескертілді.

Студенттердің «Мен» концепциясының когнитивті компонентін зерттеу

Кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясының когнитивті компонентін зерттеу үшін біз келесі әдістемелерді қолдандық:

1. М. Кун және Т. Мак-Партлендтің «Мен кіммін?» әдістемесі, Т.В. Костяк модификациясында (Қосымша Ә) [226]. 

2. «Мен өткен шақта. Мен бүгін. Мен болашақта» әдістемесі; (Қосымша Б) [227].
3. «Аяқталмаған сөйлемдер» әдістемесі, біздің зерттеуміздің мақсатына сай бағытталды.
4. С.А. Будассидің «Тұлғаның өзін-өзі бағалауы» әдістемесі (Қосымша В) [228].
М. Кун және Т. Мак-Партлендтің «Мен кіммін?» және «Мен өткен шақта. Мен бүгін. Мен болашақта» проективті әдістемелері арқылы «Мен» бейнесінің мазмұнды сипаттамалары зерттелді. Нәтижелерді түсіндіру үшін біз екі құрылымдық сипаттама топтарына бөлдік:

1. Объективті сипаттамалар - «Мен» жүйесіндегі өзін-өзі анықтайтын физикалық, отбасылық, әлеуметтік, кәсіби және т.б. «Мен» бейнелері:

· физикалық «Мен» – аты, жынысы, жасы, сыртқы сипаттамалары және т.б.;

· отбасылық «Мен» - ұлы/қызы, әке/ана, аға/әпке және т.б.;

· әлеуметтік «Мен» - ұлты, азаматтығы, студент, оқушы, жолдас және т.б.; 

· кәсіпқой «Мен» бейнесі - маман, педагог-психолог, психолог және т.б.; 

· басқалары – адам, тұлға, индивид және т.с.с.; 

2. Субъективті сипаттамалар - өзін белсенді және рефлексиялық субъект ретінде қабылдауға негізделген: 

· тұлғалық қасиеттер - мейірімділік, кеңпейілдік, адалдық, әдептілік, сыпайылық, эмоционалдылық, батылдық және т.б.;

· кәсіби қасиеттер - сауаттылық, кәсіпкерлік, тұлғааралық қарым-қатынас икемділігі, іс-әрекеттегі дағдылары мен қабілеттері және т.б.; 

· сапалық баға - жақсы, табысты, бақытты, толық және т.б.;

· айналасына қатынасы - жынысқа, жолдастарына, құндылыққа, ақшаға және т.б.; 

· басқалары – темперамент типіне, зодиак белгісі, метафорлық сипаттама және т.б.

Студенттердің «Мен» концепциясының когнитивті компоненті «Мен кіммін?» және «Мен өткен шақта. Мен бүгін. Мен болашақта» әдістемелерінің талдау нәтижелері объективті сипаттамалары бойынша:

· бірінші курс студенттерінің өзін-өзі сипаттауда 34% физикалық «Мен», 57% отбасылық «Мен», 80% әлеуметтік «Мен», 57% кәсіпқой «Мен» және 82% басқа объективті сипаттамаларға ие болғандығы анықталды;

· екінші курс студенттерінің өзін-өзі сипаттауда 24% физикалық «Мен», 70% отбасылық «Мен», 83% әлеуметтік «Мен», 43% кәсіпқой «Мен» және 74% басқа объективті сипаттамаларға ие болды;

· үшінші курс студенттерінің өзін-өзі сипаттауда 55% физикалық «Мен», 70% отбасылық «Мен», 70% әлеуметтік «Мен», 43% кәсіпқой «Мен» және 74% басқа объективті сипаттамаларға ие екендігі анықталды (5-кесте).

Кесте 5 – «Мен» концепциясының объективті сипаттамалары жауаптарының бөлінуі

	Курс
	Физикалық «Мен», %
	Отбасылық «Мен», %
	Әлеуметтік «Мен», %
	Кәсіпқой «Мен», %
	Басқалары, %

	1
	34
	57
	80
	57
	82

	2
	24
	56
	83
	49
	66

	3
	55
	70
	70
	43
	74


Осылайша 1 және 2 курс студенттерінің көпшілігінде өзін-өзі сипаттауда әлеуметтік «Мен», ал 3 курс студенттерінде әлеуметтік «Мен» және отбасылық «Мен» объективті сипаттамалары жиі кездеседі.

Педагог-психолог студенттерінде әлеуметтік «Мен» өзін-өзі сипаттауында басым болуы бұл табиғи құбылыс, өйткені олар оқу процесінде оқытушыларымен, курстастарымен, басқа курс студенттерімен бірге, ата-аналарымен де, достарымен де қарым-қатынас жасау қажеттілігімен байланысты, осылайша олар әлеуметтену процесіне толығымен енеді. Алайда педагог-психологтың оқыту процесінде кәсіпқой «Мен» бейнесінің жеткіліксіз дамығанын атап өткен жөн, яғни 3 курс студенттері болашақ педагог-психолог немесе кәсіпқой «Мен» бейнесіне қарағанда өздерін білім беру процесі мен отбасылық қатынастар қатысушылары ретінде жоғары қабылдайды.

Эксперименттік және бақылау топтары (бұдан әрі – Э-Бт) студенттерінің жауаптарын салыстыру барысында өзін-өзі сипаттауда физикалық «Мен» ЭТ 35% және БТ 41%, отбасылық «Мен» ЭТ 59% және БТ 63%, әлеуметтік «Мен» ЭТ 71% және БТ 81%, кәсіпқой «Мен» ЭТ 43% және БТ 53%, басқа объективті сипаттамалар ЭТ 75% және БТ 74% ие болғандығы анықталды (4-сурет).
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Сурет 4 – Э-Бт студенттері «Мен» концепциясының объективті сипаттамалары туралы жауаптарының бөлінуі

Осылайша Э-Бт студенттері көп жағдайда өзін-өзі сипаттауда әлеуметтік «Мен» бейнесінің объективті сипаттамаларын жиі атап өтетінін байқауға болады. Кәсіпқой «Мен» бейнесі туралы айтатын болсақ, оның деңгейі эксперименталды респонденттер үшін де, бақылау респонденттері үшін де төмен.

Субъективті сипаттамалары бойынша: 

· бірінші курс студенттерінің өзін-өзі сипаттауда 59% сапалық баға, 84% тұлғалық қасиеттер, 61% кәсіби қасиеттер, 25% айналасына қатынасы және 14% басқа субъективті сипаттамаларға ие екендігі;

· екінші курс студенттерінің өзін-өзі сипаттауда 73% сапалық баға, 78% тұлғалық қасиеттер, 61% кәсіби қасиеттер, 22% айналасына қатынасы және 12% басқа субъективті сипаттамаларға ие екендігі;

· үшінші курс студенттерінің өзін-өзі сипаттауда 79% сапалық баға, 91% тұлғалық қасиеттер, 34% кәсіби қасиеттер, 32% айналасына қатынасы және 9% басқа субъективті сипаттамаларға ие екендігі анықталды (6-кесте).

Осылайша 1 және 2 курс студенттерінің көпшілігінде өзін-өзі сипаттауда сапалық баға, тұлғалық және кәсіби қасиеттер жиі қолданады, ал 3 курс студенттері көбінесе өзін-өзі сипаттауда жалпы сапалық бағалау мен тұлғалық қасиеттерге ие.

Кесте 6 – «Мен» концепциясының субъективті сипаттамалары жауаптарының бөлінуі
	Курс
	Сапалық баға, %
	Тұлғалық қасиеттер, %
	Кәсіби қасиеттер, %
	Айналасына қатынасы, %
	Басқалары, %

	1
	59
	84
	61
	25
	14

	2
	73
	78
	61
	22
	12

	3
	79
	91
	34
	32
	9


Педагог-психологқа оқу барысында 3 курс студенттерін 1 және 2 курс студенттерімен салыстырғанда өзін-өзі сипаттауда кәсіби қасиеттер деңгейінің төмен екені байқалатынын атап өту керек.

Енді студенттердің жауаптарын топтық салыстырмада қарастырайық, өзін-өзі сипаттауда сапалық баға ЭТ 65% және БТ 74%, тұлғалық қасиеттер ЭТ 86% және БТ 84%, кәсіби қасиеттер ЭТ 51% және БТ 52%, айналасына қатынасы ЭТ 35% және БТ 21%, басқа субъективті сипаттамалар ЭТ 10% және БТ 12% ие екендігі анықталды (5-сурет).
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Сурет 5 – Э-Бт студенттері «Мен» концепциясының субъективті сипаттамалары туралы жауаптарының бөлінуі

Осылайша Э-Бт студенттері көп жағдайда өзін-өзі сипаттауда көбінесе тұлғалық қасиеттерді пайдаланатынын байқауға болады, ал кәсіби қасиеттерді айтарлықтай төмен деңгейде пайдаланады.

Кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясы когнитивті компонентін зерттеудің тағы бір құралы ретінде біз «Аяқталмаған сөйлемдер» әдістемесін өткіздік және оны зерттеуіміздің міндеттеріне қарай өзгерттік. Біздің модификацияда ол: «Педагог-психолог-бұл...» сөйлемін аяқтау болды.

«Педагог-психолог - бұл...» сөйлемінің жауаптары үш топқа бөлінді:

· педагог-психологты тұлға ретінде сипаттайтын жауаптар (мысалы, «Педагог-психолог-бұл жоғары жауапкершілігі бар және басқаларға көмектесуге дайын адам/тұлға»);

· педагог-психологты маман ретінде сипаттайтын жауаптар (мысалы, «Педагог-психолог адамдарға олардың психологиялық мәселелерін шешуге көмектесетін маман/кәсіпқой»);

· тұлғалық және кәсіби сипаттамаларындағы аралас жауаптар. 

Жауаптардың бөлінуі:

· бірінші курс студенттері педагог-психологты сипаттауда 46% тұлға, 27% маман, 27% аралас сипаттама;

· екінші курс студенттері педагог-психологты сипаттауда 41% тұлға, 20% маман, 39% аралас сипаттама;

· үшінші курс студенттері педагог-психологты сипаттауда 38% тұлға, 32% маман, 30% аралас сипаттамалары анықталды (7-кесте). 

Кесте 7 – «Аяқталмаған сөйлем» әдістемесі бойынша жауаптардың бөлінуі
	Курс
	Тұлға, %
	Маман, %
	Аралас, %

	1
	46
	27
	27

	2
	41
	20
	39

	3
	38
	32
	30


Осылайша 1 және 2 курс студенттерінің көпшілігі педагог-психологты көбінесе тұлға ретінде, сонымен қатар 2 курс студенттерінің көпшілігі педагог-психологты аралас анықтамада, ал 3 курс студенттері педагог-психологты тұлға ретінде де, маман ретінде де және аралас анықтама тұрғысынан тең дәрежеде сипаттайды деп тұжырымдай аламыз. Алынған нәтижелерге байланысты студенттердің оқу процесінде болашақ мамандықта өзін тұлға ретінде қабылдаудан өзін маман немесе кәсіпқой ретінде қабылдауға «құндылық бағдарының» ауысуы байқалады деп болжауға болады.

Студенттердің топтар бойынша педагог-психологты тұлға ретінде анықтауда ЭТ 45% және БТ 40%, маман ретінде ЭТ 31% және БТ 23%, аралас сипаттамада ЭТ 24% және БТ 37% бергендері анықталды. Осылайша ЭТ студенттері көбінесе өздерін педагог-психолог мамандығында тұлға ретінде ғана қабылдайтынын, ал БТ студенттері болашақ мамандықта өздерін тұлға ретінде қабылдайтынын және аралас сипаттама бергендерін атап өтуге болады (6-сурет).
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Сурет 6 – Э-Бт студенттерінің «Аяқталмаған сөйлем» әдістемесі бойынша жауаптардың жиілік таралуы

А.С. Будассидің «Өзін-өзі бағалау» әдістемесін қолдана отырып, «Мен» концепциясының когнитивті компонентін зерттеу аясында идеалды «Мен», идеалды «Маман» және шынайы «Мен» бейнелеріндегі қорытынды сараланған профильдерді салыстыру біз үшін қызығушылық тудырды.

1-3 курс студенттері таңдаған қасиеттері сараланды және бес жетекші қасиет анықталды (8-кесте). 

Кесте 8 – Бес жетекші қасиет (курс бөліндісінде)
	Бейнелер
	Ранг
	1 курс
	2 курс
	3 курс

	Идеалды «Мен» 
	1
	Сезінімшілдік
	Адалдық
	Ұқыптылық

	
	2
	Жауапкершілік
	Шынайылық
	Жауапкершілік

	
	3
	Әуесқойлық
	Сезінімшілдік
	Мейірімділік

	
	4
	Табандылық
	Еңбексүйгіштік
	Адалдық

	
	5
	Адалдық
	Жауапкершілік
	Еңбексүйгіштік

	Идеалды «Маман»
	1
	Адалдық
	Шыдамдылық
	Еңбексүйгіштік

	
	2
	Жауапкершілік
	Еңбексүйгіштік
	Адалдық

	
	3
	Шынайылық
	Мейрімділік
	Шешімсіздік

	
	4
	Ұқыптылық
	Адалдық
	Табандылық

	
	5
	Шыдамдылық
	Табандылық
	Мейрімділік

	Шынайы «Мен»
	1
	Ұқыптылық
	Жауапкершілік
	Шешімсіздік

	
	2
	Ұстамсыздық
	Ұстамсыздық
	Адалдық

	
	3
	Эгоизм
	Тартыншақтық
	Күдікшілдік

	
	4
	Еңбексүйгіштік
	Қорқақтық
	Кекшілдік

	
	5
	Сезінімшілдік
	Шыдамдылық
	Ұқыптылық

	


8-кестені саралау барысында 1-3 курс студенттері арасында идеалды «Маман» бейнесінің бес жетекші қасиеттерін талдау барысында «адалдық», идеалды «Мен» бейнесі бойынша «жауапкершілік» және «адалдық» анықталды. Ал шынайы «Мен» бейнесінде барлық студенттер үшін сәйкес келетін жетекші қасиеттер анықталған жоқ.

Енді студенттердің Э-Бт арасындағы бес жетекші қасиеттерінің сараптамасын қарастырайық (9-кесте).
Кесте 9 – Э-Бт студенттерінің бес жетекші қасиеттері
	Бейнелер
	Ранг
	ЭТ
	БТ

	Идеалды «Мен» 
	1
	Жауапкершілік
	Сезінімшілдік

	
	2
	Адалдық
	Жауапкершілік

	
	3
	Ұқыптылық
	Әуесқойлық

	
	4
	Табандылық
	Адалдық

	
	5
	Еңбексүйгіштік
	Мейірімділік

	Идеалды «Маман»
	1
	Адалдық
	Шыдамдылық

	
	2
	Еңбексүйгіштік
	Адалдық

	
	3
	Шешімділік
	Еңбексүйгіштік

	
	4
	Жауапкершілік
	Шынайылық

	
	5
	Табандылық
	Мейрімділік

	Шынайы «Мен»
	1
	Жауапкершілік
	Адалдық

	
	2
	Ұстамсыздық
	Күдікшілдік

	
	3
	Тартыншақтық
	Сезінімшілдік

	
	4
	Еңбексүйгіштік
	Ұқыптылық

	
	5
	Шыдамдылық
	Шешімсіздік


Осылайша Э-Бт студенттерінде идеалды «Мен» бейнесі бойынша «жауапкершілік» пен «адалдық», идеалды «Маман» бейнесі бойынша «адалдық» пен «еңбексүйгіштік» және шынайы «Мен» бейнесі бойынша сәйкестіктер анықталған жоқ. Сондай-ақ ЭТ-да барлық үш бейне бойынша «еңбексүйгіштік» қасиетерінің сәйкестігі және БТ-да «адалдық» қасиеті байқалғанын атап өткіміз келеді. Осылайша «адалдық» пен «еңбексүйгіштік» қасиеттерінің үш бейне арасында өзара араласуы студенттердің «Мен» концепциясының когнитивті компонентінің сәйкестігін көрсетеді.

Студенттердің «Мен» концепциясының мінез-құлықтық компонентін зерттеу
Кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясының мінез-құлықтық компонентін зерттеу үшін біз келесі әдістерді қолдануды жөн көрдік:

– анкета (Қосымша Г); 

– «Менің кәсіби болашағым» атты эссе жазу;

– А.А. Реан және В.А. Якуниннің «Оқу іс-әрекетінің мотивтерін зерттеу» әдістемесі (Қосымша Ғ) [171, с. 188].

Анкетаның бірінші сұрағы «Болашақта педагог-психолог болып жұмыс істеуді жоспарлайсыз ба?». Нәтижелері курстар қимасында 10-кестеде және         Э-Бт қимасында 7-суретте көрсетілген.
Кесте 10 – «Болашақта педагог-психолог болып жұмыс істеуді жоспарлайсыз ба?»
	Курс
	Ия, %
	Жоқ, %
	Білмеймін, %

	1
	77
	7
	16

	2
	79
	0
	21

	3
	81
	4
	15


Бірінші курс студенттерінің 77% болашақта педагог–психолог болып жұмыс істеуді жоспарласа, 7% жұмыс істеуді жоспарламайды және 16% өз мамандығы бойынша шешім қабылдамағаны анықталды. Екінші курс студенттерінің 79% болашақта педагог–психолог болып жұмыс істеуді жоспарлайды, ал 21% өз мамандығы бойынша шешім қабылдамағаны анықталды. Үшінші курс студенттерінің 81% болашақта педагог–психолог болып жұмыс істеуді жоспарласа, 4% жұмыс істеуді жоспарламайды және 15% өз мамандығы бойынша шешім қабылдамағаны анықталды.

Осылайша 1-3 курс студенттерінің көпшілігі өз мамандықтары бойынша жұмыс істеуді жоспарлап отыр. Сондай-ақ 2 курс студенттерінің ерекшелігі: олардың арасында мамандық бойынша жұмыс істегісі келмейтін студенттер анықталмағаны. 

[image: image9.png]90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

88%

Wa

72%

4%

6%

Kok

W IKCMEPUMEHTTIK TOM

W bakpinay 1066l

Binmeimin

22%




Сурет 7 – Э-Бт студенттерінің «Болашақта педагог-психолог болып жұмыс істеуді жоспарлайсыз ба?» деген сұраққа жауаптарының бөлінуі
Э-Бт студенттері жауаптарының талдауы: ЭТ 88% және БТ 72% алдағы уақытта педагог-психолог болып жұмыс істеуді жоспарлағаны, ЭТ 4% және БТ 6% бұдан әрі жұмыс істеуді жоспарламайтындығын, ЭТ 8% және БТ 22% өз мамандығы бойынша шешім қабылдамағаны анықталды.

Осылайша ЭТ студенттері педагог-психологтың кәсіби іс-әрекетін жалғастыруға көбірек көңіл бөлсе, БТ өздерінің болашақ кәсіби іс-әрекеті бойынша әлі шешім қабылдамаған студенттер бар екенін айтуға болады.

Анкетаның екінші сұрағы «Қай салада жұмыс істеуді жоспарлайсыз?». Нәтижелері курстар қимасында 11-кестеде және Э-Бт қимасында 8-суретте көрсетілген.
Кесте 11 – «Қай салада жұмыс істеуді жоспарлайсыз?»
	Курс
	Мектеп психологі, %
	Практикалық кеңесші, %
	Әлеуметтік салада, %
	Аурухана психологі, %
	Өз жауабы, %

	1
	32
	15
	17
	12
	24

	2
	21
	29
	5
	13
	32

	3
	44
	9
	13
	7
	27
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Сурет 8 – Э-Бт студенттерінің «Қай салада жұмыс істеуді жоспарлайсыз?» деген сұраққа жауаптарының бөлінуі

Бірінші курс студенттерінің көбісі: 32% мектеп психологы болып жұмыс істеуді және 24% басқа салада жұмыс істеуді жоспарлап отырғаны анықталды. Екінші курста студенттердің 32% басқа салада және 29% практикалық кеңесші ретінде жұмыс істеуді жоспарлап отыр. Ал үшінші курс студенттерінің 44% мектеп психологы және 27% басқа салада жұмыс істеуді жоспарлап отырғаны белгілі болды.

Осылайша 1 және 3 курс студенттерінің көпшілігі болашақта мамандығы бойынша жұмыс істеуді жоспарлап отыр. Алайда үшінші курс студенттерінің төрттен бір бөлігі басқа салаларда жұмыс істеуді жоспарлап отырғанын атап өткен жөн. Мұндай нәтиженің себептері: практикалық кеңес беру салаларының, медициналық мекемелер мен әлеуметтік саланың төмен пайыздық көрсеткіштері; аймақта осы бағыттардың әлсіз дамуы; мемлекеттік білім беру грантының (бұдан әрі-грант) конкурсы кезеңінде «Педагогика және психология» мамандығына үшінші немесе төртінші мамандықты таңдауы арқылы грант иегері болуы. Сондай-ақ педагог-психологтың жалақысы төмен болғандықтан деп жорамалдаумызға болады. 

Студенттердің жауаптары, ЭТ 52% және БТ 21% алдағы уақытта мектеп психологы болып, ЭТ 10% және БТ 21% практикалық кеңес беру, ЭТ 24% және БТ 5% әлеуметтік салада, ЭТ 8% және БТ 12% медициналық мекемелерде психолог болып, ЭТ 6% және БТ 41% басқа салада жұмыс істейтіндерін анықтады.

Сөйтіп, ЭТ студенттері көбінесе мектеп психологы болып жұмыс істеуді жоспарлайды, ал БT студенттері көбінесе басқа салада жұмыс істеуді жоспарлайды. Анықталған нәтижелер себептері: ЭТ студенттері оқитын ЖОО-да тек педагог мамандарын даярлайды, сондықтан олар білім беру саласындағы мекемеде жұмыс істеуге, ал БТ студенттері көп профильді университетте оқитындығына байналысты болуы мүмкін.

Үшінші сұрақ «Педагог-психолог болуыңызға кім немесе не себеп болды?». Нәтижелері курстар қимасында 12-кестеде және Э-Бт қимасында 9-суретте көрсетілген. 

Кесте 12 – «Педагог-психолог болуыңызға кім немесе не себеп болды?»
	Курс
	Өз таңдауым, %
	Ата-ана қалауы, %
	Басқа себептер, %

	1
	67
	8
	25

	2
	70
	6
	24

	3
	31
	3
	66
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Сурет 9 – Э-Бт студенттерінің «Педагог-психолог болуыңызға кім немесе не себеп болды?» деген сұраққа жауаптардың бөлінуі

Бірінші курс студенттерінің педагог-психолог болуды 67% өз таңдауым, 8% ата-ана қалауы және 25% педагог-психолог болуды таңдауға басқа себептер әсер етті деп санайды. 

Екінші курс студенттерінің 70% педагог–психолог болуды өз таңдауым, 6% ата-ана қалауы және 24% басқа да себептер әсер еткен мәлімдейді. 

Үшінші курс студенттері 31% өз таңдауы, 3% ата-ана қалауы және 66% педагог-психолог болуды таңдауға басқа себептер әсер еткенін атап өтті.

Осылайша 1 және 2 курс студенттерінің көпшілігі педагог-психолог болуды өз таңдауым деп санаса, ал 3 курс студенттері болса, керісінше өздерінің мамандық таңдауына басқа себептер әсер етті деп санайды.

Э-Бт студенттерінің жауаптарына талдау жүргізе келе, келесі нәтижелерге қол жеткіздік: ЭТ 39% және БТ 57% педагог-психолог болуды өз таңдауым, ЭТ 13% және БT 4% ата-ана қалауы, ЭТ 48% және БT 39% педагог-психолог болуды таңдауға басқа себептер әсер етті деп санайды. 

Осылайша Э-БT студенттері көбінесе өз қалауларымен мамандықты таңдағандарын және олардың таңдауына басқа себептер әсер етті деп мәлімдейді.

Студенттердің «Мен» концепциясының мінез-құлықтық компонентін зерттеуде біз болашаққа жоспарларды білу мақсатында психосемантикалық әдістеме ретінде «Менің кәсіби болашағым» тақырыбында эссе жазғыздық. Талдау топтамалары:

· эссе жазғандар пайызы;

· болашақ кәсіби қызметін мамандығымен байланыстыратындардың үлесі; 

· мамандығы бойынша уақытша жұмыс істеу (грантты өтеу үшін); 

· мамандығы бойынша магистратурада оқуды жалғастырушылардың үлесі.

Жиілікті талдау нәтижесінде студенттердің басым көпшілігі эссе жазғаны анықталды, 1 (98%), 2 (98%) және 3 (96%) курс, бірақ барлық респонденттер емес. Эссе жазған студенттердің ішінде бірінші курста 63% болашақта кәсіби қызметін мамандығымен байланыстыратыны, 30% уақытша кәсіби қызметке бағдарланғаны және 7% мамандығы бойынша магистратурада оқуды жалғастыруды жоспарлағаны анықталды. Екінші курс студенттері 58% болашақта кәсіби қызметін мамандығымен байланыстыратыны, 14% уақытша кәсіби қызметке бағдарланғаны және 28% мамандығы бойынша магистратурада оқуды жалғастыруды жоспарлағандары белгілі болды. Үшінші курс студенттері 63% болашақта кәсіби қызметін мамандығымен байланыстыратыны, 15% уақытша кәсіби қызметке бағдарланғаны және 22% мамандығы бойынша магистратурада оқуды жалғастыруды жоспарлағаны анықталды (13-кесте).

Кесте 13 – «Эссе» талдауы
	Курс
	Жазғандар, %
	Кәсіби қызметін мамандығымен байланысты ратындар, %
	Уақытша кәсіби қызметке бағдарланғандар, %
	Магистратурада оқуды жалғастырушылар, %

	1
	98
	63
	30
	7

	2
	98
	58
	14
	28

	3
	96
	63
	15
	22


Осылайша 2-курс студенттерінде мамандық бойынша магистратурада оқуды жоспарлаған респонденттердің үлесі артқанын байқауға болады, алайда 3-курс студенттерінде магистратурада оқуды жоспарлағандардың үлесі 6% - ға төмендегенін атап өткен жөн. Ескеретін жайт, осы зерттеуге қатысқан барлық студенттер болашақта кәсіби қызметін білім алушы мамандығы бойынша жалғастырушылар үлесі орташадан жоғары.

Жиілікті талдау нәтижесінде эссені ЭТ (96%) және БТ (98%) топтары студенттерінің басым көпшілігі жазғаны анықталды, бірақ барлық респонденттер емес. Эссе жазған респонденттердің ішінде ЭТ 63% және БТ 58% болашақ кәсіби қызметін білім алушы мамандығы бойынша байланыстырғысы келетіні белгілі болды. ЭТ 27% және БТ 20% уақытша перспективаға бағдарлану байқалады. ЭТ 10% және БТ 22% мамандық бойынша магистратурада оқуды жалғастыруда деген ұмтылыс байқалады                                      (10-сурет).
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Сурет 10 – Э-Бт студенттерінің «Эссе» талдауы

Алынған мәліметтер Э-Бт студенттерінің болашақ кәсіби қызметін білім алушы мамандығы бойынша байланыстыруға деген ұмтылысы орташадан жоғары екенін көрсетеді.

«Мен» концепциясының мінез-құлықтық компонентін зерттеудің тағы бір құралы ретінде А.А. Реан және В.А. Якуниннің әзірлеген «Оқу іс-әрекетінің мотивтерін зерттеу» әдістемесі қолданылды, бұл әдіс ең маңызды және құнды мотивтердің жиілігін анықтауға мүмкіндік береді. Студенттерге оқу іс-әрекетінің 15 мотив тізімі және 16-сы ашық жауаптың нұсқасы ретінде, олардың ішінен ең маңызды бесеуін (шектеулі таңдау) таңдау ұсынылды. Мотивтер бес топтамаға бөлінді:

1) кәсіби (1, 9, 12 мотивтері); 

2) танымдық (5, 6, 15 мотивтері); 

3) прагматикалық (2, 4, 10 мотивтері); 

4) әлеуметтік (8, 11, 13 мотивтері);

5) контенттік-тактикалық мотивтер (3, 7, 14 мотивтері).

Алынған нәтижелер негізінде іріктемелі жиынтығында SPSS Statistics 21 бағдарламасының көмегімен мотивтің дәрежелік орны айқындалды. 

Бірінші курс студенттерінің кәсіби мотивтері бойынша орташа топтама мәні 1,70±0,46, танымдық мотивтері бойынша 1,09±0,6, прагматикалық мотивтері бойынша 0,59±0,66, әлеуметтік мотивтері бойынша 0,52±0,63, контенттік-тактикалық мотивтері бойынша 0,84±0,83 құрайды.

Екінші курс студенттерінің кәсіби мотивтері бойынша орташа топтама мәні 1,76±0,43, танымдық мотивтері бойынша 1,07±0,72, прагматикалық мотивтері бойынша 0,98±0,61, әлеуметтік мотивтері бойынша 0,37±0,54, контенттік-тактикалық мотивтері бойынша 0,73±0,67 құрайды.

Үшінші курс студенттерінің кәсіби мотивтері бойынша орташа топтама мәні 1,68±0,47, танымдық мотивтері бойынша 1,11±0,7, прагматикалық мотивтері бойынша 0,96±0,46, әлеуметтік мотивтері бойынша 0,45±0,58, контенттік-тактикалық мотивтері бойынша 0,77±0,73 құрайды (14-кесте).

Кесте 14 – А.А. Реанның «Оқу іс-әрекетінің мотивтерін зерттеу» әдістемесі бойынша мотивтердің орташа топтама мәні
	Мотивтер
	1 курс
	2 курс
	3 курс

	
	орташа мәні
	СА
	орташа мәні
	СА
	орташа мәні
	СА

	Кәсіби
	1,70
	0,46
	1,76
	0,43
	1,68
	0,47

	Танымдық
	1,09
	0,60
	1,07
	0,72
	1,11
	0,70

	Прагматикалық
	0,59
	0,66
	0,98
	0,61
	0,96
	0,46

	Әлеуметтік
	0,52
	0,63
	0,37
	0,54
	0,45
	0,58

	Контенттік-тактикалық
	0,84
	0,83
	0,73
	0,67
	0,77
	0,73


Айқындаушы эксперименттің дескриптивті статистикасы нәтижесінде 1-3 курс студенттері оқу іс-әрекетінің кәсіби және танымдық мотивтерін жиі таңдағандары анықталды.

Дескритивті талдау нәтижелері оқу іс-әрекетінің кәсіби мотивтері басым болу тенденциялары ЭТ да (1,8±0,4) және БТ да (1,7±0,48) байқалғанын көрсетті. Сонымен қатар Э-Бт үшін оқу іс-әрекетінің танымдық, прагматикалық және контенттік-тактикалық мотивтері жеткілікті қанағаттанарлық емес. Ал әлеуметтік мотивтердің деңгейі ЭТ (0,4±0,57) және БT (0,5±0,59) төмен мәнге ие (11-сурет). 

Э-Бт студенттерінің оқу іс-әрекетінде кәсіби мотивация кәсібилік пен тұлғаны дамытудың ішкі қозғаушы факторы ретінде әрекет етеді, өйткені оның жоғары қалыптасу деңгейіне сүйене отырып, кәсіби білім мен тұлға мәдениетінің тиімді дамуы мүмкін екенін атап өткен абзал. Бұл ретте кәсіби іс-әрекеттің мотивациясы оқу міндеттерін орындау арқылы қанағаттандырылатын және оны болашақ кәсіби қызметті зерделеуге итермелейтін тұлғаның өзекті қажеттіліктері (жоғары білім алу, өзін-өзі дамыту, кәсіби даму, әлеуметтік мәртебесін арттыру және т.б.) деп түсініледі.
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Сурет 11 – Э-Бт студенттерінің оқу іс-әрекеті мотивтерінің бөліну ерекшеліктері
Е.П. Ильин пікірінше, әр түрлі курстарда басым мотивтердің рөлі өзгеретіні белгілі. Бірінші курста жетекші мотив – «кәсіби», екінші курста – «бедел», үшінші және төртінші курстарда осы екі мотив, олармен қатар төртінші курста – «прагматикалық» мотив пайда болады [229]. Алайда, біздің зерттеумізде, олардың әртүрлі негіздер бойынша топтамаларға бөлінуіне қарамастан, оқу іс-әрекетінің басым мотиві тек кәсіби мотив болып анықталды. Дегенмен де, бәрімізге белгілі, оқу іс-әрекетінің табыстылығы мен сәттілігі бұл «кәсіби» мотивтермен қатар «таным» мотивтерінің болуы. Осыған байланысты қалыптастырушы эксперимент бағдарламасын құрастыру кезінінде мотивациялық саланы дамыту құралдары ескерілетін болады.

Студенттердің «Мен» концепциясының бағалаушы компонентін зерттеу
Кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясының бағалаушы компонентін зерттеу үшін біз келесі әдістемелерді қолдандық:

1. М. Кун және Т. Мак-Партлендтің «Мен кіммін?» әдістемесі, Т.В. Костяк модификациясында (Қосымша Ә). 

2. «Мен өткен шақта. Мен бүгін. Мен болашақта» әдістемесі; (Қосымша Б).
3. С.А. Будассидің «Тұлғаның өзін-өзі бағалауы» әдістемесі (Қосымша В).

М. Кун мен Т. Мак-Партлендтің «Мен кіммін?» және «Мен өткен шақта. Мен бүгін. Мен болашақта» проективті әдістемелері арқылы бізге болашаққа арналған мақсаттар мен жоспарлардың, яғни перспективалық өзіндік сипаттамалардың үлесін бөліп көрсету маңызды болды. Болашақтағы «Мен» студенттің ішкі әлемін сипаттау үшін үлкен маңызға ие, ол экзистенциалды және мақсатты қызметтерді орындай отырып, «Мен» бейнесінің болашаққа деген жоспарларын көрсетеді. 

«Мен» концепциясының бағалаушы компонентіне келетін болсақ, өзін-өзі сипаттауда мақсаттардың, яғни болашаққа жоспарлардың болуы бірінші курс студенттерінің 49%, екінші курс 38% және үшінші курс 43% анықталды                                            (15-кесте).

Кесте 15 – «Мен» концепциясының болашақтағы «Мені»
	Көрсеткіш
	1 курс
	2 курс
	3 курс

	Болашақтағы «Мен»
	49%
	38%
	43%


Осылайша екінші курс студенттерінің мақсаттары мен болашақ жоспарларының төмен деңгейін байқауға болады, үшінші курс студенттерінде бұл көрсеткіштер жоғарылайды, бірақ бірінші курс студенттерінің деңгейіне жетпейді. 

Бұл студенттердің университетке түскен кезде таңдаған мамандығына шамадан тыс үміт артуынан болуы мүмкін, алайда оқу барысында мамандығының шынайы бейнесі мен мүмкіндіктері қалыптасып, идеалды «Мен» бейнесімен сәйкес келмеуі мүмкін. Сондай-ақ екінші курс студенттерінің университетті бітіргеннен кейін мамандығы бойынша жұмыс істейтіндігін білмейтіндердің пайызы жоғарлайтыны анықталған еді. 

Э-Бт студенттерінің жауаптарын талдау нәтижесінде, ЭТ 39% және БТ 42% өзін-өзі сипаттауда болашақтағы «Мен» концепциясы бар екендігі анықталды (12-сурет). Алынған мәліметтер студенттердің Э-Бт болашақ мақсаттары мен жоспарлары төмен деңгейде екенін көрсетеді. 
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Сурет 12 – Э-Бт студенттерінің болашақтағы «Менін» талдауы

Осылайша зерттелген топтарда сипаттамалық мінездемеде кәсіби іс-әрекеттің болашақтағы «Мен» концепциясының құндылық бағдарын бағалаушы компоненті жеткіліксіз дамыған деп айта аламыз.

«Педагогика және психология» мамандығы студенттерінің «Мен» концепциясының бағалаушы компонентін зерттеуді нақтылау үшін бізге тұлға және маман ретінде өзін-өзі бағалаудың деңгейімен бірге идеалды «Маман», идеалды «Мен» және шынайы «Мен» бейнелерінің арасындағы өзара байланысты бөліп көрсету маңызды болды. Осы мақсатта біз С.А. Будассидің «Тұлғаның өзін-өзі бағалауы» әдістемесін қолдандық.

Тұлға және маман ретінде өзін-өзі бағалаудың адекватты өзара байланысының бақылау үшін Спирманнің параметрлік емес корреляция  коэффиценті қолданылды. Параметрлік емес статистика Колмогоров-Смирновтың коэффициенті айнымалылардың көпшілігі қалыпты бөлу заңына бағынбайтындығын көрсеткендіктен таңдалды (Қосымша Д). 

Жүргізілген дескрептивті статистиканың нәтижесінде 1 курс студенттері идеалды «Мен» және шынайы «Мен» бейнелерінің өзара байланысында өзін-өзі бағалаудың шегі 0,88±0,06, 2 курс студенттері үшін өзін-өзі бағалау шегі 0,89±0,06 және 3 курс студенттері үшін өзін-өзі бағалау шегі 0,88±0,06 анықталды. Идеалды «Мен» және идеалды «Маман» бейнелерінің өзара байланысы, 1 курс студенттерінің өзін-өзі бағалау шегі 0,83±0,05, 2 курс студенттерінің өзін-өзі бағалау шегі 0,82±0,07 және 3 курс студенттерінің өзін-өзі бағалау шегі 0,83±0,05 аралығында екендігі анықталды (16-кесте).

Кесте 16 – Өзін-өзі бағалау ерекшеліктері
	Көрсеткіштер
	Курс

	
	1
	2
	3

	
	орташа мәні
	СА
	орташа мәні
	СА
	орташа мәні
	СА

	Идеалды «Мен» және шынайы «Мен» өзара байланысы
	0,88
	0,06
	0,89
	0,06
	0,88
	0,06

	Идеалды «Мен» және идеалды «Маман» өзара байланысы
	0,83
	0,05
	0,82
	0,07
	0,83
	0,05


Статистикалық дескрептивті нәтижесінде ЭТ өзін-өзі бағалауы, тұлға ретінде 0,89±0,06 және БТ 0,88±0,06 шектерінде, ал маман ретінде өзін-өзі бағалау шегі ЭТ 0,84±0,05 және БТ 0,82±0,06 аралығында екені анықталды                                 (13-сурет).   
Алынған коэффициенттер өзін-өзі бағалау деңгейі адекватты, дегенмен де жоғарылату тенденциясы бар екенін көрсетеді. Алайда егер біз өзін-өзі бағалауды тұлға және маман ретінде қарастыратын болсақ, онда тұлға ретінде өзін-өзі бағалау деңгейі маман деңгейінен жоғары екенін байқаймыз.

Осылайша орташа алғанда, С.А. Будассидің «Тұлғаның өзін-өзі бағалау» әдістемесінде іріктемені бөлудің әртүрлі жағдайларына қарамастан, өзін-өзі бағалаудың жоғары деңгейі байқалады.


[image: image15.png]1
09
08
07
06
05
04
03
02
01

Tynsa petinae e3ik-e3i Garanayoi

W 3KcnepumenTanpl Ton

Mama peringe e3in-o3i Garanaybl

W bakpinay To6bl




Сурет 13 – Э-Бт студенттерінің өзін-өзі бағалау ерекшеліктері

Спирманның параметрлік емес корреляция коэффициентін талдау нәтижесінде (Қосымша Е) өзін-өзі бағалаудың тұлға ретінде және өзін-өзі бағалаудың маман ретінде өзара байланысы теріс екендігі анықталды. Бақылау тобында бұл корреляция басым, мұндағы r = -0,245, p<0,05 (17-кесте).

Кесте 17 – Өзін-өзі бағалаудың тұлға және маман ретінде өзара байланысы
	Көрсеткіштер
	Эксперименттік топ
	Бақылау тобы

	Өзін-өзі бағалаудың тұлға және маман ретінде өзара байланысы
	-0,01
	-0,245*

	* – р<0,05 кезінде


Айқындаушы эксперимент барысында А.С. Будассидің «Тұлғаның өзін-өзі бағалау» әдістемесін қолдану кезеңінде, тұлға ретінде өзін-өзі бағалау деңгейі жоғарылауымен студенттердің маман ретінде өзін-өзі бағалау деңгейі төмендетіледі деген тұжырымдамаға қол жеткіздік (14-сурет).
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Сурет 14 – Өзін-өзі бағалаудың тұлға және маман ретінде өзара байланысының ерекшелігі
Айқындаушы эксперимент кезеңінде Э-Бт студенттері арасында айырмашылықтарды анықтау мақсатында тәуелсіз топтар үшін Манн-Уитнидің параметрлік емес U-критерийін (Қосымша Ж) және χ2 Пирсон критерийін (Қосымша И) қолдандық.

Салыстырмалы талдау нәтижесінде респонденттер тек идеалды «Мен» және идеалды «Маман» бейнелерінде (U=1535,0, р=0,02) өзара байланысы бойынша айтарлықтай ерекшеленетіні анықталды. Басқа айнымалылар бойынша айтарлықтай айырмашылықтар анықталған жоқ.

Осылайша айқындаушы эксперимент кезеңінде зерттелген студенттердің екі тобы да «Мен» концепциясының қалыптасқан деңгейінде ерекшеленбейтінін көрсетті. Бұл кәсіби даярлық жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастыру үшін арнайы бағдарлама жасау қажеттілігі туралы болжамымызды дәлелдеді.
3.2 «Педагогика және психология» мамандығы студенттерінің «Мен» концепциясын қалыптастыру әдістемесі 

«Педагогика және психология» мамандығы түлегінің оқу қорытындысы жас мамандардың түрлі кәсіби міндеттерді шешу үшін жалпы мәдени, жалпы кәсіптік және біліктілік құзыреттіліктерінің қалыптасуы болып табылады (2 тарауды қараңыз). Осыған орай біздің зерттеуіміздің мақсаты кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастыруды теориялық тұрғыдан айқындау және оны оқу-әдістемелік кешенмен қамтамасыз ету. 
Студенттің «Мен» концепциясы – құрамдас компоненттердің құрылымдық және түсіну үшін қол жетімді жүйесі (когнитивтік, мінез-құлықтық, бағалаушы); «Мен» бейнелерінің модалдылығы туралы түсінік (шынайы және идеалды); тұлғалық өзін-өзі дамыту және оқу-кәсіби іс-әрекетінің субъектісі ретінде өзі туралы түсінікті үш уақыт аралығында (өткен, қазіргі және болашақ) көрсететін «Мен» аспектілерінің көрінісі (әлеуметтік, физикалық және кәсіпқой). 
Теориялық тарауларда әртүрлі зерттеушілердің еңбектеріне сүйене отырып, «Мен» концепциясы қалыптасуының бағалау деңгейін анықтаудың күрделілігі туралы жаздық, бірақ біз өзімізге жауапкершілік алып төмендегідей тиісті көрсеткіштермен анықтауға тырыстық:
· жоғары деңгей - шынайы «Мен», идеалды «Мен» және кәсіпқой «Мен» бейнелері туралы толық түсінік; шынайы «Мен», идеалды «Мен» және идеалды «Маман» бейнелерінің қарама-қайшы түсініктері емес; рефлексивті іс-әрекеттің жақсы дамыған дағдылары; адекватты немесе орташадан сәл жоғары өзін-өзі бағалауы; өзін, басқаларды және қоғамды тұтастай қабылдау; өзін-өзі өзектендіретін тұлғаға тән қалыптасқан жағымды құндылық бағдарлары; мінез-құлық икемділігі және бейімделушілік; кәсіби дамуға мотивация;
· орташа деңгей - шынайы «Мен», идеалды «Мен» және идеалды «Маман» бейнелерінің түсініктері арасында кейбір қарама-қайшылықтардың болуы; рефлексивті іс-әрекеттің орташа дамыған дағдылары; жоғарылатылған немесе төмендетілген өзін-өзі бағалау; өзін, басқаларды және қоғамды ішінара қабылдау; өзін-өзі өзектендіретін тұлғаға тән ішінара қалыптасқан жағымды құндылық бағдарлары; мінез-құлықтың ішінара икемділігі және ұзақ мерзімді бейімделушілік; кәсіби дамуға мотивацияның диплом алуға мотивациямен үйлесімі;
· төмен деңгей - шынайы «Мен», идеалды «Мен» және идеалды «Маман» бейнелерінің түсініктері арасында елеулі қарама-қайшылықтардың болуы; рефлексивті іс-әрекет дағдыларының жеткіліксіз дамуы; айтарлықтай жоғарыланған немесе айтарлықтай төмендетілген өзін-өзі бағалауы; өзін, басқаларды және жалпы қоғамды ішінара қабылдау немесе қабылдамау; өзін-өзі өзектендіретін тұлғаға тән қалыптаспаған жағымды құндылық бағдарларының төмендігі; мінез-құлық икемділігі мен бейімделушіліктің болмауы; кәсіби дамуға мотивацияның болмауы.
Қалыптастырушы эксперимент кезеңінде жоғарыда баяндалғандармен байланысты кәсіптік даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастыру мақсатында «Мен» концепциясының психологиясы» арнайы курсы (бұдан әрі «Бағдарлама») енгізілді (Қосымша К). Қалыптастырушы экспериментке «Педагогика және психология» мамандығының ППУ-дың 3-4 курс студенттері - 47 адам қатысты.
Бағдарламаның негізі «Мен» концепциясының қалыптасуы, дамуының факторлары мен заңдылықтары, оның құрылымдық құрастырушыларының интериоризациясы және экстериоризациясы, оның модалдылығын жүзеге асыру теориясының ұстанымы, контекстік оқыту технологиясын болжайтын кәсібилендірудегі компоненттер, аспектілерінің интеграциясы және өзара байланысы туралы ілімдер мен теориялардың іргелі білімі болып табылады. 
А.А. Вербицкийдің пікірінше, қалыптастырушы бағдарламалардың теориялық негіздері [230]: 

1) іс-әрекет теориясы - тұлғаның «Мен» концепциясын зерттеудің әдіснамалық және қағидаттарының жүйесі ретінде; 
2) педагогикалық технологиялар – олардың көмегімен қалыптастыруды ұйымдастырудың эмпирикалық тәжірибесі; 
3) «контекст» категориясы - білім алушының санасында іс-әрекеттің ішкі және сыртқы жағдайларының көрінісі ретінде. Бұл ретте оқу процесін болашақ маманның тікелей кәсіби іс-әрекетіне интеграциялау - маңызды құрамдас бөлік болып табылады.
Контекстік оқытудағы педагогикалық технология келесі элементтердің жиынтығына негізделген: 

· білім алушының оқу-танымдық іс-әрекетінің психологиялық заңдылықтарын білу; 

· оқытушы іс-әрекетінің мәнін білу; 

· оқытушы мен білім алушының бірлескен іс-әрекетінің заңдылықтарын білу; 

· оқу пәнінің мазмұнын меңгеру; 
· модельдік формада ұсынылған кәсіби іс-әрекеттің заңдылықтарын білу, онда ақпарат міндеттер мен мәселелерді шешудің құралы ретінде әрекет етеді.
Контекстік білім беру теориясының негіздері мен қағидаларын ұстану студенттің кәсіби іс-әрекетіне тұлғалық-мағыналық қасиеттерді қосуды қамтамасыз етіп қана қоймайды, сонымен бірге әлеуметтік тәжірибені игеру процесін жеделдетеді.  
Бағдарлама – бұл педагогикалық іс-әрекеттің (оқыту мен тәрбиелеудің), сондай-ақ психологиялық (қолайлы климатты құру, қалыптастыру немесе дамыту) әсердің процедуралық аспектісін қамтитын белгілі бір шеңбер. Бағдарлама педагогикалық іс-әрекеттің процедуралық-әдістемелік жағын қайта құруға ықпал ететін бірқатар әдістер мен технологиялардан тұруы керек. Жалпы алғанда, оның құрамына тікелей және жанама оқыту түрлері, диалогтық және нұсқаулық қарым-қатынас, тәрбие алушыға зерттеу, тұлғалық және ұжымдық әсер ету, сондай-ақ іс-әрекеттің сыртқы реттелетін және өзін-өзі тәрбиелеу әдістері кіруі керек деп болжауға болады. 

Осылайша бағдарлама - бұл ішінде өзіндік мазмұны, оқыту, тәрбиелеу және дамыту әдістері мен технологиялары бар кешен. 

Осыған байланысты біздің бағдарламада кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастыру үшін оқытудың келесі формалары мен әдістерінің кешені іске асырылды:
· тұлғаның «Мен» концепциясы туралы білімді байыту бойынша дәрістер;
· тұлғалық ресурстарды жандандыру және студенттердің кәсіби даярлау жағдайында «Мен» концепциясын қалыптастыру бойынша практикалық және СОӨЖ сабақтары;
· студенттердің құндылықтар мен нормалар туралы түсініктерін нақтылауға, өздері туралы түсініктерін кеңейтуге мүмкіндік беретін отандық және шетелдік әдебиеттердегі «Мен» концепциясы мәселесі бойынша әңгіме, диалог, пікірталас;
· өзін-өзі бағалау, ұжымдық бағалау және өзара бағалау арқылы студенттің өзі туралы түсініктерін түзетуге және тұрақтатуға арналған конструктивті және жағымды боялған кері байланыс;
· белсенді оқыту әдістері (портфолио, ойындық модельдеу, рөлдік ойын әдісі), сабақта кәсіби қызметке жақын жағдайлар жасайтын, өздерін көрсете алатын және мінез-құлықтың тиімді тәсілдерін дамыту;
· студент тұлғасының аксиологиялық әлеуетін дамыту және өзін-өзі анықтауды ынталандыратын құндылық бағдарларын дамытуға ықпал ететін проблемалық оқыту әдістері.
Қолданылған әдістер мен техникалар болашақ маман тұлғасының кәсіби қабілеттерін қалыптастыруға және өзіндік сана мен басқа адамдарды адекватты тануға, оның тиімділігін арттыру үшін конструктивті өзара әрекеттесу әдістерін игеруге, педагогикалық шығармашылығын өзін-өзі жүзеге асыру және кәсіби іс-әрекеттің мүмкіндіктерін ашуға бағытталған.
Жоғарыда пайымдауларға сүйене отырып, ЖОО-ның заманауи білім беру процесіндегі мақсаттардың бірі - студенттердің кәсіби даярлау жағдайында «Мен» концепциясын қалыптастыру болуы керек деп санаймыз және оған келесі міндеттерді шешу арқылы қол жеткізуге болады:
1. Адекватты өзін-өзі бағалауды және өзін-өзі жағымды қабылдауды қалыптастыру. 
2. Тұлғалық және кәсіби өзін-өзі жетілдіруді ынталандыру. 
3. Рефлексивті іс-әрекет қабілеттерін қалыптастыру. 
4. Басқа адамдардың бағалауы мен өзін-өзі атрибуциялаудың интериоризациясы тетіктерін ынталандыратын дағдыларды қалыптастыру. 
5. Психологиялық гомеостаз дағдыларын қалыптастыру. 
6. Студенттердің идеалды «Мен», шынайы «Мен», идеалды «Маман» және кәсіпқой «Мен» бейнелері туралы түсініктерді егжей-тегжейлі білу.
ЖОО тәжірибесіндегі «Мен» концепциясын қалыптастыруға ықпал ететін педагогикалық мүмкіндіктер мен шарттар ретінде (2 тарауды қараңыз) төмендегілер бөлінген:
– сабақтағы жағымды психологиялық жағдай, оқытушы мен студенттер арасындағы сенімді қарым-қатынас пен ынтымақтастық;
– мұғалім тұлғасының конгруэнттігі, оның үйлесімділігі, қоғамның құндылық нормаларына сәйкестігі, мамандықта қажетті тұлғалық және кәсіби қасиеттерге ие болуы;
– оқытушы мен курстастарының тұрақты конструктивті жағымды кері байланысы.
Бағдарлама аясында кәсіби даярлау жағдайында студенттің «Мен» концепциясын қалыптастыру бойынша қалыптастырушы экспериментті жүргізуге болады. Мысалы, идеалды, шынайы және кәсіпқой «Мен» бейнелері арасындағы алшақтық коэффициентін төмендету мақсатында; білімді игеру және қолдану мотивациясын өзгертуге; бағалау компонентінің, яғни тұлға ретінде және маман ретінде арақатынасының өзін-өзі бағалауы адекватты деңгейге келтіру. 

ЖОО білім беру процесінде студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастыруға арналған зерттеулерді талдау арқылы «Мен» концепциясының құрылымдық құраушыларының кейбір бөліктерін қалыптастырудың жекелеген міндеттері ғана шешілетіні анықталды. Студенттің тұлғасының қалыптасуына және оның «Мен» концепцияларына әсері әртүрлі болуы мүмкін. Осыған байланысты біздің бағдарлама студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастыруға, атап айтқанда, оның когнитивтік, мінез-құлықтық және бағалаушы компоненттеріне; шынайы және идеалды «Мен» модалдылығына; физикалық, әлеуметтік, кәсіпқой «Мен» бейнелерінің көрсету аспектісіне бағытталған.
«Педагогика-психология» мамандығы студенттерінің кәсіби іс-әрекетінде «Мен» концепциясын қалыптастырудың тиімді бағдарламасын құру үшін келесі әрекеттер алгоритмін қолдануды ұстану қажет:
1. Оқытудың мақсаттарын, міндеттерін және болжамды нәтижелерін анықтау.
2. Студенттің оқу формасында жас маманның кәсіби іс-әрекетінің мазмұндық-мәнмәтіндік көрінісін қамтамасыз ету.
3. Білім беру бағдарламасын қолданудың мультивариативтілігін және оның әртүрлі оқу жағдайлары мен студенттерді даярлау деңгейіне икемділігін сақтау. 
4. Студенттердің білім беруден квазикәсіби іс-әрекетке, содан кейін кәсіби іс-әрекетке көшу кезеңінде білімдерін сәтті игеру мақсатында оқытудың мазмұны мен формаларының біртіндеп күрделенуін жоспарлау. 
5. Студенттердің жеке және топтық іс-әрекеттерін ескере отырып, контекстік оқытудың педагогикалық технологияларына сәйкес сабақ құрылымын жасау. 
6. Болашақ маманның мотивациялық компоненті мен танымдық қажеттіліктерін сақтай отырып, оқу процесіне біртіндеп білім беруден квазикәсіби және кәсіби іс-әрекетке көшуді біріктіру. 
7. Бағдарламаны игеру сапасын бақылау және бағалау рәсімдерін анықтау. 
Бағдарламаны іске асыру барысында «Мен» концепциясының психологиясы» элективті курсының силлабусы әзірленді (Қосымша Қ). 
Бағдарламаның негізгі нәтижесі «Педагогика және психология» мамандығының студенттері арасында «Мен» концепциясының қалыптасуы болып табылады. Курсты іске асыруға 6 кредит, оның ішінде 90 аудиторлық сағат бөлінеді, олар келесі үш бағыттың мазмұнын анықтады:
1) теориялық – «Мен» концепциясы бойынша іргелі теориялар мен қолданбалы зерттеулерді дәстүрлі, проблемалық, ізденіс және басқа дәрістік сабақтар арқылы әртүрлі бағыттар, мектептер мен тұғырлар ілімдерін ашу;
2) практикалық – семинар тапсырмалары мен СӨЖ орындау арқылы алған білімдерді бекіту. Семинар сабақтарында дөңгелек үстел, дискуссия, миға шабуыл және т.б. технологияларды қолдануға болады.  
СӨЖ тапсырмаларына «Мен» концепциясының аспектілері мен компоненттерінің психологиялық диагностикасы, тұлғалық және кәсіби қасиеттер, «Мен» концепциясының динамикасын одан әрі өзін-өзі жобалауға қажетті «Менің кәсіби қалыптасуым» күнделігін енгізу кіреді. Рефлексиялық іс-әрекетті ұйымдастыру үшін келесі сұрақтарға жауап бере отырып әртүрлі жағдайлар ұсынылды (Мысалы: Сізге белгілі бір мәселені немесе жанжалды шешу қажет болған өміріңіздегі жағдайды қалай сипаттай аласыз ...?): 
1. Сол кезде сіз өзіңізді қалай сезіндіңіз? 
2. Сіз қалай әрекет еттіңіз? 
3. Айналадағылар бұған қалай әсер етті? 
4. Сіз қиын жағдайды сәтті шеше алдыңыз ба? 
5. Сіз өзіңізге жаңа бір нәрсе аштыңыз ба? 
6. Қазір «Іс-қимыл жоспарына» қандай өзгерістер енгізер едіңіз?
3. Элективті курстың СОӨЖ сабақтарын ұйымдастыру кезінде белсенді оқыту әдістерін қолдануға ерекше мән беріледі: 
· рефлексивті дағдыларды оқыту; 
· өзін-өзі жобалау бойынша іскерлік ойын; 
· тұлғалық ресурстарды дамыту және жүзеге асыру бойынша тренингтер; 
· тұлғалық және кәсіби қасиеттерді қалыптастыру бойынша тренингтер. 
Бағдарламаның үшінші бағытын әзірлеу кезінде О.П. Горбушина [231], А.Р. Ерментаева [232], А.Ф. Минуллина [233] тренингтерінің апробацияланған бағдарламалар материалдары пайдаланылды.
Тренингтің жетістігі көбінесе топтағы жұмыстың нақты қағидаттарын сақтаумен анықталады:
· қатысушылардың белсенділік қағидаты: топ мүшелері үнемі түрлі іс-шараларға - ойындар, пікірталастар, жаттығуларға белсенді қатысады, сонымен қатар басқа қатысушылардың әрекеттерін мақсатты түрде бақылайды және талдайды;
· қатысушылардың зерттеу ұстанымының қағидаты: қатысушылар коммуникативті мәселелерді өздері шешеді, ал тренер (жүргізуші) туындаған сұрақтарға жауап іздеуге итермелейді;
· мінез-құлықтың объективті қағидаты: топ мүшелерінің мінез-құлқы импульсивті деңгейден объективті деңгейіне ауысады; бұл жағдайда кері байланыс объективтілік құралы болып табылады, ол видео техниканың көмегімен, сондай-ақ болып жатқан жағдайға өз көзқарасын білдіретін топтың басқа мүшелерімен бірге беріледі;
· серіктестік қарым-қатынас қағидаты: топтағы өзара іс-қимыл барлық қатысушылардың мүдделерін, олардың әрқайсысының тұлғалық құндылығын тануды, олардың ұстанымдарының теңдігін, сондай-ақ күрделілікті, жанашырлықты, бір-бірін қабылдауды ескере отырып құрылады («кіндіктен төмен» соққы беруге, адамды «бұрышқа» тіреуге және т.б. жағдайларға жол берілмейді);
· «мұнда және қазір» қағидаты: топ мүшелері өз назарын жедел әрекеттер мен күйзелістерге аударады және өткен тәжірибеге жүгінбейді;
· құпиялылық қағидаты: топтың «психологиялық жабықтығы» қатысушылардың психикалық жарақат алу қаупін азайтады.
Тренинг мәселелерін шешудің құралы ретінде топтық пікірталастар, рөлдік ойындар, психогимнастика қызмет етеді. Дәл осы әдістер қатысушылардың мінез-құлқының белсенді, зерттеушілік қасиетіне негізделген тренинг қағидаттарын жүзеге асыруға мүмкіндік береді.

Сонымен топтық талқылау барысында қатысушылар мәселені талқылаудың топтық процесін басқара білуге, сонымен қатар пікірталастың қарапайым қатысушысы: коммуникатор, идеялар генераторы, эрудит және т.б. ретінде әрекет етуге үйренеді. Мұндай белсенді жұмыс барысында бірқатар топтық коммуникативтік дағдылар қалыптасады [234].

Рөлдік ойында тұлғааралық қарым-қатынасқа баса назар аударылады. Ойында қатысушылар нақты өмірде олар үшін маңызды рөлдер мен жағдайларға «жеңіліс береді». Сонымен қатар жағдайдың ойын сипаты ойыншыларды оларды шешудің практикалық салдарларынан босатады, бұл мінез-құлық тәсілдерін іздеудің шекараларын кеңейтеді және шығармашылық үшін кең өріс ашады. Ойыннан кейінгі топтың жаттықтырушысымен бірге жүзеге асыратын мұқият психологиялық талдау оқу әсерін күшейтеді. Әлеуметтік мінез-құлық нормалары мен ережелері, қарым-қатынас стилі, рөлдік ойын барысында алынған және топпен түзетілген әр түрлі коммуникативтік дағдылар тұлғаның игілігіне айналады және шынайы өмірге сәтті ауысады.

Психогимнастика ыңғайлы топтық атмосфераны қалыптастыруға, топ мүшелерінің жағдайын өзгертуге, сондай-ақ әртүрлі коммуникативтік қасиеттерді дамытуға, ең алдымен қоршаған әлемді қабылдауда сезімталдықты арттыруға бағытталған әртүрлі жаттығуларды қамтиды. Адамның басқа адамдарды түсіну қабілетінің негізінде болатын сезімталдықтың бұл түрін арттыру кейде тренингтің негізгі мақсаты болып табылады.

Тренинг семестр бойы аптасына бір рет (15 сағат) өткізілді және келесі міндеттерді шешуге бағытталды: 

· болашақ мамандарда алдағы кәсіби іс-әрекет және кәсіпқой тұлғасы туралы толық әрі тұтас түсінікті қалыптастыру; 

· болашақ кәсіпқой маман ретінде өзін-өзі адекватты түсінуді дамыту және кәсіби өзін-өзі бағалауды нығайту; 

· кәсіби болашақ туралы нақты түсінікті қалыптастыру, студенттердің өмірлік жоспарларын оңтайландыру; 

· студенттердің өздерінің тұлғалық ерекшеліктері мен шығармашылық мүмкіндіктерін, өзіндік «Мен» концепциясының бірегейлігін түсінуіне ықпал ету.

Тренинг негізінде студент тұлғасының кәсіби және тұлғалық дамуының тұтастығы, бірлігі идеясы жатыр. Өздері туралы және басқалар туралы жаңа эмоционалды түрде алынған ақпарат студенттерді өздері туралы тиісті түсінікті қалыптастыруға ықпал етті. 

Біз студенттердің тұлғалық және кәсіби өзіндік санасы мен өзін-өзі дамытуын анықтайтын үш детерминанттың өзара байланысын негізге алдық: 

1) тұлға мамандықты таңдау субъектісі ретінде; 

2) мамандық тұлғаны таңдау және сәйкестендіруді объектісі ретінде; 

3) құрдастар мен ересектер тұлғааралық оқу-кәсіби қарым-қатынас және бірлескен өзіндік сана субъектілері ретінде. 

Сабақтарды ұйымдастыру кезінде біз белгілі бір білімдері, көзқарастары, құндылықтары бар, әлемге, адамдарға, міндеттерге, өзіне, жалпы өмірге деген қарым-қатынасы қалыптасқан, белгілі бір іс-әрекет тәсілдеріне ие бозбала кезеңіндегі студентермен жұмыс жасайтынымызды ескердік. 

Тренинг бағдарламасы «COVID-19» пандемиясы кезеңінде СОӨЖ сабақтары орнына «Zoom» қосымшасы арқылы іске асты, сондай-ақ «WhatsApp» мессенджері қатар қолданылды. Осыған байланысты барлық ұсынылған жаттығулар онлайн бейімделуден өтті. Әр сабақтың басында «Мен ең жақсымын! Мен өз ісімнің шеберімін!» және т.с.с. психогимнастикалық жаттығулар өткізілді, бұл ашықтық, сенім, эмоционалды еркіндік, топтағы ұйымшылдықтың жоғары деңгейін және сәтті жұмыс істеуге, мазмұнды жоспарда алға жылжуға, әр қатысушының жағдайын жасауға мүмкіндік береді. Әр сабақтың басында тренингтің негізгі қағидаттары ескертіледі. 
Тренинг бағдарламасының мазмұны  
1 сабақ - Сәлемдесу және танысу
1 жаттығу. Қатысушылар бір-бірімен вербалды және вербалды емес түрде сәлемдеседі. Қатысушылардың әрқайсысы өзінің сәлемдесу нұсқасын қолданады және ол қайталанбау керек. Бұл ретте алдымен сіздің алдыңғы серіктесіңіз сізбен сәлемдескен кезде қолданған тәсілмен, содан кейін өз нұсқаңызбен сәлемдесу керек. Сәлемдесу тәртібін анықтау үшін қатысушыларға 1-ден 15-ке дейінгі санды таңдау ұсынылды (қатысушылар санына байланысты). Жаттығу аяқталғаннан кейін рефлексия жасалады.
2 жаттығу. Тренингке қатысушылар өздерін төлқұжаттық емес есіммен (лақап ат, қауымдастық берген, қалаған аты және т.б.) таныстыруы керек, бұл жағдайда қатысушы жаңа атқа дәлел мен сипаттама беруі керек. Жаттықтырушы бірінші жаттығуда таңдаған 1-ден 15-ке дейінгі кез-келген санды атайды және қатысушы өзін-өзі таныстыра бастайды. Жаттығу қатысушыларға бір-біріне назар аударуға мүмкіндік береді, бұл сенім сезімін тудырады, оны әрі қарай жұмыс істеуге біріктіреді. Жаттығу аяқталғаннан кейін рефлексия жасалады.
СӨЖ тапсырмасы - «Менің кәсіби қалыптасуым» күнделігін жүргізуді бастау. 
2 сабақ - Байланыс орнату және серіктесті тану
Қатысушылар жұпқа бөлінеді. 
1 тапсырма. 5 минут ішінде өзіңіздің серіктесіңізге сипаттамалық презентацияңызды жасауыңыз керек. 
2 тапсырма. 5 минут ішінде бірінші сабақта серіктесіңіз өзін қандай атпен, дәлелмен және сипаттамамен таныстырғанын еске түсіріп, қағазға жазу керек. Екі презентацияның ұқсастығы мен сәйкессіздігіне талдау жасалады. Екі презентацияны талдау.
3 тапсырма. «Серіктесіңіздің жағдайын тануға тырысыңыз және өзіңізге жазып алыңыз. Мысалы, «Менің ойымша, Дидар қазір тыныш күйде және не болып жатқанына қызығушылық танытады» немесе «Менің ойымша, Дидар шаршап тұр» және т.б. 3 минут тануға және 2 минут жазуға беріледі. Зерттеуші өзінің болжамын оқиды, содан кейін зерттелуші айтылған тұжырым туралы өз пікірін айтады. Барлық жұптар айтқаннан кейін, жаттықтырушы топқа жалпы мынандай сұрақ қояды: «Сіз өзіңіздің серіктесіңіздің жағдайын қалай анықтадыңыз?» немесе «Сіз өзіңіздің серіктесіңіздің жағдайын анықтаған кезде қандай белгілерге назар аудардыңыз?».
СӨЖ тапсырмасы – серіктесіңіз жайлы 1 минуттан аспайтын видео презентацияны жасаңыз.
3 сабақ - Топты жұмылдыру
1 жаттығу. «Біз барлығымыз бірге серуендеуді ұйғардық деп елестетіп көрейік. Серуеніміз ерекше, сондықтан оның рюкзагі де ерекше болады. Рюкзакқа сізге болашақ кәсіби қызметіңізде қажетті бір тұлғалық және бір кәсіби қасиетті салу керек. Әркім кезек-кезекпен оған салатынын айтады және оның сипаттамасын береді. Біз әрқайсымыздың рюкзакқа не салатынымызды мұқият қадағалап, қайталамауымыз керек». 

2 жаттығу. Қатысушылардың әрқайсысы рюкзакқа салғаннан кейін, жаттықтырушы топқа, рюкзакқа салынған қасиеттер жиынтығын өздерінің күнделіктеріне екі бағанға бөліп жазу керек. 1-баған өз бойында бар қасиеттер, екінші баған өз бойында жоқ қасиеттер. 
3 жаттығу. Әр қатысушыға «WhatsApp» мессенджері арқылы жануардың атауы жіберіледі, оны олар кезек бойынша вербалды емес (айқайы немесе дыбысы) арқылы көрсету керек. Содан кейін Zoom қосымшаның чатында олар өз тобын жинауы керек. 
СӨЖ тапсырмасы - топ мүшелерінің біріне PowerPoint бағдарламасында 8-10 слайдтан тұратын презентация жасау керек. Шарты - ешкім өзара келіспейді.
4 сабақ - Өзін-өзі тану
1 жаттығу. 5 минут ішінде топ қатысушылары өзіне тән 5 жағымды (үшеуі кәсіби болуы керек) және 5 қалайтын (үшеуі кәсіби болуы керек) қасиеттерден тұратын тізімді жасауы керек. Екі тізімнің ұқсастықтары мен айырмашылықтарын талдаңыз. Әрі қарай, қатысушылар: қалаған 5 қасиетті қалыптастыруға бөгет болатын келтіретін үш кедергіні; қалаған 5 қасиетті қалыптастыруға көмектесетін үш беделді адамды; қалаған 5 қасиетті қалыптастыру үшін үш ынтаны анықтауы керек. Барлық кезеңдер жазбаша түрде орындалады. Тапсырмаларды аяқтаған соң қатысушылар талқылауға көшеді. 
2 жаттығу. Әрбір қатысушыға «WhatsApp» мессенджері арқылы аяқталмаған сөйлем жіберіледі. Алдын ала дайындықсыз берілген сөйлемдерін аяқтауы керек. Аяқталған сөйлем шынайы болуы керек. Егер топтың қалған мүшелері жалғандықты сезінсе, қатысушыға тағы бір басқа сөйлем жіберіледі. Мысалы, «Айналамдағы адамдар ...; Мен кейде шынымен де  ...; Кейде адамдар мені түсінбейді, өйткені мен ...; Мен ата-анама ...; Менің ...; Мені қатты ашуландыратыны ... және т.б.
СӨЖ тапсырмасы - 10 тұлғалық және 10 кәсіби қасиеттердің ішінен шынайы «Мен» және идеалды «Мен» бейнелерін жасаңыз. Екі тізімнің ұқсастықтары мен айырмашылықтарын талдаңыз.
5 сабақ – Өзіндік сана
1 тапсырма. Сіздің мінез-құлқыңызғы немесе әрекетіңізге айтылған сынды есіңізге түсіріңіз. Сол кездегі өзіңіздің реакцияңызды қайта қарастырып көріңіз. Екі реакцияны саластырып көріңіз. Қайсы дұрыс?

2 тапсырма. Соңғы уақытта сіздің оқу іс-әрекетіңізде қандай жетістіктер болғанын есіңізге түсіріңіз. Осы жетістіктерді қалай әрі қарай дамытуға болатындығын жоспарлаңыз. 
СӨЖ тапсырмасы - «Өзіңіз туралы» ролик жасаңыз.
6 сабақ - Позитивті «Мен» бейнесі
1 тапсырма. «Жетістіктеріңізді есіңізге түсіріңіз және 5 нұсқасын жазыңыз. Сіздің қандай ерекшеліктеріңіз немесе қабілеттеріңіз осы жетістіктерге ықпал еткені туралы ойланыңыз». 
2 тапсырма. «Достарыңыз, ата-аналарыңыз, мұғалімдеріңіз тарапынан позитивті айтқан сөздерін, мақұлдауларын есіңізге алыңыз және әр тараптан 3 нұсқада жазыңыз». 
3 тапсырма. Өзіңіз туралы айта алатын барлық жақсы қасиеттерді жазыңыз. Сізге «Мен» позитивті бейнесін сақтауға және одан әрі жетістіктерге жетуге көмектесетін презентация құрастырыңыз. Рефлексия: «Сіздің жағдайыңызда не өзгерді?», «Сіздің естеліктеріңіз сізге қандай мотивациялық әсер етті?».
СӨЖ тапсырмасы - күн сайын айна алдында тұрып презентация мәтінің бірнеше рет оқып шығыңыз. «Аффирмация» әсері. 
7 сабақ - Өзіңді босату
1 тапсырма. «Сізді табысты ететін әрекет туралы ойланыңыз. Бұл емтихан немесе сессия тапсыру, отбасын құру, қажетсіз қарам-қатынастардан құтылу және т.б. болуы мүмкін. Енді сіздің жоспарыңыз орындалды деп елестетіп көріңіз. Енді сіздің табысыңызға нұқсан немесе оны жүзеге асыруға кедергі келтіруі мүмкін өзіңіздің қасиетіңізді табуға тырысыңыз. Олар бірнеше болуы мүмкін, енді оларды бейне түрінде елестетіп көріңіз. Сіз өзіңіздің «Зымияныңызды» қалай атайтын боласыз?». Орындалу уақыты-5 минут. 
2 тапсырма. «Зымияныңызбен кездесуді елестетіп көріңіз және онымен келісімсөз жүргізіңіз. Ең бастысы есте сақтайтыныңыз: зымиян - сіздің қосалқы тұлғаңыз. Сіздің міндетіңіз келісімсөз диалогын құру болып табылады. Оған көмектесе отырып, Сізге зиян келтіруі мүмкін өз факторыңыздың мәселесін шешіп жатқаныңызды назардан тыс қалдырмаңыз». Орындау уақыты 10 минут. Топта талқылау. 
СӨЖ тапсырмасы - күн сайын күніне 3-4 рет бірнеше метр тұрып жүру, яғни иекті көтеру, ішті тарту және иықты тік ұстап жүру (модельдің подиумдегі жүрісі). Сонымен қатар өзіңізге деген сенімділік сезімін сезінуге тырысыңыз және бір күн бойы осы сезімді сақтаңыз.
8 сабақ - Өзін-өзі бағалауды арттыру
1 тапсырма. «Оқу мен өмірде сізге көмектесетін жағымды 5 қасиеттеріңіз туралы ойланыңыз және жазыңыз». 
2 тапсырма. «Болашақ кәсіби іс-әрекетіңіз үшін маңызды кейбір қабілеттер мен дағдыларды дамытудың перспективалары, мүмкіндіктері мен әдістері туралы ойланыңыз және оларды жазыңыз».
3 тапсырма. «Ыңғайлырақ отырыңыз, көзіңізді жұмыңыз және өзіңізді еркін ұстаңыз. Бірнеше рет баяу дем алыңыз және деміңізді шығарыңыз. Сенімділік бұлтын елестетіп көріңіз, оны өзіңіздің сенімділік түсіңізге бояңыз. Бұл түс Сізді қоршап, айналаңызды толтырсын. Бұл сенімділік бұлтымен дем ала бастаңыз, әр дем алумен және дем шығарумен Сіз тыныштық пен өзіңізге деген сенімділікті сезінесіз. Өзіңіздің сенімділігіңізді сезініңіз, ол Сізге енеді, бүкіл денеңізді сенімділікпен толтыруға мүмкіндік беріңіз. 

Тапсырмалар сенімділік сезімін арттыруға көмектеседі және оны нығайтуға ықпал етеді.
СӨЖ тапсырмасы - «Менің кәсіби қалыптасуым» күнделігінде күн бойы пайда болған мінез бен сапаның жағымды жақтарын белгілей бастау.
9 сабақ - Оқу-танымдық мотивацияны арттыру
«Сіздің алдыңызда үш вагоннан тұратын пойыз тұр, ол сізді болашақ мамандығыңызға апарады. Сіздің міндетіңіз – табысты кәсіби іс-әрекетіңіз үшін қажет - 1 вагонды біліммен, 2 вагонды біліктілікпен және 3 вагонды  дағдылармен толтыру». ББД минималды саны 9 данадан. Орындау уақыты 10 минут. Топта талқылау. 
СӨЖ тапсырмасы - сипатталған ББД нақтылау және толықтыру. Әрбір ББД үшін олардың дамуына ықпал ететін тұлғалық қасиеттерді анықтаңыз. Осы ББД игеру бойынша оқу процесінде көмектесетін үш адамды анықтаңыз.
10 сабақ - Кәсіби мотивацияны арттыру
«Кәсіби жетістік жағдайын елестетіп көріңіз, бұл жағдайды бірнеше рет ойластырып көріңіз. Педагог-психолог дипломын алуға деген мотивацияңызды қалай жетілдіруге болатынын, нені жақсартуға немесе толықтыруға болатынын ойланыңыз, оның даму перспективалары мен мүмкіндіктері туралы ойланыңыз». Орындау барысында жаттықтырушы тапсырманы табысты орындау үшін жанама ұстанымдар қоюы керек. Мысалы, «Сіз тек сізге ғана емес, басқаларға да көмектесе алатын көптеген жаңа нәрселерді ойлап табуға қабілеттісіз, әсіресе бұл бірінші кезекте сіздің болашақ кәсіби іс-әрекетіңізге қатысты». Перспективаларды, жақсарту мүмкіндіктерін түсіну маңызды мотивациялық фактор ғана емес, сонымен қатар өзін-өзі бағалауды арттыруға ықпал етеді және «Мен» бейнесінің позитивтілігіне әсер етеді. Тапсырма жазбаша түрде орындалады. Соңында кері байланыс жасалады: «Құрастыру кезінде қандай қиындықтар болды?», «Өзгерістер енгізуді қалайсыз ба?» және т.б. 
СӨЖ тапсырмасы - кәсіби жетістіктің 5 жағдайын ұсыну және оларға перспективалық жоспарлар құру.
11 сабақ - Клиенттің өзін-өзі бағалауын арттыру
«Сіздің алдыңызда өзін-өзі бағалауы төмен жасөспірім келіп отыр деп елестетіп көріңіз. Осы мәселе бойынша барлық ресурстық білімді есіңізге түсіріңіз. Клиентіңізге сенімділік сезімін және «Мен» позитивті бейнесін қалыптастыруға көмектесу үшін 5 жаттығуды ойластырыңыз және жазыңыз. Орындау уақыты 7 минут. Топта талқылау. 

СӨЖ тапсырмасы - өзіңіздің сенім таңбасы суретін салыңыз, оған сіздің сенімділігіңізді білдіретін қасиеттердің мағыналарын салыңыз. Тапсырмаға байыпты және мүмкіндігінше шығармашылықпен қарауды сұраймыз.
12 сабақ - Оқу-кәсіби мотивациясын арттыру 
1 тапсырма. «Сізді жұмысқа қабылдайтын менеджерлер алдыңызда тұрғанын елестетіп көріңіз. Сіздің міндетіңіз өзіңізге түйіндеме жазу». Осы мәселе бойынша барлық ресурстық білімді есіңізге түсіріңіз. Орындау уақыты 3 минут. Топта талқылау.
2 тапсырма. «Сізге бес сөйлем құрастыру керек, әрқайсысы: «Мен ... орындауым керек» сөздерінен басталуы керек. Орындау уақыты 3 минут. «Содан кейін олардағы «Мен ... орындауым керек» деген сөздерін «Мен ... қалаймын» сөздеріне өзгертіңіз, сөйлемнің қалған бөлігін өзгеріссіз қалдырыңыз. Еркіндік және жеңілдеу сезіміне деген қалау қажеттілігіне ауысады ма екенін, соны қараңыз». Сөзді өзгерту арқылы оқу немесе кәсіби іс-әрекетке жауапкершілік пен қызығушылықты арттыруға қадам жасауға болады. Рефлексия - «Сіз сөздерді өзгерткеннен кейін нені сезіндіңіз?». 
СӨЖ тапсырмасы - Сіздер маған үш күннен кейін поштаға оқу-кәсіби мотивацияны арттырудың мүмкіндігінше көп тәсілдерін жіберуіңіз керек. Талдаудан кейін құжаттың синтезі топқа оқу және кәсіби мотивацияның жеке картасын жасау үшін жіберіледі. 
13 сабақ - Жетістікті бекіту
1 тапсырма. «Айтарлықтай жетістікті сезінген өз өміріңіздегі оқиғаны есіңізге түсіріңіз. Көзіңізді жұмып, оны жарқын елестетіңіз. Бейнені қиялдап видеоролик ретінде көріңіз. Бұл видеоның мөлшеріне, дәлдігіне және сапасына, оны жасайтын немесе сүйемелдейтін қозғалыстарға, дыбыстарға, тәжірибелерге назар аударыңыз. Видеоға - бір сөзбен атау беріңіз». 
2 тапсырма. «Сіз қол жеткізуге тырысатын мақсатты қойыңыз. Оны нақты елестетіп көріңіз. Мақсатқа жету видеосын қиялдап көріңіз. Видеоға - бір сөзбен атау беріңіз». 
3 тапсырма. Табысты «Мен» бейнесін екі видеоның негізінде жасаңыз, яғни сіздің міндетіңіз осы видеолардан бір бейнені шығару. Бейнеге -бір сөзбен атау беріңіз». 
СӨЖ тапсырмасы - жасалған бейне мен видеоның атауын «сөздік аффектісі» күйіне жеткенше күніне бірнеше рет қайталаңыз.
14 - сабақ - Шынайы «Мен» бейнесін бекіту
«Қазір топ мүшелерінің әрқайсысы топ мүшелеріне: «Менің ойымша, сіздер мені қарым-қатынаста ... деп санайсыз» деп айта бастайды. Оның бойында топ қандай қасиеттер мен мінез-құлық ерекшеліктерді көретіні туралы айтады. Мысалы, «Менің ойымша, сіздер мені қарым-қатынаста мейірімді, кейде шыдамсыз, тез әрекет етемін және т.б. деп санайсыз». Топтан 3 адам айтылғанның қайсысымен келісетінін, ал немен келіспейтінін айту керек, бұл ретте бір қасиетпен толықтыруға жол беріледі». Жаттығу жеке кері байланыстың үлкен көлемімен сипатталады, бұл қатысушыларға өздері және басқа адамдар туралы түсініктерін нақтылауға, кері байланыс орнатуға жаттығу мүмкіндік береді.
СӨЖ тапсырмасы - «Автопортрет» проективтік әдістемесін екі модификацияда жүргізу: сурет-жобалау және сауалнамалық.
15 сабақ - Кәсіпқой «Мен» бейнесін бекіту
«Біздің жұмысымыз аяқталуға жақындап қалды. Аяқтамас бұрын, чемоданымызды жинайық. Біз бірге жұмыс істедік, сондықтан әрқайсымызға чемоданды бірге жинайтын боламыз. Чемоданның мазмұны ерекше болады. Біз кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен концепциясын қалыптастыру мәселесімен айналысқандықтан, оған кәсіпқой «Мен» бейнесін қалыптастыруға көмектесетін қасиеттерді саламыз. Біз чемоданды сол адам болмаған кезде жинаймыз, ал аяқтағаннан кейін оны шақырып, чемоданды қолына ұстатамыз (мазмұны вацапқа жіберіледі). Ол оны алып, өзімен бірге сұрақ қоймастан алып кетуі керек. 
Чемоданды жинау кезінде біз кейбір ережелерді ұстанамыз: 1. Чемоданға кәсіпқой «Мен» бейнесін қалыптастыруға көмектесетін 3 және кедергі келтіретін 3 қасиеттердің бірдей санын салу керек. 2. Әрбір сапа бүкіл топтың келісімімен ғана чемоданға салынады. Егер біздің біреуіміз келіспейтін болсақ, онда топ ол шешімнің дұрыстығына сендіруге тырысуы мүмкін, ал егер бұл мүмкін болмаса, сапа чемоданға салынбайтын болады. 3. Чемоданға тек топтың жұмысы кезінде көрінетін қасиеттерді салуға болады. 4. Чемоданға тек түзетуге болатын қасиеттерді салуға болады. 5. Чемодан жинауды әрқайсымыз кезекпен басқарамыз. Орындау уақыты 5 минуттан аспау керек.
Біз алдымызға қысқа мерзімде тұлғаның жаһандық трансформациясына қол жеткізу мақсатын қойған жоқпыз. Бізге студенттердің өзіндік сана, өзін-өзі тану, өзін-өзі дамыту және өзін-өзі жетілдіру мүмкіндігі мен қажеттілігін біртіндеп түсінуі; «Мен» концепциясын қалыптастыру қажеттілігін күшейту; адекватты өзін-өзі бағалау және өзін-өзі реттеу; танымдық және кәсіби мотивацияны дамыту маңызды болды.

Осылайша жұмысымыз ойын әдістері, топтық талқылау әдісі, проективтік әдістер, «мінез-құлықты жаттықтыру» әдістері және психогимнастикалық элементтер арқылы жүргізілді. Бағдарлама студенттерді өзін-өзі тану құралдарымен қамтамасыз етуге, студенттің өзіндік маңыздылығы туралы идеяларын арттыруға, оның өзін-өзі бағалауды нығайтуға қолайлы жағдайлар жасауға бағытталған. Сонымен қатар тренинг сенімді мінез-құлық, оқудағы, қарым-қатынастағы және болашақ кәсіби іс-әрекеттегі қиындықтарды жеңу үшін қажетті дағдыларды дамытуға; деструктивті әсерге төзімділікті арттыруға ықпал етті.

Қалыптастырушы эксперимент жүргізу нәтижесінде кәсіби даярлау жағдайында «Педагогика және психология» мамандығы студенттерінің «Мен» концепциясы қалыптасуының негізгі критерийлері анықтауы:

1) шынайы «Мен» және идеалды «Мен», кәсіпқой «Мен» және идеалды «Маман» бейнелердің дәйекті көріністері;

2) рефлексивтік іс-әрекет дағдыларын меңгеру;

3) адекватты немесе орташа жоғары өзін-өзі бағалау (сәл жоғары өзін-өзі бағалау ұмтылыстардың жоғары деңгейінің көрсеткіші бола алады);

4) студенттің өзін-өзі жетілдіру сипаттамасына тән құндылық бағдарлары;

5) индивид, тұлға және топ бөлігі ретінде өзін позитивті қабылдау;

6) басқаларды позитивті қабылдау;

7) мінез-құлықтың икемділігі, бейімделу;

8) болашақ мамандықтың ББД алуға бағытталған оқыту мотивациясы.
Қалыптастырушы эксперимент жүргізгеннен кейін өзгерістерді анықтау үшін келесі әдістерді қолдана отырып бақылау эксперименті жүргізілді: А.А. Реанның «Студенттердің оқу іс-әрекетінің мотивациясын зерттеу» әдістемесі, «Аяқталмаған сөйлемдер» әдістемесі, М. Кун, Т. Мак-Партлендтің «Мен кіммін?» әдістемесі, авторлық сауалнама, эссе, «Мен өткен, мен бүгін, Мен болашақ» әдістемесі және А.С. Будассидің «Тұлғаның өзін-өзі бағалауы» әдістемесі. Өзгерістердің маңыздылығын бағалау статистикалық мәліметтерді өңдеудегі SPSS Statistics 21 бағдарламасы арқылы жүргізілді.
3.3 Кәсіби даярлау жағдайындағы студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастырудың тәжірибелік-эксперименттік жұмыс нәтижелері және даму динамикасы

Бұл тараушада біз бақылау эксперименті сатысында кәсіби даярлық жағдайында «Педагогика және психология» мамандығы студенттерінің «Мен» концепциясының қалыптасу ерекшеліктерін қарастырамыз.

Бақылау эксперименті 2021 жылғы ақпан-наурыз аралығында цифрлық тасығыштарда «WhatsApp» және «E-mail» мессенджерлері арқылы қашықтықтан өткізілді. Эксперимент қатысушыларына қазақ/орыс тілдерінде әдістемелік нұсқалары ұсынылды. Бақылау экспериментіне ППУ-дың 47 студенті және TоU-дың 42 студенті қатысты. Барлық респонденттер эксперименттің мақсат-міндеттерімен жазбаша түрде таныстырылды.

Студенттердің «Мен» концепциясының когнитивті компонентін зерттеу
М. Кун және Т. Мак-Партлендтің «Мен кіммін?» және «Мен өткен шақта. Мен бүгін. Мен болашақта» әдістемелері арқылы «Мен» бейнесінің мазмұнды сипаттамалары зерттелді.

Алдымен Э-БT студенттерінің кәсіпқой «Мен» бейнесі концепциясының объективті сипаттамалар талдауының нәтижелерін қарастырайық. 

ЭТ студенттерінде өзін-өзі сипаттауда студенттердің 35,3% физикалық «Мен», 60,8% отбасылық «Мен», 60,8% әлеуметтік «Мен», 70,6% кәсіпқой «Мен» бейнесі және 74,5% басқа объективті сипаттамаларға ие болғандығы анықталды.

БТ студенттерінде өзін-өзі сипаттауда 40,7% физикалық «Мен», 63% отбасылық «Мен», 86,4% әлеуметтік «Мен», 45,7% кәсіпқой «Мен» және 66,7% басқа объективті сипаттамаларға ие болды (18-кесте).

Кесте 18 – Зерттеудің бақылау кезеңінде топтар қимасында объективті сипаттамалардың бөлінуі 
	Сипаттама аспектілері
	ЭТ, %
	БТ, %

	Физикалық «Мен»
	35,3
	40,7

	Отбасылық «Мен»
	60,8
	63,0

	Әлеуметтік «Мен»
	60,8
	86,4

	Кәсіпқой «Мен»
	70,6
	45,7

	Басқалары
	74,5
	66,7


Осылайша ЭТ студенттері көбінесе өзін-өзі сипаттауда, қалыптастырушы эксперимент жүргізгеннен кейін, кәсіпқой «Мен» және басқа да объективті сипаттамаларын жиі қолданған, ал БT студенттеріне келетін болсақ, олар өзін-өзі сипаттауда әлеуметтік «Мен» сипаттамаларын жиі атап көрсеткен.

БТ педагог-психологтарының студенттерінде әлеуметтік «Мен» сипаттамасының басым болуы олардың оқу процесінде оқытушылармен, курстастарымен қарым-қатынаста болуының салдары болып табылады, осылайша студенттер әлеуметтену процесіне толығымен енеді. Алайда педагог-психолог мамандығына кәсібилендіру процесінде БТ студенттерінің өздерінің кәсіпқой «Мені» жеткілікті түрде дамымағаны, ал ЭТ студенттерінде кәсіпқой «Мен» бейнесі қалыптастырушы эксперименттен кейін орташадан жоғары деңгейде байқала бастады.

ЭТ студенттерінің айқындаушы және бақылау зерттеулеріндегі «Мен» концепциясының объективті сипаттамаларының қалыптасу динамикасы 15-суретте көрсетілген.
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Сурет 15 – ЭТ студенттерінің объективті сипаттамаларының қалыптасу динамикасы

Қалыптастырушы экспериментке дейін және одан кейінгі студенттердің жауаптарын бағалау барысында ЭТ студенттері өзін-өзі сипаттауда кәсіпқой «Мен» және отбасылық «Мен» объективті сипаттамаларын жиі қолданғаны анықталды. Сондай-ақ қалыптастырушы эксперименттен кейін ЭТ респонденттерінде өзін-өзі сипаттауда әлеуметтік «Мен» және басқа да өзін-өзі сипаттаудың объективті сипаттамаларының төмендеуі және өзін-өзі сипаттаудағы кәсіпқой «Мен» үлесінің жоғарлауы айқын байқады.

Әрі қарай Э-БT студенттерінің «Мен» концепциясының субъективті сипаттамаларының талдау нәтижелерін қарастырамыз.

ЭТ студенттерінің өзін-өзі сипаттауда 34,5% сапалы баға, 74,5% тұлғалық қасиеттерді, 62,7% кәсіби қасиеттерді, 41,2% айналасына қатынасы және 19,6% өзін-өзі сипаттауда басқа да қасиеттер кездесетіні анықталды.

БТ студенттерінде өзін-өзі сипаттауда 49,1% сапалы баға, 85,2% тұлғалық қасиеттерді, 43,2% кәсіби қасиеттерді, 29,6% айналасына қатынасы және 23,5% басқа қасиеттерге ие (19-кесте).

Кесте 19 – Топтар қимасында зерттеудің бақылау кезеңіндегі субъективті сипаттамалары 
	Сипаттамалар
	ЭТ, %
	БТ, %

	Сапалық баға
	34,5
	49,1

	Тұлғылық қасиеттер
	74,5
	85,2

	Кәсіби қасиеттер
	62,7
	43,2

	Айналасына қатынасы
	41,2
	29,6

	Басқалар
	19,6
	23,5


Осылайша Э-Бт студенттері көп жағдайда өзін-өзі сипаттауда тұлғалық қасиеттерді жиі кездессе де, ЭТ студенттерінің кәсіби қасиеттері БТ студенттеріне қарағанда өзін-өзі сипаттауда жиі қолданады.

ЭТ студенттерінің «Мен» концепциясының субъективті сипаттамаларының динамикасы 16-суретте берілген.
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Сурет 16 – ЭТ студенттерінің субъективті сипаттамаларының қалыптасу динамикасы
Қалыптастырушы экспериментке дейін және одан кейінгі ЭТ студенттерінің жауаптарын бағалау барысында кәсіби қасиеттер, айналасына қатынасы және басқалары жиі кездесетіні анықталды. Сондай-ақ өзін-өзі сипаттауда тұлғалық қасиеттердің төмендеуі байқалады.

«Педагог-психолог-бұл...» деген сөйлемді аяқтау нәтижелері ЭТ студенттері 39,2% жағдайда педагог-психологты тұлға ретінде, 52,9% жағдайда педагог-психологты маман ретінде және 7,8% жағдайда педагог-психологты тұлға ретінде де, маман ретінде де аралас сипаттайтыны анықталды. Ал БТ студенттері 32,1% жағдайда педагог-психологты тұлға ретінде, 22,2% жағдайда педагог-психологты маман ретінде және 45,7% жағдайда педагог-психологты аралас анықтамада сипаттайды (20-кесте).
Кесте 20 – Зерттеудің бақылау кезеңінде «Аяқталмаған сөйлемдер» әдістемесі бойынша жауаптардын бөлінуі
	Топ
	Тұлға, %
	Маман, %
	Аралас, %

	Эксперименттік
	39,2
	52,9
	7,8

	Бақылау
	32,1
	22,2
	45,7


Осылайша ЭТ студенттерінің көпшілігі педагог-психологты көбінесе маман ретінде сипаттайды, ал БT студенттерінің көпшілігі педагог-психологты тұлға және маман ретінде аралас анықтамада сипаттайды.

Студенттердің «Мен» концепциясын зерттеуі 1 және 2 өлшемдері кезеңіндегі «Аяқталмаған сөйлемдер» әдісі бойынша нәтижелер динамикасы 17-суретте көрсетілген.
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Сурет 17 – ЭТ студенттерінің «Аяқталмаған сөйлемдер» әдістемесі бойынша қалыптасу динамикасы

Қалыптастырушы экспериментке дейін және одан кейінгі ЭТ студенттерінің жауаптары нәтижесінде, ЭТ студенттері қалыптастырушы эксперименттен кейін педагог-психологты кәсіби маман ретінде бағалауы жиі кездесетіні анықталды. Сонымен қатар бақылау экспериментінің нәтижелері бойынша ЭТ респонденттері педагог-психологты тұлға және маман ретінде, яғни аралас қабылдауының төмендеуі байқалады.

«Мен» концепциясының когнитивті компонентін зерттеудің тағы бір құралы А.С. Будассидің «Өзін-өзі бағалауы» әдістемесі болды, Э-Бт студенттерінің бес жетекші қасиеттерінің динамикасындағы идеалды «Мен», идеалды «Маман» және шынайы «Мен» бейнелеріндегі салыстыру біз үшін қызығушылық тудырды (21-кесте).
Кесте 21 – Бақылау кезеңінде Э-Бт студенттерінің бес жетекші қасиетін саралау
	Бейнелер
	Ранг
	Эксперименттік топ
	Бақылау тобы

	1
	2
	3
	4

	Идеалды «Мен»
	1
	Ұқыптылық
	Еңбексүйгіштік

	
	2
	Жарқындық
	Жарқындық

	
	3
	Еңбексүйгіштік
	Адалдық

	
	4
	Ұстамдылық
	Ұқыптылық

	
	5
	Жауапкершілік
	Шешімділік

	21-кестенің жалғасы



	1
	2
	3
	4

	Идеалды «Маман»
	1
	Еңбексүйгіштік
	Жауапкершілік

	
	2
	Ұқыптылық
	Еңбексүйгіштік

	
	3
	Шешімділік
	Адалдық

	
	4
	Жарқындық
	Шынайылық

	
	5
	Табандылық
	Жарқындық

	Шынайы «Мен»
	1
	Жарқындық
	Мейірімділік

	
	2
	Ұқыптылық
	Шынайылық

	
	3
	Еңбексүйгіштік
	Адалдық

	
	4
	Еріктілік
	Еңбексүйгіштік

	
	5
	Табандылық
	Ұстамсыздық


Бақылау эксперименті кезеңінде таңдалған жетекші бес қасиеттерді сапалы талдау кезінде Э-Бт студенттерінің идеалды «Мен» бейнесінде ұқыптылық, еңбексүйгіштік, жарқындылық сияқты барлық респондеттер үшін ортақ қасиеттер анықталды. идеалды «Маман» бейнесінде Э-Бт барлық респонденттер үшін еңбексүйгіштік және жарқындық сияқты ортақ қасиеттер анықтады. Шынайы «Мен» бейнесінде барлық респонденттер үшін еңбексүйгіштік сияқты ортақ қасиет анықталды. 

Осылайша Э-Бт студенттері бақылау эксперименті кезеңінде идеалды «Мен», идеалды «Маман» және шынайы «Мен» бейнелері үшін еңбексүйгіштік ортақ жетекші қасиет анықтады, яғни студенттер идеалды бейнелеріндегі еңбексүйгіштік қасиетін өздерінің шынайы «Мен» бейнесіне жатқызуы «Мен» концепциясының когнитивті компонентінің сәйкестігін көрсетеді. Сонымен қатар бақылау эксперименті кезеңінде Э-БT студенттерінің адалдық пен жауапкершілік қасиеттерінің сәйкестіктері айқындаушы экспериментінің нәтижелерімен салыстырғанда төмендегенін байқауға болады.

ЭТ идеалды «Мен» мен идеалды «Маман» бейнелерінде ортақ болған жарқындық қасиетін байқаймыз. Біздің ойымызша, бақылау эксперименті барысында ортақ таңдалған жарқындық қасиетті әлемдегі COVID-19 пандемиясына байланысты локдаун іс-шараларының нәтижесінде тұлға бойындаға қорғаныс механизмі ретінде қалыптасты.

Қалыптастырушы экспериментіне дейін және одан кейінгі студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастырудағы бес жетекші қасиеттер динамикасындағы өзгерістер (22-кесте).

Кесте 22 – Қалыптастыру экспериментіне дейін және одан кейінгі студенттердің бес жетекші қасиетін саралау
	Бейнелер
	Ранг
	Айқындаушы эксперимент
	Бақылау эксперименті

	Идеалды «Мен»
	1
	Жауапкершілік
	Ұқыптылық

	
	2
	Адалдық
	Жарқындық

	
	3
	Ұқыптылық
	Еңбексүйгіштік

	
	4
	Табандылық
	Ұстамдылық

	
	5
	Еңбексүйгіштік
	Жауапкершілік

	Идеалды «Маман»
	1
	Адалдық
	Еңбексүйгіштік

	
	2
	Еңбексүйгіштік
	Ұқыптылық

	
	3
	Шешімділік
	Шешімділік

	
	4
	Жауапкершілік
	Жарқындық

	
	5
	Табандылық
	Табандылық

	Шынайы «Мен»
	1
	Жауапкершілік
	Жарқындық

	
	2
	Ұстамсыздық
	Ұқыптылық

	
	3
	Тартыншақтық
	Еңбексүйгіштік

	
	4
	Еңбексүйгіштік
	Еріктілік

	
	5
	Шыдамдылық
	Табандылық


Осылайша ЭТ студенттері қалыптастырушы экспериментке дейін шынайы «Мен», идеалды «Мен» және идеалды «Маман» бейнелері үшін еңбексүйгіштік және жауапкершілік сынды ортақ жетекші қасиеттерді анықтады, ал бақылау экспериментінің кезеңінде шынайы «Мен», идеалды «Мен» және идеалды «Маман» бейнелері үшін еңбексүйгіштік ортақ жетекші қасиеті анықтады. Яғни студенттер өздерінің еңбексүйгіштік мен жаупкершілік қасиеттерінің идеалды бейнелерден ауыстырып, шынайы «Мен» бейнесіне көшуі «Мен» концепциясының когнитивті компонентінің сәйкестігін көрсетеді.
Студенттердің «Мен» концепциясының мінез-құлықтық компонентін зерттеу
«Педагогика және психология» студенттерінің «Мен» концепциясының мінез-құлық компонентін зерттеу барысында болашаққа жоспарларын білу мақсатында психосемантикалық әдістеме ретінде біз «Менің кәсіби болашағым» тақырыбында эссе жазуды қолдандық. 

Жауаптарды талдау нәтижесінде ЭТ студенттерінің 78,4% және БТ 56,8% болашақ кәсіби қызметтін оқып жатқан мамандығымен байланыстырады, ЭТ 25,5% және БТ 8,4% уақытша жұмыс істеуге (грантты өтеуге) бағдарланғаны, ЭТ 33,1% және БТ 38,5% мамандығы бойынша магистратурада оқуды жоспарлағаны анықталды (23-кесте).

Кесте 23 – Бақылау кезеңіндегі «Эссе» талдауы
	Көрсеткіштер
	ЭТ, %  
	БТ, %

	Кәсіби қызметін мамандығымен байланыстыратындар
	78,4
	56,8

	Уақытша кәсіби қызметке бағдарланғандар
	25,5
	8,4

	Магистратурада оқуды жалғастырушылар
	33,1
	38,5


Осылайша болашақ кәсіби қызметті БТ-ға қарағанда ЭТ студенттері педагог-психолог мамандығымен байланыстыру үлесі жоғары екенін байқауға болады. Алынған мәліметтер ЭТ студенттерінің болашақ кәсіби қызметін педагог-психолог мамандығымен байланыстыруға деген ұмтылысы жоғары екенін көрсетеді. Мамандық бойынша уақытша жұмыс істеуге бағдарланғандар (грантты өтеу мақсатында) топтар арасындағы үлестің алшақтығы, БТ респонденттері арасында грант бойынша оқитындардың бар болғаны 10% байланысты болуы ықтимал. Сондай-ақ БТ магистратурада оқуды жоспарлаған респонденттердің жоғары үлесі байқалады.

Қалыптастырушы экспериментке дейін және одан кейін ЭТ студенттерінің «Мен» концепциясының мінез-құлық компонентінің өзгеру динамикасы, олардың болашақ кәсіби қызметін оқып жатқан мамандығы бойынша байланыстыруға деген ұмтылыстың жоғары деңгейде екенін көрсетті. Уақытша жұмыс істеуге бағдарланғандар пайызы төмендеді, сондай-ақ мамандығы бойынша магистратурада оқуды жалғастыруға ниет білдірген студенттер саны күрт өсті (18-сурет).
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Сурет 18 – ЭТ студенттері «Мен» концепциясының мінез-құлық компонентінің динамикасы

«Мен» концепцияның мінез-құлықтық компонент деңгейін бақылау үшін А.А. Реан және В.А. Якуниннің әзірлеген «Оқу іс-әрекетінің мотивтерін зерттеу» әдістемесі қолданылды. Бұл әдіс мотивтердің ең маңыздыларын анықтауға мүмкіндік берді.

Бақылау экспериментінің сипаттамалық статистикасы нәтижесінде ЭТ студенттері оқу іс-әрекетінің кәсіби, танымдық және прагматикалық мотивтерін көбірек білдіретіні анықталды. БТ студенттері оқу іс-әрекетінің кәсіби және танымдық мотивтерін жоғары көрсетеді.

Сонымен ЭТ студенттерінің орташа топтық мәні кәсіби мотивтер бойынша 1,94±0,24, танымдық мотивтер 1,20±0,60, прагматикалық мотивтер 1,22±0,58, әлеуметтік мотивтер 0,27±0,45, мазмұнды-тактикалық мотивтер 0,78±0,64 құрады. БТ студенттерінің орташа топтық мәні кәсіби мотивтері 1,57±0,5, танымдық мотивтері 1,15±0,67, прагматикалық мотивтері 0,79±0,61, әлеуметтік мотивтері 0,52±0,59, контенттік-тактикалық мотивтері 0,81±0,74 анықталды (24-кесте).

Зерттеудің бақылау кезеңіндегі дескриптивті талдау нәтижелері оқу іс-әрекетінің кәсіби мотивтері басым болу тенденциялары эксперименттік және бақылау топтарының студенттерінде байқалатындығын көрсетті. Алайда бақылау эксперименті кезеңінде кәсіби мотивтер, сондай-ақ оқу іс-әрекетінің прагматикалық мотивтері БT студенттеріне қарағанда ЭТ студенттері арасында сәл жоғары мәнге ие.

Кесте 24 – Бақылау кезеңінде А.А. Реанның «Оқу іс-әрекетінің мотивтерін зерттеу» әдістемесі бойынша зерттелген топтар мотивтерінің орташа топтық мәндері 
	Мотивтер
	ЭТ
	БТ

	
	орташа мәні
	СА
	орташа мәні
	СА

	Кәсіби
	1,94
	0,24
	1,57
	0,50

	Таным
	1,20
	0,60
	1,15
	0,67

	Прагматикалық
	1,22
	0,58
	0,79
	0,61

	Әлеуметтік
	0,27
	0,45
	0,52
	0,59

	Контенттік-тактикалық
	0,78
	0,64
	0,81
	0,74


Осылайша студенттердің оқу іс-әрекетінде тұлғаны болашақ кәсіби қызметін зерттеуге итермелейтін және бағыттайтын факторлар мен процестер жиынтығының басым болу тенденциясы анықталды. Ескеретін жағдай, бақылау кезеңінде Э-БT студенттерінің оқу іс-әрекетінде кәсіби мотивациясы кәсібилік пен тұлғаны дамытудың ішкі қозғаушы факторы ретінде әрекет етеді, өйткені оның жоғары қалыптасу деңгейіне сүйене отырып, кәсіби білім мен тұлға мәдениетінің тиімді дамуына әсерін тигізуі мүмкін.

Қалыптастырушы экспериментке дейін және одан кейін ЭТ студенттерінің оқу іс-әрекеті мотивтерінің өзгеру динамикасы кәсіби, танымдық, прагматикалық және мазмұнды-тактикалық мотивтердің жоғарылағанын, ал әлеуметтік мотивтердің төмендегенін көрсетті (19-сурет).
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Сурет 19 – ЭТ студенттерінің оқу іс-әрекеті мотивтерінің динамикасы

Студенттердің «Мен» концепциясының бағалаушы компонентін зерттеу
1. М. Кун және Т. Мак-Партлендтің «Мен кіммін?» әдістемесі, Т.В. Костяк модификациясында. 

2. «Мен өткен шақта. Мен бүгін. Мен болашақта» әдістемесі. 

3. С.А. Будассидің «Тұлғаның өзін-өзі бағалауы» әдісі.

М. Кунның және Т. Мак-Партлендтің «Мен кіммін?» және «Мен өткен шақта. Мен бүгін. Мен болашақта» әдістемелері арқылы, болашақтағы «Мен» бейнесін сипаттауы, яғни болашақ мамандығына бағытталған жоспарлар үлесін бөліп көрсету маңызды болды. Нәтижелері 25-кестеде, ал 20-суретте ЭТ айқындаушы және бақылау эксперименттерінің салыстырма нәтижелері көрсетілген.

Кесте 25 – Зерттеудің бақылау кезеңінде болашақтағы «Мен» бейнесінің үлесі
	Көрсеткіш
	ЭТ, % 
	БТ, %

	Болашақтағы «Мен»
	58,6
	53,1


«Мен» концепциясының бағалаушы компонентіндегі болашақтағы «Мен» бейнесі, ЭТ студенттерінің 58,6% және БТ 53,1% мақсаттары, болашаққа жоспарларының болуы анықталды.

Осылайша алынған мәліметтер БT студенттеріне қарағанда ЭТ болашақ мақсаттары және жоспарлары сәл жоғары болғанын көрсетеді.
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Сурет 20 – Зерттеудің бақылау кезеңіндегі ЭТ студенттерінің болашақтағы «Мен» бейнесінің динамикасы

Қалыптастырушы экспериментке дейін және одан кейінгі ЭТ студенттерінің өзгеру динамикасында мақсаттары мен жоспарларын өзіндік сипаттау үлесі жоғарылағаны анықталды.

Бұдан әрі С.А. Будассидің «Тұлғаның өзін-өзі бағалауы» әдістемесі тұлғаның жалпы өзін-өзі бағалау деңгейі мен идеалды «Маман», идеалды «Мен» және шынайы «Мен» бейнелерінің арасындағы өзара байланысын талдау барысында кәсіби даярлау жағдайында студентердің «Мен» концепциясының бағалаушы компоненті ерекшеліктерін қарастырамыз.

Жүргізілген дескриптивті статистиканың нәтижесінде өзін-өзі бағалауындағы идеалды «Мен» және шынайы «Мен» бейнелерінің өзара байланысы ЭТ 0,81±0,05 және БТ 0,88±0,06 шектерінде, ал идеалды «Мен» және идеалды «Маман» өзара байланысы, яғни маман ретінде өзін-өзі бағалау, ЭТ студенттері 0,83±0,04 және БT 0,82±0,06 шектерінде тұрғаны анықталды (кесте 26).

Кесте 26 – Зерттеудің бақылау кезеңіндегі Э-Бт студенттердің өзін-өзі бағалау ерекшеліктері
	Көрсеткіштер 
	ЭТ
	БТ

	
	орташа мәні
	СА
	орташа мәні
	СА

	Идеалды «Мен» және шынайы «Мен» өзара байланысы
	0,81
	0,05
	0,88
	0,06

	Идеалды «Мен» және идеалды «Маман» өзара байланысы
	0,83
	0,04
	0,82
	0,06


Алынған нәтижелер екі топ студенттерінде өзін-өзі бағалау деңгейі адекватты жоғарылау тенденциясымен сипатталды. Сонымен қатар егер біз өзін-өзі бағалаудың ерекшеліктерін тұлға ретінде және өзін маман ретінде қарастыратын болсақ, онда БТ студенттерінің өзін-өзі бағалау деңгейі маман деңгейінен жоғары екенін байқауға болады. Ал ЭТ респонденттерде тұлға ретінде өзін-өзі бағалау деңгейі кәсіпқой ретінде өзін-өзі бағалау деңгейінен сәл төмен екенін көреміз. 

Бақылау эксперименті кезеңінде өзін-өзі бағалаудың тұлға ретінде және маман ретінде өзара байланысының жеткіліктілігін бақылау үшін Спирманның параметрлік емес корреляция коэффициенті қолданылды (Қосымша Л).

Зерттеудің бақылау кезеңінде жүргізілген корреляциялық талдау нәтижесінде тұлға ретінде және өзін маман ретінде өзін-өзі бағалауының өзара байланысы қалыптастырушы эксперименттен кейін корреляциясы ЭТ оң (r=0,764, р<0,01), ал БT теріс (r=-0,235, p<0,05) бағытқа ие екендігі анықталды (27-кесте).

Кесте 27 – Зерттеудің бақылау кезеңінде тұлға ретінде және маман ретінде өзін-өзі бағалау арасындағы өзара байланыс корреляциясы
	Көрсеткіштер
	ЭТ
	БТ

	Зерттеудің бақылау кезеңінде тұлға ретінде және маман ретінде өзін-өзі бағалау арасындағы өзара байланыс
	0,764**
	-0,235*

	* – р<0,05 кезінде; 
** – р<0,01 кезінде


Бақылау эксперименті барысында тұлғаның жалпы өзін-өзі бағалау деңгейі жоғарылаған сайын, ЭТ студенттерінде қалыптастырушы эксперименттен кейін маман ретінде өзін-өзі бағалау деңгейінің жоғарылайтындығы, ал БТ студенттерінде өзара байланыс бағыты бұрынғы деңгейде қалды, яғни тұлғаның жалпы өзін-өзі бағалау деңгейінің жоғарылауымен маман ретінде өзін-өзі бағалау деңгейі төмендейтіні дәлелденді (21-сурет). 
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а                                                ә
а – эксперименталды топ; ә – бақылау тобы
Сурет 21 – Зерттеудің бақылау кезеңінде тұлға ретінде және маман ретінде өзін-өзі бағалау арасындағы өзара байланыс ерекшелігі
Осылайша өзін маман ретінде қабылдау деңгейі, сондай-ақ кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясының қалыптастыру стратегиясы қалыптастыру бағдарламасын жүргізгеннен кейін адекватты бағдар алды.
Экспериментке дейін және одан кейін кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясының қалыптасу динамикасын қарастыруды ұсынамыз. Динамиканы салыстыру кезінде қалыптастырушы эксперимент жүргізгеннен кейін алынған коэффициенттер өзін-өзі бағалау адекватты көрсеткіштеріне жақындағаны анықталды. Сонымен қатар тұлға ретінде өзін-өзі бағалау деңгейі өзін маман ретінде өзін-өзі бағалау деңгейіне жақындағанын атап өтуге болады (22-сурет). 
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Сурет 22 – ЭТ «Мен» концепциясының қалыптасу динамикасы

Қалыптастырушы эксперимент жүргізгенге дейін және одан кейін ЭТ студенттерінің «Мен» концепциясының қалыптасу динамикасының елеулі өзгерістерін байқау мақсатында, біз тәуелді топтар үшін Уилкоксонның параметрлік емес Т-критерийі (Қосымша М) және тәуелді топтар үшін параметрлік емес белгілер G-критерийін (Қосымша Н) қолдандық.

Тәуелді топтар үшін параметрлік емес Уилкоксонның Т-критерийі бойынша ЭТ студенттерінде кәсіби мотивтері (р=0,02), танымдық (р=0,02), прагматикалық (р=0,016), әлеуметтік (р=0,034), аяқталмаған сөйлемдер арқылы өзін-өзі анықтау (р=0,007), идеалды «Мен», идеалды «Маман» және шынайы «Мен» бейнелері арасындаға өзара байланысы арқылы тұлға ретінде және кәсіпқой ретінде өзін-өзі бағалау ерекшелігі (р=0,00001) шектеріне тең екендігі анықталды.

Уилкоксоннның Т-критерийін қолдана отырып, маңызды өзгерістерді анықтау бойынша жүргізілген талдау нәтижесінде ЭТ студенттерінің қалыптастырушы эксперимент жүргізгеннен кейін кәсіби, танымдық, прагматикалық мотивтері, өзін-өзі анықтау мен өзін маман ретінде қабылдау деңгейі жоғарылағаны, ал әлеуметтік мотивтер, сондай-ақ тұлға ретінде өзін-өзі бағалау деңгейі біршама адекватты деңгейге дейін төмендегені дәлелденді                                             (23-сурет).
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Сурет 23 – Қалыптастырушы экспериментке дейін және одан кейін Уилкоксонның Т-критерийі бойынша маңызды өзгерістер

Тәуелді топтар үшін параметрлік емес белгілер G-критерийі бойынша ЭТ студенттерінде кәсіпқой «Мен» бойынша, (р=0,00001), тұлғалық қасиеттер (р=0,003), кәсіби қасиеттер (р=0,0001), болашақта жұмыс істеуге бағытталғандар (р=0,008), оқуын магистратурада жалғастыруға бағытталғандар (р=0,0001) көрсеткіштері бойынша қалыптастырушы экспериментке дейін және одан кейінгі елеулі өзгерістер анықталды (24-сурет).
Белгілердің G-критерийін қолдана отырып, маңызды өзгерістерін анықтау бойынша жүргізілген талдау нәтижесінде ЭТ студенттерінің қалыптастырушы эксперимент жүргізгеннен кейін кәсіпқой «Мен» бейнесі мен кәсіби қасиеттерді қолдану жиілігі, болашақ қызметіне бағдарлануы, магистратурада оқуын жалғастырашулар санының артқаны дәлелденді және тұлғалық қасиеттерді сипаттамада қолдануы біршама төмендегені байқалды.
Қалыптастырушы эксперимент жүргізілгеннен кейін ЭТ студенттері мен бақылау эксперименті барысында БТ студенттерінің арасында айырмашылықтар бар-жоғын анықтау мақсатында тәуелсіз топтар үшін параметрлік емес Манн-Уитнидің U-критерийі (Қосымша П) және тәуелсіз топтар үшін параметрлік емес χ2 Пирсон критерийі (Қосымша Р) қолдандық.
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Сурет 24 – Қалыптастырушы экспериментке дейін және одан кейінгі белгілердің G-критерийі бойынша маңызды өзгерістері
Жүргізілген тәуелсіз топтар үшін параметрлік емес Манн-Уитнидің U-критерийі бойынша салыстырмалы талдау нәтижесінде Э-Бт респонденттері бақылау эксперименті барысында кәсіби мотивтер (р=0,00001, U=1294,5), прагматикалық мотивтер (р=0,0002, U=1358), әлеуметтік мотивтер (Р=0,0186, U=1635,5), идеалды «Мен» және шынайы «Мен» бейнелері арасындағы өзара қатынасы (р=0,00001, U=736,5) көрсеткіштерімен айтарлықтай ерекшеленетіндері анықталды (25-сурет).
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Сурет 25 – Бақылау эксперименті барысында параметрлік емес Манн-Уитнидің U-критерийі бойынша маңызды өзгерістер
Бақылау эксперименті барысында маңызды айырмашылықтарды анықтау бойынша жүргізілген талдау нәтижесінде ЭТ студенттерінде қалыптастырушы эксперимент жүргізілгеннен кейін БТ студенттерімен салыстырғанда кәсіби және прагматикалық мотивтері, ал БТ респонтенттерінде әлеуметтік мотивтері, тұлға ретінде өзін-өзі бағалау деңгейі жоғарланғаны анықталды. 
Жүргізілген тәуелсіз топтар үшін параметрлік емес χ2 Пирсон критерийі бойынша салыстырмалы талдау нәтижесінде Э-Бт респонденттері бақылау эксперименті барысында әлеуметтік «Мен» бейнесі (χ2=11,45, р=0,001), кәсіпқой «Мен» бейнесі (χ2=7,86, р=0,005), кәсіби қасиеттер (χ2=4,78, р=0,029), болашақ қызметке бағытталғандар (χ2=6,46, р=0,011), магистратураға бағытталғандар (χ2=12,26, р=0,0001) көрсеткіштері бойынша айтарлықтай ерекшеленетіні анықталды (26-сурет).
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Сурет 26 – Бақылау эксперименті барысында параметрлік емес χ2 Пирсон критерийі бойынша маңызды өзгерістер
Бақылау эксперименті барысында Э-Бт респонденттері арасындағы маңызды айырмашылықтарды анықтау бойынша жүргізілген талдау нәтижесінде ЭТ студенттерінде қалыптастырушы эксперимент жүргізілгеннен кейін БТ студенттерімен салыстырғанда кәсіпқой «Мен» бейнесі мен кәсіби қасиеттердің кездесу жиілігі, болашақ қызметіне бағдарлану мен магистратурада одан әрі оқуын жалғастырушылар саны артқаны дәлелденді.

Зерттеуді қорытындылай келе, айқындаушы эксперимент барысында зерттелген студенттердің екі тобы да «Мен» концепциясының деңгейінде ерекшеленбейтіні дәлелденді, алайда қалыптастырушы эксперимент жүргізгеннен кейін ЭТ студенттері «Мен» концепцияның когнитивті, мінез-құлықтық және бағалаушы компоненттерінің кейбір көрсеткіштерінің қалыптасу деңгейі едәуір өзгергені анықталды:

Осыған орай кәсіби даярлау жағдайында «Педагогика және психология» мамандығы студенттерінің «Мен» концепциясының қалыптасу деңгейін жоғарылату мақсатында ұсынылған бағдарлама когнитивті, мінез-құлықтық және бағалаушы компоненттерін қалыптастыру үшін жеткілікті тиімді болды деп қорытынды жасауға болады.

ҚОРЫТЫНДЫ

«Кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптасырудың ғылыми негіздері» тақырыбындағы диссертациялық жұмыс бойынша арнайы жүргізілген зерттеу барысында мәселесінің өзектілігі: қоғамның әлеуметтік-экономикалық, саяси және мәдени өмірінің өзгеруі; қазіргі білім берудің гуманитарлық басымдықтарға қайта бағдарлануы; тұлғаға және кәсіби іс-әрекетке қойылатын талаптардың өсуі; педагогика және психологияның теориясы мен практикасында жеткіліксіз зерттуі болып табылады. Теориялық талдау және тәжірибелік-эксперименттік жұмыс арқылы қол жеткізген нәтижелер келесі қорытындыларды жасауға мүмкіндік берді: 

1. Қазіргі таңда педагогика және психология ғылымындағы «Мен» концепциясы табиғаты туралы бірыңғай тұрақты көзқарастар жоқ және ол динамикалық феномен деп айқандалды. Тұлғаның «Мен» концепциясы тұтас бір жүйе, сондықтан оның кез-келген құралымындағы өзгеріс «Мен» концепциясы тұтастығының өзгеруіне әкеледі. Осы анықталған теориялық ереже тұлғаның «Мен» концепциясындағы бір немесе бірнеше компоненттерін зерттеудің өте тиімді теориялық негізі болып табылады. Сондай-ақ әдебиеттерді талдау негізінде «Мен» концепциясы тұлғаның өзі туралы түйсігі және педагогикалық-психологиялық іс-әрекет субъектісінің жиынтығы ретінде анықталды. Оның құрамы: компоненттер (когнитивті, мінез-құлықтық, бағалаушы және т.б.); модалдықтар (шынайы «Мен», идеалды «Мен», айналық «Мен» және т.б.); аспектілер (физикалық «Мен», әлеуметтік «Мен», эмоционалды «Мен» және т.б.); қызметтер (өзін-өзі реттеу, өзін-өзі жетілдіру, өзін-өзі сәйкестендіру және т.б.).

2. Cтуденттерді кәсіби даярлаудың теориялық негіздері және бүгінгі жағдайы бізге тұжырымдамалардың семантикалық өрісін құруға мүмкіндік берді. Семантикалық өрістегі кәсіби генез және кәсібилендіру ұғымдарын кәсіптің бір түрі аясында жүзеге асырылса, онда оны тұтас, үздіксіз процесс ретінде қарастыруға болады. Сондай-ақ кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптасырудың көрсеткіштері айқындалды: өзіндік сана, өзін-өзі бағалау, мотивация, шынайы «Мен», идеалды «Мен», идеалды «Маман», конгруэнтті «Мен», болашақтаға «Мен» және кәсіпқой «Мен» бейнесі. ҚР «Мемлекеттік жалпыға міндетті білім беру стандарты», «Педагог» стандарты және Павлодар педагогикалық университетінің «Педагогика және психология» мамандығының білім беру бағдарламасын талдауы нәтижесінде түлектердің құзыреттіліктері айқындалды.

3. Студент тұлғасын зерттеу бойынша әдіснамалық тұғырларға жүргізілген талдау негізінде кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастыру аясында «тұлға» мен «кәсібилендіру», яғни субъект пен объект интеграциясының әдіснамалық базасы «кешенді» тұғыр (жүйелік, әлеуметтік-мәдени, іс-әрекет, гуманистік, кәсіби жарамдылық, құзыреттілік, аксиологиялық) тұрғысынан ұстануды дұрыс деген қорытындыға келдік және қағидаттар (іс-әрекет пен сананың бірлігі, интегративтілік, жүйелілік, өзін-өзі дамыту, аккумуляция және диалогтандыру) болып табылады. 

4. Кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын өлшеудің педагогикалық-психологиялық құралдарына шолу барысында біз ұсынған жіктеу мен әдістемелер студенттердің «Мен» концепциясын өлшеу бойынша педагогикалық-психологиялық құралдардың қоры сан алуан екендігі анықталды. Кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясының қалыптасу динамикасын табу мақсатында біз: М. Кун, Т. Мак-Партлендтің «Мен кіммін?», «Мен өткен шақта. Мен бүгін. Мен болашақта»; «Аяқталмаған сөйлем», С.А. Будассидің «Тұлғаның өзін-өзі бағалауы», анкета, «Менің кәсіби болашағым»тақырыбында эссе жазу, А.А. Реан және В.А. Якуниннің «Оқу іс-әрекетінің мотивтерін зерттеу» әдістемелерін қолдандық. Алынған нәтижелерді анықтау үшін статистикалық мәліметтерді өңдеу SPSS Statistics 21 бағдарламасы арқылы жүргізілді және келесі математикалық талдау нұсқалары қолданылды: тәуелді топты салыстыру жағдайында Спирманның параметрлік емес корреляция коэффициенті; бір іріктемедегі екінші өлшем жағдайында тәуелді топтар үшін Уилкоксонның параметрлік емес Т-критерийі және тәуелді топтар үшін параметрлік емес белгілер G-критерийі; тәуелсіз топтар (екі топты салыстыру жағдайында) үшін параметрлік емес Манн-Уитнидің U-критерийі және тәуелсіз топтар үшін параметрлік емес Пирсонның χ2 критерийі.

5. Біздің зерттеуіміздің екінші міндетін шешу үшін ЖОО-да білім беру процесіне және ҚР бірқатар нормативтік-құқықтық құжаттарына талдау жүргізілді, бұл болашақ педагог-психологтың «Мен» концепциясын қалыптастыруда педагогикалық тұтас процесті және бірқатар арнайы пәндерді анықтауға көмектесті. Қолданыстағы педагогикалық технологиялар студенттердің «Мен» концепциясын кәсіби даярлау жағдайында тиімді қалыптастыруға толық мүмкіндік бермейтіні айқындалды, өйткені олар, әдетте, бұл мәселені білім беру процесінің міндеті ретінде қарастырмайды немесе оны оқу іс-әрекетінен тыс шешеді. Жоғары оқу орындарының оқу процесі болашақ педагог-психологтың «Мен» концепциясын қалыптастыруда бірқатар білім беру мен тәрбиелік компоненттерді қамтиды: мүмкіндіктер (мазмұндық, іс-әрекеттік, коммуникативті, эмоционалды, мотивациялық-құндылық); шарттар (танымдық әрекетті өзектендіру; оқытушы мен студенттің бірлескен оқу әрекеті; диалогтық әрекеттесу); кезеңдер (бейімдеуші, бағдарлаушы, мотивациялық, гносеологиялық, практикалық, апробациялаушы, түзетуші және бекітуші). Анықталған мүмкіндіктер, шарттар мен кезеңдер өзара байланысты және бірін-бірі толықтырады, өйткені ЖОО-ның тұтас педагогикалық процесінің ажырамас бөлігі.

6. Үшінші міндетті шешу мақсатында біз болашақ педагог-психологтың кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастырудың құрылымдық-мазмұндық моделін жасадық. Модельде өзара байланысты үш блок интеграцияланған: әдіснамалық (тұғырлар, қағидаттар, шарттар); мазмұндық (теориялық, практикалық, сабақтан тыс); зерттелуші (компоненттер, көрсеткіштер). Ұсынылған модельдің және оның негізінде жасалған кешенді бағдарламаның тиімділігі эксперименттің нәтижелерімен расталды.

7. Зерттеуіміздің соңғы міндетін шешу үшін біз болашақ педагог-психологтың кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастырудың құрылымдық-мазмұндық моделін іске асыру мақсатында ұйымдастырылған тәжірбелік-эксперимент жүргіздік. Айқындаушы эксперимент кезеңінде іріктеудің келесі ерекшеліктері анықталды:

· ЭТ студенттері көбінесе педагог-психолог мамандығында өзін тұлға ретінде қабылдайды, ал БТ студенттері болашақ мамандығында өзін тұлға ретінде қабылдайды және сондай-ақ аралас сипаттама береді;

· студенттер көп жағдайда өзін-өзі сипаттауда «Мен» әлеуметтік бейнесінің объективті сипаттамаларын жиі атап өтеді, ал кәсіпқой «Мен» бейнесінің деңгейі біршама төмен;

· студенттер көп жағдайда өзін-өзі сипаттауда көбінесе жеке қасиеттерді пайдаланады. Кәсіби қасиеттерге келетін болсақ, оларды респонденттер біршама аз мөлшерде қолданады;

· студенттердің болашақ кәсіби қызметін педагог-психологпен байланыстыруға ұмтылысы басым;

· студенттерде шынайы «Мен» және идеалды «Маман» бейнелері үшін бірдей жетекші қасиеттері анықталды, яғни студенттер өздерінің шынайы бейнесіне адалдық пен еңбексүйгіштікті идеалды «Маман» бейнесіне де жатқызады, бұл «Мен» концепциясының когнитивті компонентінің сәйкестігін көрсетеді. Осы орайда өзін-өзі адекватты бағалауда асыра бағалау тенденциясы бары анықталды. Сонымен қатар өзін тұлға және маман ретінде өзін-өзі бағалаудың ерекшеліктерін қарастыратын болсақ, онда тұлға ретінде өзін-өзі бағалау деңгейі маман ретінде өзін-өзі бағалау деңгейінен жоғары екенін байқаймыз.

Осылайша айқындаушы эксперимент кезеңінде зерттелген студенттердің екі тобы да «Мен» концепциясының қалыптасу деңгейінде айтарлықтай ерекшеленбейтіні дәлелденді. Бұл кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастыру бойынша арнайы бағдарламаны құрастыру қажеттілігі туралы біздің болжамымызды растады. 

8. Кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастырудың «Мен» концепциясының психологиясы» атты оқу-әдістемелік кешені (элективті курс мазмұны, силлабус, дәрістер жинағы) құрастырылды және эксперимент барысында тексеріліп тәжірибиге ендірілді. Бағдарламаның негізгі нәтижесі «Педагогика және психология» мамандығының студенттері арасында «Мен» концепциясының қалыптасуы болып табылады. Элективті курсты іске асыруға 6 кредит, оның ішінде 90 аудиториялық сағат бөлінеді, олар келесі үш бағыттың мазмұнын анықтады: теориялық - «Мен» концепциясы бойынша іргелі теориялар мен қолданбалы зерттеулерді дәстүрлі, проблемалық, ізденіс және басқа дәрістік сабақтар арқылы әртүрлі бағыттар, мектептер мен тұғырлар ілімдерін ашу; практикалық - семинар тапсырмалары мен СӨЖ орындау арқылы алған білімдерді бекіту. Семинар сабақтарында дөңгелек үстел, дискуссия, миға шабуыл және т.б. технологияларды қолдануға болады. СОӨЖ - сабақтарын ұйымдастыру кезінде белсенді оқыту әдістерін қолдануға ерекше мән беріледі: - рефлексивті дағдыларды оқыту; - өзін-өзі жобалау бойынша іскерлік ойын; - тұлғалық ресурстарды дамыту және жүзеге асыру бойынша тренингтер; - тұлғалық және кәсіби қасиеттерді қалыптастыру бойынша тренингтер. 
«COVID-19» пандемиясы кезеңінде «локдаунның» еңгізілуіне байланысты біздің элективті курсымыздың барлық сабақтары «Zoom» қосымшасы арқылы өткізілді, сондай-ақ «WhatsApp» мессенджері қатар қолданылды. Біз алдымызға қысқа мерзімде студенттің «Мен» концепциясына жаһандық трансформациясына қол жеткізу мақсатын қойған жоқпыз. Біз студенттердің өзіндік сана, өзін-өзі бағалау, өзін-өзі жетілдіру және т.б. «Мен» концепциясының құрамына кіретін көрсеткіштерді және кәсіби мотивацияны қалыптастыру маңызды болды. 

9. «COVID-19» пандемиясы кезеңі біздің зерттеу жұмысымызға да өз әсерін тигізді. Кәсіби даярлау жағдайында «Мен» концепциясын қалыптастырудың ғылыми негіздерін зерттеудің бақылау экспериментін ұйымдастыру процедурасы мен технологиясы қайта қарастырылды, нәтижесінде сыналушы студенттер саны азайды (3-4 курс студенттері ғана) және студенттердің «Мен» концепциясын зерттеудегі айқындаушы экспериментте қолданылған әдістермен қайта тексеру шешімі қабылданды. Бақылау эксперименті цифрлық тасығыштарда «WhatsApp» және «E-mail» мессенджерлері арқылы қашықтықтан өткізілді. Бақылау экспериментіне ППУ-дың 47 студенті және TоU-дың 42 студенті қатысты. Қалыптастырушы экспериментті жүргізгеннен кейін келесі көрсеткіштер дәлеледенді:

· ЭТ студенттерінің кәсіби, танымдық, прагматикалық мотивтері артып, әлеуметтік қасиеттердің көрінісі төмендеді, өзін маман ретінде қабылдау деңгейі жоғарылады, сондай-ақ өзін-өзі бағалау деңгейі жоғары деңгейден адекватты деңгейге төмендеді;
· ЭТ студенттерінде кәсіпқой «Мен» бейнесі кездесу жиілігі, кәсіби қасиеттер, болашақ кәсіби іс-әрекетке, магистратураға бағдарлану көрсеткіштері ұлғайды, бұл ретте берілген респонденттерде жеке қасиеттердің  төмендегені байқалды;
· ЭТ студенттерінің БТ студенттерімен салыстырғанда кәсіби және прагматикалық мотивтері артты, бұл ретте БТ респонденттерінде бақылау эксперименті кезеңінде әлеуметтік мотивтер бойынша неғұрлым жоғары мәндер және тұлға ретінде өзін-өзі жоғары бағалау анықталды;
· ЭТ студенттерінде БТ студенттерімен салыстырғанда кәсіпқой «Мен» бейнесінің кездесу жиілігі, кәсіби қасиеттері, болашақта кәсіби қызметке бағытталуы және магистратурада одан әрі оқуын жалғастыруға бағытталуы артты, осы орайда БТ респонденттерінде бақылау эксперименті кезеңінде «Мен» әлеуметтік бейнесі бойынша неғұрлым жоғары мәндер анықталды;
· тұлға ретінде өзін-өзі бағалау деңгейі жоғарылаған кезде, ЭТ студенттері қалыптастырушы эксперименттен кейін өзін-өзі бағалау деңгейін маман ретінде жоғарылатты. БТ студенттері үшін өзара байланысудың бағыты сол деңгейде қалды, яғни тұлға ретіде өзін-өзі бағалау деңгейінің жоғарылауымен маман ретінде өзін-өзі бағалау деңгейі төмендеді;
· бағдарламаны іске асырылған кейін студенттердің өзін маман ретінде қабылдау деңгейі, сондай-ақ «Педагогика және психология» мамандығына кәсіби даярлау жағдайында «Мен» концепциясын қалыптастыру стратегиясы адекватты бағытқа ие болды.

Кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастыру – бұл саналы түрде ұйымдастырылған және басқарылатын процесс. Болашақ педагог-психологтың «Мен» концепциясын қалыптастыру бағдарламасының эксперименталды апробациясы эксперимент нәтижелерінің оң динамикасында, зерттеудің ғылыми болжамының дұрыстығы біз таңдаған зерттеу логикасын, жасалған модельдің тиімділігін және практика жүзінде орындалатынын растады.

Тәжірибелік-эксперимент жұмысының нәтижелері бойынша «Педагогика және психология» мамандығына кәсіби даярлау жағдайында «Мен» концепциясын қалыптастыру стратегиясы адекватты бағытқа ие болды, даярланған әдістемелік кешен тәжірибеге ендірілді, зерттеудің мақсатына қол жеткізілді, ғылыми болжам дәлелденді, қойылған міндеттер шешілді деген қорытынды жасауға болады.

Дегенмен, зерттеу мәселесі күрделі болғандықтан, оның барлық салаларын қамту мүмкін емес, сондықтан қарастырылып отырған мәселе толығымен шешімін тапты деуге болмайды. Алынған нәтижелер негізінде  төмендегідей ұсыныстар жасауға болады:

1. Кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастыру деңгейін зерттеудің альтернативті әдістері мен жаңа технологиялары бағытындағы зерттеулерді жалғастыру. 

2. Мектеп пен колледждің білім беру процесінде білім алушылардың «Мен» концепциясын тиімді қалыптастырудың мүмкіндіктері мен шарттарын іздеу жұмыстарын жүргізу.
3. Зерттеу барысында дайындалған оқу-әдістемелік кешенді және тренинг бағдарламасын біліктілікті жетілдіру курстарында пайдалануды қарастыру және т.б.
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ҚОСЫМША А

Кесте А.1 – Кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастыру педагогикалық мүмкіндіктерінің мазмұны
	Мазмұны
	Педагогикалық процесс

	
	формалары
	әдістері

	Дайындықтың әдіснамалық базасын күшейту студентті шынайы практикада алынған ББД-ны қолдануды бағыттауға мүмкіндік береді, яғни шынайы «Мен» қалыптастыруға ықпал етеді.
	Семинарлық, лабораториялық және практикалық сабақтар; педагогикалық практика; олимпиадалар, конкурстар «Мен» өзіндік бейнесі және әлеуетін кәсіби генез өзін-өзі анықтауына әсер етеді.
	Ауызша немесе баспа ақпарат көзі болып табылатын ауызша әдістер; практикалық әдістер – практикалық әрекеттерді орындау арқылы дағдылар мен икемділіктерді өндіреді; өздік жұмыс, ой шабуылы, кәсіби жағдайлар.

	Іздестіру және зерттеу бағыттарын күшейту танымдық іс-әрекетті дамытуға, кәсіпқой «Мен» бейнесін жағымды-адекватты және идеалды «Мен» қалыптастыруға ықпал етеді. 
	Дәріс сабақтары; психология шеберлерімен кездесулер; болашақ маман «Мен» концециясының негізінде идеалды «Маман» бейнесін ұсынуға тұлғаның қасиеттерін қалыптастыру бойынша тренинг.
	Көрнекі әдістер – көрнекі оқу құралдары немесе бақылау құралдары бойынша алынған білім көзі болып табылады; мәселелерді, жағдайларды пайымдау және мазмұндау, кәсіби ойындар.


	Шынайы және идеалды «Мен» өзара қатынасы студенттерге бағалау, сыни талдау және рефлексия міндетін қояды, бұл өз кезегінде адекватты «өзін-өзі бағалауды» қалыптастыруға ықпал етеді


	СОӨЖ және СӨЖ сабақтарының тапсырмалары; өндірістік практика; аудиториядан тыс іс-шараларды ұйымдастыру жағымды кәсіби «Мен» концепциясының негізі ретінде адекватты өзін-өзі бағалауды қалыптастыру мақсатында


	Рефлексия, пікірталас, дөңгелек үстел, интроспекция, күнделік, проблемалық оқыту әдістері




ҚОСЫМША Ә
М. Кун және Т. Мак-Партленд «Мен кіммін?» әдістемесі 

(Т.В. Костяк модификациясы)

Кез келген сіз үшін ыңғайлы нұсқада «Мен кіммін? Мен қандаймын?» деген сұрақтарға жауап беріңіз. Көбірек жауап беруге тырысыңыз (Ә.1-кесте). Олар кез-келген болуы мүмкін - сөздер, сөз тіркестері, сын есімдер, зат есімдер, бейнелі өрнектер және т.б.
Кесте Ә.1 – «Мен кіммін? Мен қандаймын?»
	Мен кіммін?
	Мен қандаймын?

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	


ҚОСЫМША Б
«Мен өткен шақта. Мен бүгін. Мен болашақта» әдістемесі

Кез келген сіз үшін ыңғайлы нұсқада «Мен қандай болдым? Мен қазіргі таңда қандаймын? Болашақта Мен қандай боламын?» деген сұрақтарға жауап беріңіз. Көбірек жауап беруге тырысыңыз (Б.1-кесте). Олар кез-келген болуы мүмкін - сөздер, сөз тіркестері, сын есімдер, зат есімдер, бейнелі өрнектер және т.б.
Кесте Б.1 – «Мен өткен шақта. Мен бүгін. Мен болашақта»
	Мен қандай болдым?
	Мен қазіргі таңда қандаймын?
	Мен болашақта қандай боламын?

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


ҚОСЫМША В
С.А. Будассидің «Тұлғаның өзін-өзі бағалау» әдісі
	Аты - жөні
	_____________________________________________

	Толық жасы
	_________________ Курс _______________________

	ЖОО
	______________________________________________

	Толтыру күні
	______________________________________________


Нұсқаулық

1 қадам

Ұсынылған қасиеттер тізімінен «Идеалды педагог-психолог» мамана тән 20 қасиетті маңыздылығы бойынша таңдаңыз. Таңдалған қасиеттердің жанына (реттік № бағанына 1-20) белгі қойыңыз.

2 қадам

Таңдалған 20 қасиеттен сіз үшін жағымды қасиетті таңдаңыз, бұл сөздің қарама-қарсы идеалды «Мен» бағанында 20 санын қойыңыз. Одан кейін қалған 19 сөзден жағымды қасиетті таңдап, осы сөздің қарама-қарсы 19 санын қойыңыз және солай 20-дан 1 санына дейін ранжировка (реттік номірлерді) жасап шығыңыз. 

3 қадам

Сол 20 қасиеттен сізге тән қасиетті таңдаңыз және сол қасиет қарама-қарсы шынайы «Мен» бағанасына 20 санын қойыңыз. Одан әрі қалған 19 сөзден Сіз үшін келесі тән қасиетті таңдап, осы сөздің қарама-қарсы 19 санын қойыңыз және солай 20-дан 1 санына дейін ранжировка (реттік номірлерді) жасап шығыңыз (В.1-кесте).

Кесте В.1 – Тест тапсырмасы
	Қасиеттер
	№
	Мінсіз Мен
	Шынайы Мен
	
	Қасиеттер
	№
	Мінсіз Мен
	Шынайы Мен

	Өкпешілдік
	
	
	
	
	Жауапкершілік
	
	
	

	Сақтық
	
	
	
	
	Арманшылдық
	
	
	

	Педанттық
	
	
	
	
	Нәзіктік
	
	
	

	Күдiкшiлдiк
	
	
	
	
	Еріктілік
	
	
	

	Принципшілдік
	
	
	
	
	Шешімсіздік
	
	
	

	Тәкаппарлық
	
	
	
	
	Ұстамсыздық
	
	
	

	Ұқыптылық
	
	
	
	
	Көнгіштік
	
	
	

	Бейқамдылық
	
	
	
	
	Қасарысу
	
	
	

	Ойға берілушілік
	
	
	
	
	Кеңпейілділік
	
	
	

	Қызбалык
	
	
	
	
	Бейбастақтық
	
	
	

	Намысшылдық
	
	
	
	
	Пайымдылық
	
	
	

	Дөрекілік
	
	
	
	
	Шешiмдiлiк
	
	
	

	Мейірімділік
	
	
	
	
	Ұстамдылық
	
	
	

	Сараңдылық
	
	
	
	
	Ұялшақтық
	
	
	

	Жарқындық
	
	
	
	
	Шыдамдылық
	
	
	

	Көре алмаушылық
	
	
	
	
	Еңбексүйгіштік
	
	
	

	Тартыншақтық
	
	
	
	
	Қоркақтық
	
	
	

	Кекшілдік
	
	
	
	
	Әуесқойлық
	
	
	

	Шынайылық
	
	
	
	
	Табандылық
	
	
	

	Еркелік
	
	
	
	
	Қатыгездік
	
	
	

	Эгоизм
	
	
	
	
	Адалдық
	
	
	

	Немқұрайлық
	
	
	
	
	Сезінімшілдік
	
	
	


Жауаптарыңызға рахмет!
ҚОСЫМША Г
Анкета
Аты-жөні___________________________________________________

Толық жасы___________Жынысы__________ Толтыру күні___________ 

Мамандық_________________________ Курс________ 

1. Болашақта педагог-психолог болып жұмыс істеуді жоспарлайсыз ба __________(ия, жоқ, білмеймін) 

2. Қай салада жұмыс істеуді жоспарлайсыз (астын сызыңыз): 

· мектеп психологі;
· практикалық кенесші;
· әлеуметтік еңбек салаларында; 
· аурухана психологі;
· өз жауабыңыз ____________________________________________________. 

3. Педагог-психолог болуыңызға кім немесе не себеп болды 

_______________________________________________________________

ҚОСЫМША Ғ
А.А. Реан және В.А. Якуниннің «Оқу іс-әрекетінің мотивтерін зерттеу» әдістемесі
Сіздің жоғары оқу орнындағы оқудың бес ең маңызды мотивтерін таңдыңыз: 

1. Жоғарғы білікті маман болу. 

2. Диплом алу. 

3. Емтихандарды «4» пен «5-ке» тапсыру және табысты оқу 

4. Шәкіртақы (стипендия) алу 

5. Берік және терең білім алу. 

6. Жалпы эрудиция деңгейін жоғарылату. 

7. Оқу семестрі кезеңінде пәндер бойынша сабақтан қалмау. 

8. Курстастардан қалмау. 

9. Болашақ кәсіби қызметінің табастылығын қамтамасыз ету. 

10. ЖОО аяқтау. 

11. Оқытушылардың құрметіне ие болу. 

12. Кәсіби құзыреттерді қалыптастыру. 

13. Ата-анам мен қоғамның көңілін табу. 

14. Оқудан шығып қалмау үшін. 

15. Зияткерлік қанағат үшін. 

16. Өз жауабыңыз ___________________________________________. 

ҚОСЫМША Д
Кесте Д.1 – Колмогоров-Смирнов критерийі бойынша айнымалыларды қалыпты бөлу заңына бағынуға тексеру нәтижелері
	Көрсеткіштер
	
	Ең үлкен экстремалды айырмашылықтар
	Статистика критерийі 
	Асимптотикалық маңыз дылығы 
(2 жақты)

	
	
	абсо люттік 
	оң
	теріс
	
	

	Кәсіби
	237
	0,45
	0,26
	-0,45
	0,45*
	<0,0001

	Таным
	237
	0,30
	0,30
	-0,26
	0,30*
	<0,0001

	Прагматикалық
	237
	0,31
	0,30
	-0,31
	0,31*
	<0,0001

	Әлеуметтік
	237
	0,38
	0,38
	-0,24
	0,38*
	<0,0001

	Контенттік-тактикалық
	237
	0,25
	0,24
	-0,25
	0,25*
	<0,0001

	Аяқталмаған сөйлем
	237
	0,23
	0,23
	-0,23
	0,23*
	<0,0001

	Физикалық «Мен»
	237
	0,40
	0,40
	-0,28
	0,40*
	<0,0001

	Отбасылық «Мен»
	237
	0,40
	0,28
	-0,40
	0,40*
	<0,0001

	Әлеуметті «Мен»
	237
	0,47
	0,29
	-0,47
	0,47*
	<0,0001

	Кәсіпқой «Мен»
	237
	0,37
	0,31
	-0,37
	0,37*
	<0,0001

	Басқалары
	237
	0,44
	0,26
	-0,44
	0,44*
	<0,0001

	Жалпы сапалық баға
	237
	0,45
	0,26
	-0,45
	0,45*
	<0,0001

	Тұлғалық қасиеттер
	237
	0,50
	0,32
	-0,50
	0,50*
	<0,0001

	Кәсіби қасиеттер
	237
	0,34
	0,34
	-0,34
	0,34*
	<0,0001

	Айналасына көзқарасы
	237
	0,42
	0,42
	-0,26
	0,42*
	<0,0001

	Басқалары
	237
	0,48
	0,48
	-0,30
	0,48*
	<0,0001

	Болашақтағы «Мен»
	237
	0,39
	0,29
	-0,39
	0,39*
	<0,0001

	Жұмыс істеушілер
	237
	0,42
	0,26
	-0,42
	0,42*
	<0,0001

	Уақытша жұмыс істеушілер
	237
	0,46
	0,46
	-0,27
	0,46*
	<0,0001

	Оқуды жалғастырушылар
	237
	0,45
	0,45
	-0,26
	0,45*
	<0,0001

	Идеалды және шынайы «Мендер» корреляциясы 
	237
	0,07
	0,05
	-0,07
	0,07
	0,2000

	Иделды «Маман» және шынайы «Мен» корреляциясы
	237
	0,08
	0,08
	-0,06
	0,08*
	0,0220

	* – Қалыпты бөлу заңына бағынбайтын айнымалылардың коэффициенттері белгіленген


ҚОСЫМША Е
Кесте Е.1 – Анықтаушы эксперимент барысында өзін-өзі бағалаудың тұлға және кәсіби маман ретінде өзара байланысының корреляциялық талдауы

	Көрсеткіштер
	ЭТ
	БТ

	
	идеалды және шынайы «Мен»
	идеалды «Маман» және идеалды «Мен»
	идеалды және шынайы «Мен»
	идеалды «Маман» және идеалды «Мен»

	Спирман
	Идеалды «Мен» және шынайы «Мен»
	Корреляция коэффициенті
	1,000
	-0,01
	1,000
	-0,245*

	
	
	Маңыздылығы 
(2 жақсы)
	
	0,975
	
	0,027

	
	
	N
	91
	91
	146
	146

	
	Идеалды «Маман» және идеалды «Мен»
	Корреляция коэффициенті
	-0,01
	1,000
	-0,245*
	1,000

	
	
	Маңыздылығы 
(2 жақсы)
	0,975**
	
	0,027
	

	
	
	N
	91
	91
	146
	146

	* – корреляция маңыздылығы 0,05 (екі жақты) деңгейінде

** – корреляция маңыздылығы 0,01 (екі жақты) деңгейінде


ҚОСЫМША Ж
Кесте Ж.1 – Анықтаушы эксперимент кезеңіндегі эксперименттік және бақылау топтарының студенттері арасындағы айырмашылықтарды табу мақсатында параметрлік емес Манна-Уитнидің U-критерий статистикасы

	Көрсеткіштер
	U-Манна-Уитнидің
	W-Уилкоксон
	Z
	Асимптотикалық маңыздылығы (2 жақты)

	Кәсіби
	1756,5
	5077,5
	-1,8
	0,066

	Таным
	1981,5
	3307,5
	-0,4
	0,663

	Прагматикалық
	1965,0
	5286,0
	-0,5
	0,587

	Әлеуметтік
	1901,0
	3227,0
	-0,9
	0,372

	Контенттік-тактикалық
	1901,0
	3227,0
	-0,8
	0,407

	Аяқталмаған сөйлем
	2055,0
	5376,0
	-0,1
	0,958

	Идеалды «Мен» және шынайы «Мен»
	1959,5
	5280,5
	-0,3
	0,756

	Иделды «Маман» және шынайы «Мен»
	1535,0*
	4856,0
	-2,3
	0,020

	* – р<0,05 кезінде


ҚОСЫМША И
Кесте И.1 – Анықтаушы эксперимент кезеңінде эксперименталды және бақылау топтарының студенттері арасындағы айырмашылықтарын табу мақсатында параметрлік емес χ2 Пирсон критерийінің статистикасы

	Көрсеткіштер
	χ2
	Еркіндік дәрежесі
	Асимптотикалық маңыздылығы (2 жақты)

	Физикалық «Мен»
	0,392
	1
	0,531

	Отбасылық «Мен»
	0,226
	1
	0,634

	Әлеуметтік «Мен»
	2,115
	1
	0,146

	Кәсіпқой «Мен»
	1,239
	1
	0,266

	Басқалары
	0,003
	1
	0,956

	Жалпы сапалық баға
	1,319
	1
	0,251

	Тұлғалық қасиеттер
	0,131
	1
	0,717

	Кәсіби қасиеттер
	0,01
	1
	0,922

	Айналасына көзқарасы
	3,287
	1
	0,070

	Басқалары
	0,201
	1
	0,654

	Болашақтағы «Мен»
	1,084
	1
	0,298

	Жұмыс істеушілер
	0,459
	1
	0,498

	Уақытша жұмыс істеушілер
	0
	1
	0,984

	Оқуды жалғастырушылар
	1,284
	1
	0,257


ҚОСЫМША К
Ғылыми зерттеу нәтижелерін оқу процесіне енгізу актісі
[image: image30.png]KASAKCTAH PECTIYBJIHKACHIHBIR BLIIM KOHE FhUIHIM MHHHCTPJIITT
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Goltwamuia wwue-nexama I'P. Acnanoa, «[leaaroruea owe ncHxonorue» Gitin Gepy
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Arayu Koaewi Maxcarus g
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TYAra GoMMNIA KATMITTACTIDY

Oca axT Topr aaza Xacarun: Gip Aana — AexawaTKa, exinmi zana - OOB-ne,
Y 2ana — «TlearornKa ane ncuxo0re» BBB-#a, TopTiNiici anTopra caxTayra





ҚОСЫМША Қ
Силлабус
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Кесте Қ.1 – «Мен» концепциясының психологиясы пәнінің тақырыптық жоспары
	Тақырып атауы
	Сағат саны

	
	Дәріс
	Тәж
	СОӨЖ
	СӨЖ

	1 Модуль «Мен» концепцияның негіздері мен зерттеу тұғырлары

	Мен концепциясына кіріспе
	2
	2
	2
	5

	Гуманистік психология аясындағы тұлғаның «Мен» концепциясы
	2
	2
	2
	5

	Психоаналитикалық өкілдерінің «Мен» болмысының табиғаты
	2
	2
	2
	5

	Педагогика және психология аясындағы «Мен» түсінігінің мәні
	2
	2
	2
	5

	Ресей ғалымдарының зерттеулеріндегі «Мен» концепциясының туындауы
	2
	2
	2
	5

	2 Модуль Тұлға «Мен» концепциясының құрылымы мен зерделенуі

	Р.Бернс зерттеулеріндегі «Мен» концепциясының құрылымы
	2
	2
	2
	5

	Тұлға дамуындағы «Мен» психологиясына отандық зерттеушілердің қөзқарастары
	2
	2
	2
	5

	Тұлға «Мен» концепциясының дамуына әсер етуші факторлар
	2
	2
	2
	5

	«Мен» концепциясын қалыптастырудағы ТПП мүмкіндіктері мен шарттары
	2
	2
	2
	5

	«Мен» концепциясының зерттеу ерекшеліктері мен бағыттары
	2
	2
	2
	5

	3 Модуль Әртүрлі жас топтарымен «Мен» концепциясын қалыптастыру жұмыстары

	Мектепке дейінгі жастағы балалардың «Менінің» қалыптасуы 
	2
	2
	2
	5

	Бастауыш сынып оқушыларының «Мен» ерекшеліктері
	2
	2
	2
	5

	Жасөспірімдердің «Мен» концепциясы
	2
	2
	2
	5

	Студенттік кезеңдегі «Мен» концепциясының кәсіби құрылымы
	2
	2
	2
	5

	Ата-аналар және білім беру мекемелеріндегі педагогтармен жүргізілетін педагог-психологтың жұмыс ерекшеліктері
	2
	2
	2
	5

	Барлығы 
	30
	30
	30
	75


ҚОСЫМША Л
Кесте Л.1 – Бақылаушы эксперимент барысында өзін-өзі бағалаудың тұлға және маман ретінде өзара байланысының корреляциялық талдауы

	Көрсеткіштер
	ЭТ
	БТ

	
	идеалды және шынайы «Мен»
	идеалды «Маман» және идеалды «Мен»
	идеалды және шынайы «Мен»
	идеалды «Маман» және идеалды «Мен»

	Спирман
	Идеалды «Мен» және шынайы «Мен»
	Корреляция коэффициенті
	1,000
	0,764**
	1,000
	-0,235*

	
	
	Маңыздылығы (2 жақсы)
	
	0,0001
	
	0,035

	
	
	N
	91
	91
	146
	146

	
	Идеалды «Маман» және идеалды «Мен»
	Корреляция коэффициенті
	0,764**
	1,000
	-0,235*
	1,000

	
	
	Маңыздылығы (2 жақсы)
	0,0001
	
	0,035
	

	
	
	N
	91
	91
	146
	146

	* – корреляция маңыздылығы 0,05 (екі жақты) деңгейінде;

** – корреляция маңыздылығы 0,01 (екі жақты) деңгейінде


ҚОСЫМША М
Кесте М.1 – Тәуелді топтар үшін параметрлік емес Уилкоксонның Т-критерийі бойынша қалыптастырушы эксперимент жүргізгенге дейін және одан кейін эксперименттік топтағы елеулі өзгерістер
	Көрсеткіштер
	Z
	Асимптотикалық маңыздылығы (2 жақты)

	Кәсіби
	-2,3*
	0,020

	Таным
	-2,3*
	0,020

	Прагматикалық
	-2,4*
	0,016

	Әлеуметтік
	-2,1*
	0,034

	Контенттік-тактикалық
	-1,6
	0,102

	Аяқталмаған сөйлем
	-2,7**
	0,007

	Идеалды «Меннің» шынайы «Мен» қатынасы
	-5,1**
	0,0001

	Иделды «Маманның» шынайы «Мен» қатынасы
	-0,8
	0,404

	* – р<0,05 кезінде; 

** – р<0,01 кезінде


ҚОСЫМША Н
Кесте Н.1 – Тәуелді топтар үшін параметрлік емес белгілер G-критерийі бойынша қалыптастырушы эксперимент жүргізгенге дейін және одан кейін эксперименттік топтағы елеулі жылжулар
	Көрсеткіштер
	Нақты маңыздылығы  
(2 жақты)

	Физикалық «Мен»
	0,219

	Отбасылық «Мен»
	0,18

	Әлеуметтік «Мен»
	0,00001

	Кәсіпқой «Мен»
	0,453

	Басқалары
	0,332

	Жалпы сапалық баға
	0,003

	Тұлғалық қасиеттер
	0,0001

	Кәсіби қасиеттер
	0,710

	Айналасына көзқарасы
	0,227

	Басқалары
	1

	Болашақтағы «Мен»
	0,008

	Жұмыс істеушілер
	0,375

	Уақытша жұмыс істеушілер
	0,00001


ҚОСЫМША П
Кесте П.1 – Тәуелсіз топтар үшін параметрлік емес Манн-Уитнидің U-критерийі бойынша қалыптастырушы эксперимент жүргізгеннен кейінгі топтар арасындағы айырмашылықтар
	Көрсеткіштер
	U-Манна-Уитнидің
	W-Уилкоксон
	Z
	Асимптотикалық маңыздылығы (2 жақты)

	Кәсіби
	1294,5**
	4615,5
	-4,6
	0,0001

	Таным
	2001,5
	5322,5
	-0,3
	0,737

	Прагматикалық
	1358,0**
	4679,0
	-3,8
	0,0001

	Әлеуметтік
	1635,5*
	2961,5
	-2,4
	0,019

	Контенттік-тактикалық
	2045,5
	3371,5
	-0,1
	0,919

	Аяқталмаған сөйлем
	1749,0
	5070,0
	-1,6
	0,117

	Идеалды «Мен» және шынайы «Мен»
	736,5**
	2062,5
	-6,2
	0,0001

	Иделды «Маман» және шынайы «Мен»
	1658,0
	4979,0
	-1,9
	0,056

	* – р<0,05 кезінде; 
** – р<0,01 кезінде


ҚОСЫМША Р
Кесте Р.1 – Тәуелсіз топтар үшін параметрлік емес χ2 Пирсонның критерийі бойынша қалыптастырушы эксперимент жүргізгеннен кейінгі топтар арасындағы айырмашылықтар
	Көрсеткіштер
	χ2
	Еркіндік дәрежесі
	Асимптотикалық маңыздылығы (2 жақты)

	Физикалық «Мен»
	0,4
	1
	0,531

	Отбасылық «Мен»
	0,1
	1
	0,802

	Әлеуметтік «Мен»
	11,4**
	1
	0,001

	Кәсіпқой «Мен»
	7,9**
	1
	0,005

	Басқалары
	0,9
	1
	0,340

	Жалпы сапалық баға
	0,4
	1
	0,507

	Тұлғалық қасиеттер
	2,3
	1
	0,127

	Кәсіби қасиеттер
	4,8*
	1
	0,029

	Айналасына көзқарасы
	1,9
	1
	0,173

	Басқалары
	0,3
	1
	0,603

	Болашақтағы «Мен»
	3,1
	1
	0,077

	Жұмыс істеушілер
	6,5*
	1
	0,011

	Уақытша жұмыс істеушілер
	0,1
	1
	0,715

	Оқуды жалғастырушылар
	12,2**
	1
	0,00001

	* – р<0,05 кезінде; 

** – при р<0,01 кезінде


Мақсаты: Кәсіби даярлау жағдайында студенттердің «Мен» концепциясын қалыптастыру
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Нәтижесі: «Педагогика және психология» мамандығы студентінің қалыптасқан «Мен» концепциясы








Жүйелік


Іс-әрекет


Гуманистік


Әлеуметтік-мәдени


Кәсіби жарамдылық


Құзыреттілік


Аксиологиялық





Іс-әрекет пен сананың бірлігі


Интегративтілік


Аккумуляция


Диалогтандыру


Өзін-өзі дамыту


Жүйелік








Танымдық іс-әрекетті өзектендіру,


Оқытушы мен студенттің бірлескен оқу іс-әрекеті, диалогты әрекеттесу


Диалогтық әрекеттесу





Пәндерді оқу процесінде іргелі білімді қалыптастыру





Педагог-психологтың кәсіби құзыреттілігін қалыптастыру және жұмыс қағидаттарын меңгеру





Болашақ мамандыққа деген сүйіспеншілік сезімін, кәсіби қасиеттерді және мінез-құлық ережелерін қалыптастыру 





Когнитивті


Мінез-құлықтық


Бағалаушы





Өзіндік сана (өзі туралы түсініктер)


Өзін-өзі бағалау


Мотивация


Шынайы «Мен», идеалды «Мен», идеалды «Маман», конгруэнтті «Мен»


Болашақтаға «Мен», кәсіпқой «Мен» бейнесі
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_1706432083.xls
Диаграмма1

		Ия		Ия

		Жоқ		Жоқ

		Білмеймін		Білмеймін



Эксперименттік топ

Бақылау тобы

0.8823529412

0.7160493827

0.0392156863

0.0617283951

0.0784313725

0.2222222222



Лист1

		Столбец1		Эксперименттік топ		Бақылау тобы		Ряд 3

		Ия		88%		72%		2

		Жоқ		4%		6%		2

		Білмеймін		8%		22%		3

		Категория 4		4.5		2.8		5






_1706465261.xls
Диаграмма1

		Тұлға ретінде өзін-өзі бағалау		Тұлға ретінде өзін-өзі бағалау

		Маман ретінде өзін-өзі бағалау		Маман ретінде өзін-өзі бағалау



Айқындаушы эксперимент

Бақылау эксперименті

0.89

0.81

0.84

0.83



Лист1

				Айқындаушы эксперимент		Бақылау эксперименті		Ряд 3

		Тұлға ретінде өзін-өзі бағалау		0.89		0.81		2

		Маман ретінде өзін-өзі бағалау		0.84		0.83		2

		Категория 3		3.5		3.5		3

		Категория 4		4.5		4.5		5






_1708172434.xls
Диаграмма1

		Сапалық баға		Сапалық баға

		Тұлғалық қасиеттер		Тұлғалық қасиеттер

		Кәсіби қасиеттер		Кәсіби қасиеттер

		Айналасына қатынасы		Айналасына қатынасы

		Басқалар		Басқалар



Эксперименттік топ

Бақылау тобы

0.6470588235

0.7407407407

0.862745098

0.8395061728

0.5098039216

0.5185185185

0.3529411765

0.2098765432

0.0980392157

0.1234567901



Лист1

		Столбец1		Эксперименттік топ		Бақылау тобы		Ряд 3

		Сапалық баға		65%		74%		2

		Тұлғалық қасиеттер		86%		84%		2

		Кәсіби қасиеттер		51%		52%		3

		Айналасына қатынасы		35%		21%		5

		Басқалар		10%		12%






_1708940356.xls
Диаграмма1

		Тұлға		Тұлға

		Маман		Маман

		Аралас		Аралас



Эксперименттік топ

Бақылау тобы

0.4509803922

0.3950617284

0.3137254902

0.2345679012

0.2352941176

0.3703703704



Лист1

		Столбец1		Эксперименттік топ		Бақылау тобы		Ряд 3

		Тұлға		45%		40%		2

		Маман		31%		23%		2

		Аралас		24%		37%		3

								5






_1710229969.xls
Диаграмма1

		Мектеп психологі		Мектеп психологі

		Практикалық кеңесші		Практикалық кеңесші

		Әлеуметтік сала		Әлеуметтік сала

		Медициналық мекемелер психологі		Медициналық мекемелер психологі

		Өз жауабы		Өз жауабы



Эксперименттік топ

Бақылау тобы

0.52

0.21

0.1

0.21

0.24

0.05

0.08

0.12

0.06

0.41



Лист1

		Столбец1		Эксперименттік топ		Бақылау тобы		Ряд 3

		Мектеп психологі		52%		21%		2

		Практикалық кеңесші		10%		21%		2

		Әлеуметтік сала		24%		5%		3

		Медициналық мекемелер психологі		8%		12%		5

		Өз жауабы		6%		41%






_1708173332.xls
Диаграмма1

		Жазғандар		Жазғандар

		Кәсіби қызметін мамандығымен байланыстыратындар		Кәсіби қызметін мамандығымен байланыстыратындар

		Уақытша кәсіби қызметке бағдарланғандар		Уақытша кәсіби қызметке бағдарланғандар

		Магистратурада оқуды жалғастырушылар		Магистратурада оқуды жалғастырушылар



Эксперименттік топ

Бақылау тобы

0.96

0.98

0.63

0.58

0.27

0.2

0.1

0.22



Лист1

				Эксперименттік топ		Бақылау тобы

		Жазғандар		96%		98%

		Кәсіби қызметін мамандығымен байланыстыратындар		63%		58%

		Уақытша кәсіби қызметке бағдарланғандар		27%		20%

		Магистратурада оқуды жалғастырушылар		10%		22%






_1706465622.xls
Диаграмма1

		Кәсіби мотивтер		Кәсіби мотивтер

		Прагматикалық мотивтер		Прагматикалық мотивтер

		Әлеуметтік мотивтер		Әлеуметтік мотивтер

		Бейнелер арасындағы өзара қатынас		Бейнелер арасындағы өзара қатынас



Эксперименталды топ

Бақылау тобы

1.9411764706

1.5679012346

1.2156862745

0.7901234568

0.2745098039

0.5185185185

0.8084313725

0.8755555556



Лист1

				Эксперименталды топ		Бақылау тобы		Ряд 3

		Кәсіби мотивтер		1.9		1.6		2

		Прагматикалық мотивтер		1.2		0.8		2

		Әлеуметтік мотивтер		0.3		0.5		3

		Бейнелер арасындағы өзара қатынас		0.8		0.9		5






_1708172410.xls
Диаграмма1

		Физикалық «Мен»		Физикалық «Мен»

		Отбасылық «Мен»		Отбасылық «Мен»

		Әлеуметтік «Мен»		Әлеуметтік «Мен»

		Кәсіпқой «Мен»		Кәсіпқой «Мен»

		Басқалары		Басқалары



Эксперименттік топ

Бақылау тобы

0.3529411765

0.4074074074

0.5882352941

0.6296296296

0.7058823529

0.8148148148

0.431372549

0.5308641975

0.7450980392

0.7407407407



Лист1

		Столбец1		Эксперименттік топ		Бақылау тобы		Ряд 3

		Физикалық «Мен»		35%		41%		2

		Отбасылық «Мен»		59%		63%		2

		Әлеуметтік «Мен»		71%		81%		3

		Кәсіпқой «Мен»		43%		53%		5

		Басқалары		75%		74%






_1706465682.xls
Диаграмма1

		Әлеуметтік «Мен»		Әлеуметтік «Мен»

		Кәсіпқой «Мен»		Кәсіпқой «Мен»

		Кәсіби қасиеттер		Кәсіби қасиеттер

		Кәсіби қызметіне бағатталғандар		Кәсіби қызметіне бағатталғандар

		Магистратураға бағытталғандар		Магистратураға бағытталғандар



Эксперименттік топ

Бақылау тобы

0.6078431373

0.8641975309

0.7058823529

0.4567901235

0.6274509804

0.4320987654

0.7843137255

0.5679012346

0.4705882353

0.1851851852



Лист1

				Эксперименттік топ		Бақылау тобы		Ряд 3

		Әлеуметтік «Мен»		60.8%		86.4%		2

		Кәсіпқой «Мен»		70.6%		45.7%		2

		Кәсіби қасиеттер		62.7%		43.2%		3

		Кәсіби қызметіне бағатталғандар		78.4%		56.8%		5

		Магистратураға бағытталғандар		47.1%		18.5%






_1706465559.xls
Диаграмма1

		Кәсіби		Кәсіби

		Таным		Таным

		Прагматикалық		Прагматикалық

		Әлеуметтік		Әлеуметтік

		Өзін-өзі анықтау		Өзін-өзі анықтау

		Тұлға ретінде өзін-өзі бағалау		Тұлға ретінде өзін-өзі бағалау



Айқындаушы эксперимент

Бақылау эксперименті

0.6

0.7

0.4

0.5

0.3

0.4

0.5

0.4

0.3

0.4

0.7

0.6



Лист1

				Айқындаушы эксперимент		Бақылау эксперименті		Ряд 3

		Кәсіби		0.6		0.7		2

		Таным		0.4		0.5		2

		Прагматикалық		0.3		0.4		3

		Әлеуметтік		0.5		0.4		5

		Өзін-өзі анықтау		0.3		0.4

		Тұлға ретінде өзін-өзі бағалау		0.7		0.6






_1706464624.xls
Диаграмма1

		Физикалық «Мен»		Физикалық «Мен»

		Отбасылық «Мен»		Отбасылық «Мен»

		Әлеуметтік «Мен»		Әлеуметтік «Мен»

		Кәсіпқой «Мен»		Кәсіпқой «Мен»

		Басқалары		Басқалары



Айқындаушы эксперимент

Бақылау эксперименті

0.3529411765

0.3529411765

0.5882352941

0.5078431373

0.7058823529

0.4078431373

0.431372549

0.7058823529

0.7450980392

0.3450980392



Лист1

		Столбец1		Айқындаушы эксперимент		Бақылау эксперименті		Ряд 3

		Физикалық «Мен»		35%		35.3%		2

		Отбасылық «Мен»		59%		50.8%		2

		Әлеуметтік «Мен»		71%		40.8%		3

		Кәсіпқой «Мен»		43%		70.6%		5

		Басқалары		75%		34.5%






_1706464953.xls
Диаграмма1

		Болашақтағы «Мен»		Болашақтағы «Мен»



Айқындаушы эксперимент

Бақылау эксперименті

0.39

0.586



Лист1

				Айқындаушы эксперимент		Бақылау эксперименті		Ряд 3

		Болашақтағы «Мен»		39.0%		58.6%		2

		Категория 2		2.5		4.4		2

		Категория 3		3.5		1.8		3

		Категория 4		4.5		2.8		5






_1706463416.xls
Диаграмма1

		

		Болашақтағы «Мен»		Болашақтағы «Мен»



Эксперименттік топ

Бақылау тобы

0.39

0.42



Лист1

		Столбец1		Эксперименттік топ		Бақылау тобы		Ряд 3

								2

		Болашақтағы «Мен»		39%		42%		2

								3

								5






_1706432060.xls
Диаграмма1

		Сапалық баға		Сапалық баға

		Тұлғылық қасиеттер		Тұлғылық қасиеттер

		Кәсіби қасиеттер		Кәсіби қасиеттер

		Айналасына қатынасы		Айналасына қатынасы

		Басқалар		Басқалар



Айқындаушы эксперимент

Бақылау эксперименті

0.6470588235

0.7450980392

0.862745098

0.7450980392

0.5098039216

0.6274509804

0.3529411765

0.4117647059

0.0980392157

0.1960784314



Лист1

		Столбец1		Айқындаушы эксперимент		Бақылау эксперименті		Ряд 3

		Сапалық баға		65%		74.5%		2

		Тұлғылық қасиеттер		86%		74.5%		2

		Кәсіби қасиеттер		51%		62.7%		3

		Айналасына қатынасы		35%		41.2%		5

		Басқалар		10%		19.6%






_1706432072.xls
Диаграмма1

		Кәсіби		Кәсіби

		Танымдық		Танымдық

		Прагматикалық		Прагматикалық

		Әлеуметтік		Әлеуметтік

		Контенттік - тактикалық		Контенттік - тактикалық



Эксперименттік топ

Бақылау тобы

1.8039215686

1.6543209877

1.0588235294

1.1111111111

0.8823529412

0.8148148148

0.3921568627

0.4814814815

0.7058823529

0.8271604938



Лист1

		Столбец1		Эксперименттік топ		Бақылау тобы		Ряд 3

		Кәсіби		1.8		1.7		2

		Танымдық		1.1		1.1		2

		Прагматикалық		0.9		0.8		3

		Әлеуметтік		0.4		0.5		5

		Контенттік - тактикалық		0.7		0.8






_1706432077.xls
Диаграмма1

		Өз таңдауым		Өз таңдауым

		Ата-ана қалауы		Ата-ана қалауы

		Басқа себептер		Басқа себептер



Эксперименттік топ

Бақылау тобы

0.39

0.57

0.13

0.04

0.48

0.39



Лист1

		Столбец1		Эксперименттік топ		Бақылау тобы		Ряд 3

		Өз таңдауым		39%		57%		2

		Ата-ана қалауы		13%		4%		2

		Басқа себептер		48%		39%		3

								5






_1706432066.xls
Диаграмма1

		Тұлға ретінде өзін-өзі бағалауы		Тұлға ретінде өзін-өзі бағалауы

		Маман ретінде өзін-өзі бағалауы		Маман ретінде өзін-өзі бағалауы



Эксперименталды топ

Бақылау тобы

0.89

0.88

0.84

0.82



Лист1

				Эксперименталды топ		Бақылау тобы		Ряд 3

		Тұлға ретінде өзін-өзі бағалауы		0.89		0.88		2

		Маман ретінде өзін-өзі бағалауы		0.84		0.82		2

		Категория 3		3.5		1.8		3

		Категория 4		4.5		2.8		5






_1706432054.xls
Диаграмма1

		Кәсіби қызметін мамандығымен байланыстыратындар		Кәсіби қызметін мамандығымен байланыстыратындар

		Уақытша кәсіби қызметке бағдарланғандар		Уақытша кәсіби қызметке бағдарланғандар

		Магистратурада оқуды жалғастырушылар		Магистратурада оқуды жалғастырушылар



Айқындаушы эксперимент

Бақылау эксперименті

0.6274509804

0.784

0.2660784314

0.255

0.0960784314

0.331



Лист1

		Столбец1		Айқындаушы эксперимент		Бақылау эксперименті		Ряд 3

		Кәсіби қызметін мамандығымен байланыстыратындар		62.7%		78.40%		2

		Уақытша кәсіби қызметке бағдарланғандар		26.6%		25.50%		2

		Магистратурада оқуды жалғастырушылар		9.6%		33.10%		3

								5






_1706432057.xls
Диаграмма1

		Тұлға		Тұлға

		Маман		Маман

		Аралас		Аралас



Айқындаушы эксперимент

Бақылау эксперименті

0.4509803922

0.3921568627

0.3137254902

0.5294117647

0.2352941176

0.0784313725



Лист1

		Столбец1		Айқындаушы эксперимент		Бақылау эксперименті		Ряд 3

		Тұлға		45%		39.2%		2

		Маман		31%		52.9%		2

		Аралас		24%		7.8%		3

								5






_1706432052.xls
Диаграмма1

		Кәсіби		Кәсіби

		Таным		Таным

		Прагматикалық		Прагматикалық

		Әлеуметтік		Әлеуметтік

		Тактикалық		Тактикалық



Айқындаушы эксперимент

Бақылау эксперименті

1.8039215686

1.9411764706

1.0588235294

1.1960784314

0.8823529412

1.2156862745

0.3921568627

0.2745098039

0.7058823529

0.7843137255



Лист1

		Столбец1		Айқындаушы эксперимент		Бақылау эксперименті		Ряд 3

		Кәсіби		1.8		1.9		2

		Таным		1.1		1.2		2

		Прагматикалық		0.9		1.2		3

		Әлеуметтік		0.4		0.3		5

		Тактикалық		0.7		0.8






_1706432040.xls
Диаграмма1

		Кәсіпқой «Мен»		Кәсіпқой «Мен»

		Тұлғалық қасиеттер		Тұлғалық қасиеттер

		Кәсіби қасиеттер		Кәсіби қасиеттер

		Жұмыс істеуге бағатталғандар		Жұмыс істеуге бағатталғандар

		Магистратура бағытталғандар		Магистратура бағытталғандар



Айқындаушы эксперимент

Бақылау эксперименті

0.431372549

0.7058823529

0.862745098

0.7450980392

0.5098039216

0.6274509804

0.6274509804

0.7843137255

0.1960784314

0.4705882353



Лист1

				Айқындаушы эксперимент		Бақылау эксперименті		Ряд 3

		Кәсіпқой «Мен»		43.1%		70.6%		2

		Тұлғалық қасиеттер		86.3%		74.5%		2

		Кәсіби қасиеттер		51.0%		62.7%		3

		Жұмыс істеуге бағатталғандар		62.7%		78.4%		5

		Магистратура бағытталғандар		19.6%		47.1%






