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АНЫҚТАМАЛАР

  Әдістемелік жұмыс - бұл ғылым жетістіктеріне және озық педагогикалық тәжірибеге негізделген білім беру үдерісі, өзара әрекеттесу шаралары.
  Мәртебе-(мәртебесі – жағдайы, позициясы) субъектінің әлеуметтік мәнді сипаттамаларының сол қауымдастықта қалыптасқан құндылықтар шкаласымен салыстыру нәтижесі, қоғамның индивидтің сіңірген еңбегін тану шамасы. 
   Кәсіби мәртебе - белгілі бір қызметпен айналысатын адамның қызметке бағытталған және біліктілік пен шеберлік деңгейімен анықталатын жағдайы. 
Инновация – инновация (лат. innovis) - жаңа, жаңалық, жаңарту. Білім мен материалдық мүмкіндіктерді пайдалана отырып көнені өңдеу, бар нәрсені жақсарту, жаңа зат, жаңа әдіс, жаңа жол, жаңа орта жаңалығымен өмірді жаңарту.
Жүйе – белгілі бір тұтастықты қалыптастыратын өзара қарым-қатынаста және бір-бірімен байланысты элементтер жиынтық бірлігі
Кәсіби құзыреттілік – кәсіби қызметті жоғары өнімділікпен жүзеге асыруға мүмкіндік беретін кәсіби қызметтің негізгі танымдық көрсеткіші.
Модель (лат. мodulus – үлгі, өлшем) – нысан және оған қатынастық мәндерді көрсететін көрнекі құралдарының бірі (шартты бейне, схема т.б.)
Синергетика грекше «синергия», «қауымдастық», «ынтымақтастық» сөзі болып табылады және тұтастай алғанда құрылымды қалыптастырудағы бөліктердің өзара әрекеттесуі.
Педагогикалық диагностика – нәтижелердің жағдайының себептерін анықтайтын іс-әрекет.
Тренинг – білімді шыңдап, қабілетті арттыруды үйретудің әдісі. Сауалнама – нақты адамдар тобына сұрақтар қою арқылы алғашқы
ақпаратты жинау әдісі.
Диалог – мұғалім үшін сұрақты мәселені талқылауға қатысу және өзінің ойын жеткізе білу.
Феномен кез-келген жағдайда айрықша емес адам немесе құбылыс . Кластер (ағылш. cluster-кластер, шоқ жұлдыз, түйін) – белгілі бір
қасиеттері бар тәуелсіз бірлік ретінде қарастыруға болатын бірнеше біртекті элементтердің бірлестігі.
Баддинг (ағылш. Buddy-дос) – мектепке жаңадан қабылданған маманды қолдауға бағытталған тәлімгерліктің бір түрі.
Shadowing (көлеңке сөзінен) – жас мұғалімнің «көлеңке» сияқты тәжірибелі мұғалімге еруі.
Коучинг – кәсіби қызметті жеке қолдауға бағытталған оқытудың белсенді түрі. Коучинг «жаттығу, тәлім беру, шабыт беру» дегенді білдіреді.
Кейс-технологиялар (ағылш. - жағдаят) – бұл жағдайды немесе нақты жағдайды талдау, іскерлік ойын.





АТАУЛАР МЕН ҚЫСҚАРТУЛАР



ҚР     – Қазақстан Республикасы ӘЖ    – әдістемелік жұмыс
БЖБ  – білімдік жұмыс бағдарламалары 
ТЖД  – тәжірибелік жұмыс бағдарламалары
АКТ   – ақпараттық коммуникациялық технологиялар ЦБР   – цифрлық білім ресурстары








































КІРІСПЕ

Зерттеудің өзектілігі: Еліміздің болашағының баянды болуы білімді, құзыретті, шығармашылық тұрғыда ойлай, өзінің интеллектуалдық іс-әрекетін басқара алатын, қоғамның мүшелерімен өзара ізгілікті қарым-қатынасқа түсе білетін өскелең ұрпақты тәрбиелеумен тікелей байланысты. Ал зияткер ұлт, сапалы адами капитал қалыптастыруда нағыз ұстаздардың орны ерекше десек, мұғалімдер қауымының алдыңғы қатары – мәртебелі ұстаздар болып саналады.
Адамзат өркениетінің даму тарихында жақсы мектебі мен мұғалімдері бар мемлекет қана озып шыққан. Мұғалімнің мәртебесін қалыптастыру мәселесі қоғам дамуы үшін үлкен маңызға ие. Кәсіби мәртебе білім беру ұйымдары тарапынан ұйымдастырылатын, сырттан бағытталған іс-әрекет және педагогикалық мамандықты игеру бойынша жеке тұлғаның жүйелі, мақсатты жұмысы барысында қалыптасады. 
Мұндай аса маңызды мәселеге мемлекет басшысы Қ.К.Тоқаевтың «Халық бірлігі және жүйелі реформалар – ел өркендеуінің берік негізі» атты Қазақстан халқына Жолдауында ерекше назар аударылып, білім беру жүйесіне жігерлі әрі білікті мамандар қажеттігіне екпін түсірілді және тек сондай ұстаздар шәкірт бойына жаңа білім мен тәрбиені сіңіре алатындай нағыз ағартушы деп танылатындығы аталып өтіледі [1].
Жас ұрпақты тәрбиелейтін ұстаздың ел алдында абыройлы, мәртебесінің биік болуы мемлекеттік саясаттағы көрегендіктің көрінісі. Бұл ретте елімізде қабылданған «Педагог мәртебесі туралы» Заң	мұғалімдердің зияткерлік еңбектерін елеп, оларға тек өзінің басты жұмыстары: сапалы білім беру, саналы ұрпақ тәрбиелеу ісімен алаңдамай айналысуға толық жағдай жасайтын бұрын қарастырылмаған игі бастамаларды негіздеді. Аталған Заңда педагогтердің айрықша мәртебесі айқындалып, құқықтары, әлеуметтік кепілдіктері	мен	шектеулері,	міндеттемелері     мен	жауапкершіліктері белгіленді [2].
Бұл ретте мемлекет, қоғам тарапынан мұғалімдерге жасалып жатқан Заңдық тұрғыдағы қолдауларға ұстаздар да жоғары біліктілік, кәсіби құзыреттілікке, педагогикалық шығармашылыққа, әдепке негізделген еңбекпен жауап берулері қажет. Тек сонда ғана мәртебелі мұғалім қатары еселеп артады деп есептейміз.
      Алайда, педагог мәртебесі туралы мәселе көтерілсе оған, мұғалімнің жалақысы, әлеуметтік жағдайы төңірегінен ғана қарау қабылданған. Ия, бұл мәселелердің	шешілуі	қажет.	Дегенмен,	педагог	білікті	білімімен, шығармашылық шеберлігімен, ұйымдастырушылық қабілетімен, жоғары қарым - қатынас мәдениетімен ғана педагогтік мәртебесін биік ұстай алады. Ұстаздың абырой - беделі осылардан тұрады деп санаймыз.
Мұғалім	бойында	мұндай	қасиет-сапаларды	дарытып	дамытуда әдістемелік жұмыстың алар орны ерекше. Әдістемелік жұмыстар – үздіксіз білімнің құрамдас бөлігі. Олар ұстаздардың біліктілігін арттыруға, тұлғалық мәнді	сапалары	мен	қажеттіліктерін	қанағаттандыруға,	«жеткіліксіз» құзырлылықтарын     жетілдіруге     ынталандырады.     Ғылыми     әдебиеттерде әдістемелік жұмыс ғылым мен педагогикалық тәжірибеге, нақты оқу-тәрбие үрдісін талдауға негізделген, мұғалімдер мен ұжымдық жаңашылдыққа дем беруге      мүмкіндігі      мол	кешенді      шығармашылық	үрдіс      ретінде қарастырылады.
Біз	зерттеуімізде	әдістемелік	жұмыстарды	педагогикадағы	жаңа түйткілдерді	ғылыми     тұрғыда     шешуге	бағытталған,	зерттеу-ізденіс қызметінің     басты     әдісіне	айналған	синергетика	идеясы	негізінде ұйымдастыруды мұғалім мәртебесін қалыптастырудың құралы ретінде қарастырамыз. Синергетика ((грекше synergtikos - біріккен әрекет, өзін - өзі ұйымдастыру теориясы) жүйелілік пен тұтастық ұстанымдарына негізделе отырып, ашық жүйелердегі құрылымдық өзін-өзі сақтау, ұйымдастыру және дамытудың өздігінен пайда болу тетіктерін зерделеуге баса көңіл бөледі [3]. 
Білім саласына қатысты зерттеулердің негізгі әдіснамалық бағыты ретіндегі синергетикалық тұғырдың педагогикалық жүйелердің дамуы үшін маңызы аса       зор.       Әдістемелік       жұмысты 	синергиялау дегеніміз,     оның қатысушыларының бірлескен өзара әрекеті арқылы өзін-өзі ұйымдастыру деңгейіне көшуге мүмкіндік жасау, соның негізінде мұғалімдердің кәсіби мәртебесінің жетілуінің жаңа сапалық деңгейге көтерілу үдерісін жеделдету болып табылады.
ҚР Үкіметінің «2023 - 2029 жылдарға арналған цифрлық трансформация, ақпараттық-коммуникациялық технологиялар саласын және киберқауіпсіздікті дамыту тұжырымдамасын бекіту туралы» тұжырымдамасында цифрлық технологияларды білім беру, денсаулық сақтау және басқа да салаларға енгізілу көзделген [4]. Өмірдің барлық салаларының цифрлануы әдістемелік жұмыстарды ұйымдастыруға да өз ықпалын тигізуде. Цифрлық білім беру ортасы педагогтардың білім көтеру, тәжірибе жинақтау, кәсіби дамуды іске асыруды қамтамасыз ететін жүйелі түрде реттелген цифрлық құралдар жиынтығы ретінде қарастырылады. Бұл ретте мұғалімдерді	кәсіби	дамытудың	маңызды перспективасы ретінде виртуалды әдістемелік орта құру, педагогтарға кез келген уақытта оқу материалдарына қол жеткізуге, жедел қолдау алуға мүмкіндік беріп, білім берудің тиімділігі мен сапасын арттыруға ықпал етеді.
   Жоғарыдағы келтірілген факторлар  мұғалімнің кәсіби мәртебесін қалыптастыру мәселесінің өзектілігін айқындайды. 
Педагогикадағы білім жүйесін, сапаны басқару, әдістемелік жұмыстардың теориясы мен тәжірибесі, мұғалімнің кәсібилігін, шығармашылығын дамыту, ұстаз мәртебесі, білімдегі синергетика мәселелері отандық, алыс - жақын шетелдік ғалымдар еңбектерінде қарастырылған. Зерттеу барысында оларды зерделей келе, төмендегіше жүйеледік:
    - педагогикалық жүйелерді басқару және оған болашақ мамандарды даярлау мәселелері: П. Друкер [5], Ю. А. Конаржевский [6], В. Ю. Кричевский [7],  Т. И. Шамова [8], Н. А. Абишев [9], Ж. Б. Өмірбекова [10], З. А. Исаева [11], Т.М. Баймолдаев [12], З.М Садвакасова [13],  А.Жунисбекова [14],  Е.Н.Агранович [15] т.б, еңбектерінде әр қырынан қарастырылады;
- «білім сапасы» санатының мәні В.А. Кальней; С. Е. Шишов [16], В. В.Н.Максимова [17], П. Панасюк [18], В. М. Полонский [19], А.Қ. Құсайынов [20] және т. б. еңбектерінде әдіснамалық тұрғыда негізделеді;
      - мектептегі әдістемелік жұмыстарды басқару, ұйымдастыру, біліктілікті  арттыру  жүйесінің	әртүрлі мәселелеріне байланысты еңбектер қатарына: В. М. Лизинский [21],  М.М  Поташник [22],  Н.В.  Немова [23], К.С. Буров [24], А.В Зарубин [25], Н.Н.Чернякова [26], Р.М Шерайзина    Т.А [27], Каплунович [28], Б.А. Әлмұхамбетов [29], А.А.Жайтапова [30], С.Х. Бектенғалиева [31],  А.И. Сыздықова [32], Жумыкбаева А.К. [33], Масимова Х.Т. [34],   Елубай Е. [35] т.б. зерттеулері жатады;
    - мұғалімнің зерттеушілік мәдениеті, шығармашылығы, өзін - өзі жүзеге асыруы Ш.Таубаева [36], С.Д. Якушева [37],  Б.Тұрғынбаева [38], К.С.Құдайбергенова [39], Ш Ибрагимқызы [40], Бахишева С.М. [41], Бұзаубақова К.Ж. [42],  О.С Абильмажинова [43],   т.б. ғылыми жұмыстарының түйінді ойлары болған;
  - білімдегі синергетика мәселелері:  А. Алексеев [44], В.М. Курейчик [45], В.И. Писаренко [46], Е.Бидайбеков [47], З.Ж. Жанабаев [48], Б.А. Мукушев [49], А.К.Мынбаева [50]. т.б. еңбектерінде қарастырылады
Дегенмен, біздің зерттеу мәселемізге қатысы бар жоғарыда келтірілген бағыттар бойынша белгілі бір ғылыми қор болғанына қарамастан, педагогтардың	мәртебесін	әдістемелік	жұмыстарды	олардың	өзін-өзі ұйымдастыру      идеясы	басшылыққа      алынған	синергиялау	арқылы қалыптастырудың ғылыми-теориялық негіздерінің және	практикалық астарларының қарастырылуының жеткіліксіздігіне көз жеткізілді.
Осыдан:
-мектептегі ұстаздардың кәсіби тұрғыда мәртебелі болуының қоғам үшін аса қажеттілігі мен оны жетілдіруде әдістемелік жұмыстардың әлеуетінің жеткілікті айқындалмауы;
-әдістемелік	жұмыстарды	ұйымдастыруда педагогикалық инновацияларға деген сұраныс пен бұл ретте синергетикалық тұғырдың мүмкіндіктерінің        толық	пайдаланылмауы	арасындағы қарама-қайшылықтар бар екендігі айқындалды.
Аталған	қарама-қайшылықтар	педагог	мәртебесін	арттыруға бағытталған әдістемелік жұмыстарды мұғалімдердің бірлескен әрекеті жағдайында тұлғаның өзін - өзі ұйымдастыруы тұрғысынан жобалау мен жүргізу мәселесін туындатып зерттеу тақырыбын Мұғалімдердің кәсіби мәртебесін        әдістемелік	жұмыстарды      синергиялау        негізінде қалыптастыру деп таңдауға негіз болды.
Зерттеудің мақсаты:	әдістемелік жұмыстарды синергиялау арқылы мұғалімдердің кәсіби мәртебесін қалыптастыру мәселесін теориялық -әдіснамалық тұрғыда негіздеу, кешенді бағдарламасын жасап, тәжірибеде сынақтан өткізу.
Зерттеу нысаны: орта мектептегі әдістемелік жұмыстарды ұйымдастыру үрдісі
Зерттеу	пәні:	әдістемелік	жұмыстарды	синергиялау	жағдайында мұғалімдердің кәсіби мәртебесін қалыптастыру.
Зерттеудің ғылыми болжамы: егер әдістемелік жұмыстар өзін-өзі ұйымдастыру теориясына негізделіп,  синергиялау принциптеріне сай жүзеге асырылса, онда мұғалімдердің кәсіби мәртебесінің қалыптасуының мүмкіндігі артады, өйткені бірлескен білім көтеру, тәжірибе жинақтау жағдайында мұғалімдердің кәсібилігі, шығармашылығының  дамуы қамтамасыз етіледі.
   Зерттеу міндеттері:
1. Оқу үрдісін әдістемелік сүйемелдеу туралы тарихи идеяларға талдау жасау, әдістемелік жұмыстардың мұғалімдердің кәсібилігін, шығармашылығының, мәртебесінің  артуына әсерін сипаттау;
2. «Мәртебе», «мұғалімнің кәсіби мәртебесі» ұғымдарының мәнін, құрылымын, қызметін нақтылау, педагогтың кәсіби дамуындағы әдістемелік жұмыстардың әлеуетін негіздеу;
3.Әдістемелік жұмыстарды синергиялаудың мұғалімдердің кәсіби мәртебесін қалыптастырудағы мүмкіндіктерін негіздеу;
4.Мұғалімдердің кәсіби мәртебесін әдістемелік жұмыстарды синергиялау негізінде қалыптастырудың құрылымдық - мазмұндық моделін құрастыру;
5. Әдістемелік жұмыстарды синергиялау негізінде мұғалімдердің кәсіби мәртебесін қалыптастырудың кешенді бағдарламасын даярлап тәжірибеден өткізу.
Зерттеудің	жетекші	идеясы:	әдістемелік	жұмысты білім берудің сызықтық емес критерийлерін басшылыққа алып, мұғалімдердің өзін - өзі ұйымдастыруы жағдайындағы бірлескен әрекеті негізінде жүргізу, олардың құзыреттілігін, шығармашылығын, шеберлігін қалыптастырып, кәсіби мәртебеге ие болуды қамтамасыз етеді.
Зерттеу	жұмысының	әдіснамалық	және	теориялық	негіздері: тұлғаның іс-әрекетте қалыптасуы туралы философиялық, психологиялық, педагогикалық ілімдер, тұжырымдамалар, ақыл-ой іс-әрекетін сатылап қалыптастыру теориясы;     өзін-өзі дамыту	туралы	 тұжырымдамалар;
мұғалімдердің	құзыреттілігін,	кәсібилігін	дамыту	тұжырымдамалары, педагогикалық      шығармашылық,	білімдегі      синергетика	теориялары, оқытудың дидактикалық заңдары мен принциптері.
    Зерттеу көздері: философтардың, психологтар мен педагогтардың еңбектері; Қазақстан Республикасында білімді дамытуға бағытталған нормативтік құжаттар,	педагогиканың ғылыми жетістіктері мен озық тәжірибелері, мемлекеттің ресми құжаттары: Қазақстан Республикасы «Білім туралы» Заңы, «Педагог мәртебесі туралы» Заң т.б., Педагогтердің біліктілігін арттару курстарын ұйымдастыру және жүргізу, сондай-ақ педагогтің қызметін курстан кейінгі қолдау қағидалары, Қазақстан Республикасының Білім және ғылым министрінің 2016 жылғы 28 қантардағы	№ 95	бұйрығы, әлемдік озық тәжірибелер және автордың педагогикалық, ғылыми іс-тәжірибелері алынды.
Зерттеу әдістері: теориялық (ғылыми-теориялық әдебиеттерді талдау, жинақтау, қорытындылау, салыстыру, нақтылау, модельдеу, нәтижелерді жобалау);	эмпирикалық	(сауалнама	жүргізу,	бақылау,	диагностика, тәжірибелік-эксперименттік жұмыс); математикалық - статистикалық (алынған нәтижелерді математикалық-статистикалық өңдеу, мониторинг, сараптау).
Зерттеудің ғылыми жаңалығы мен теориялық мәнділігі:
1.	Әдістемелік	жұмыстарды	ұйымдастыру	мен	жүзеге	асырудың тәжірибесіне тарихи талдау жасалды, әдістемелік жұмыстардың мұғалімдердің кәсібилігің, шығармашылығың, мәртебесінің артуына әсері сипатталды;
2. «Мәртебе»,	«мұғалімнің	кәсіби	мәртебесі»	ұғымдарының	мәні, құрылымы  нақтыланып, педагогтардың кәсіби дамуындағы әдістемелік жұмыстардың әлеуеті айқындалды;
  3. Әдістемелік жұмыстарды синергиялаудың мұғалімдердің кәсіби мәртебесін қалыптастырудағы мүмкіндіктері негізделді;
4.Мұғалімдердің кәсіби мәртебесін әдістемелік жұмыстарды синергиялау
негізінде қалыптастырудың құрылымдық - мазмұндық моделі құрастырылды. Зерттеудің практикалық маңыздылығы:
1.Әдістемелік жұмыстарды синергиялау негізінде мұғалімдердің кәсіби мәртебесін қалыптастырудың кешенді бағдарламасы әзірленіп, тәжірибеден өтті.
2.Практикада қолдануға болатын «Әдістемелік жұмыстар: дәстүрден инновацияға» атты ғылыми әдістемелік - құрал әзірленіп, баспадан шықты.
3. Жоғары оқу орындары оқытушылары, біліктілікті артыру саласы қызметкерлері, докторанттар мен магистранттарға арналған	80 сағаттық «Әдістемелік	жұмыстарды	синергетикалық	тұрғыда	ұйымдастыру» тақырыбындағы біліктілікті арттыру курсының білім беру бағдарламасы даярланды.
Зерттеу	нәтижелерін	мектепішілік	әдістемелік	жұмыстарды ұйымдастыруда,	ЖОО     тәжірибесінде,	біліктілікті	арттыру үдерісінде пайдалануға болады.
Қорғауға ұсынылған қағидалар.
1. Оқу үрдісін әдістемелік сүйемелдеу тарихына жасалған талдау қоғамда
мұғалімдердің кәсібилігінің, шығармашылығының артуына сұраныстың үнемі жоғары деңгейде болғандығын көрсетті. Әдістемелік жұмыс – педагогика, педагогикалық психология және сабақтас ғылымдардың жетістіктеріне, жаңашылдық идеяларға негізделген, мұғалімдердің өзін - өзі ұйымдастыруы мен өзара әрекеттестігі жағдайында білім мен тәжірибемен алмасу арқылы  кәсібилік мен шығармашылықты қалыптастыруды қамтамасыз ететін, педагогтардың жағымды ұстаздық келбетінің қалыптасуына әсер етіп кәсіби мәртебесін жоғарылататын өзара байланысты ғылыми-практикалық іс-шаралар жүйесі, білімнің сапасын  арттыратын әдістемелік құндылықтар ортасы.
    2.Мәртебе - субъектінің әлеуметтік мәнді сипаттамаларының сол қауымдастықта қалыптасқан құндылықтар шкаласымен салыстыру нәтижесі, қоғамның индивидтің сіңірген еңбегін тану шамасы. Белгілі бір қызметпен айналысатын адамның білім мен тәжірибе алу нәтижесінде кәсіби мәртебесі қалыптасады. «Мұғалімнің кәсіби мәртебесі» – ұстаздың педагогикалық теория мен озық тәжірибені оқып үйренуде ұжымдық ойлау мен бірлескен әрекетте  өзін - өзі ұйымдастыруы, тұрақты ізденіске ұмтылуы, өз әрекеті мен ойлау жүйесінің өзгеруі негізінде кәсіби құзыреттіліктері мен шығармашылығының артуы арқылы алынған сапасы.
3. Білімнің синергетикасы - білім берудің байырғы үлгiлерiнен өзге, жаңа педагогикалық әлемдi тану үшін бiлiм алушыларға өзiн-өзi танудың, өзiн-өзi дамытудың жаңа әдiстерiн меңгеруге бағытталған жаңа әдiснамасы. Білімдегі синергетика - осы саланы жаңғыртудың, қазіргі жаңашылдық	үрдістер жағдайында пайда болған әлемдік дидактикалық, психологиялық, мәдени және басқа да мәселелерді шешуге арналған жаңа әдіснамалық тұғыр. Әдістемелік жұмысты синергиялау -оның ашықтығы мен білім мен тәжірибенің толықтығы, қатысушылардың сызықты емес ойлау жағдайында өзін – өзі ұйымдастыруы мен басқаруы, соның нәтижесінде өз кәсібилігі мен шығармашылығын дамытуы, өзін танытуы мен мойындатуын қамтамасыз ететін үрдіс.
    4.Мұғалімдердің кәсіби мәртебесін әдістемелік жұмыстарды синергиялау негізінде қалыптастырудың	құрылымдық - мазмұндық моделі – сызықты емес білімдік ортада мұғалімдердің өзін - өзі ұйымдастыруының мақсаттық, мотивациялық, процессуалдық, бағалаушылық компоненттер мен ұйымдастырушылық, қалыптастырушылық, нәтижелік блоктарға байланыстырылған, көрсеткіштері айқындалған, синергиялық әдістері, диагностикалық құралдары, деңгейлерінің негіздемесінен тұратын құрылым.
    5.Әдістемелік жұмыстарды синергиялау негізінде мұғалімдердің кәсіби мәртебесін қалыптастырудың кешенді бағдарламасы - ғылыми негізделген, ұжымдық және топтық оқыту, кеңес беру, біліктілікті арттырудың шығармашылықты дамыту әрекеттерінен тұратын, кәсіби даму үрдісінің қатысушылары арасындағы тиімді өзара іс-қимылға негізделген, кезең - кезеңмен жүзеге асырылу қарастырылған, нақты ұйымдастырылған ақпараттық-әдістемелік қолдау арқылы мұғалімнің кәсіби және тұлғалық өсуін қамтамасыз ететін, нәтижесінде педагогтардың кәсіби мәртебеге ие болуына ықпал ететін  зерттеу жұмысының бөлігі.
Зерттеу нәтижелерінің дәлелдігі мен негізділігі зерттеудің ғылыми-педагогикалық	негіздерімен,	зерттеу	пәніне	сәйкес	қарастырылған инновациялық технологиялардың сараланып қолданылуымен, тәжірибелік-эксперимент жұмысының жоспарымен, зерттеу мақсатының міндеттерге сәйкестілігімен алынған бастапқы және соңғы нәтижелердің математикалық-статистикалық әдістерді қолданумен, анықталған мазмұндық фактілер мен оқу-танымдық әрекеттерін тексерумен, даярланған кешенді бағдарламаның мектептер тәжірибесіне енгізумен қамтамасыз етілді.
Зерттеу	кезеңдері:	Бірінші	кезең:	(2018-2019ж.ж.)	тақырыпқа байланысты зерттеудің теориялық базасы анықталды, ғылыми аппараты түзіліп, негізгі ұғымдар мен олардың мәні айқындалды; зерттеу болжамы мен
[bookmark: _page_61_0]әдістемелік жұмыстарды синергетикалық тұрғыда ұйымдастырудың жүзеге асыру әдістері мен тәсілдері белгіленіп, бағдарламасы жасалды; тақырыпқа қатысты философиялық, психологиялық, педагогикалық т.б. салаларда жарияланған материалдар талданды.
Екінші кезең: (2019 - 2020ж.ж.) педагогикадағы синергетикалық тұғырдың орны мен қызметі жайлы	ғылыми материалдар зерделенді, мұғалімдердің кәсіби мәртебесін әдістемелік жұмыстарды синергиялау негізінде қалыптастырудың	құрылымдық – мазмұндық моделі	жасалды, айқындаушы эксперимент материалдары дайындалып, базалық мектептерде жүргізілді, алынған деректер жүйеленді, зерттеу нәтижелері бойынша ғылыми басылымдарға мақалалар жарияланды.
Үшінші	кезең:	(2020-2021ж.ж.)	зерттеу	мәселесі	бойынша қалыптастырушы	эксперимент	жүргізіліп, алынған нәтижелер салыстырылды,   сарапталды, жұмыс диссертация түрінде       рәсімделді, ғылыми негіделген ұсыныстар даярланды.
Зерттеу нәтижелерін жариялау Диссертациялық	жұмыстың мазмұны	бойынша	жарияланған еңбектердің жалпы саны - 14, оның ішінде Scopus базасына енген журналдарда -1, ҚР ҒЖБМ Ғылым және жоғары білім саласындағы сапаны қамтамасыз ету комитеті ұсынған ғылыми басылымдарда– 4, Халықаралық конференцияларда -9.
Диссертациялық зерттеудің ғылыми зерттеулері келесі басылымдарда көрсетілген:
1.«Мұғалімнің кәсіби мәртебесі»  Вестник академии педагогических наук Казахстана, 29-34 бб. № 6 (92) /2019 Алматы  қ.
    2. «К вопросу о профессиональном статусе педагога»  Қазақ білім академиясының баяндамалары 168-174 бб. № 1/2020 Нұр-Сұлтан қ.
    3.«Развитие профессионализма педагогов на основе синергетического подхода к научно-методической работе» Қазақстанның Ғылымы мен Өмірі. №5/3 126-130 бб. Нұр-Сұлтан қ., 2020 жыл.
    4. «Білім беруде синергетикалық тұғыр негізінде ұйымдастырудың ғылыми теориялық негіздері» “3i: intellect, idea, innovation - интеллект, идея, инновация” 130-137 бб. № 1. – 2024. Қостанай қ.  
   5.Formation of the professional status of teachers on the basis of a synergetic approach to the organisation of methodological work // Cypriot Journal of Educational Sciences. – 2022. – Vol. 17, Iss. 7. – Р. 2321-2332.
   6. «Синергетика и педагогика» Университет ХХІ века и его роль в опережающем развитии регионов. Сборник научных статей участников ХІІ Международной научной конференции «ТехноОБРАЗ» (Гродно, 14-15 марта 2019) Гродно, Беларуссия, ГрГУ им. Янки Купалы 62-65 бб.

    7. The essence, structure, and function of the concept of «professional status of a teacher». Multidisciplinary perspectives in educational and social sciences.-Desember/2021-Ankara/Turkey. Chapter-3.-61-78.
    8. «Синергетика в образовании» Жетысуский Государственный Университет  им. И.Жансугурова, Международной научно-практической конференции,«Молодежь – Движущая Сила Образования, Наука И Общества». 133-136 бб. 25-26  октября 2019 года, г.Талдыкoрган.
    9. «Синергетический подход в педагогике» Committed to Excellence KIMEP university. 17th  KIMEPI International Research Conference 2020 Almaty. Kazakhstan 17-18 April.2020.539-545 бб.
   10.«Синергетический подход в развитии професионализма педагога» «Ғылым мен білімді дамытудің өзекті мәселелері» тақырыбындағы «Уәлиев оқулары-2020» Халықаралық ғыл.-тәжір. онлайн-конф. матер. жинағы.- Өскемен: С.Аманжолов атындағы ШҚУ «Берел» баспасы, 2020.-1044-1048бб.
    11. «The phenomenon of synergy in education» KIMEPI International 18th  Research Conference.Kazakhstan 9-10 April.Almaty.2021.193 б.
    12. «Әдістемелік жұмыстарды синергетикалық тұғыр негізінде ұйымдастырудың ғылыми-теориялық негізі» Профессор Шәркүл Таубайқызы Таубаеваның 75 жылдығына арналған «Үздіксіз білім беру жүйесіндегі педагогтердің зерттеу мәдениетің дамыту: тәжірибе және инновациялар» Халықаралық ғылыми-практикалық конференция.Алматы қ.17 ақпан 2023ж. 216-220 б.б.
13. «Synergetic approach platform in organising methodological activity at school» Scientific Herald of Uzhhorod University Series “Physics” Journal homepage: https://physics.uz.ua/en Issue 56, 1251–1260. 2024
14. «Мектептегі педагогикалық тәжірибемен алмасу және тәлімгерлік-білім сапасын арттырудың маңызды қралы»  С.Ж. Пірәлиевті еске алуға арналған «Білім беру стратегиялары: болашақ кадрларды даярлау» ааты ІІ халықаралық педагогикалық форумның ғылыми мақалалар жинағы. Алматы қ. 2025ж.221-225б.б.
Зерттеу базасы. Зерттеу бойынша тәжірибелік - эксперименттік жұмыстар Талдықорған қаласының № 7,17,23 орта мектептерінде жүргізілді. Сонымен қатар Алматы қаласынан 40 мұғалім қатысты. Тәжірибелік жұмыстарға қатысқан мұғалімдер саны 144.
Диссертацияның құрылымы. Диccepтaция кipicпeдeн, үш бөлiмнeн, қopытындыдaн,	пaйдaлaнылғaн	әдeбиeттep	тiзiмiнeн,	қocымшaлардaн тұpaды.
Кіріспеде: тақырыптың көкейкестілігі, зерттеудің ғылыми аппараты: зерттеу жұмысының мақсаты, пәні, нысаны, болжамы мен міндеттері, әдіснамалық негіздері, жетекші идеясы, зерттеу әдістері мен кезеңдері, ғылыми жаңалығы, практикалық маңыздылығы, қорғауға ұсынылатын қағидалары, зерттеу нәтижесінің дәлелділігі, оның мақұлдануы, тәжірибеге енгізілуі баяндалады.
«Әдістемелік жұмыстар	негізінде мұғалімдердің кәсіби мәртебесін қалыптастырудың тарихи - теориялық негіздері» атты бірінші тарауда оқу үдерісін әдістемелік сүйемелдеу туралы тарихи идеялардың генезисі, әдістемелік жұмыстарды жетілдіру мәселесінің ғылымда қарастырылу жайы, «мәртебе», «мұғалімнің кәсіби мәртебесі» ұғымдарының мәні, құрылымы, қызметі, мұғалімнің кәсіби мәртебесін қалыптастырудағы әдістемелік жұмыстардың әлеуеті сипатталады.
«Синергетикалық      тұғыр      -      мұғалімдердің      кәсіби      мәртебесін қалыптастырудың әдіснамалық негізі ретінде»   атты     екінші тарауда
білімдегі синергетика феноменінің мәні ашылып, әдістемелік жұмыстарды синергетикалық	тұғыр	негізінде	ұйымдастырудың	ғылыми	негіздері айқындалады, мұғалімдердің кәсіби мәртебесін әдістемелік жұмыстарды синергиялау негізінде қалыптастырудың шарттары мен	құрылымдық -мазмұндық моделі негізделеді.
«Әдістемелік жұмыстарды синергиялау негізінде мұғалімдердің кәсіби	мәртебесін	қалыптастыруға	арналған	тәжірибелік	-эксперименттік жұмыс және оның нәтижелері»	атты үшінші тарауда әдістемелік	жұмыстарды синергиялау негізінде мұғалімдердің	кәсіби мәртебесін қалыптастырудың кешенді бағдарламасы, оның жүзеге асырылу жайы сипатталады, зерттеу мәселесі бойынша жүргізілген тәжірибелік-эксперименттік жұмыс және оның қорытындылары келтіріледі.
Қорытындыда	зерттеу	міндеттеріне	сай	алынған	нәтижелер тұжырымдалады.
Қосымшада диссертацияға енбеген, зерттеу барысында пайдаланылған материалдар беріледі.
































1 ӘДІСТЕМЕЛІК	ЖҰМЫСТАР НЕГІЗІНДЕ МҰҒАЛІМДЕРДІҢ КӘСІБИ	МӘРТЕБЕСІН ҚАЛЫПТАСТЫРУДЫҢ ТАРИХИ– ТЕОРИЯЛЫҚ НЕГІЗДЕРІ

1.1 Оқу үдерісін әдістемелік сүйемелдеу туралы тарихи идеялардың генезисі
Әдістемелік – жұмыс бұл ғылым жетістіктеріне және озық педагогикалық тәжірибеге	негізделген,	білім	беру	үдерісін,	ұстаздардың	өзара шығармашылық тұрғыда әрекеттесу шараларын, әр мұғалімнің жан-жақты білімі мен кәсіби дағдыларын қалыптастыруға бағытталған іс-әрекеттер жүйесі.	Мұғалімнің	кәсібилігі     мен	шығармашылығын	дамыту және жетілдіруге,    қолдау       көрсетуге        негізделген       арнайы,	мақсатты ұйымдастырылатын іс-шаралар. Бүгінде мектептегі әдістемелік жұмыс білім беру үдерісін ары қарай жетілдіру, ұжымның әрбір мүшесінің білім берудің оңтайлы деңгейіне қол жеткізуіне бағытталады.
Оқу үрдісін әдістемелік сүйемелдеу – бұл педагогтарының кәсіби құзыреттілігін қалыптастыру, олардың маман ретіндегі дамуына және өзін-өзі анықтауға ықпал ететін, туындаған қиындықтарды шешуде мұғалімге жан-жақты көмек көрсетуге бағытталған өзара байланысты мақсатты іс-шаралар кешені.	Басқаша	айтқанда,	бұл	педагогтің	өзекті	кәсіби қажеттіліктерін қанағаттандыру, мәселелерді жаңарту және зерттеу, оларды шешудің мүмкін жолын ақпараттық іздеу, дұрыс жолды таңдау сатысында кеңес беру, жоспарды құру және іске асыру процесі. Бұл үрдіс адамды білімдендіру мәселесі пайда болған уақыттан бастап, онымен қатар дамып келеді.
Қазіргі мектептің алдында тұрған дидактикалық мәселелерді зерттеу үшін өткен тәжірибеге жүгіну қажет деп санаймыз. Себебі ғылымның тарихи даму жолын зерделеу жаңа бағыттарды айқындауға мүмкіндік береді. Әдістеме де жалпы білім беру мәселелерімен қатар қоғамның ілгерілеуіне қызмет етті, оқытудың ұтымды жолдарын ұсынды және оларды сол кезең мұғалімдері сәтті пайдаланды. Олай болса, әдістеме ғылымының қалыптасуы мен даму жолдарын талдауды «әдіс», «әдістеме» ұғымдарына берілетін анықтамалардан бастаған жөн.
«Әдіс» ұғымы грек тілінен аударғанда үш түрлі мағынада қолданылады: біріншісі	-	дүниенің,	қоғамның	объективтік	заңдылықтары	мен құбылыстарын практика және теория жүзінде игеруге және өзгертуге бағытталған таным принциптерінің жиынтығы, зерттеліп отырған объекті жөніндегі мәліметтерді және ғылыми жаңалықтарды бір ізге келтіру тәсілдерінің жүйесі; екіншісі	– құбылыстарды танып-білудің, зерттеудің әдіс-тәсілдері мен амалдар жиынтығы, таным мен әрекетте белгілі нәтижелерге жетудің тәсілдері; үшіншісі – көздеген мақсатқа жетудің тәсілі, тәртіпке келтірген қызмет жүйесі.
Педагогикада әдіс - нақты бір міндетті шешуге арналған әрекетті практикалық не теориялық тұрғыдан игерудің біршама біркелкі тәсілдерінің, операцияларының жиынтығы ретінде қарастырылып, білім беру мен тәрбие әдістерін жасау мен оларды жіктеудің негізгі мәселелерінің бірі болып табылады	[51].	Бұдан,	әдістер	білім	берудің	барлық	сатыларында қолданылатын әмбебап құрал деген тұжырым жасалады.
Әдістерді қолданатын мұғалімге қатысты «педагогикалық техника» ұғымына тоқталмай кетуге болмайды. Педагогикалық техника – өзінің психофизиологиялық жағдайын, көңіл-күйін, эмоциясын, қалпын, сөйлеуін және педагогикалық мақсатқа сай қарым-қатынасты ұйымдастыруды, яғни мұғалімнің оңтайлы мінез-құлқын және оның әртүрлі педагогикалық жағдайларда оқушылармен тиімді қарым-қатынасын қамтамасыз ететін педагогтің жалпы педагогикалық және психологиялық біліктері мен дағдыларының кешені. Бұл әдістеме ғылымындағы негізгі мәселе болып саналады.
Бұл ретте белгілі	педагог А.С. Макаренконың педагогикалық техника балалардың білімді қабылдауын қол жетімді етуге көмектесеуі тиіс екендігіне тоқтала келе, сонымен қатар мұғалім оқытуды ұйымдастыра жүре әзілдей, көңілді     бола 	білуі,  оның әр	қозғалысының	оқушыны тәрбиелейтіндей  болуы тиіс деген пікірін келтіре кетеміз [52]. Олай болса, мұғалімнің дәл осындай талаптарға сай болуында педагогикалық тәжірибе жинақтауға ықпал етететін әдістемелік жұмыстың, оның негізі болып табылатын әдістеме ғылымының алар орыны ерекше екендігі даусыз.
Әдістеме –педагогика              ғылымдарының	жеке	пәндерден берілетін білім көлемі мен	мазмұнын	негіздеп,     оны	оқытудың	тиімді әдістерін зерттейтін бір саласы. Жас ұрпақты тәрбиелеу мен оқыту үрдісінің заңдылықтарын	дидактика           зерттейді.          Ол          заңдылықтардың жеке пәндерді оқытудағы     көрінісін     және	әр     пәнді     оқытудың     өзіне ғана тән заңдылықтарын       пәндік        дидактика қарастырады.       Бұлардың әрқайсысына	тән     және	өзіндік	ерекшеліктеріне     байланысты     оқыту әдістемелері бар.
«Әдістемелік жұмыс», «әдістемелік қызмет», «әдіскер» түсінігі ғасыр бұрын пайда болған. Оқытуды әдістемелік тұрғыда сүйемелдеудің тарихына талдау еліміздің ұзақ жылғы кеңестер мемлекетінің құрамында болған уақытқа тоқталуды қажет етеді. ХХ ғасырдың басында әдістемелік қызметтің ұйымдық формаларының пайда болуы туралы материалдарды XIX ғасырдан бастап табуға болады. ХVІІ - ХХ ғасырдың басында мұғалімнің әдістемелік жұмысының жалпы және айрықша ерекшеліктері зерттеу нысанасына алынды. Я.А. Коменский И.Г. Песталоции, K.Д. Ушинский, П.Ф. Каптерев,   С.Т. Шацкий және басқалар пәннің мазмұнына негізделген тәсілдер мен әдістерді құруда және балалардың жас ерекшеліктерін есепке алудағы, әдістемелік жұмыстың міндеттерін саралайды.
1920 жылдары сауатсыздықты жоюға байланысты мәселе көтерілген тұста көптеген мұғалімдік мамандығы жоқ адамдардың мектепке келуі, оларды білім беру ісіне бағыттауда әдістемелік жұмысты ұйымдастыру өзекті болды. Олар	«әдістемелік	бюролардың»	жетекшілігімен	басталды,	кейін педагогикалық	немесе	әдістемелік    кабинеттерге,    ал	кейбіреулері мұғалімдерді оқыту институттарына айналды. 1930 - жылдары педагогикалық ізденістер	нәтижесінде     пайда	болған	алғашқы	Ереже     әдіскерлердің міндеттерін айқындады. Онда: мұғалімдердің сабақтарына кіру, талдау, кеңес беру, әдістемелік бірлестіктердің кездесулерін жоспарлау және өткізу, әдебиеттерге шолу жасау, алдыңғы қатарлы педагогикалық тәжірибені жинау және тарату сияқты міндеттер мен талаптар бекітілді. Мұғалімдер мен психологтарға жаңа мектеп әдістемелерін дамытуға назар аударған: Н.К.Крупская, А.В. Луначарский, Л.В. Занков	және т.б., оқудың әртүрлі түрлерін қамтамасыз ететін жаңа әдіс–тәсілдер қалыптастыруға үлес қосты. Аталған мектеп ісін ұйымдастырушылар орта білім беруді практикалық тұрғыда жаңартуды ерекше назарға ала отырып, сол уақыт талаптарына сай өздерінің жаңашылдық шешімдерін, көптеген әдістемелік мәселелерді ұсынды.
Атап айтсақ, Н.К.Крупскаяның мұғалім туралы мақаласында қазіргі педагогикада кеңінен қолданылатын «технология» ұғымының орынына «әдіс» термині пайдаланылады да, мұғалімнің олардың озығын тиімді пайдалана алуы тиіс екендігі көрсетіледі, Л.В. Занков оқыта отырып дамыту теориясын ұсынып, оны жүзеге асырудың 5 дидактикалық ұстанымдарын айқындап,	тәжірибеден	өткізді.	Бұл	тәжірибе	қазіргі	қолданыстағы жаңартылған білім бағдарламаларымен жұмыс жасауда басты әдістемелік теория ретінде басшылыққа алынғандығы белгілі [53].
Тәжірибені зерттеуге байланысты өткен ғасырдың 50 - жылдардан бастап дамыған озық педагогикалық тәжірибе мектебі - жұмыс істеп, оның мазмұнында: сабақты жоспарлау, күрделі тақырыптарды талқылау, жеке мұғалімге және	топқа кеңес беру, сабаққа	қатысу	мәселелері жоспарланып отырған. Оны	тәжірибелі	мұғалім     басқарып, мектептегі шығармашылық топ та осындай өзекті мәселені талқылаумен айналысты, бірақ та өздігінен жаңа идея туындату, оны практикаға енгізу, озық тәжірибені зерттеу, тарату деген мәселелер назардан тыс қалды.
Бұдан соң «Мұғалімдердің	әдістемелік	бірлестіктерінің	ережелері» жасалып,	озық	мектептер     мен	мұғалімдердің	дайындықтан	өткен мұғалімдердің өз үйренгендерін басқаға үйрету; мектептерде тәжірибеден өтуі қажет болады. Тағы бір ерекшелік - өз бетінше білімін жетілдіруде «Минимум      бағдарламалар», «Өз бетінше білім жетілдіру басқыштары» сияқты бағдарламалар дайындалды. Бұл кезеңдегі білім көтерудің мазмұнын талдау барысында мынаны байқадық:
· педагогтың жеке тәжірибесін талдау арқылы теориялық мәселені практикамен байланыстыру қадамы жасалған;
· арнайы	тексеру	сұрақтарының көмегімен мұғалімнің өздігінен ойлауына бағыт берілген;
· мұғалімдер біліктілікті арттыру барысында қарапайым	зерттеу жұмыстарымен айналысқан.
Одан кейінгі кезеңдегі	«Өз бетінше	білім	жетілдіру басқыштары» мұғалімнің өзінің бірте-бірте өсуіне негізделе отырып, алғашқы саралап оқытудың бастамасы болды. Осы кезеңнің өзгешелігі: тәжірибеден өту, өз бетінше білімін жетілдіру қазірде де жетілдіріліп ары қарай жалғасын табуда. Дегенмен, бұл жұмыстың теориясы	мен     практикасы	арасында байланыстың болмауы, тыңдаушылардың           сұранысы           мен қызығушылықтарының	ескерілмеуі,     курсаралық	кезеңде       жүйелі әдістемелік көмектің ұйымдастырылмауы сияқты кемшіліктері болды.
XX ғасырдың 60-70 жылдары бұрынғы кеңес үкіметі мемлекеттерінде ғылым мен теорияның өзара байланысын сипаттайтын мектеп-зертханалар немесе атаулы мектептер (авторлық) пайда бола бастады.	Авторлық мектеп - бұл эксперименттік білім беру ұйымы немесе жеке мұғалімнің атынан ашылады. Олар жеке автор немесе авторлық ұжым әзірлеген жетекші психологиялық – педагогикалық және ұйымдастырушылық – басқарушылық тұжырымдамалар негізінде құрылады. Авторлық мектептің ерекшелігі - оны алдын-ала	жасалған	түпнұсқа	тұжырымдамалық	жоба      негізінде құрылатындығында.         Авторлық     мектептерді	құрушылардың     рөлінде ғалымдар да, практиктер болып, олардың аттарындағы мектептер пайда болды. Атап айтсақ, «В.А. Караковский мектебі», «Е. А. Ямбург мектебі» т.б. Сондай-ақ мектептің білім беру жүйесінің негізінде жатқан философиялық және психологиялық – педагогикалық идеялардың жалпылама атаулары бойынша мектептерді атау қағидаты жүзеге асты.       Мысалы «В. С. Библердің», С. Ю. Кургановтың «мәдениеттер диалогы мектебі»; Л.В. Занков пен В. В. Давыдовтың «дамыта оқыту мектебі» және т. б.
Біздің	республикамыз	да	бұл	қозғалыстан	шет	қалмады. Мұғалімдердің     жеке	әдістемелік     жүйесін     жетілдірудің	нәтижесінде шығармашылық тәжірибелер зертханасының, соның ішінде, мақсаттары бір мұғалімдер ұжымын біріктірген атаулы мектептер пайда болып кең қанат жая бастады.       Республикамыздағы белсенді, ізденіс үстіндегі ұстаздар өз қолдаушыларымен бір ұжым болып, ынтымақтастық педагогикасының бір бұтағы атаулы мектептер аясында қызмет етуге ынта білдірді. Олардың қатарында қазақ тілі мен әдебиет пәнінің майталман мұғалімдері шығыстық Қанипа Бітібаева және атыраулық Құсни Айталиев, математик Архимед Мыңбаев, география пәні мұғалімдерінің Ұлжалғас Есназарова және бастауыш мектеп мұғалімі Күләнда Ерешева т.б. аттарындағы мектептер болды. Осылайша жеке мұғалімнің бастамасы, бір ғана сыныптың, мектептің жетістігі барша мұғалімдер қауымының қоштауымен бір педагогикалық ерекше құбылысқа айналған еді. Бұл мектептердің жұмыстары нәтижесінде әр сала педагогтары арасынан өз ісінің шеберлері іріктелді, олардың
мұғалімдер қауымының кәсібилігін өз өңірлерінде, тіпті жұмыс орындарында арттырудың мүмкіндіктері пайда болды.
Келесі реттерде ауылдық жер мұғалімдерімен жұмыс істеудің жаңа формасы ретінде тірек мектептері ашылды. Орта мектептер сол аумақтағы шағын жинақталған бастауыш	және	сегізжылдық	мектептер үшін әдістемелік	жұмысты	ұйымдастырып қана қоймай, оларда жүргізілетін педагогикалық іс-әрекетке белгілі бір дәрежеде бақылау да жүргізуге тиіс болды. Мұндай бастама мұғалімдерге үлкен көмек жасады, аса бір пайдасы болды деген болар едік. Өйткені шалғайда жатқан шағын мектептер мұғалімдерінің аудан мен облыстарға жиі барып тұру мүмкіндіктері бола бермейді. Сол себепті де тірек мектептер жүйесін жасау болып жатқан жаңалықтар мен өзгерістерден тез арада хабардар болудың бір тетігі іспеттес еді. Айта кететін бір жайт, осындай тірек мектептерінің жұмыс жүйесі бүгінде	де     құнын     жоймай, жаңаша бағытта ресурстық орталықтар, магниттік мектептер түрінде жалғасын тауып келеді.
Өткен ғасырдың 60 – жылдарына қарай әдістемелік жұмыстың барлық дәстүрлі формалары дамыды деуге болады. Сол кезеңде әдістемелік жұмыстағы маңызды ғылыми-теориялық зерттеулердің пайда болуы алғашқы маңызды	мәселеге	айналды.	Атап	айтсақ,	В.Т.	Рогожкин	өзінің диссертациялық жұмысында педагогикалық кеңес, әдістемелік бірлестік және	өзін-өзі	оқыту	сияқты     әдістемелік     жұмыстың	үш     негізгі ұйымдастырушылық түрін анықтады [54]. Осы кезеңде үздіксіз білім беру, кәсіби білім, ересектерді оқытуға арналған ғылыми-зерттеулер жүргізіліп, оларда адамның дамуының кезеңдеріндегі әртүрі астарлары қарастырылады.
Бұл бағыттағы арнайы ізденушілік жұмыстар 1970 жылы бұрынғы кеңес үкіметі Педагогикалық ғылымдар Академиясының ересектердің жалпы білімі ғылыми-зерттеу институтында А.В. Даринскийдің жетекшілігімен жүргізіле бастап, оларда біліктілікті арттыру жүйесінің жұмысының мазмұнын ашуға, педагогтарды оқытудың деңгейлері мен формалары, бiлiктiлiктi арттырудың белгiлi бiр аймақта дамуы т.б. мәселелердi талдауға қадамдар жасалғандығы белгілі. Олардың қатарына	Э.М.Никитин [55] П.В.Худоминский [56] Р.М.Шерайзина [57], т.б. еңбектері жатады. Аталған ғалымдардың зерттеулерінен кейін көптеген ғылыми ізденістерде мұғалімдердің кәсіби деңгейін көтеру мәселесі көрініс тапты. Олардың ішіндегі біздің зерттеуіміз үшін мәні бар үздіксіз білім жүйесіндегі тұлғаның (оларға мектеп мұғалімдері де жатады)	кәсіби дамуына ерекше назар аударған	
Жоғарыда біз кеңестік уақыттағы әдістеме мәселесінің дамуынан мысалдар келтірдік. Ал өз еліміздегі білім беруді әдістемелік сүйемелдеу
алдымен қазақ тілі мен әдебиет, тарих сияқты пәндер аясында жасалды. Қазақ тілін оқыту әдістемесі ғылым болып бірден қалыптасқан жоқ. Оның да өзінің тарихи даму жолдары бар. Қазақ халқының тарихында баланы ана тілінде оқыту және оқыту әдісіне көңіл бөлу ұлы ағартушы Ы. Алтынсариннен басталды десек, бүгінгі деңгейге жету жолында бірқатар ғалымдар бұған елеулі үлес қосты. Қазақ балаларына ана тілін оқытудың жолын, қағидасын, маңызын көрсеткен ұстаз еңбегі төл әдістеменің бастауы деуге болады.
Ы. Алтынсарин – қазақ халқының тарихында педагогикалық білімнің іргесін қалаған педагог. Ол орыс-қазақ училищелерінде математика, физика, химия, география, тарих, орыс тілі, қазақ тілі пәндерінінің	оқытылуын енгізді. Балаларға орыс тілін оқытуға және ана тілін оқытуға айрықша көңіл бөлу керек екендігін дәлелдеп, мұғалімдерге нұсқау берді. Педагогтың «Орыс тілін қазақтарға үйретудің бастауыш құралы» деп аталатын еңбегі қазақ топырағында пайда болған туған тұңғыш әдістемелік еңбек болып табылады.	Және бұл әдістеме ғылымының тарихының бастау алуы ретінде танылады. Ы. Алтынсарин «Қазақ хрестоматиясын» жазды. Ұлы педагог ғылымды дәріптеп қана қойған жоқ, ол қазақ жастарына ғылымды меңгеру жолдарын да көрсетті. Оқу барысы, тәрбие жұмысы үлгілі сатыға қойылған халық мектептерін ашты [58].
Қазақ тілін оқыту әдістемесінің тарихы – ХХ ғасырдың басында Ахмет Байтұрсынұлы еңбектері арқылы әрі қарай дамып, кейін оқытудың негізгі теориялық	және	тәжірибелік	мәселелерімен	С.Жиенбаев,	Ғ.Бегалиев, Х.Басымов, Ш.Сарыбаев т.б. ғалымдар айналысты.
А. Байтұрсынов – қазақ балаларының ана тілінде сауат ашуына да көп күш жұмсаған ағартушы. 1902 жылдан бастап ашылған үш жылдық бастауыш мектептерде шәкірттер сауатын алдымен орыс тілінде ашатын. Қазақша оқылатын пәндердің тілі қазақша болғанмен, жазуы, яғни ресми түрде қабылданған графикасы жоқ еді. Сондықтан да әр мұғалім өз ыңғайына қарай не орыс, не араб жазуларын пайдаланған. А.Байтұрсынов бастаған бір топ қазақ зиялылары 1905 жылы 26 шілдеде Ресей Империялық Министрлер Советінің Председателіне петиция жазады. Ондағы қойған талаптардың бастылары: «қазақ даласында оқу-ағарту ісі дұрыс жолға қойылсын, ол үшін ауыл мектептерінде балалар қазақша сауат ашатын болсын. Оқу ана тілінде жүргізілсін» т. б. Осы талаптарды жүзеге асыру үшін А. Байтұрсынов қазақша оқу құралы тұңғыш әліппені жазды, ал 1926 жылы «Әліпбидің» осы күнгідей суреттермен берілген жаңа түрін жарыққа шығарды.
А. Байтұрсынов қазақ тілін оқыту әдістемесінің іргетасын қалаушы. Ғалым қазақ тілін оқыту әдістемесі – оның мазмұны мен принциптері, әдістері мен тәсілдері туралы және мектепте қазақ тілінен оқушыларға берілетін білім, дағды, білік мөлшерін белгілеп, оны игерудің жолдары, шарттары туралы еңбектердің авторы. Ол қазақ тілін дыбысқа бөліп оқыту арқылы сауаттандыру әдісінің негізін салды. Бұл салада бірнеше әдістемелік
мақалалар жазып, соның негізінде 1920 жылы Қазанда «Баяншы» «Тіл жұмсартар»     деп	аталатын	әдістемелік кітаптар жазды.	Мұнда	автор мұғалімдерге «Әліппені» пайдаланудың, сауат ашу әдістерінің жол-жобасын көрсетіп берді. Осы кезеңнен бастап қазақ әдістемесі ғылымы жан-жақты дамып, сан салалы зерттеулерге ұласты. Жеке пәндерді оқытудың әрбір кезеңдегі (бастауыш сыныптар, орта мектеп, жоғары оқу орындары т.б.) әдістемелері жасалып, олардың жеке бөлімдері бойынша берілетін білім мен дағдыларды меңгертудің тиімді жолдары зерттеле бастады [59].
Қазақстанда 1930 жылғы тамызда жаппай міндетті бастауыш білім беру туралы Заң қабылданған. 1930-31 оқу жылында 8-11 жасар балаларды міндетті бастауыш оқуға қабылдап, жаңа оқу бағдарламалары мен әдістемелік құралдар әзірлеу қолға алынды. Осы кезде белгілі лингвист, әдіскер – ғалым Қ.Жұбанов бастауыш мектепке арналған тіл мен әдебиет пәндері бойынша оқу бағдарламалары мен оқулықтарын («Әліппе» оқулығы) және С.Жиенбаев, С.Кеңесбаев, басқа пәндерден оқулықтар жасалды. Осы уақыттарда «Бастауыш мектеп үшін қазақ тілінен әдістемелік құрал», «Сауаттылыққа оқыту әдістемесі» атты еңбектер және С.Жиенбаевтың «Бастауыш мектепте кітап оқыту әдістемесі», «Қазақ тілін оқыту әдістемесі» жарық көрді.
1955 жылы Р.Әміровтың	«Бастауыш мектепте сауатты оқу мен жазу әдістемесі», Ғ.Бегалиевтың	«Сауатты оқыту әдістемесі», «Суретті сөздік», «Бірінші сыныпта сурет арқылы тіл дамыту», Ф.Мұсабекованың «Оқу әдістемесі», К.Бозжанованың «Сыныптан тыс оқу кітабы» еңбектері жарық көрді.
Жоғары сыныптарда қазақ тілінің ғылыми фонетикасы жайын көптеп зерттеген ғалым І.К. Кеңесбаев. Қ.Жұбанов қазақ тіліндегі дауыссыз дыбыстардың қалай жасалатынын айта келе оны оқыту әдістеріне де біршама тоқталған.
Ж. Аймауытов қазақ тілінің оқыту әдістемесіне арнап жазу мәселесі мен емле жүйесіне байланысты біршама ғылыми мақалалар жариялаған, ұлттық жазу тілін жетілдіру, жалпы халықтың сауатын көтеру мәселелерін қозғаған тұлға. Қазақ баласына хат танытудың өрелі жолы ретінде ғалым-жазушы буын әдісін қолдайды. Балаға әуелі 3-4 дауысты дыбысты үйретіп, содан кейін оған дауыссыз дауыссыз дыбысты қосып, буын не бір-екі буыннан тұратын сөздерді құрап, жаздырып, оқыту әдісін ұстану қажеттігін дәлелдейді. Ғалымның 1925 жылы жазылған «Ана тілін қалай оқыту керек» атты көлемді мақаласы әдістемелік жағынан құнды еңбек болып табылады. Мұнда зерттеуші ұлт мектептеріндегі ана тілін оқытудың жүйеленген әдісі жоғын тілге тиек ете отырып, әркім өз білгенімен тіл үйретіп, сабақ беріп жүргенін әділ сынға алады. Орыс мектептерінде қолданып жүрген оқыту әдістері жайында мәлімет бере отырып, солардың қазақ мектептеріне қазақ психологиясына қолайлы келетін әдістерін жүйелі қолдану қажеттілігін айтады [60].
Қазақстандық ғалым Е.Бекмаханов – Қазақстан тарихы мектеп курсының ғылыми-әдістемелік негізін салған алғашқы әдіскер, тарихшы ғалым болды. Оның «Қазақ КСР тарихының 8-9 кластарға арналған оқу құралы» (1959ж.) және «Қазақ КСР тарихының 10 класқа арналған оқу құралы» (1960ж.), ал 1962-1963 жылдары сегізжылдық мектептің 7-8 сыныптарына және он бір жылдық мектептің 9-11 сыныптарына арналған оқулықтары мен соған сәйкес жазылған	бағдарламасын	дайындады.	Ғалымның	оқулықтары	тарих оқулығының міндеті мен рөлі жөніндегі жаңаша көзқарасты бейнеледі. Оқулықтарға оқушылардың жас ерекшелігі ескерілген, түрлі мұрағат материалдары, еліміздегі сол кезеңдегі өзгерістерін айқындайтын құжаттар енгізілді [61].
Өткен ғасырдың	70-80- жылдарының басында мектептердегі жағдай күрт нашарлап, дағдарыс пен тоқырау белгілері пайда бола бастады. Бұл жағдай оқушылардың оқуға деген қызығушылығының төмендеуінде, тәртіп пен	балаларға	деген     талаптың	төмендеуінде,	отбасының	тәрбиелік жауапкершілігінің әлсіреуінде, мектептің еңбектен, заманауи ұйымдастыру мен өндіріс технологиясынан бөлінуінде, оқытудың нысандары мен әдістерінің ғылыми негізсіздігі мен шамадан тыс жүктелуінде, мұғалімдер мен балалар арасындағы алшақтықта көрінді. Бұл жағдайлар мектептің әдістемелік жұмысының сапасына әсер еткені белгілі. 
Дағдарысқа дейінгі жағдай екі негізгі қарама-қайшылыққа, қоғамдық өмірдегі тоқырау мен теріс құбылыстардың тереңдеуіне және шиеленісуіне байланысты болды. Алғашқы қарама-қайшылық жалпы адамға және оқушыға, әсіресе ескірген мазмұнға және өмірді ұйымдастыруға, мектептегі тәрбие мен оқытудың формалары мен әдістеріне әлеуметтік өмірдің күрт өсіп келе жатқан талаптары арасында пайда болды. Өмір жастардың белсенді әлеуметтенуін, олардың руханилығы мен зияткерлік дамуын, жауапкершілік пен тәртіпті, терең білімді, компьютерлік сауаттылықты, күрделі кәсіптерді игеруге дайындықты және т. б. талап етті.
Бұл үрдістер сол кездегі мектеп қызметінің барлық буындарын, оның ішінде әдістемелік жұмыстарды оңтайландыруды қажет етті. Бұл әдістемелік инноватиканың дамуына	алғышарт ретінде көрініс тапты. Осы кезеңде мектептің әдістемелік жұмысына уақыт талабына сай жаңа ағымдар енгізуге тырысқан жаңа буын ғалымдарының еңбектері пайда бола бастады.
Мектептегі әдістемелік жұмыстар қоғам дамуына байланысты білім саласына қойылып отырған міндеттерге қарай жетіліп отыруы заңдылық. Білім саласындағы жаңашылдық үрдістер «педагогикалық инновация» өткен ғасырдың 90 – жылдары қолға алынды. Оларға сай білім берудің мәні, құндылықтары, оқушының педагогикалық процестегі рөлі мен орны түбегейлі өзгереді. Білім берудің жаңа мақсаттары, мазмұны және оқыту әдістері тәжірибеге енді. Білім беру ұйымдары озық педагогикалық және ақпараттық технологияларды, сыни ойлау, шығармашылықты таныту және қолдану арқылы өз қызметін жетілдіруге қабілетті мұғалімге деген қажеттілікті сезінді.
Осыған орай түбегейлі білім беру міндеттерін шеше алатын, басқаша ойлайтын және әрекет ететін, формальды,	жалған кәсібилікке қарсы инновациялық мектептердің мұғалімдерін даярлаудың жаһандық міндеті тұрды. Педагогикалық университеттер мен білім беру ұйымдары осындай мамандарды даярлауға бағытталуы тиіс болды, бірақ ол мамандарды 4- 5 жыл күту керек еді. Сондықтан педагогтардың кәсіби мұқтаждықтарын айқындау және қанағаттандыру мәселесі туындады. Бұл өз кезегінде олардың	жұмыс орындарында, білім беру ұйымының ішінде мұғалімнің жеке	жалпы	мәдени	және	кәсіби	әлеуетін	арттыру,	мұғалімнің шығармашылығын, оның инновациялық қызметке қабілеттілігін дамыту мәселесін     алға     шығарды.	Басқаша     айтқанда,    мектептегі     әдістемелік жұмыстарды     инновациялау     мектептің	дамуының     маңызды     көздеріне айналдыру мәселесі көтерілді.
Бұл бағыттағы әдістемелік жұмыстар мынадай міндеттерді атқаруы тиіс болды: 1) бастауыш мектеп пен орта мектептегі пәндердің мақсатын, ерекшелігін, мазмұны мен көлемін, құрылымын, бөліктерінің бір-бірімен ұштасуы мен бірізділігін анықтау, оқу материалын сыныптарға бөлу; 2) оқытудың неғұрлым пайдалы, үнемді және тиімді әдістері мен тәсілдерін (оқылатын	материалдың	ерекшеліктері	мен	оқушылар	құрамының психофизиологиялық ерекшеліктеріне байланысты әр түрлі жағдайда қолданылатын әдіс-тәсіл варианттарын) зерттеу және сипаттау; 3) пәндер жүйесі нақты белгіленген білім көлемін (ғылым негізін) оқушылардың ойдағыдай игеру шарттары туралы мәселелерді талдап шешу, яғни материалды дәл қабылдаудың, айқын түсінудің, оны практикада қолдана білудің шарттары туралы мәселелерді талдау. Аталған міндеттер қазіргі уақытқа дейін күн тәртібінен түсткен жоқ деуге болады.
Бұл уақыттарда білім берудің сапалы болуы әдістемелік жұмыстардың сапасымен байланысты екендігі	айтыла бастады. Дегенмен	сол кездегі қалыптасқан субъект	- объектілік қатынастарға негізделген	оқыту басымдылық жағдайда болды. Ол жүйеге тән белгілерге мыналар жататын: мұғалімнің жетекші рөлі және білім берудің репродуктивті жолмен жүзеге асырылуы, оқушының ролінің төмендеуі, олардың жұмысын бағалаудағы субъективтілік, сыртқы және қатаң бақылау жүйесі, оқу материалдарының оқушылардың	оларды      игеру      қарқынына	сәйкес	болмауы,      дара ерекшеліктердің ескерілмеуі, оқушылардың қателіктеріне, жұмыстарындағы кемшіліктеріне назар аудару, оқу іс-әрекеті процесінде оқушыларды бір-бірімен салыстыру, сабақтың тиімділігінің көрсеткіштері ретінде тыныштық пен тәртіптің алынуы.
Алайда, еліміздің егемендік алуының алғашқы жылдарының өзінде – ақ ұлттық білім жүйесін құруға батыл қадамдар жасалды. Ашық мемлекет ретінде әлемдегі озық педагогикалық тәжірибелерді	оқып үйренуге жағдайлар туғызылды. Төл оқулықтар жазылып, олардың басты идеясына дамыта оқыту жүйелері ұстанымдары қабылданды. Осыған орай, мектеп мұғалімдерін «дамыта оқыту» теорияларын меңгеруге, оқушыны субъект деп қарайтын, оның ролінің өзгеруіне бағытталған жаңа әдістемелер мен технологияларға үйрету қарқын алды. Әдістемелік жұмыс мазмұны мен жүргізілу жолдарын жаңғырту қолға алынды.
Жоғарыда келтірілген тарихи талдаулар мемлекеттің білім беру жүйесінің өзгерістеріне орай әдістеме ғылымы да дамып, білім беру мақсаттарын жүзеге асырудың жолдарын ұсынып отырғандығын көретеді.
Өткен уақыттағы әлемдік пандемияға байланысты қашықтықтан оқытуды тиімді шешумен айналысқан бұл сала алдында үлкен міндеттер тұрды. Бір жыл ішінде бүкіл саланы цифрлық технологияға көшіруді табысты аяқтап, мұғалімдерді осыған мамандандырып, оқу үрдісінде сандық ресурстарды қолдануды табысты атқарды деуге болады. Бұл ретте әдіскерлермен қатар ақпараттық технология мамандары бірлесе жұмыс жасап, әртүрлі цифрлық платформаларды енгізуді ұйымдастырды деп айта аламыз.
Бүгінгі күні білім беру саласына жасанды интеллект мүмкіндіктерін кеңінен пайдалану жан - жақты қарасырытылып, тәжірибеге енуде. Бұл өз кезегінде	оқу	материалдары	мен	әдістерін	әр	оқушының	жеке қажеттіліктеріне бейімдеуге мүмкіндік беріп, жаңа білімді тиімдірек игеруге және оқуға деген ынтаны арттыруға ықпал етеді.
Әдістеме ғылымы басқа ғылымдармен байланыста дамиды. Барлық пәндер бойынша оларды оқытудың тиімді жолдарын қарастырады. Осы ретте әр ғылым саласын, әр пәнді оқытудың тек өзіне ғана тән арнаулы әдістері болатындығын айта кеткен жөн. Яғни ол – әр ғылымның өз мысалы: биология ғылымын, пәнін оқытуда биологиялық әдіс, математиканы немесе шетел тілін, денешынықтыруды оқытуды тиімді ететін өзіндік әдіс, амалдары болады.
Әдістеме     ғылымы   дидактиканың     саласы     ретінде     педагогикамен байланысады. Жалпы тұрғыда педагогика жас ұрпақтарға білім, тәрбие берудің мәні, мақсаты, мазмұны, әдістері, құралдары мен ұйымдастыру түрлері туралы ғылым ретінде сипатталады. Дидактика педагогиканың маңызды бір бөлігі - оқытудың жалпы теориясы ретінде барлық пәндердің әдістемесінің негізі болып табылады. Әдістеме дидактика ұсынған оқыту принциптеріне, оқыту әдістерінің теориясына сүйенеді. Мектепте пәндерді оқыту барысында ұрпақ тәрбиелеу проблемаларын талдап-шешуге қатысады, пән сабақтарында берілетін тәрбиені іске асыруды жан-жақты қарастырады. Әдістеменің психологиямен байланысы туралы тоқталар болсақ, бұл ғылым оқушының психологиялық ерекшеліктерін сипаттайды: жоғары жүйке жүйесінің қызметі туралы ілімге сүйене отырып, ол оқытудың әдісі мен тәсілін психологиялық тұрғыда дәлелдеуге көмектеседі. Сөйтіп пәндерді оқытуға байланысты әдістемелік мәселелерді дұрыс түсініп, практика жүзінде шешуге мүмкіндік береді. Мұғалім өзінің әрбір оқушысын, оның психикасын, материалды қабылдау және есінде сақтау дағдыларының дәрежесін білуге жағдай жасайды, оқушыларды жүйелі зерттейтін әдістермен қаруландырады. Оқушының психологиясын білмей тұрып, кез келген әдістер мен тәсілдерді тиімді пайдалану мүмкін емес. Қандай да бір әдістер мен тәсілдер оқушылардың жеке басының ерекшеліктерін, ойлау қабілетінің даму процесін, жалпы жетілуін есепке алмайынша, мұғалімнің мақсатқа жетуі мүмкін болмайды.
Әдістемелік жұмыстың түрлері мен формаларының жаңаруы мен пайда болу кезеңдері, ең алдымен қоғамның экономикалық және әлеуметтік міндеттерімен, мамандарды даярлаудың жаңа мақсаттарымен және оқыту мазмұнына қойылатын талаптармен байланысты. Білім беру жүйесін жаңғыртуда оқытудың интерактивті және ақпараттық әдістерін енгізуді, оқу процесін әдістемелік қамтамасыз ету және әдістемелік сүйемелдеу спектрін кеңейтуді талап ететін инновациялық білім беру бағдарламаларын әзірлеу, іске асыру кезінде жаңа мотивациялық, түзету және әдістемелік проблемалар туындайды.
Әдістеме туралы сөз еткенде оның мұғалімнің педагогикалық әрекеті аясында қарастырылатыны белгілі. Педагогикалық әрекеттің дұрыс болуы ұстаздың біліктілігін көрсетеді. Демек, оқытуды әдістемелік сүйемелдеу – мұғалімдердің біліктілігін арттыру жүйесінің қызметінің белгілі бір саласы. Бұл саланың қызметінің әртүрлі астарлары бұрынғы кеңес үкіметі ғалымдарының біразының назарына ілікті. Зерттеу барысында Белорусс мемлекетінің	андрагог-ғалымдары:	А.И.	Жуктің	–	мұғалімдердің біліктіліктігін арттырудың теориялық негізі [62];  Н.В. Кухаревтің – педагогикалық үрдістердің теориясы мен тәжірибесі [63]; Н.И. Мицкевичтің біліктілікті арттырудың дидактикалық жүйесінің теориясы мен практикасы [64] жайлы мәселелер қарастырылған еңбектер талданды.
Үздіксіз білімнің негізгі салаларының бірі ретінде біліктілікті арттыру жүйесінің	әртүрлі	психологиялық	аспектілерінің	дамуы	Татарстан ғалымдары Н.Ш.Чинкина [65], Э.Р.Саитбаевалардың [66] зерттеулерінің нысаны болғандығы мәлім болды.
     Мектепте оқытуды әдістемелік сүйемелдеу - бұл мұғалімдерге оқу іс-әрекетін ұйымдастыруға және өткізуге қолдау мен көмек көрсетуді қамтитын білім беру процесінің маңызды аспектісі. Шетелдік әдістемелік сүйемелдеу тәжірибеде  білім сапасын жақсарту  құралы ретінде қарастырылады.      Шетелдік тәжірибені зерттеу отандық мектептерде әдістемелік қолдаудың тиімді стратегияларын жасауға көмектеседі, бұл өз кезегінде білім беру сапасы мен мұғалімдердің кәсіби өсуіне әкелетіндігі күмәнсіз.
     Осы параграфта  қаралып жатқан мәселе аясында олардың кейбіріне    төмендегі кестеде қысқаша тоқталып кетуді жөн көрдік.

Кесте 1 -   Оқытуды әдістемелік сүйемелдеудің шетелдік тәжірибесі

	Мемлекет
	Әдістемелік жұмыстарды сүйемелдеудің басты бағыттары
	Формалары

	Финляндия мен Норвегия
	Педагогтардың үздіксіз кәсіби дамуын қамтамасыз ету
	Біліктілікті арттыру курстары, семинарлар, тренингтер

	АҚШ
	Тәжірибелі мұғалімдердің жас мамандарға тұрақты көмегі 
	Коучингтер, менторлық, (сабақты жоспарлау, бақылау, кері байланыс)

	Оңтүстік Корея және Сингапур
	Технологияларды интеграциялау
	Цифрлық технологияларды қолдануға әдістемелік сүйемелдеу. 

	Канада
	Жекелендірілген тәсіл
	Әдістемелік қолдауда мұғалімдердің қажеттіліктері мен қабілеттерін ескеру, соған сәйкес жеке білім беру жоспарларын әзірлеу.

	Австралия мен Ұлыбритания
	Ынтымақтастық және тәжірибе алмасу
	Бірлескен жобаларда, әдістемелік материалдармен және тәжірибемен алмасу

	Швеция. Нидерланды
	Әкімшіліктің қолдауы
	Әкімшілік әдістемелік жұмыстарға ресурстар мен уақыт береді, қолайлы білім беру ортасын құруға ықпал етеді.



Білім саласына қойылған жоғары талаптар әдіскерлер мен ғалымдарды Қазақстанда педагог кадрлардың біліктілігін арттыру мәселесіне арналған зерттеулер жүргізуге  бағыттады. Бұл негізінен сол уақыттағы Орталық мұғалімдер білімін жетілдіру институтының педагогикалық мамандары тарапынан  қолдау тапты. Бұл зерттеулерде елiмiздегi бiлiктiлiктi арттыру жүйесiнiң даму тарихы және оның аясында шешiлетiн әртүрлi педагогикалық мәселелер талданады. Қазақстандағы бiлiктiлiктi арттыру жүйесiнiң даму барысы бiрнеше зерттеу жұмыстарының өзектi мәселесi болды. Олардың алдыңғы қатарына Б.А. Әлмұхамбетовтың еңбегiн жатқызуға болады. Бұл зерттеуде елiмiздегi осы саланың тарихы мен даму болашағы, бiлiктiлiктi арттырудың шет елдiк үлгiлерiмен салыстырыла қарастырылады. Жұмыста ғылыми – педагогикалық кадрлардың біліктілігін арттырудың республикалық институтының атқарған жұмыстарының мазмұны мен ауқымы, құрылымы, оның Қазақстандағы осы жүйенiң басын қосып, бағыт берудегi орны мен рөлi жан-жақты баяндалады [67].
Тараушаны қорытындылай келе, мұғалімдерді әдістемелік жағынан сүйемелдеу өз тарихында білімнің сапалы болуына, сол арқылы мемлекеттің интеллектуалды әлеуетінің нығаюына қызмет еткен деген тұжырым жасалады. Уакыт озып, өркениет дамыған сайын оның мақсат-міндеттері, мағынасы мен мәні, ұйымдастырылу формалары жаңарып жаңғыруы заңдылық.	Педагогтардың	мәртебелі	болуы	да	олардың	әдістемелік жұмыстардың	қызметін      тұтынушы      ретіндегі      жауапкершілігі	мен белсенділігіне, өзіндік қосар үлесіне байланысты.
Оқытуды әдістемелік жағынан сүйемелдеу тарихына талдау жасау арқылы біз жұмысымыздың басты идеясы мұғалімнің мәртебелі болуының басты факторы, олардың кәсібилігі мен шығармашылығының  қайнар көзі біліктілікті арттыру екендігіне баса назар аудару. Біз талдаған тарихи кезеңдердің барлығында алдыңғы қатарлы   ағартушылардың, ұстаздардың шығуы бұл тұлғалардың білімділігі мен тәжірибелілігінің көрінісінде, тек тұрақты білімдену ғана ұстазды құрметті, қадірлі, биік мәртебелі етеді деген тұжырым жасалады.

1.2	«Мәртебе», «мұғалімнің кәсіби мәртебесі» ұғымының мәні, құрылымы, қызметі
Бүгінгі таңда білім саласында түбегейлі өзгерістер жүріп жатыр. Осы өзгерістерді жүзеге асыру, әсіресе, ұстаздарымыздың біліміне, кәсіби шеберлігіне көп байланысты. Парасаттылықты, адалдықты шәкірттерінің бойларына жас кезінен ұялататын ұстаздар десек, қателеспес едік. Сондықтан да ұстаз еңбегіне еш баға жетпек емес.
Мұғaлiмдiк	–	адамның	көкірек	көзін	ашатын,	әлемдегi	барлық мaмaндықтaр aрacындaғы ең бiрiншici, aлғaшқыcы, тұңғышы, құрметтici, құдiреттici, киелici. Мұғaлiм – өcкелең өре, рухaни биiктiк мaмaндығы. Осы бір қасиетті мамандық иесінің ұрпақ тәрбиесіндегі алар орны ерекше.
Бұл ретте ұстаздың еңбегіне, оның бойында болуға тиісті қасиет -сапаларға қатысты айтылған даналық ойларға тоқталмай кетуге болмайды.
Шығыстың ұлы ойшылы Әбу Насыр әл Фараби: «Ұстаз тумысынан өзіне айтылғанның	бәрін	жетік	түсінген,	көрген,	естіген	және	аңғарған нәрселерінің бәрін жадында сақтайтын, олардың ешбірін ұмытпайтын, алғыр да зерек ақыл иесі, өте шешен, өнер – білімге құштар, аса қанағатшыл, жаны таза және әділ, жұртқа жақсылық жасап, үлгі көрсететін, қорқу мен жасқануды білмейтін батыл, ержүрек болуы керек» – деген еді [68]. Демек, білім сапасын көтерудің негізгі тетігі – ұстаз, сондай-ақ оның теориялық білімі мен кәсіби шеберлігі, шығармашылық қызметі.
Қазақ халқының ұлы ақыны Абай Құнанбаевтың білім мен ғылымға қатысты айтқан, ешқашан мәнін жоғалтпайтын, керісінше күннен-күнге маңызын айқындата түсіп отырған шығармалары мен ой - тұжырымдарының астарында оларға бағыт беретін ұстаз келбеті келтіріліп тұрғандай. Мысалы: «Білім-ғылым үйренбекке талап қылушыларға әуелі білмек керек...», дей келе талаптың өзіндік шарттары бар екендігіне тоқталады. Абайдың шарттарының
қысқаша мазмұны төмендегідей:
Бірінші шарт: Білім-ғылымға ізденуге күнделікті ұсақ іске жарата қою үшін, немесе біреуден артылу үшін, ерекшеленіп мақтану үшін	іздену болмау керек. Ғылымға адаммен берік ынта-ынтымақтық, білмегенді біле беруге құмарлық, махаббат керек. Білмегенді білген сайын сол құмарлық арта береді, жүрегің қанағаттанып, көңіл орнығып, сенім арта бермек. «Адамнаң көңілі шын мейірленсе, білім-ғылымның өзі де адамға мейірленіп, тезірек қолға түседі.
Екінші шарт: Ғылымнан ақиқат табу мақсатын қою. Өз айтқанымды ғана болдырам деп, бос сөз таластыру үшін, бақас үшін ғылымға қол созба. Пікір таластыру өзі де ғылымның бір жолы, таласқан пікір ашылады, шындық ашылады, көңіл бекиді. Бірақ ол таласта тек өзімдікі дұрыс деп қатып қалу жаман. Ондай өз сөзін ғана іске асыру мақсатын қоюдың түбінен ғылыми шындық тумайды, өзімшілдік, күншілдік туады. Оның ақырынан адамдыққа да, ғылымға да зиян келеді.
Үшінші шарт: Әрнәрсенің шындығына өз көзің жеткенде ғана, сенімің берік болғанда ғана, соны ғылым тұт. Сенімің берік болмаса ол ғылым емес. Ақиқатына көзің жетсе, онан ешуақытта айрылма.
[bookmark: _page_111_0]Төртінші шарт: Ғылымды үздіксіз зорайтып, молайтып, көріктеп отыратын нәрсе керек, ол – ақыл ойдың ісі. Ақыл ой арқылы көркейіп отырмаса ғылым дамымайды, өспейді, өшеді.
Бесінші шарт: Ғылымда салғырттықтан, еріншектіктен сақ болу керек: Білгендеріңді іске асыру керек, ол үшін еңбек ету керек. Сол іске асыруда белгілі болған жақсыларын әрі қарай дамыта беру керек, жарамсыздарын тастау керек.
Алтыншы шарт: Ғылым-білімге ұстамдылық қажет, ақыл – ойдың мінездің беріктігі керек. Ғылымды да ақылды да сақтайтын сауыт – сол ұстамдылық, табандылық, мінез [69].
Абай ұсынған бұл шарттардың барлығы да білім мен ғылымның бастауына үйрететін «мектептептің жүрегі» мұғалімдерге мәртебелі болуға бағыт беріп тұрғандай. Қазіргі кездегі инновациялық оқытуға, ізденуге шақырып отыр десе болады. Мысалы: бірінші шартта	адамның білім ғылымға деген ынтасының болуы басты мәселе екендігіне назар аударылса, табиғатынан	«білсем» деген	қызығушылығы болатын баланың осы бір қасиетін өшіріп алмай, керісінше арттыра түсіру ұстаздың міндеті екендігіне меңзейді, ал екінші шарттағы пікір алмасу, сол арқылы ақиқатқа көз жеткізу, ол білім алушы үшін де, өзін жетілдіруші мұғалім үшін де аса қажет. Қазіргі белсенді оқыту жағдайындағы оқушылардың	шағын топтағы, жұптағы жұмыстарының бала бойында өз сөзін тыңдата алуы және өзгенің сөзіне құлақ асуының, ұғынуының қаншалықты маңызы бар екендігіне нұсқайды. Біз де өз тарапымыздан мұғалімнің ашық алаңда пікір алмасулары - оның кәсіби өсуінің негізі деген болар еді. Ал төртінші шартына келсек, бұл тура біз көтеріп отырған мәселені қозғайды деп ойлаймыз, себебі, біліміңді
үздіксіз дамытып отырмасаң, жаңашылдықты меңгермесең маман ретінде өспейсің, өшесің дегенге келіп саяды.
Ахмет Байтұрсынов мектептің жаны – мұғалім екенін, ол қандай болса, мектеп сондай болатынына тоқтала келе, мұғалім білімді болса, ол мектептен балалар көбірек білім алып шығатындығына, сондықтан, ең әуелі мектепке керегі – білімді, педагогика, методикадан хабардар, жақсы оқыта білетін мұғалім екендігі туралы тұжырым жасайды [70]. Ұлт педагогының осы айтылған пікірі мұғалімдерді өз педагогикалық	әрекетін	әдістемелік тұрғыдан дамыта түсіп, кәсіби шеберлігін арттыра түсуіне шақырады десек қателеспейміз.
Мaғжaн Жұмaбaев: қaзaқтың қaны бiр, жaны бiр жoлбacшыcы – мұғaлiм, алты aлaштың бaлacы бac қocca, қaдiрлi oрын – мұғaлiмдерге берілуі қажет дей келе, мұғaлiм мaмaндығының мәртебеciнiң биiк тұғырдa екенiн айшықтап көрcеткен [71].
Келтірілген тамаша тұжырымдар ұстаз еңбегінің қоғам үшін маңызын ашып көрсетсе, әсіресе ол ұстаздың ар - абыройлы, мәртебелі болуын да елдіктің белгісі ретінде айшықтайды. Бұл айтылған ғұламалар ойлары бүгінгі күнгі мектеп мұғалімдерін даярлауға, олардың кәсібилігін арттыруға қатысты мемлекеттік құжаттардың тұжырымдамалық негізі болып саналады.
[bookmark: _page_113_0]Елімізде қабылданған «Педагог мәртебесі туралы» ҚР Заңының мақсаты -педагогтердің мәртебесін арттыру, жүктемесін азайту, оларды жосықсыз тексерулерден және өздеріне тән емес функциялардан қорғау, ынталандыру бойынша өзге де мәселелерді заңнамалық деңгейде шешуді ұсынады. Бұдан басқа, Заңда педагогтердің құқықтары мен міндеттері қарастырылған, сондай-ақ	педагогикалық	қызметке	рұқсат	беру	талаптары белгіленген [72].
Сонымен қатар педагогтың кәсіби мәртебесін көтеруде білім берудің барлық деңгейлеріндегі педагогтердің біліктілігіне, құзыретіне, мазмұнына, сапасына және еңбек жағдайларына қойылатын талаптарды «Педагог» кәсіби стандарты  айқындайды.
Дегенмен осы мәселелердің барлығын шешу арқылы «мәртебелі мұғалімнің» санын арттыруға болады десек артық айтқандық болар еді. «Мәртебелі мұғалім» – біздің пайымдауымызша, ең алдымен мамандықты дұрыс таңдаған,	ұстаздықты жанымен қалайтын, баланы сүйетін, терең білімді, ізгілік қасиеттері қалыптасқан, педагогикалық үрдісті шебер ұйымдастырушы, білім алушылардың оқу әрекетін шығармашылық тұрғыда жүргізе алатын, сапалы білім арқылы жалпыадамгершілік, ұлттық тәрбие бере алатын, сол арқылы әлеуметтің ыстық ықыласына бөленген ҰСТАЗ. Мәртебелі мұғалім – рухы биік, азаматтық ұстанымы, борыш пен жауапкершілік, кәсіби ар-намыс, педагогикалық адалдық пен әділдік сияқты сапалары қалыптасқан және кәсібилік пен құзыреттілік, шеберлік пен шығармашылықты меңгерген мұғалім.
Педагог еңбегінің күрделілігі оның «адам-адам» мамандық түріне жатқызылуына байланысты. «Педагогтың кәсіби стандартында» - педагогтік іс-әрекет – бұл бір адамның басқа адамға тікелей әрекет жасауы емес, олардың	өзара	әрекеттесуі.	Сондықтан	педагогтің	әрекет	объектісі педагогикалық үдеріс болып табылады, ал білім алушы әрекет жасау объектісінен әрекет субъектісіне ауысады деп көрсетілген. Осының негізінде төмендегі педагогикалық кәсіп құндылықтары айқындалады:
- білім алушының тұлғасын, оның құқығы мен бостандығын құрметтеу;
- басқа	сенімдерге,	әлем	мен	дәстүрлерге	деген	көзқарастарына толеранттылық білдіру;
- мәдени алуан түрлілігіне ашықтығы;
- икемділігі, бейімделу қабілеті, эмпатияға деген қабілеті; - тұлға құндылықтарын, тіл мен коммуникацияны түсіну;
   - өз бетімен білім алу, сараптамалық және сыни ойлау дағдылары;
- коммуникативтік және тілдік дағдылары;
- ынтымақтастық дағдылары, дауларды шешу қабілеті болуы керек деген сипаттама беріледі [73].
[bookmark: _page_115_0]Жоғарыда келтірілген пікірлер мен қоғамдық талаптар үдесінен шығатын педагогтың мәртебелі болары хақ деп санаймыз. Бұл ретте «мұғалімнің кәсіби мәртебесі» ұғымын анықтау үшін «мәртебе», «кәсіби мәртебе» және, «мұғалімнің кәсіби мәртебесі» сияқты ұғымдардың мазмұнын ашып көрсету қажеттілігі туындайды.
Философиялық - энциклопедиялық сөздікте «мәртебе» түсінігі (мәртебесі -жағдайы, позициясы) кез-келген иерархияда, құрылымда, жүйеде, адамның халықаралық ұйымдарда, мемлекеттiк органның құқықтық мәртебесiн айқындайтын	құқықтар	мен	мiндеттер жиынтығы деген анықтама беріледі [74].     Демек, бұл түсініктің адам қызметі мен өмірінің көптеген салаларына қатысы бар дегенді білдіреді.
Педагогика мен психология түсіндірме сөздігінде «Мәртебе –қоғамның индивидтің сіңірген еңбегін тану шамасы, субъектінің әлеуметтік мәнді сипаттамаларының	сол	қауымдастықта	қалыптасқан	құндылықтар шкаласымен салыстыру нәтижесі»-деген анықтама берілген [75]. Бұл жерде мәртебенің еңбекке қатыстылығы айқын сипатталған. Сонымен қатар ол адамды басқа адамдармен салыстырудан анықталған нәтиже екендігі келтіріледі.
Мәртебе әлеуметтік құбылыс болғандықтан және әлеуметтік құбылыстар тұрғысынан талданады. Әлеуметтануда мәртебе «адамның топтағы немесе қоғамдағы ұстанымы деп түсініледі. Әрине, ғылымның бұл саласындағы адамның мәртебесі қоғамға қатысты қарастырылады.
А.А. Ifanti мен V.S. Fotopoulopou еңбектерінде мұғалімдердің мәртебесі алыс - жақын шетелдерде де маңызды мәселе ретінде қарастырылатындығын,
соған сәйкес әр елде бұл бағытта зерттеулер жүргізілетіндігі келтіріледі [76]. Қоғамдағы мұғалім мамандығына берілген мәртебе еңбек сапасы мен осы кәсіппен айналысатын адамдардың еңбегі нәтижелі болуына көңіл бөлсе, Henson, R. K., Kogan, L. R., және Vacha-Haase мамандық таңдаудың әсер ететіндігін келтіріледі [77].
  А. М. Мирзахмедов, Г.Ю.Ташбаева, Н.А.Абдухаликова өз мақалаларында мұғалімнің жергілікті жерде ағартушының миссиясын орындайтындығы, адамдарды прогреске дұрыс жолмен жетелейтінгі атап өтіледі, өйткені ол өмірде болып жатқан оқиғалардың мәні мен мазмұнын оң және теріс жақтарын басқаларға қарағанда тезірек біледі дей келе, сондықтан мәртебелі мұғалім қоғамдық өмірде рухани-адамгершілік ағарту қызметтерін атқара отырып, барлық кәсіптердің тәлімгері ретінде өмірге деген терең сеніммен, үмітімен, шынайы адамгершілікпен қарайтын тұлғаны қалыптастыруда өте маңызды орын алатындығын атап өтеді [78]. Келтірілген пікірлер мұғалім мамандығының қоғамдық мәнін аша түседі деп санаймыз.
       Кәсіби мәртебе - ол қызметпен айналысатын адамның кәсіби білім және практикалық тәжірибе алу нәтижесінде бүкіл өмірі бойында қалыптасатын сапасы.	Бұл	ретте	маманның	кәсіби	мәртебесінің қалыптасуы – философиялық, психологиялық, педагогикалық зерттеулер аясында кеңінен қолданылатын «тұлғаның кәсіби өзін-өзі ұйымдастыруы» ұғымына жүгінуге тура келеді.
       Себебі      кәсіби мәртебенің әртүрлі көрінісі ретінде кәсіби кеңістіктегі жеке тұлғаның өзін-өзі таныстыру, өзін-өзі таныту және өзін-өзі тану мүмкіндігі ретінде қолданылады. Сонымен қатар, өзін-өзі ұйымдастыру сана-сезімнің жеке құрылымдарын өзін-өзі ұйымдастырудың синергетикалық процесі ретінде өзін-өзі бағалау, өзін-өзі жетілдіру	деңгейлерінің артып, мансаптық жоғарылауда	өзін-өзі дамыту құралы ретінде де ұсынылады. Кәсіби өзін-өзі ұйымдастыру, осылайша, кәсіпқойдың маңызды жеке сипаттамасы болып табылады, ол адамға оқу процесінде және кәсіби қызметте кәсіби мәртебенің әртүрлі деңгейлерін көрсетуге мүмкіндік береді.
Мұғалімнің кәсіби мәртебесі - кәсіптік қызметпен айналысу барысында қалыптасатын мәртебе. Атап айтсақ, ЖОО-да оқуға дейін кәсіби өзін-өзі анықтау кезеңінде, ЖОО -да кәсіби дайындық кезеңінде; практикалық тәжірибе алу нәтижесінде, кәсіби педагогикалық қызмет үрдісінде. Олай болса, кәсіби мәртебе кәсіби білім беру ұйымы жүзеге асыратын мақсатты іс-әрекет процесінде және жеке тұлғаның педагогикалық мамандықты игерудегі жүйелі, мақсатты жұмысы барысында қалыптасып тұлғаның сапасына айналады.
     Кәсіби мәртебе туралы сөз еткенде  ХХ‒ХХІ ғасырлар тоғысында    «кәсіби мансап» ұғымы қолданысқа енгізілгенін айта кеткен жөн.  Мансап әлеуметтік-экономикалық жағдайдың, мәртебелік-рөлдік сипаттамалардың, жеке тұлғаның әлеуметтік белсенділігінің динамикасынан көрініп, адамның өмір ағымында тұрақтылығын қамтамасыз ететін өмір салтын дамытуы мен жетілдіруде белсенді ілгерілеуі деген сипаттама беріледі. Демек  «мансап» тар мағынада еңбек саласындағы жеке тұлғаның жағдайы мен белсенділігінің динамикасымен байланысты болғандықтан, бұл сапа  адамға тек сыртқы күштердің немесе тек өзінің белсенділігінің нәтижесінде қалыптасатындығы түсінікті. 
      Бұл ретте,  ғалым В. А Толочек жаңа әлеуметтік тенденциялар мен өзгерістердің ‒ жаһанданудың, постиндустриалды қоғамға, ақпараттық технологияларға көшудің, жұмыс пен адамдардың жұмыспен қамтылуының жаңа формаларының пайда болуы  жаңа мамандық критерийі бойынша мансап түрлерінің кеңейетіндігіне тоқталады. Автор кәсіби мансапты әлеуметтік-психологиялық құбылыс ретінде қарастыра келе, тұлғаны қоршаған орта,  отбасының жағдайлары, байланысатын  жұмыс топтарының ерекшеліктері, ұйымдардың корпоративтік мәдениеті, кадр саясаты мансаптың өсуіне ықпал етеді деген тұжырым жасайды [79].
Біздің ойымызша, кәсіби мансап пен кәсіби мәртебе әлеуметтік-психологиялық жеке құбылыстар  ретінде бір бірінен алшақ жатқан жоқ. Сондықтан ғалымның кәсіби мансапты жоғарылатуға қатысты қорытындыларын құптаймыз.
Осы айтылғандардың кейбірін кеңірек анықтар болсақ, ең алдымен бұл мамандықты кімдер таңдап, қандай жастар осы іспен айналысып жатқанына тоқталу қажет. Қазіргі уақытта мемлекеттік грант үшін оқып, өзінің болашағын бұл мамандықпен байланыстырмайтындар ЖОО студенттері арасында өте жиі кездеседі, мұғалімдікті мұрат етпей, тек басқа жұмыс таба алмағандықтан, амалсыз мектепте жүргендер де жетерлік. Мұндай педагогтар қызметінен қаншалықты сапа болатыны айтпаса да түсінікті. Біздің ойымызша, педагогикалық мамандықты таңдауға байланысты жұмыстар мектеп қабырғасынан басталуы тиіс. Бұдан кейін жоғары педагогикалық оқу орындарында кәсіби білім алуда мұғалімдік мамандыққа түскен студенттерге ЖОО шәкіртақы, жатақхана, т.б. мәселелерде ерекше қамқорлық жасалып, олардың педагогикалық бағыттылығын дамытқан дұрыс.
 Одан кейінгі еңбек қызметінде (біздің жағдайда педагогикалық еңбек) «игеру» үрдісі ретінде кәсіби қалыптасу туралы идеялар, оның барысында кәсіби маңызды қасиеттер, дағдылар кешендері қалыптасады. Маманның оларды қалаптастырудағы субъект ретіндегі өз белсенділігі өте маңызды.
 Демек, бұл кәсібилікке бастайтын «ішкі ресурс» болып, субъект немесе белсенділік танытушы	мұғалімнің өзі екендігін мойындатады. Тек осы жағдайда кәсібилікті нәтижелі дамытуға болады. Осыдан мұғалімнің кәсіби мәртебесін қалыптастырудың аса жауапты педагогикалық мәселе екендігі айқындалады.
Мұғалімнің кәсіби мәртебесі ерекше белгілермен сипатталады. Атап айтсақ:
· тұрақты кәсіби бағдарда, педагогикалық мамандыққа қызығушылықта, кәсіби өзін-өзі айқындауда көрінетін педагогикалық сананың қалыптасуында;
· кәсіби	құзыреттілікте,	кәсіби	адамгершілікте,педагогикалық мәдениетте, бастамашылдықта, педагогикалық шығармашылықта көрініс табады;
· маманның даралығы мен педагогикалық тәжірибенің жеделдігі де осы көрініске жатады.
Мұғалімнің кәсіби мәртебесінің әлеуметтік астары бар. Ол мұғалімнің қызметінде алған өнімдерінің, яғни қоғам үшін сапалы адам тәрбиелеудің әлеуметтік сала үшін маңыздылығында. Кәсіби мәртебе де осы көрсеткішпен бағаланады.
Мұғалім мәртебесінің негізі кәсіби білім алу барысында қалыптасып, педагогикалық еңбек барысында тұрақты дамып отыратындығын жоғарыда атап өттік. Бұл деңгейге жету үшін мұғалім үздіксіз, тұрақты білім алу, жетілдіру, өзін - өзі дамыту жағдайында болуы тиіс. Сонда ғана ол біліктілігі жоғары ұстаздыққа қол жеткізеді. Бұл жердегі «біліктілік» (квалификация) -адамның белгілі бір білім жүйесін тәжірибеде пайдалана алу қабілеті. Еңбек нарығында біліктілік жұмысшылар мен қызметкерлерден кәсіптік білімдері мен дағдыларын тереңдетіп, олардың бәсекелесуге қабілетті болуын қажет етеді. Біздің зерттеу жұмысымыз мұғалімнің мәртебелі болуының негіздеріне арналып отырғандықтан, мектептегі ұстаздың өз жұмыс орынында білімі мен шеберлігін жетілдіру аясында қарастырылады.
Жоғарыдағы айтылғандарға сәйкес біз зерттеуімізде мәртебелі мұғалімнің ең басты кәсібилік пен шығармашылық сияқты сипаттамаларын басшылыққа аламыз. Себебі оларды зерттеу жұмысымыздың құралы етіп алып отырған әдістемелік жұмыстарды тиімді ұйымдастыру арқылы қалыптастыруға және әрі қарай дамытуға болады деп санаймыз.
Мұғалімдердің мәртебелі болуын біз оның кәсібилігі, шығармашылығы тұрғысынан	қарастырамыз.	Бұл	ойымызды	төмендегі	сурет	түрінде бейнеледік. (Сурет)



Сурет 1 - «Мәртебе», «кәсібилік», «шығармашылық» ұғымдарының өзара байланысы

Енді жұмысымызды осы реттегі сапаларды кеңірек сипаттаумен жалғастырамыз Алдымен қарастыратынымыз «кәсібилік» ұғымы. Кәсібилік маманның біліктілігін көрсететін сапа. Оның құрылымына кәсіби білім алу барысында алған теориялық білімдер және педагогикалық міндетті шешуге бағытталған бірнеше іс-қимыл жиынтығы кіреді [80]. Дидактикада кәсібилік маманның «біліктілік» деңгейімен де сипатталады. Педагогика мен психологияда «білік» ұғымының әртүрлі түсініктемелері бар. Олардың бірінде «білік» меңгерілген іс-қимыл ретінде, енді біреулерінде бар білімді пайдалану тәсілі ретінде, дағды жиынтығы ретінде немесе әбден қалыптаспаған дағды немесе дағдыны қалыптастырудың маңызды кезеңдерінің бірі	ретінде қарастырылады [81].
     Кәсібилік - бұл күрделі педагогикалық мәселелерді жаңа жағдайда шешудің сапалы, жаңа, тиімді деңгейін қамтамасыз ететін, бір қызметті игеру және ұзақ уақыт орындау үрдісінде адамда қалыптасатын психологиялық және психикалық жеке өзгерістердің жиынтығы. Кәсібилік дилетанттықтан бастап қатаң стереотиптерді қалыптастыруға дейінгі көріністердің кең спектріне ие. Егер адам өзгеретін жағдайларға сәйкес стереотиптерден арыла алмаса, онда кәсібилік адамның маман ретінде деформациялануына айналады және бұл кез келген мамандыққа тән құбылыс. 
Сонымен қатар кәсібилік кең мағынада кез келген жұмысты орындауға қажетті дағдыларды меңгерудің жоғары деңгейін көрсететін сапа ретінде де анықталады. Дәл осы жайтта кәсібилік кейде жоғары бренд, маманның сапасы, кәсіби сапа, маманның жоғары мәртебесі ретінде түсіндіріледі [82].
     Бұл тұрғыда педагогтың кәсіби біліктілігін мына төмендегідей  компоненттер арқылы сипаттау қабылданған: теориялық білімді тәжірибемен ұштастыру білігі, тұлғалық-адамгершілік бағдар, педагогикалық шындықты қабылдай білуі және онда жүйелі іс-әрекет жасай алу, қазіргі заманғы технологияны қолдана алу, өз әрекетін рефлексиялай білу . Бұлардың барлығы біздің көзқарасымызға сәйкес келеді.
     Ұстаздың	кәсібилігін	көрсететін	педагогикалық	біліктілікті В.А.Сластенин төрт топқа бөліп қарастырады:
1) объективті педагогикалық ақиқатты нақты педагогикалық мақсатқа «көшіру» білігі, немесе жеке тұлға мен ұжымды жаңа білімді меңгеруге дайындық деңгейін анықтау үшін зерттеу (диагностика) және соның негізінде олардың дамуын бейнелеу, алғашқы білімдік, тәрбиелік және дамытушылық мақсаттарды анықтау;
2) логикалық тұрғыдан аяқталған педагогикалық жүйені жүзеге асыру білігі (білім, тәрбие жұмыстарын жоспарлаудан, білім беру үдерісінің мазмұнын таңдап алғаннан бастап, оның ұйымдастыру түрлерін, әдістерін және құралдарын анықтағанға дейін);
3) тәрбиенің әртүрлі компоненттері мен факторларының арасында байланыс	орнату,	оларды	іске	қосу	білігі;	қажетті	материалдық, психологиялық, ұйымдастырушылық және басқа жағдайларды жасау білігі, мектепті ортамен байланыстыруды қамтамасыз ету білігі; оқушы тұлғасын белсенділендіру білігі; оның іс-әрекетін тәрбиенің объектісінен субъектісіне айналдыратындай етіп дамыту; бірлескен іс-әрекетті ұйымдастыру білігі және т.б.;
4) педагогикалық іс-әрекет нәтижелерін есепке алу және бағалау білігі, яғни, оқу үдерісін және басқа мұғалімнің іс-әрекетін талдау және өзін-өзі талдауды жүзеге асыру білігі, сол сияқты педагогикалық мақсаттың алғашқы және келесі кешенін анықтау білігі [83]. Ғалымның бұл пікірімен толық қосыла отырып, осы біліктіліктер жүйесі біздің жұмысымыз көтеріп отырған мәртебелі ұстаз болудың көрсеткіштеріне жатқызамыз.
Ғалым Б.А. Тұрғынбаеваның еңбегінде педагогтың кәсіби біліктілігінің деңгейлері оның педагогикалық еңбегіндегі жоғары жетістіктерге жету кезеңдері төмендегіше сипатталады:
мамандықты меңгеру деңгейі, оған бейімделуі, мұғалім еңбегіне қажетті тәсілдер мен технологияларды, нормаларды үйренуі;
педагогикалық шеберлік деңгейі, мамандық бойынша жинақталған алдыңғы қатарлы педагогикалық тәжірибенің үздік үлгілерін жақсы деңгейде іске асыру; оқушылармен жеке жұмыс жасау тәсілдерін, білім беру әдістерін қолдана білу; тұлғаға бағытталған оқытуды жүзеге асыру және т.б.
педагогтың мамандықта өзін-өзі өзектендіре білу деңгейі, өзінің даралық   ерекшеліктерін      дамытудағы      педагогикалық      мамандықтың
мүмкіншіліктерін сезіну, мамандықты өзін-өзі дамыту құралы ретінде қолдана білу, өзінің жағымды қасиеттерін саналы түрде күшейтіп, жағымсыз қасиеттерін әлсірету, өз мәнерінің даралығын бекіту;
     педагогикалық шығармашылық деңгейі, оқыту мен тәрбиелеудің жеке міндеттері, тәсілдері, құралдары мен әдістеріне әрі жаңа педагогикалық жүйе қалыптастыруға қатысты авторлық көзқарастары арқылы мамандықты байытуға өзінің шығармашылық үлесін қосу [84]. Айтылған пікір біздің жұмысымыздың идеясына сәйкес келетіндіктен басшылыққа алынды.
    Мұғалімнің 	өз	қызметінде	«кәсібилік»	деңгейге	көтерілуі оның құзыреттілігімен тікелей байланысты. Олай болса, «құзырет», «құзыреттілік» ұғымдарының мәніне берілген анықтамаларға тоқталсақ. Бұл жайлы өз еңбегінде ғалым К.С.Құдайбергенова құзырды әртүрлі кенеттен болған ситуацияларда мәселелерді шешу үшін қажетті білімді немесе әрекетті көрсете білу қабілеті, білім мен өмірлік ситуация арасындағы байланысты орнату мүмкіндігі ретінде, ал құзырлылықты адамның өзіндік деңгейіне, даралық қасиеттеріне тікелей байланысты тұлғалық, теориялық, практикалық өлшеу дәрежесі жоғары деңгейде кіріктірілген құрылым ретінде қарастыру ұсынылатындығы туралы тоқтам жасайды [85]. Біздің ойымызша, айтылған пікірдегі «құзырет» педагогикалық қабілеттер дегенге сәйкес болса, ал «құзыреттілік» оны пайдалана алуды білдіреді.
Н.Б. Лаврентьева, О.М. Кузеванова сияқты авторлардың пікірінше, «білім», «білік» және «дағды» жүйесінен құзыреттілік ұғымының мәні кең, өйткені тек когнитивті (білім) және операционалды-технологиялық (білік) ғана	емес,	сонымен	бірге	мотивациялық,	этикалық,	технологиялық (құндылықтық бағдар), әлеуметтік және мінез-құлықтық құраушылардан тұрады. Авторлардың ойынша, құзыреттілікті меңгеру: абстрактілі ойлау, өзін-өзі тексеру, өзіндік жеке позициясын, өзін-өзі бағалауын анықтау, сыни ойлаудан тұратын менталды ұйымшылдықты, мәнді интеллектуалды дамуды талап етеді. «Құзыреттілік» ұғымы когнитивтімен қатар, мотивациялық, «қатынастық» және реттеуші компоненттерден де құралған деп айтуға болады [86]. Бұдан құзыреттілік – бұл қандай да бір сала бойынша білім мен тәжірибе синтезі деген қорытынды жасалады.
Педагогиканың басты міндеттерінің бірі – тұлғаны білімдендіру және тәрбиелеу, мәдениет адамы ретінде тұлғаны дамыту және оның өзін-өзі
дамытуын ұйымдастыру. Бұл ретте тәрбие өз дамуының белгілі бір деңгейлерінде өзін-өзі тәрбиелеуге, оқыту өзін-өзі оқытуға, білім беру өзін-өзі білімдендіруге ауысады. Өз мәні жағынан адамның білімді «өздігінен» игеруі оның жеке адамнан тұлғаға айналу сәті болып табылады. Бұл ретте біз басшылыққа алып отырған синергeтика педагогикадағы жаңа бағыт ретінде тұлғаның өзін-өзі тәрбиелеуді, өзін-өзі анықтауды, адамның өз қабілеттерін ынталандыруды алға қояды. Біз де өзін - өзі ұйымдастыра алатын мұғалім ғана мәртебелі бола алады деп есептейміз [87].
    Бұл ойымыздан қазіргі кәсіби - педагогикалық қызмет талап ететін мұғалім бейнесі шығады. Мұғалім – оқушылардың жеке тұлғасын дамытуға басымдық беретін, күрделі әлеуметтік-мәдени жағдайларда еркін бағдарлай алатын, шығармашылық процестерді басқара алатын, адам туралы ғылымның жетістіктерін, оның даму заңдылықтарын, цифрлық оқыту өнерін терең меңгерген жан-жақты дамыған шығармашыл тұлға.
      Олай болса, кәсібилікке ұмтылған заманауи ұстаздың ең бірінші кезекте «өзіндік жаңалығы» болуы қажет. Ол ғылым жаңалығын түрлендіруде өз үлесін қосу арқылы жасаған нәтижелі жұмысы өзгелердің тәжірибесін толық көшірмей, жаңа ортаға, жаңа жағдайға икемдеп, өзіндік іс-әрекет жиынтығы арқылы айтарлықтай нәтижеге қол жеткізуі тиіс.
Ал, білім беруде кәсіби маман иесі дәрежесіне жеткен деп мамандығы бойынша өз пәнін жетік білетін, оқушының шығармашылығы мен дарындылығының	дамуына	жағдай	жасай	алатын,	тұлғалық-ізгілілік бағыттылығы жоғары, педагогикалық шеберлік пен өзінің іс- қимылын жүйелілікпен атқаруға қабілетті, оқытудың жаңа технологияларын толық меңгерген және білімдік мониторинг негізінде ақпараттарды тауып, оларды таңдап	сараптай      алатын,      отандық      және      шетелдік	тәжірибелерді шығармашылықпен қолдана білетін кәсіби маман педагогті айтамыз.
Мұғалімнің кәсіби мәртебелілігінің келесі деңгейі шығармашылық. Шығармашылық - барлық еңбек түрінде әрекетке бойлай отырып, оның жоғары сапалы болуын қамтамасыз етеді. Олай болса, шығармашылықты барлық	әрекеттің	сапалық	белгісі	деуге	әбден	болады.	Дегенмен шығармашылық үрдістегі процессуалдық қасиеттер оның барлық түріне ортақ және шығармашылықтың масштабына тәуелді емес. Шығармашылық әрекет орын алуы үшін: қарама-қайшылықтың болуы; қоғам және жеке адам үшін маңызының болуы; шығармашылық үшін алғышарттар мен тұлғаның субъектілік	қасиеттерінің     болуы     жатады.     Шығармашылық     әрекетте жүйелілік, ішкі элементтерінің өзара байланыстылығының болуы талап етіледі [88]. Осы жолдардың авторымен толық келісе отырып, педагогикалық шығармашылыққа да бұл сипаттардың тән екендігіне тоқталамыз.
       Шығармашылық	мәселесімен	айналысқан	Я.А.Пономарев шығармашыл тұлғаның: перцептикалық – зейіннің ширақтығы, сезімталдық, интуиция, зор қиял, ойлап таба білушілік, болжай алушылық, жан-жақты білімділік, шаблонды қабылдамау, сонылық, бастамашылдық, табандылық,
өзін-өзі ұйымдастыра алу, еңбекке қабілеттілік сияқты ерекшеліктеріне баса назар аударады [89]. Ғалымның шығармашыл тұлға шығармашылықта мақсатқа жеткеннен гөрі, шығармашылық әрекеттің жүру барысынан қанағат алады деген пікірінің біздің зерттеуіміз үшін аса маңызды.
А.Н. Луктың айтуынша, шығармашыл тұлға тәуекелшіл адам. Онда идея көп болады және оны жария етуден жасқанбайды. Оның «өзінің, кейде тіпті негізсіз болып көрінетін, батыл ойларынан да қорытынды жасауға әзір кісі» [90].
Педагогикалық шығармашылық жайында белгілі ғалым М.М.Поташник оның,	жаңаны	басқа	түрге	айналдыра	алуы	деп	сипаттай	келе, шығармашылықтың көрініс беретін мүмкін жағдайларына мыналарды жатқызады:
· мәселені шешуде қалыптан тыс тәсілдерді қолдану;
· оқытудың жаңа әдістерін, формаларын, тәсілдерін жасап, оларды үйлесімді қолдана алу;
· бар тәжірибені жаңа жағдайда тиімді қолдана білу;
· жаңа мақсаттарға сай белгіліні жетілдіре, тиімділігін арттыра, жаңғырта алу;
· жоғары деңгейде дамыған интуиция мен дәл есеп, нақты білім негізінде сәтті импровизация жасай алу;
· бір мәселені шешудің бірнеше варианттарын көре алу;
· әдістемелік нұсқаулар, теориялық ережелерді нақты педагогикалық істерге айналдыра білу [91].
        А.К.Маркова	 педагогикалық	шығармашылыққа	қатысты	пікірінде, мұғалімдердің өз бетінше оқуы педагогикалық ақиқатты өзіндік талдау, кәсіби өзіндік сана өз еңбегінде басқалармен қарым-қатынаста бола алуға бағытталуында екендігін атап өтеді [92]. Келтірілген пікірлерде, кәсіби деңгейді қалыптастыруда ең басты роль тұлғаның өзін, өзінің кәсіби санасын жетілдіруіне, өз еңбегінде басқа адамдар мен жүйелермен қарым-қатынасын кәсібилендіруде деген түйінді ойлар зерттеу мәселемізге сәйкес келеді деп санаймыз.
    Ғалымдар	В.А.Кан-Калик,	Н.Д.Никандров	педагогикалық шығармашылыққа қатысты еңбектерінде бұл сапаның: 1) педагогикалық ойдың пайда болуы; 2) түпкі ойды талдау; 3) педагогикалық ойды әрекетке айналдыру; 4) шығармашылықтың нәтижесін талдап бағалау кезеңдерін анықтаған [93].
Ал В.И.Загвязинский болса: 1) жаңалықты көру; 2) педагогикалық өнертапқыштық құрастыру, модельдеу; 3) жетілдіру кезеңдері келтіріледі. Автор бұл кезеңдерде қызығушылық, интеллект, қажетті білімді тез арада меңгере білу, байқампаздық, ойлау операцияларын іске қоса алу, тапқырлық, энтузиазм, табандылық, еркіндік пен өзіне деген сенушілік сияқты тірек
сапалардың болуы шығармашылық әрекетті нәтижелі ететіндігін атап көрсетеді [94].
Жоғарыдағы келтірілген ойларды қорытындылай келе, ғалым	Б. Жұмағұловтың мұғалімнің мәртебесі бірнеше аса маңызды талаптардан құралады деген мына пікіріне тоқталуды жөн көрдік:
біріншісі, жоғары кәсіби-шеберлік және соған сай өзінің білімін, біліктілігін жетілдіруге ұмтыла білу қасиеті;
екіншісі, мұғалімнің бойындағы жоғары ізгілік құндылығы, патриотизмі мен адамгершіліктен айнымау, мақсатына жетуге табандылығы;
үшіншісі,	мұғалімдердің	біліктілігін	арттыруға	ынталандыратын лайықты еңбекақының болуы;
төртіншісі, қоғамдағы құрметі мен жоғары абырой-беделі. Мұның өзі жоғары үш мәселені тоғыстырып, айқындайтын болатындығын көрсетеді [95]. Бұл айтылғандар мәртебелі болу үшін мұғалім қаншалықты өзіне жоғары талап қоюы тиіс болса, мемлекет те, әр ұстаздың әлеуметтік жағынан қорғалуына мүдделі  болуы тиіс екендігін көрсетеді.
Мұғалімнің кәсіби мәртебесі оның теория мен практиканы ұштастыра білетін, озық тәжірибенің қыр-сырын меңгерген, кәсіби білікті шыңдау арқылы, ізденіске ұмтылған басты аргументтерден құралады деп білеміз. Бұл ретте педагогтың кәсібилігін арттыру және дамыту мәселесі қай кезеңде
болмасын өзекті орынға ие болып қала беретіні анық. Сонда ғана еліміздің болашағы жаңа ұрпағымыздың қазіргі заманға сай білімімен мәнді болады.
      Шет елдік ғалымдар Goker мен Gunduz, Loxley, Johnston, Murchan, Fitzgerald, Quinn қоғамда да жоғары бағаланатын ұстаздық мамандық пен ұстаздар еңбек және тұрмыс жағдайындағы қиындықтарға қарамастан, ұзақ жылдар бойы өздерінің әлеуметтік мәртебесін сақтайтындықтарын атап өтеді [96]. Келесі авторлар Hargreaves, L., Cunningham, M., Hansen, A., McIntyre, D., Oliver, C., және Pell, мұғалім мамандығының мәртебесінің жоғары болу оның кәсіби мамандыққа тән қасиеттерге ие болғандығынан екендігін көрсетеді [97]. Бұл пікірлер жоғарыда біз жасаған тұжырымдарымызбен сәйкес келеді.
Кәсіби мәртебесі қалыптасқан мұғалім – әрекеті мен ойлау жүйесі өзгерген, өзі ізгіліктің үлгісіне айналған маман. Ол –	кәсібилігі, шығармашылығы дамыған мұғалім деген болар едік. Ал оның осы жағдайға жетуі сөз жоқ, мұғалімдік қызметке келген алғашқы күннен бастап оны шеберліктің	жолымен	алып	жүру,	бастамаларына	қолдау     көрсету, педагогикалық жаңашылдықтарды меңгерту нәтижесінде жүзеге асады. Біз қарастырып отырған әдістемелік жұмыс мұғалімнің зейін-зерделік, кәсіптік, адамгершілік, рухани, азаматтық және басқа да көптеген ұстаздық келбетінің қалыптасуына оң әсерін тигізеді.
     Мәртебелі мұғалім – әрқашан	да өзін қоғам талабына сай үздіксіз тәрбиелеп отыратын, айналасындағы адамдармен, әсіресе, оқушылармен қарым-қатынасқа тез түсе білетін, ұйымдастырушылық қабілеті бар, өз пәнін жетік білетін, әрі уағыздаушы, таланты мен тәжірибесі тоғысқан, қоғамның саяси өміріне белсене араласып, өз елі мен жеріне дегенсүйіспеншілігі негізінде оқушыларға үлгі болатын педагог.
     Тараушадағы ой пікірлерді қорыта келе,  «мұғалімнің кәсіби мәртебесі – ұстаздың педагогикалық теория мен озық тәжірибені оқып үйренуде ұжымдық ойлау мен бірлескен әрекетте  өзін - өзі ұйымдастыруы, тұрақты ізденіске ұмтылуы, өз әрекеті мен ойлау жүйесінің өзгеруі негізінде кәсіби құзыреттіліктері мен шығармашылығының артуы арқылы алынған сапасы»  деген анықтаманың  нұсқасын береміз.
Мәртебелі мұғалім – әрқашан	да өзін қоғам талабына сай үздіксіз тәрбиелеп отыратын, айналасындағы адамдармен, әсіресе, оқушылармен қарым-қатынасқа тез түсе білетін, ұйымдастырушылық қабілеті бар, өз пәнін жетік білетін, әрі уағыздаушы, таланты мен тәжірибесі тоғысқан, қоғамның саяси өміріне белсене араласып, өз елі мен жеріне деген	сүйіспеншілігі негізінде оқушыларға үлгі болатын педагог деп қорытындылаймыз.
Жұмысымыздың келесі тараушасында мұғалімнің кәсіби мәртебеге  ие болуына ықпал ететін әдістемелік тұжырымдамаларға тоқталамыз. 

1.3 Әдістемелік жұмыстарды жетілдіру мәселесінің психологиялық-педагогикалық ғылымдарда қарастырылу жайы
Еліміздегі білім берудің стратегиялық міндеті ұлттық білім жүйесінің жетістіктерін сақтай отырып, оны әлемдік қазіргі заманғы болашағы бар бағыттарына сәйкестендіру болып табылады. Бұл екі үрдіс: ұлттық білім беру жүйесін жетілдіру мен әлемдік білім беру кеңістігіне ықпалдасуды жүзеге асырудан тұрады. 
[bookmark: _page_142_0]Бұл бағыттағы өзгерістер мен жаңалықтар – жаңару парадигмасының жүзеге асуының көрінісі. 12 жылдық білім беруге көшу, үш тілді меңгеру, бейіндік оқыту, білім мазмұнына жаңа элективтік бағдарламалардың енгізілуі, педагогикалық және	ақпараттық технологиялар,	цифрлық ресурстар мен интербелсенді әдістерді пайдалану т.б. жаңалықтар осы саланы жаңартудан	туындаған жаңа бағыттар. Ал қандай да бір жаңалықтарды     жүзеге     асыратын     адам,	тұлға	болғандықтан     оларды тәрбиелейтін мұғалімдерді осы өзгерістердің көш басында болуға арнайы дайындаудың қажеттілігі артады. Олай болса, қазіргі заманның талабына сай	мұғалімдердің кәсіби шеберлігін арттыруды да  жаңартудың (инновациялаудың) мәнділігі артып, маңызы жоғарылауы заңды құбылыс.
     Білім беру жүйесін жаңғыртудың сәтті жүзеге асырылуы негізінен психологиялық-педагогикалық ғылым мен мектеп тәжірибесі беретін оқу-тәрбие үдерісіне прогрессивті жаңашылдықтардың енгізілуіне байланысты. Қазақстандағы педагог мамандардың әдістемелік деңгейін жоғарылатумен айналысатын біліктілікті арттыру жүйесін жаңарту идеологиясы – бейімделгіш, прагматикалық, жаңалыққа ашықтық, жобалау ролін атқаруы керек деп ойлаймыз. Білімді жаңарту бір сәтте басталып, тез нәтиже беретін әрекет емес. Мұндай әдістемелік жұмыс байыпты түрде бағдарланып, жобаланып, тексеріліп, біртіндеп барып ендіруді қажет етеді.
Бұл ретте әдістемелік жұмыс дегенді мұғалімдер психологиялық- педагогикалық ғылымдар	жетістігі мен озат тәжірибе негізінде әр педагогтың кәсіби шеберлігінің жан-жақты артуына бағытталған әрекет пен іс-шараларға негізделген, жалпы мектеп ұжымының шығармашылық әлеуетін арттыру мен дамытудың тұтас жүйесі деп түсіну қабылданған.
      Әдістемелік жұмыстар – үздіксіз білім алудың негізгі бөлігінің бірі болып табылады. Олар озат тәжірибені оқып үйрену арқылы ұстаздардың кәсіби шығармашылығын шыңдауға, тұлғалық шеберлігінің артуына жетелейді, ынталандырады [98]. Әрине, оқу-тәрбие үдерісінде бұл жұмыстардың нәтижелі болуы әдістемелік ортаның Қазақстан Республикасы Білім және ғылым министрлігінің 2007 жылғы 29 қарашадағы № 583 бұйрығымен бекітілген оқу-әдістемелік жұмысты ұйымдастыру және жүзеге асыру Ережесі [99] негізінде құрылады.
     Осы ретте «озат тәжірибе» ұғымының мәніне кеңірек тоқталу қажет етіледі. Озат іс-әрекет, озат іс-тәжірибемен тікелей байланысты болатыны түсінікті.Сондықтан да озат іс-тәжірибеден бұрын бірінші «тәжірибе» деген сөздің мағынасын талдасақ. Бұл ұғым түсіндірме сөздігінде:
· практикада меңгерілген білім, іскерлік, дағдының жиынтығы;
· адам санасындағы сол әлем мен қоғамдық практиканың өзара әрекетінің нәтижесі;
· жаңаны жасауды зерттеп, сынау мақсатында қандай да құбылысты қабылдау;
·  бір нәрсені жүзеге асыру деп түсіндіріледі [100].
    Ал философиялық мағынада «тәжірибе» деген ұғымға сыртқы әлемнің сезімдік-эмпирикалық бейнесі; ғылыми тәжірибе; бақылау деген анықтама беріледі [101].
    Бұдан шығатын қорытынды: тәжірибе дегеніміз - адамдардың практика жүзінде белгілі құбылысты зерттей отырып, жаңаны жасаудағы сезімдік-эмпирикалық бейнелеу ғылыми тәжірибесі мен іс-әрекетінің	нәтижесі ретінде қарауымызға болады.
Осыдан келіп шығатын «педагогикалық	тәжірибе» ұғымының мағынасына қатысты ойларды зерделесек, педагогикалық энциклопедияда бұл сөздің мағынасын:
· педагогтың оқу мен тәрбиедегі жинақтаған тәсіл жүйесі, оны жұмыс процесінде қолдану және жетілдіру;
· оқу- тәрбие үрдісіндегі мұғалімнің білім, іскерлік, дағдысының бірлестігі;
· мұғалімнің педагогикалық шеберлігінің негізі;
· педагогикалық ғылымды дамытудың көзі деген мағына арқылы түсіндіріледі [102].
М.Н.Скаткин бұл түсінікті кеңейте отырып, озат педагогикалық тәжірибені, оқу-тәрбие процесіндегі педагогтың жоғары шеберлігі, аз шығынмен, күш, уақыт жұмсау арқылы жоғары нәтиже алуға болатын тиімді іс әрекет деген қорытынды жасайды да, жаңалыққа апаратын практикадағы шығармашылық ізденіс деп тұжырымдайды. Ғалым озат педагогикалық тәжірибенің педагогикалық шеберлік және жаңашылдық сияқты екі түрін ұсынады. Педагогикалық шеберлікте	педагог ғылымның ұсыныстарын іскерлікпен пайдалана білсе, жаңашылдықта өзі соны қорыта, тұжырымдай тәжірибеде пайдалана отырып жаңалық     ашады [103]. 
     Осы айтылғандар педагогикадағы озат тәжірибенің орны мен ролін толық ашып тұр деп санаймыз. Озат тәжірибеге байланысты берілетін анықтамалардың өте көп екеніне тоқтала келе, бұл құбылыстың озат педагогикалық тәжірибенің көрінуі мен оны пайдалануға қиындық тигізетінін көрсете отырып, Я.С. Турбовской оның төмендегі негізгі үшеуін ғана ашып көрсетеді:
· шығармашылықпен ашылған жаңалық, жаңа тәжірибе;
· жоғары нәтиже беретін педагогика ғылымының жетістіктерін пайдалану, тәжірибе;
· басқа педагогтарға үлгі болатын, озық мұғалімдер жұмысы [104]. 
  Сол	сияқты	педагогикалық	еңбекті	ғылыми	ұйымдастыру
мәселесімен айналысқан ғалым И.П.Раченко өз еңбегінде	озат іс-тәжірибені сипаттаудағы үш қатынасты ескеруді ұсынады:
  1.Озат іс-тәжірибе-жақсы жұмыстың үлгісі.
  2.Озат	іс-тәжірибе-педагогтың	ғылыми	зерттеу	жұмысының қорытындысының өмірде жүзеге асуы және соның нәтижесінде мүлдем жаңа нәтиже алудағы ізденіс іс-әрекеті.
  3. Озат іс-тәжірибе-педагогтың табысы, жаңалық ашуы, өте жоғары білімділік, жаңашылдық [105].
Бұл пікірлерде озат тәжірибенің педагогикалық жаңашылдықпен астасып жатқанын байқауға болады.
     Ю.К.Бабанский озат іс – тәжірибенің төмендегідей жіктемесін береді:    
 мазмұны бойынша (кешенді болуы мүмкін);
 қатысушылардың көлеміне байланысты	(жеке мұғалім не мектеп ұжымы немесе мұғалімдер тобы);
 жаңалығына	байланысты	(репродуктивті,	ізденіс,	зерттеу бағытындағы сипатта болуы мүмкін);
 ғылымға негізделуіне байланысты (эмпирикалық кезеңде болуы не ғылыми- теорияға негізделуі);
 ұзақтығына	байланысты	тәжірибе	ұзақ не	қысқа	мерзімге арналады [106].
Озат іс-тәжірибені таңдауда ғылыми әдебиеттерде В.Бондарь [107] мен М.Н.Таланчук [108], Ф.Ш.Терегулов [109], сияқты ғалымдардың ұсынған критерийлері беріледі. Олар мына төмендегілер:
тұрақты нәтиже көрсеткіші;
қоғамдық және практикалық мәнінің болуы, өзектілігі;
белгілі педагогикалық заңдылықтарға, ғылыми ой - тұжырымдарға негізделуі;
озық	педагогикалық	іс-тәжірибенің	негізгі	идеясының	болуы, жаңашылдығы;
жергілікті жер мен мектеп үшін тиімділігі, жағдайға сәйкестігі.
Озат тәжірибеге қатысты келтірілген сипаттамаларға толық қосыла отырып өз жұмысымыз үшін өте маңыздылығын атап өтеміз. Сонымен қатар қазіргі уақыттағы қолданыстағы цифрландыру, жасанды интеллект мүмкіндіктерін пайдалану	сияқты	педагогикалық	жаңашылдықтардың	осы	кездегі сұраныстарға, нақты жағдайларға жауап беретіндігін атап өтеміз.
Тәжірибенің озат екендігін анықтау оңай жұмыс емес. Сондықтан алдымен озат деп танылған тәжірибені мониторинг арқылы талдау қажеттілігі туындайды. Ал ол үшін арнайы критерийлер айқындалуы тиіс. Жоғарыда айтылған пікірлерді тұжырымдай келе, тәжірибені озық деп танудың төмендегідей белгілерін айқындадық [110]. (Сурет)

Кесте 2 - Озат тәжірибені анықтау критерийлері

	Озат педагогикалық тәжірибе критерийлері 
	Критерийлердің сипаттамасы 

	 Көкейкестілігі 
	Оның: 
 - мемлекеттің, қоғамның сұраныстарына; 
 - білім беруді реттейтін құжаттардың талаптарына;  
 - қазіргі педагогика ғылымының идеяларына;  
 - педагогикалық жаңашылдыққа сай болуы

	 Мәнділігі 
	Тәжірибенің педагог мамандардың, білім мекемелерінің білімнің сапасын арттырудағы қызығушылығын тудыруы.  

	 Ғылыми негізділігі 
	Тәжірибенің ғылыммен байланыстылығы 

	 Тиімділігі 
	Мониторинг нәтижесі бойынша тәжірибенің оқу – тәрбие үрдісіне тигізген оң ықпалы 

	 Жаңалығы 
	Практикада аналогының болмауы 

	 Тұрақтылығы 
	Тәжірибені пайдалану белгілі бір уақыттарға дейін нәтиже береді. 

	 Рационалдылығы 
	Тәжірибе аз күш шығын шығарып, жоғары тиімділік көрсетеді. 

	 Қолдана алушылық 
	Тәжірибенің идеяларын қолданудың мүмкіндігі 

	 Креативтілігі 
	Қолданушылардың шығармашылығын арттырып, жақсы сезімдерге бөлеуі


                                                                                          
      Сонымен, озат педагогикалық іс-тәжірибе туралы жоғарыдағы ойларға шолу жасай отырып,  бұл іс-әрекеттің  негізі - педагогтың өз бетінше ғылыми тәжірибе арқылы жаңа тиімді нәтиже алуы, шығармашылығы және  ғылым мен практиканың кіріктірілуі деп қорытындылауға болады. Озат педагогикалық тәжірибені жинақтап, таратудың педагог үшін өте  маңыздылығы мен пайдасын атап өте отырып, оның педагогтың жұмысының нәтижесін қорытындылаудың құралы болып, ізденуге деген мотивациясын арттыру тиімділігін байқаймыз. Мұндай тәжірибе арқылы педагогтардың әдістемелік деңгейлері жоғарылайды.
        Әдістемелік жұмыстар – үздіксіз білім алудың негізгі бөлігінің бірі болып табылады. Олар ұстаздардың кәсіби шығармашылығын шыңдауға,  тұлғалық шеберлігінің артуына жетелейді, ынталандырады. Әрине, оқу-тәрбие  үрдісінде бұл жұмыстардың нәтижелі болуы әдістемелік ортаның іскерлігіне, тәжірибелілігіне, терең және берік білімді инновациялық тұрғыдан беруіне байланысты. Бұл жұмыстың негізгі мақсаты – озат тәжірибені зерттеу - жинақтау, мектеп әкімшілігі мен ұстаздардың кәсіби біліктілігі мен педагогикалық шеберлігін арттыруға, оқушыларды оқыту мен тәрбиелеудегі пән мұғалімдері мен тәрбиешілерге нақты көмек беру. 
       Елімізде ұзақ жылдардан бергі қалыптасқан әдістемелік жұмыстар: мектепшілік, аудандық, облыстық. республикалық болып бөлінеді. Олар жұмыстарын өз құзыры шегінде әрі бір - бірімен тығыз байланыста жүргізеді.
      Педагогика ғылымдары Академиясының академигі Ю.К. Бабанский бойынша  оқу орнында әдiстемелiк жұмыс - ғылым жетiстiктерi мен озық педагогикалық тәжiрибесiне және оқу процесiн, өзара байланысты шаралар жүйесiн, әрбiр мұғалiмдi кешендi даярлауға  кәсіби өзін-өзі басқару, өзін-өзі тәрбиелеу, мұғалімдердің өзін-өзі жетілдіруді басқаруды қоса алғанда және кәсiптiк дағдыларына бағытталған iс-шаралардың нақты талдауына негiзделген тұтастық болып табылады. Тұтастай алғанда оқу орнының оқытушылық құрамының шығармашылық әлеуетін дамыту және жетілдіру және түпкілікті түрде оқу үдерісін жетілдіру, білім берудің оңтайлы деңгейіне жету дегенге келіп саяды. Ғалымның пікірінше, әдістемелік жұмыс оқыту мен білім берудің сапасы мен тиімділігіне, білім беру мекемесінің қорытынды нәтижелеріне айтарлықтай әсер етуде сондықтан, оған оқу үрдісін басқарудың маңызды факторы болып табылады 
Ғалым басқаратын зертхананың мамандары әдістемелік жұмыстарды ұйымдастыруда мына төмендегі ұстанымдардың ескерілуін еске салады:
· Әдістемелік жұмыстың өмірмен байланыстылығы.
· Әдістемелік жұмыстың ғылымилығы.
· Әдістемелік жұмыстың жүйелілігі.
· Әдістемелік жұмыстың кешенділік сипаты.
·  Жүйелілік, бірізділік, сабақтастық, үздіксіздік, бұқаралылық
· Әдістемелік жұмыстың шығармашылық сипаты.
· Әдістемелік жұмыстың нақтылығы.
· Әдістемелік жұмыстағы теория мен практиканың бірлігі.
· Әдістемелік жұмыстың икемділігі, ептілігі, жылдам орындалуы.
· Әдістемелік жұмыстың ұжымдық сипаты.
       Біздің ойымызша бұл ұстанымдарда мұғалімдердің кәсіби мәртебесін қалыптастырудың барлық бағыттары қамтылған.
       М.М. Поташник әдістемелік жұмыстарды, ең алдымен, педагогикалық мамандарды үздіксіз білім берудің бірыңғай жүйесінің ажырамас бөлігі ретінде олардың кәсіби біліктілігін арттыру жүйесі ретінде қарастырса,  В.В. Давыдов «әдістемелік жұмыс» ұғымының «мұғалімнің кәсіби дамуына, педагогикалық дағдылар, үздіксіз білім жетілдіретін үдеріс, бұл мұғалімдер мен оқытушылардың үздіксіз білім беру жүйесінің бөлігі» - деген түсіндірмесін ұсынады.
А.М. Новиковтың педагогикалық жүйелі сөздігінде әдістемелік жұмыс - мұғалімдерге, оқытушыларға, тәрбиешілерге, тьюторларға т.басқаларға үздіксіз білім беру саласының ішкі жүйесі деп көрсетіліп, оның оқу үрдісінің	жоғары	сапасына	қол	жеткізуге	және	оны	қолдауға бағытталғандығы аталып өтіледі [111]. Келтірілген үш тұжырымдамада да әдістемелік жұмыстардың білім сапасына тікелей әсері атап көрсетіледі. Бұл біздің зерттеуіміздің жетекші идеясына сәйкес келеді.
С.К.Абдулина	мектептегі	әдістемелік	жұмысты	сипаттай	отырып, мұғалімдер мен әдіскерлердің замануи инновациялық әдістемелік жұмыстың ерекшеліктері, оның мазмұны, қызметі, артықшылықтары мен кемшіліктері туралы көзқарастарына талдау жасайды. Автор қазіргі кезеңдегі әдістемелік жұмыстың ерекшеліктеріне «баласыз педагогика» деп аталатын жұмыстан кету және оқыту мен дамытуда жеке тұлғаға бағытталған технологиялық тәсілдерді жүзеге асыру әдістеріне қызығушылықты арттыру, мектептегі басқаруды демократияландыруға ұмтылу; мұғалімдердің шығармашылығын ынталандыру мәселелеріне ерекше назар аударады. Зерттеуші әдістемелік жұмыстардың келесі бағыттарына тоқталады:
а) белгілі бір пәндер бойынша оқушыларды тереңдетіп даярлауды ұйымдастыру (пәндерді тереңдетіп оқытатын сыныптары бар гимназиялар мен мектептер);
б) педагогикалық, әкімшілік, оқушы және ата-аналар ұжымдарының қызметі бағынатын бірыңғай тақырып бойынша мектептің жүйелі жұмысы;
в) белгілі бір салаға (лицейлерге) оқушыларды кәсіп алдында даярлауға бағытталған мектептің бейіндік жұмысы;
г) жалпы білім беретін даярлықтың арнаулы орта біліммен ұштасуы;
д) тиісті ЖОО-ның (колледждердің) бірінші курстары деңгейінде жалпы білім беретін даярлықты бірінші сатыдағы кәсіптік даярлықпен үйлестіретін мектептер [112].
Автор әр бағыттың әдістемелік жұмысқа тиісті өзгерістер мен түзетулер енгізуді қажет ететін өзіндік ерекшеліктері бар деп санайды. Біз де осы айтылғандарға қосыламыз.
      Біздің зерттеуіміз үшін Л.П. Ильенконың еңбектерінде айтылған ойлардың маңызы жоғары. Автордың «Жалпы білім беру ұйымдарындағы әдістемелік қызметтің жаңа нобайлары» атты монографиясында әдістемелік қызметтің мазмұны мен барлық буындары үшін үлгі жоспарлары беріледі, олардың мақсаттары мен міндеттері айқындалады. Ғалым өзінің көп жылдық еңбегі нәтижесінде теориялық емес, мұғалімнің шығармашылық әлеуетін дамытуға, оның кәсібилігін жетілдіруге бағытталған мектептегі әдістемелік жұмысты басқарудың практикалық тәжірибесін ұсынады [113]. Автордың мектеп басшысы ретіндегі ұзақ мерзімді тәжірибесіне сүйене отырып жасаған бұл пікірі әдістемелік жұмыстарды жобалап, жүзеге асыруда әлі де өзекті деп санаймыз.
С. В. Кульневичтің еңбектерінде әдістемелік жұмыстың дәстүрлі және инновациялық нысандарын ұйымдастырудың және мазмұнының жаңа
тәсілдері қарастырылады. Ғалымның еңбектерінде мәселемен және бірыңғай әдістемелік	тақырыппен	жұмысты	ұйымдастыру	бойынша;	жаңа технологиялар мен авторлық бағдарламаларды қолдану бойынша, сапалық критерийлер мен көрсеткіштер негізінде қолдаудың басқа да нысандарын әзірлеу бойынша ғылыми және практикалық ұсынымдар берілген [114].
     Белгілі әдістемеші ғалым В. М. Лизинский әдістемелік жұмысқа формальды тәсілден аулақ болуды және оны мұғалімдердің кәсіби деңгейін арттырудың маңызды факторы ретінде қарастыруды ұсынады. Оның айтуынша, әдістемелік жұмыс көбінесе оқу үрдісін сәтті ұйымдастыруға бағытталған кез-келген іс-әрекетті білдіреді, сондықтан бұл ұғым екі бағытта бөлінеді: ұйымдастырушылық-педагогикалық және іс жүзінде әдістемелік қызмет. Сондай-ақ әдістемелік жұмыстың нысаны мен мазмұнын, оны ұйымдастыру және басқару жүйесін қарастырады [115]. Ғалымның осы бағыттағы еңбектері мұғалімдердің кәсіби мәртебесін көтеруге ықпал ететін мектепішілік	жұмыстарды	ұйымдастыруда басшылыққа	алатын тұжырымдамалық жұмыстар болып табылады.
Зерттеуші Н.В.Немова өз еңбегінде қазіргі мектепте әдістемелік жұмысты ұйымдастыру және жоспарлау бойынша практикалық ұсыныстар береді. Мұғалімдердің кәсіби дамуын ынталандыру және олардың мансабын жоспарлау және қадағалау мәселелеріне көп көңіл бөледі. Жаңа ұйымда мамандардың бейімделу ерекшеліктерін және сертификаттауға дайындалып жатқан адамдармен жұмыс жасауды қарастырады. Мектептегі әдістемелік жұмысты басқарудың әдістері мен тәсілдерін сйпаттайтын әдістемелік ұсыныстар мен мысалдарды келтіреді [116].
Т. Федорова әдістемелік жұмыс - бұл мамандарды оқыту және дамыту; ең құнды тәжірибені анықтау, жалпылау және тарату, сондай-ақ білім беру процесін қамтамасыз ету үшін авторлық әдістемелік әзірлемелер жасау деп санайды. Іс-әрекетке көзқарас тұрғысынан әдістемелік жұмысты талдай отырып, ғалым осы іс-әрекеттің мақсаттарын, құралдары мен себептерін анықтайды. Автор нақты міндеттердің келесі шешімдерін ұсынады: арнайы әдебиеттерді зерттеу, педагогикалық технологияларды өңдеу, өзіндік әдістемелік жобаны құру және түпкі мақсатты жүзеге асыруға бағытталған -оқыту сапасын арттыру [117].
Н.В. Коростелеваның пікірінше, бүгінгі таңда білім беруде болып жатқан процестер әдістемелік қызметтің жаңа тәсілдерін іздеуге, әдістемелік қызметтің икемді және демократиялық құрылымын құруға, мұғалімдердің шығармашылық	қабілеттерін,	олардың	танымдық	және	құндылық қызығушылықтарын дамытуға және тұлғаның кәсіби өзін-өзі дамытуға ықпал етеді. Автор қазіргі уақытта ғылым мен педагогикалық тәжірибенің жетістіктерін түсіну және практикада қолдану арқылы өз қызметінің мазмұнын жаңарта алатын мұғалімге деген қажеттілік артқанын көрсетеді. Мұның бәрі білім берудің мазмұнын, әдістерін, ұйымдастырушылық
нысандарын жаңартуға ықпал ететін инновациялық типтегі білім беру мекемелеріндегі әдістемелік жұмыстың маңыздылығын арттырады [118].
Жоғарыда талданған пікірлерде әдістемелік жұмыстардың мақсат -міндеттерінен бастап, қол жеткізілетін нәтижелерге дейін айқындалған деп білеміз. Сонымен қатар олардың әрқайсысында біздің жұмысымызда ескерілетін мән - жайлар бар деп санаймыз.
Мұғалімнің кәсіби біліктілігі оның алған білімдері мен сол білім негізінде қалыптасқан дағдыларына байланысты. Дағдыларды тұрақты жетілдіріп отыруды біліктілікті арттыру деп атайды. Әдістемелік жұмыстар тұтас жүйе болып табылатын біліктілікті арттыру саласының құрамына енеді. Зерттеу барысында ғылыми әдебиеттерді талдау арқылы, мұғалімдердің біліктігін арттыру түсінігіне әртүрлі анықтама берілгенін байқадық. 
     Ал А. К.Маркова болса, біліктілікті	арттыру	үрдісі	дегенді адамдардың өздерінде қалыптасқан кәсіптік іс-әрекетінің қайта құруға бейімделуі және басқа адамдармен өзінің тәжірибесін біріктіре білуі тұрғысынан	қарастырады [119]. П.И.Третьяков	біліктілікті	арттыруды өмір бойы      алған білім	формуласынан    өмірлік      білімге      ауысу формуласы түрінде қарастыруды ұсынады [120].
Э.М. Никитин жоғарыдағы ойларды жалғастыра отырып, біліктілікті арттыру деген ұғымға:	«жаңадан берілген міндеттті	жаңа	кәсіптік мамандық	алмай-ақ        орындауда,	кәсіби шеберлікті арттыру	мен құзырлылығын көтеру мақсатында қосымша білім бағдарламасы арқылы көтеру деген анықтама береді [121].
Осы анықтамалардың негізінде және өз тәжірибемізге сүйене отырып, әдістемелік	жұмыс дегенді	біз «қазіргі қоғамның педагогтың	кәсіптік шеберлігіне қоятын талаптарынан туындаған қарама - қайшылықты жоюға бағытталған     оқыту үрдісі» деп алуға	болады деп санаймыз. Басқаша айтқанда әдістемелік жұмыс дегеніміз - педагогтың өзіндік іс- әрекетін терең түсініп, оны жан-жақты талдай отырып, кәсіптік шеберлігін арттыру барысында	өзінің кәсіби	қажеттілігін, қоғамның сұранысын қанағаттандырудағы жаңа бағытты өзінің мазмұн, әдіс, форма, құралына енгізе білу іс - әрекеті деген мағына береді. Ал қалыптасып, белгілі тәжірибе жинақтаған мұғалімнің білімін көтеру жұмыстары оның ішкі әлеміне әсер ету өнері деген өз ойымызды да білдіргіміз келеді. Білік білімді іске асыру жолы, дағдыға айналуының көрінісі. Осы тұста оның құзыреттілігі байқалады.
Алайда, тәжірибеде әдістемелік жұмыстарды ұйымдастыруда олқылықтар да кездесіп жататындығы жасырын емес. Бастысы әдістемелік жұмыстың негізгі тұстары оның оқу үрдісінің сапасына және тиісінше, орта білім беру мекемелерінің қызметінің қорытынды нәтижелеріне әсерін етпейтінінде. Бұл
кемшілік	әдістемелік	жұмыстардың	ұйымдастырылуындағы	бірқатар түйткілдердің салдары деп білеміз.
Осы кемшіліктердің кейбіріне тоқталамыз:
 әдістемелік жұмыстың міндеттері қалаған нәтижелерді көрсетпей белгіленеді;
 әдістемелік жұмыстың мазмұны мен осы педагогикалық ұжымдағы оқу үрдісінің жай-күйі арасындағы айырмашылық кездеседі;
 кейде әдістемелік жұмыс уақытында орындалмайды, проблемалар мен тақырыптар кездейсоқ таңдалады, дұрыс негізделмейді;
 әдістемелік жұмысты ұйымдастыру формалары монотондылықтан зардап	шегеді,	әртүрлі	мұғалімдердің	ерекшеліктерін	ескермейді, шығармашылықты және әр мұғалімнің бастамасын жеткілікті түрде жандандырмайды;
 әдістемелік жұмыс теориясы мен практикасы арасындағы алшақтық сезіледі, оның практикалық бағыттылығы жеткіліксіз, мұғалімдерге нақты көмек көрсетуге баса назар аударылуы төмен;
 әдістемелік жұмыста мұғалімдердің біліктілігін арттырудың әртүрлі түрлері бойынша «қамтылуына» көңіл бөлініп, жақсы көрсеткіштерінің артында, мұғалімдер жұмысына нақты өзгерістер енгізу, олардың жұмысқа деген шығармашылықтарын арттыру тасада қалып жатады;
көп жағдайда әдістемелік жұмыс жүргізуге тиісті органдар мен жауапты адамдар тексеру шараларымен айналысып жатады.
Бұл мәселені көтеріп отырған себебіміз мұғалімдердің кәсіби мәртебесін арттыруға бағытталған әдістемелік жұмыстарды жоспарлап жүзеге асыруда ескерілуі тиіс деп санағандығымыздан.
Сондықтан, оқу-әдістемелік жүйенің стратегиялық мақсаты - мектеп мұғалімінің инновациялық белсенділігін қалыптастыру, мұғалімнің психологиялық-педагогикалық деңгейін көтеру дегенге келіп саяды. Осыған орай мектептің нақты	жағдайларының ерекшеліктерін, психологиялық-педагогикалық ұжымның даму деңгейін, білім беру жұмысының жетістіктері мен нәтижелерін      назарға ала      отырып, әдістемелік	жұмыстарды ұйымдастыруға арналған нақты міндеттер кешені келесі тәсілдермен қалыптастырылатындығына тоқталамыз:
	педагогика	ғылымының	жетістіктерін	енгізу	бойынша психологиялық-педагогикалық тәжірибені жүйелі зерттеу, синтездеу және тарату;
	мұғалімдердің	теориялық	(пәндік)	және психологиялық-педагогикалық деңгейін көтеру;
	жаңа білім беру бағдарламаларын, білім берудің мемлекеттік стандарттарының оқу жоспарларын зерделеу бойынша	жұмысты ұйымдастыру;
	жаңа психологиялық және педагогикалық технологияларды, оқыту мен тәрбиенің нысандары мен әдістерін меңгеру;
	өзін-өзі ұйымдастыруда мұғалімдерге психологиялық-педагогикалық кеңес беру;
психологиялық-педагогикалық мәдениеттің жалпы деңгейін көтеру.        
       Бүгінгі таңда мектептің алдына қойылған тапсырмалар мен міндеттерге
қол жеткізу, ең алдымен мұғалімге, оның кәсіби жетілуіне, ғылыми және теориялық	білімдеріне,	педагогикалық	дағдыларға	және	мәдени көкжиектеріне байланысты екендігінде дау жоқ. Сондықтан қазіргі кезде мұғалімдердің өз жұмыс орындарында кәсіби шеберлігін арттыру шаралары жаңа арнада, мұғалімдердің үздіксіз білімін жетілдіруіне бағытталған болуы тиіс. Бұл жұмыстар жайлы ғылыми ой - пікірлер қоры жинақталған. Оларда біздің зерттеу мәселемізге, яғни мектепшілік әдістемелік жұмыстардың ұйымдастырылуы мен жүзеге асырылуына байланысты құнды пікірлер бар. Төменде солардың кейбіріне тоқталамыз.
Е.С. Березняк мектептегі әдістемелік жұмыстармен айналысу үшін келесі міндеттерді анықтайды:
	педагогикалық тәжірибеде озат тәжірибені зерделеу және енгізу;
	педагогикалық және психологиялық ғылымның соңғы жетістіктерін енгізу;
	оқыту мен оқытудың жаңа әдістерін игеру;
	оқу жоспарларын жүйелі зерттеу және талдау; 
	сабақты жетілдіру [122] .
Г.И. Горскаяның айтуынша, әдістемелік жұмыстарды ұйымдастыру барысында мынадай міндеттер шешіледі:
	мұғалімнің, саяси және ғылыми деңгейлерін жүйелі жақсарту;
	мұғалімдерді жаңа бағдарламалардың мазмұнын меңгеруге және оларды жүзеге асыру технологиясына үйрету;
	мұғалімдердің психологиялық-педагогикалық жаңалықтар мен оқу-әдістемелік жетістіктерімен үнемі таныстыру;
	мектеп практикасында озық тәжірибені зерделеу және енгізу, дәлелденген ұсыныстарды шығармашылықпен пайдалану;
	білім берудің жаңа, озық және жетілдірілген әдістерімен және құралдарымен байыту;
	мұғалімнің өзін-өзі тәрбиелеу іс-әрекетінің дағдыларын үздіксіз жетілдіру;
	теориялық	және	практикалық	жұмыста	оның	педагогикалық жұмысының тиімділігін жоғарылату үшін оған білікті көмек беру [123]. Біз екі ғалымның да пікірлеріндегі айтылған ойлармен келісеміз. Себебі оларда бүгінгі күнгі әдістемелік жұмыстарды жүргізуде басшылыққа алатын идеялар көрсетілген.
Н.В.Немованың айтуынша, мектепте ұйымдастырылатын әдістемелік жұмыстар - бұл оқыту және қызмет, кадрларды дамыту, ең құнды тәжірибені
анықтау, жинау және тарату, сонымен қатар білім беруді қамтамасыз ету үшін өздерінің оқу-әдістемелік материалдарын жасайтын процесс [124] .
С.О. Шувалов әдістемелік қызмет көрсетудің мұғалім тұлғасын қолдауға, қосымша кәсіби білім алуға мүмкіндігін көрсетіп, оқу үдерісін заманауи талаптарға әдістемелік қамтамасыз етуге бағытталған іс-шаралар, тұтастай алғанда, әдістерді, технологияларды, оқыту әдістерін жетілдіруді, ғылым мен тәжірибені есепке алу деген тұжырым жасайды [125]. Жоғарыда келтірілген ой - пікірлер әдістемелік жұмыстарды сипаттап қана қоймай, оның қатысушылары, яғни мұғалімдердің міндеттерін де ашып көрсетеді. Шын мәнінде бұл екі жақты процесс, ұйымдастырушылар да, ол қызметті тұтынушылар да өз әрекеттерін бір арнаға тоғыстырғанда нәтиже береді деген тұжырым жасауға болады.
      У. Адмираал, В. Шенке, Л.Де Йонг т.б. шет елдік ғалымдар мектептерді педагогтарға кәсіби білім беру қауымдастығы ретінде қарастырады. Бұл бағыттағы жұмыстарды төмендегідей бес блокқа топтастырады: 1) мектептің оқу процесіне деген жалпы көзқарасы; 2) барлық қызметкерлер үшін кәсіптік оқыту мүмкіндіктері; 3) ынтымақтастық жұмысы; 4) мектеп ұйымын өзгерту; 5) оқытудағы көшбасшылық. Оларды жүзеге асыру үшін арнайы деректер жобалық құжаттар, мектеп директорларымен және жоба жетекшілерімен сұхбаттар, мұғалімдермен топтық сұхбаттар және жоба жетекшілерімен фокус-топтар арқылы жиналды. Содан кейін мұғалімдердің ресми және бейресми топтарында бірлесіп жұмыс істеу және оқыту білім көтеру бағдарламалары жасалады. Олардың жүзеге асырылуына көшбасшы мұғалімдер, топ жетекшілері және мектеп директорлары тікелей басшылық жасалады [126].  Әдістемелік жұмыстардың бұлайша ұйымдастырылуы  педагогтардың кәсіби даму мәдениетінің қалыптасуына,  ол жұмыстардың  тұрақты, нәтижелі жүргізілуіне ықпал етеді деп санаймыз.            
Мұғалімдердің кәсіптік өсуінің ғылыми және теориялық негіздері отандық ғалым А.А.Жайтапованың еңбектерінде қарастырылды, ол әдістемелік жұмыстарды жалпы сапа менеджменті тұжырымдамасы контексінде үздіксіз білім берудің ұлттық үлгісінің адами ресурстарын дамытуды басқарудың ажырамас бөлігі ретінде көрсетеді [127]. Бұл еңбектің біздің зерттеуіміз үшін маңыздылығы әдістемелік жұмыс арқылы мұғалімдердің сапалы еңбек етулері	білімнің	сапасын	арттыру	мәселесін	шешу	идеясындағы көзқарастардың ұқсастығында.
Б.А. Тұрғынбаева әдістемелік жұмыстың мәні мен қызметіне қатысты берілген анықтамаларда барлық бағыттар қамтылған дей келе, дегенмен «іс-шара» дегеннен гөрі мақсатты, үздіксіз жүріп отыратын үрдіс екендігіне баса назар аударады. Ғалымның пайымдауынша, «іс-шара» белгілі бір уақытта, белгілі бір істі шешуді қамтамасыз ететін, мүмкіндігі шектеулі құрал ғана. Әдістемелік жұмыс педагогикалық шеберлік пен шығармашылықты дамыту үрдісі ретінде шексіз, тоқтаусыз болуы тиіс. Дәл осындай түсінік пен көзқарастың болмауынан барлық деңгейдегі әдістемелік жұмыстар көп жағдайда соңғы нәтижемен байланысы жоқ, формальді, нақтылық бола бермейтін іс-шараларға айналып жататындығына тоқтала келе, әдістемелік жұмыстарды ғылым мен педагогикалық тәжірибеге, нақты оқу-тәрбие үрдісін талдауға негізделген, мұғалімдер мен ұжымдық жаңашылдыққа дем беруге мүмкіндігі мол кешенді шығармашылық үрдіс деп қарастырады [128].
90 – жылдары еліміздің әлеуметтік – экономикалық дамуы жағдайында белгілі бір пәндерді тереңдетіп оқытатын бейінді мектептер, гимназия, лицейлер пайда болды. Осыған орай мектептегі әдістемелік жұмыстарды ғылыммен байланыстыру мәселесі көтеріліп, «ғылыми-әдістемелік жұмыс» ұғымы қолданысқа еніп, мектептерде мектеп директорларының ғылыми-әдістемелік жұмыс жөніндегі орынбасарлары деген штат бекітіледі. Олар ғылыми-әдістемелік жұмыстардың құрылымын, моделін оның мазмұны мен формасын, мұғалімнің білім деңгейін көтеруге байланысты атқарылатын ғылыми-әдістемелік	жұмыстардың	бағытын	анықтап,	жұмыстарды ұйымдастырумен айналысады.
Ғалым Т.М. Баймолдаев	өз еңбегінде ғылыми-әдістемелік жұмыстың ерекшелігі оның кез келген жалпы білім беретін орта мектептерде емес, жаңа типті	мектептерде,	яғни     мектеп-гимназия	мен	мектеп-лицейлерде ұйымдастырылатындығына тоқталып, директордың ғылыми істер жөніндегі орынбасарының бойынан мұғалімдерге қойылатын іскерлік талап, биік мәдениеттілік пен жоғары сауаттылықтың үйлесімділігі, ерекше икемділік, шектен тыс сыпайылық пен нәзіктік сияқты қасиеттер табылуы керек. Ол әрбір мұғалімнің іс-әрекетінен өзіндік жеке әдістемелік қолтаңбасын, жұмыстың жақсы жақтарын, оның потенциалды мүмкіндіктерін бағалап, шешімі қиын оқиғаның түйінін тарқатып, дер кезінде мұғалімге көмек жасай білуі қажет деген пікір білдіреді [129]. Келтірілген әдістеме саласының елімізге белгілі ғалымдарының ой-тұжырымдары біз көтеріп отырған мәселені шешудің ғылыми – теориялық негізі деп санаймыз.
Мұғалімдің кәсіби мәртебесін қамтамасыз етуге бағытталған әдістемелік жұмыстар нәтижелі болуы үшін олардың негізгі бағыттары айқындалуы тиіс деген пікірдеміз. Оларға тоқтала кетсек: ұйымдастырушылық-педагогикалық жұмыстар – бұл әртүрлі амал-тәсілдер арқылы педагогикалық ұжымның және жеке мұғалімдердің кәсіби қызығушылықтары мен қабілеттерін ашуға арналған	жұмыстар	болып	табылады;	әдістемелік	жұмыстар	– педагогикалық әрекеттің барлық түріне және пәндерді оқытуға байланысты дайындық, біліктілікті арттыру; оқу-тәрбие үрдісін әдістемелік жағынан қамтамасыз ету – әр педагогикалық ұжымдағы нақты мәселелерге қатысты жүргізілетін жұмыстардың мазмұны мен формалары. Бұл жұмыстар сауатты басқарылуы,	олардың     табыстылығы	қадағаланып,	диагностикаланып, мониторинг жүргізіліп отырылуы тиіс. Біздің ойымызша, ең бастысы, олар мұғалімнің қажеттіліктерін қанағаттандыруға негізделуі және мұғалім үшін мәнді болуы аса маңызды.
Әдістемелік жұмыс - үздіксіз педагогикалық білім беру жүйесінің бір бөлігі. Жүйенің кез-келген элементінің жалпы сипаттамасы болады. Әдістемелік жұмыстың басты мақсаты мұғалімнің өзін-өзі жүзеге асыру үшін жағдай жасау, құзыреттіліктерін дамытуды келесі негіздерде қарастыруға болады:
педагогикалық кадрларды ғылыми білімнің түрлі салаларында, білім бойынша ақпараттандыру; психологиялық-педагогикалық білімді дамытудың жаңа үрдістері; білім беру органдарының жаңа құқықтық, нормативтік актілері, нұсқаулары, ұсыныстарымен таныстыру; практикалық қызметте педагогикалық тәжірибені тиімді қолдануға бағыттау;
ұйымдық (оқу орны деңгейінде, қалалық әдістемелік орталық (кабинет), қосымша педагогикалық білім берудің аймақтық институты сияқты ұйымдарда);
төмендегідей рәсімдік - әртүрлі ұйымдастырушылық нысандарда жүзеге асыру:
	жеке кеңес беру, зерттеулерді талдау, тәжірибе, репетиторлық, тьюторлық, коучерлік т.б.;
топтық әдістемелік бірлестіктер, семинарлар, кеңестер, лекциялар, пікірталастар, дөңгелек үстелдер, шығармашылық шеберханалар, тренингтер; ұжымдық педагогикалық оқулар, оқыту мен тәрбиенің өзекті мәселелері      бойынша      педагогикалық      кеңестер,      ғылыми-тәжірибелік конференциялар, вебинарлар, педагогикалық шеберлік конкурстары, білім
беру қызметінің түрлі салаларында тақырыптық көрмелер ұйымдастыру;
педагогтардың кәсіби мұқтаждықтарын зерттеу, педагогикалық ортада қолайлы	микроклиматты	қалыптастыру,	практикада  дәлелденген педагогикалық	дәстүрлерді      сақтау,	моральдық 	және      материалдық ынталандыру, өзін-өзі жүзеге асыру үшін жағдай жасау, өзін-өзі растау және мұғалімдердің шығармашылық әлеуетін дамыту жұмыстарын жүргізу;
педагогикалық ортада қолайлы ахуал қалыптастыру, материалдық ынталандыру, өзін-өзі жүзеге асыру үшін жағдай жасау, өзін-өзі бекіту және мұғалімдердің шығармашылық әлеуетін дамыту.
Әдістемелік жұмыс - мұғалімдерді шығармашылыққа қосуға бағытталған мектептің педагогикалық ұжымының үздіксіз білім беру жүйесінің маңызды инновациялық, шығармашылық қызметі деп қарастырамыз [130].
Педагогтарға кәсіби шеберлігін арттыруға дем беріп отыру мектептегі әдістемелік жұмыстардың негізгі жұмыстарының бірі екені белгілі. Олар: қолдау,	көмек,	қамқорлық,	диалог,	консалтинг,	тәлімгерлік, ынтымақтастық, бірлескен жұмыс,	бірлескен басқару, фасилитация түрлерінде ұйымдастырылып, жүзеге асады. Енді соларға сипаттама бере кетеміз.
Қолдау: Біздің зерттеуімізде қолдау жалпы білім беру міндеттерін инновациялық режимдегі тиімді шешуге қолдауды қамтиды.
Көмек: әрекет ету жүйесі ретінде қарастырылады. Педагогикалық сана мен педагогикалық тәжірибе, идеалдар мен құндылықтар, білім беруді жаңғырту контексінде мақсаттар мен жұмыс әдістерін таңдау; мұғалімдердің кәсіби және жеке дамуына және жалпы білім беру ұйымының контексінде жетістікке қол жеткізуге арналған жеке бағытты жобалау жөніндегі іс-шара.
Қамқорлық: мұғалімдердің	кәсіби	және	жеке	дамуының	арнайы ұйымдастырылған байқауы, олардың кәсіби және жеке дамуының ізгіліктік бағытта мақсатты жүргізуі, жалпы білім беру ұйымдарындағы мұғалімдердің «Мен-тұжырымдамасы» мен кәсіби дамуының табысты жүзеге асуына жағдай жасау.
Диалог: ақпарат алмасу, ақиқатты бірлесіп іздестіру, «коммуникативті тану стратегияларын» ұйымдастыру және жеке тұлғалармен кездесулер мен бос орындарға     қатысушылардың     өзара     әрекеттесуі     үшін     кеңістік     түзу. Консалтинг: (кеңес беру) кәсіби және жеке мәселелерді анықтау және талдау үшін интеллектуалдық қызмет түрі,   анықталған проблемаларды шешуге бағытталған құралдар мен әдістерді таңдау; кәсіби және жеке даму бағдарламаларын жасау; мұғалімдер үшін жеке білім беру маршруттарын жобалау; психологиялық дайындықты арттыру жаңа жағдайларға бейімдеу
шаралары.
Тәлімгерлік: кәсіби, жеке және әлеуметтік тәжірибені тарату үшін тәлімгер мен оқытушының кез-келген жұмыс тәжірибесі мен біліктілігінің саналы өзара әрекеті ретінде ұсынылады. Мұғалімнің кәсіби және жеке дамуының әртүрлі кезеңдерінде тәлімгерлік жеке тұлғаны қалыптастырады. Мектеп жағдайында әр жас маманға тәжірибелі ұстаздың жетекшілік етіп, қолдау көрсетуі.
Ынтымақтастық: қарым-қатынас, теңдестік, өзара түсіністік ретінде анықталады; ортақ мақсаттар мен олардың жолдарын, тәсілдерін, құралдарын қабылдау; кәсіптік білім беру және кәсіптік білім беру жағдайында жеке дамуы үдерісіндегі тиімді өзара іс-қимыл кеңістігі. Біз көтеріп отырған мәселе аясында ұстаздардың өз кәсібилігі мен шығармашылығын арттыруда бірлесіп әрекет етуі, өзара оқытуы, бірлесе жетістікке жетуі деп түсінуге болады.
Бірлескен	жұмыс:	өзара	байланысты	педагогикалық жүйе, шығармашылық әлеуетті ашуға бағытталған оқиғалар мен жағдайлар; ішкі шығармашылық қабілеттерін дамыту; әрбір қатысушының өзін-өзі тану, өзін-өзі тәрбиелеу, тетіктерін енгізу, адами қарым-қатынастардың үйлесімділігін қалыптастыру; бірлескен топтар құру, кәсіби инновациялық тәжірибені бағалау.
Бірлескен басқару: білім беру практикасының жаңа түрлерін жобалау мен құруда мұғалімдерді біріктіру үдерісі. Бірлескен басқару ортақ мақсатқа жету үшін	топта	бірлесіп	жұмыс	істеу	әрекеті	ретінде қарастырылады. Қызметкерлер арасындағы бірлік пен топтық жұмыс сезімдерін тәрбиелейтін әртүрлі басқару әдістерін қолдану арқылы табысқа жету көзделеді. Әдістемелік жұмысты ұйымдастыруға қатысты айтсақ, білім мен тәрбие берудің сапасын арттыру мақсатында педагогтардың кәсібилігін арттыруда мектеп          басшыларының,          біліктілікті  арттыру жұмыстарын ұйымдастырушылардың нәтижеге бағытталған бірлесе, мақсатты іс атқаруы.
Фасилитация: (ынталандыру, шабыт) процесс ретінде қарастырылады. мұғалімнің кәсіби және жеке дамуының мотивациясына, педагогикалық қызметке құндылыққа қатынасы мен мағынасын меңгеруіне ықпал ету жеке тәжірибенің элементтері; өзін-өзі жетілдіру және өзін-өзі дамыту қажеттілігін ынталандыру.
Фасилитациялаудың негізгі идеяларына мыналар жатады:
тұлғаның еркіндігі мен құқтарын сақтау;
тұлғаның өзін-өзі өзектілендіре алуы; адамның даралығын ескеру;
педагогикалық қолдау көрсету;
педагогикалық үрдістің қатысушыларының тең құқықтылығын мойындау [131].
      Осылайша, жалпы білім беретін мектеп жағдайында ұсынылатын әдістемелік жұмыстың - мұғалімдердің кәсіби және жеке дамуын қолдаудың ашық жүйесі, ол жаңалыққа жауап береді, жетілуге, дамуға ​​ешқандай шектеу қоймайды. Бүгінгі күні мектептің әдістемелік қызметі оны әрі қарай дамытуға шығармашылық ізденіс жүргізіп, инновациялық қызметті өзекті етіп, білім берудегі стратегиялық басқаруды жүзеге асырады.
       Әр педагогикалық ұжымның мектептегі әдістемелік жұмысты жоспарлауы ең алдымен оның мақсаты мен міндеттерін анықтап алудан басталады. Ал олар әр мектептің стратегиялық даму жоспарында айқындалатын міндеттерден туындайды.  Мысалы: мектептің бейіні бойынша бағыты, жұмыс жасайтын тақырыбы, педагогикалық ұжымның әлеуеті, олардың кәсіби қажеттіліктері, ата - аналардың сұранысы т.б. мәселелер ескеріледі. Осыдан кейін әдістемелік жұмыстың басты бағыттары мен мазмұны түзіледі. Әдістемелік жұмыстың мазмұны төмендегі ұстанымдарға байланысты анықталады: 
педагогикалық	ынтымақтастық	негізінде	оқу-тәрбие	жұмысын демократияландыру;
шығармашылықпен жұмыс жасайтын мұғалімдер мен жаңашыл ұстаздар іс-тәжірибесі негізінде оқыту мен тәрбиелеудің жаңа әдістерін үйрену;
оқу-тәрбие үдерісін жетілдіруге бағытталған нормативтік құжаттарды зерделеу;
	білім	беру	үдерісінде	оқушыны	оқыту	және	тәрбиелеудегі психологиялық – педагогикалық мәселелерді зерттеу;
заманауи білім беру технологияларын енгізу негізінде дамытушы білім беру ортасын құру;
оқыту мен тәрбиелеуде цифрлық технологияларды, жасанды интеллект құралдарын оқып үйрену, оқу үдерісіне енгізу;
оқу-тәрбие үдерісінің нәтижелерін диагностикалау және сапаның мониторингін	жүргізу.	Алынған	қорытынды	мәліметтер	негізінде педагогикалық         ұжым     мүшелерімен	оқу	тәрбие	үрдісін     жетілдіру бағытындағы жұмыстарды ұйымдастыру [132].
[image: ]Жоғарыда	келтірілген	әдістемелік	жұмыстарды	ұйымдастырудың  ұстанымдарына сәйкес олардың дәстүрлі, қалыптасқан формалары мен әлі де көп	қолданылатындығы       белгілі.       Және	олардың       мұғалімдердің шығармашылығын, шеберлігін арттырудағы, сол арқылы педагогикалық қауымдастықта,      қоғамда мәртебені      иеленуіне әлеуеті жеткілікті деп есептейміз. Қазіргі уақытта мектепте ұйымдастырылатын әдістемелік жұмыстардың      ұйымдастырылу формалары мен түрлерін жұмысымызда келтіреміз. Оларды қолдану ерекшелігіне, тиімділігіне қарай 2- суретке сәйкес топтастырдық.












Сурет 2  - Мектепішілік әдістемелік жұмыстардың түрлері
Кестеде ұсынылған әдістемелік жұмыстарға қазіргі уақытта мектеп тәжірибесінде қолданылып жүрген виртуалды формаларын қоса кетуге болады  (3- сурет).

       Әдістемелік жұмыстардың виртуалды формалары


 Цифрлық ойындар, бейнематериалдар қолдану

Мобильді электрондық құралдарды пайдалану
Білім беруде жасанды интеллектіні қолдану
Мұғалімдердің желілік топтары арқылы бірлесе білім көтеру





Сурет 3 -   Мектепішілік әдістемелік жұмыстардың виртуалды түрлері

Қорыта келе, айтарымыз, әдістемелік жұмыс - бұл мұғалімдердің ғылыми-теориялық және әдістемелік дайындығын, сондай-ақ кәсіби шеберлігін арттырудағы тұрақты және жеке қызметі.  Бұл жағдайда  даму белгілі бір деңгейлерде өзін-өзі дамытуға ауысады. Өз мәні жағынан адамның «өздігін» игеруі оның жеке адамнан тұлғаға айналу сәті болып табылады. Біз де өзін-өзі ұйымдастыра алатын мұғалім ғана мәртебелі бола алады деп есептейміз. Бұл білімдегі синергетика немесе өзін - өзі ұйымдастыру арқылы жүзеге асады.        



2 СИНЕРГЕТИКАЛЫҚ	ТҰҒЫР	- МҰҒАЛІМДЕРДІҢ КӘСІБИ  МӘРТЕБЕСІН	ҚАЛЫПТАСТЫРУДЫҢ      ӘДІСНАМАЛЫҚ НЕГІЗІ

2.1 Әдістемелік жұмыстарды синергиялаудың	ғылыми- әдіснамалық негіздері
       ХХ ғасырдың аяғындағы жаһандық өркениет дағдарысы адам қызметінің барлық	салаларында	көрініс	тапты.	Себебі біз өзін-өзіжоюдың  тұрақсыздығы, техногендік	өркениетті кең     дамуының	шекарасында көптеген циклдік әлеуметтік-мәдени үрдістердің кедергісінен туындаған «бифуркация дәуіріне» кірдік.	Ал жаңа ақпараттық қоғамның өзін-өзі ұйымдастыру үрдістері планетарлық дағдарыстан шығудың кепілі бола алады. Олай болса, өзін-өзі ұйымдастыру теориясы немесе синергетика ғылымының алар орыны ерекше.
Синергетика әдістерінің тарихы XIX ғасырдағы көптеген көрнекті адамдардың есімдерімен байланысты. Біріншіден, бұл сызықтық емес динамика және дифференциалдық теңдеулердің сапалық теориясын жасаған және әдістердің негізін қалаған француз математигі, физигі философ Анри Пуанкаре	еңбектерінен	басталады.	Ол	ғылымға	«ашық	жүйелер», «тартушылар», «бифуркация нүктелері», «хаос» ұғымдарын енгізді [133].
Осы еңбектегі идеялардың жалғасы ретінде синергетикалық ойлар мен пікірлер өткен ғасырдың 70 - жылдарында әрі қарай дамып, «синергетика» термині Герман Хакеннің еңбектері арқылы ғылыми әдебиетке енді. Қысқа уақыт ішінде, (шамамен 30 жыл) синергетика пәнаралық және кросс-мәдени эволюцияның	«жол картасында» бірнеше рет пайда болды. Қазіргі кезде синергетика әу баста пайда болған жаратылыстану саласында ғана емес, әлеуметтану, философия, психология сияқты гуманитарлық салаларда да жиі қолданылып, пәнаралық сипатқа ие болды [134]. Олай болса, осы терминнің мәніне және білімдегі орнына тоқталу қажеттілігі бар.
Синергетика («синергейя» – бірлесіп әрекеттесу, ынтымақтасу) немесе өзін-өзі дамыту теориясы педагогика үшін эвристикалық мәні бар тұлғаны дамытудың әмбебап үлгілерін іздеуге бағытталған күрделі жүйе болып табылатындығы Синергетика өзін-өзі ұйымдастыратын үрдістердің жүзеге асуының	нақты	тәсілдеріне	көңіл	бөледі,	үрдістің	интерсубъектілік коммуникативті тұрғыда ұйымдастырылуын тірек етеді. Синергетикада жүйенің ішкі элементтерінің өзін-өзі ұйымдастырып, өзін-өзі дамытуына жол ашылады деген сипаттама философиялық сөздікте беріледі [135] .
     Адамның әрекетінің әртүрлі саласында оның өзін-өзі ұйымдастыруының көріністерін байқауға болады. Педагогикада бұл – өмірдің өзгеруіне, жаңа талаптарға байланысты мақсаттардың пайда болуы, қозғалыс, тербелістердің туындауы. Әрі қарай білім беру сияқты ашық жүйенің барлық элементтерінің әлеуетін біріктіріп, өзін-өзі ұйымдастыруы арқылы тәртіпке келуі, жаңаның құрылымының тууы, күрделенуі, дамуы түрінде көрініс береді. Бұл жағдайда психология, педагогика, әлеуметтануда ортақ қасиеттер пайда болатын тәсіл синергетика орын алады.
Өзін-өзі ұйымдастыру төмендегідей құндылықтарға негізделеді:
абсолютті құндылық – адамды өзінің табиғаты мен өзінің жеке мүмкіндіктері негізінде өзін-өзі жетілдіре алатын тіршілік иесі ретінде тану;
	адам – бала да, ересек адам да, өзін-өзі ұйымдастыру тек өзара тану атмосферасында ғана маңыздылық пен құндылықтарға ие болады;
адам өмірі мен денсаулығы – кез - келген өркениетті қоғамның, демек, балалар мен ересектер қауымдастығының, осы қоғамның элементі ретіндегі бірлестіктің сөзсіз негізгі құндылықтары;
бостандық – адамның өз өмірін ұйымдастырудың тәсілі мен формасын таңдау мүмкіндігі ретінде;
құқық – қоғамдағы қарым-қатынастың негізі ретінде, егер әркімнің басқалармен тең құқығы болса және әр адамның құқығы басқасының құқығымен шектелсе; жауапкершілік құқық пен таңдау арасындағы шара ретінде біріншісін және екіншісін де жүзеге асыруға мүмкіндік береді.
Бұдан шығар қорытындыны И.Пригожиннің әлемге синергетикалық тұрғыдан зер салу арқылы болашақтың ғылымы жасалады, оны адамдар санасында табиғи үрдістердің қайталанбастығы, уақыт жайлы түсініктерге революциялық өзгерістер әкеледі деген пікірімен тұжырымдауға болады [136].
Қазіргі кезде синергетикалық идеялар	білім беру саласында кеңінен қолданылып келеді. Атап айтсақ, В.Г.Будановтың пікірінше, білім беру үрдісіне синергетиканы енгізу үш бағытта жүруі керек:
білім үшін синергетика: (synergetics for) орта және жоғары мектепте кіріктірілген курстар жасау, біліктілікті арттыру жүйесінде арнайы курстар ұйымдастыру, оқу әдебиеттерін жинақтау.	Бұл – әлемнің тұтастығын түсіну шептеріне спиральды көтерілуге жағдай жасайды.
білімдегі синергетика: (synergetics in) жеке пәндер мазмұнына синергетиканың ұстанымдарын бейнелейтін материалдар, оның қалыптасуы, дамуы, қажеттілігін түсінуге жағдай жасау; бұл болашақта пәнаралық диалогтың көлденең өрісін, ғылым мен мәдениеттің тұтастық өрісін құруға мүмкіндік береді.
білімнің синергетикасы: (synergetics of) тұлғаның қалыптасуы мен дамуы үрдісін синергиялау. Оқыту үрдісінде педагогикалық шеберлік пен авторлық техниканың жоғары мысалдары, біртұтас синергетикалық тәсілдерді қолданудың ең жақсы үлгілері болып табылады. Бірақ бүгінгі таңда мәселе біртұтас техниканы құру емес, мұғалімнің өзіндік әдістемесі мен стилін саналы түрде құруға үйрету маңызды [137].
Автордың пайымдауынша педагогикалық шеберліктің үлгілері мен әртүрлі авторлық бағдарламалар – синергетикалық тәсілдің ең озық үлгілері.
Ең бастысы - педагогқа адам туралы ғылымдар шеңберінде қалып, өзінің дамуының тек өзіне ғана тән әдістемесін жасауға көмектесуі қажет.
Қазақстандық ғалымдар З.Ж. Жанабаев, Б.А. Мукушевтердің пікірінше, білім беру жүйесіне синергетика идеясын ендіруге сауатты жаңа көзқарас қажет. Тек сонда ғана синергетика білім беру жүйесінің парадигмасы ретінде қолданыла алады. Егер педагогикада оқушылардың білімі, дағдылары мен тәрбиесі қалыптастыру қажет болса, онда жаңа парадигма жағдайында шығармашылық бастамалар мен тұлғалық мәдениеттерді дамыту мәселесі шешіледі.
Синергетика саласының мамандарының көзқарастары бойынша, білім беру жүйесінің мақсаттары мен міндеттерін шешу үшін үш негізгі шарт орындалуы тиіс: сызықтық емес (нелинейность), теңсіздік (неравновесность) және ашықтық (незамкнутость). Ол келесідей ұсынылуы мүмкін және бірнеше нақты жағдайларға ие болуы шарт.
      Педагогикалық жүйе:
	ақпарат пен энергия сыртқы әлеммен алмасуы үшін ашық болуы керек;
педагогикалық үрдістің тиімділігін жоғарылату мен олардың бастамашылығының көрінісі ретінде өзін-өзі жетілдіруге ұмтылу, өзін-өзі жүзеге асыру арқылы сипатталатын белсенді, жігерлі принцип қамтылуы тиіс;
	сыртынан қысым жасалмай, даму жолдарын өз бетінше анықтауға мүмкіндік беретін таңдауға еркіндік берілуі керек;
	білім беру және практикалық қызметтен басқа, оң нәтижеге қол жеткізуге бағытталған бастамаларды іске асыруы қажет;
	өзін-өзі	дамыту	мақсаттарына,	педагогтардың,	студенттердің, оқушылардың      жеке      тұлғасын	дамытуға,	құндылық      бағдарларын қалыптастыруға бағытталуы   тиіс [138].
	Білім беру жүйесін ашық деп санауға болады өйткені бірінші кезекте оқытушы мен оқушылар арасында ақпарат алмасу процесі жүреді ақпарат жинау білім деңгейін арттыру қарастырылады. Бұл жағдайлар педагогиканың басты мәселесі болып саналатын білім беру жүйесін өзін-өзі дамыту үрдісін, өзін-өзі басқару үрдісін іске асырудың ең маңызды факторы болып табылады деп санаймыз [139] 
Тек сонда ғана мұғалімнің кәсіптік белсенділігін мен кәсіби шеберлігін арттыру, қазіргі заманғы жоғары және орта мектептердің шынайылығы, мұғалімнің кәсіби әдістемелік тұрғыдан өсуі мүмкін болады.
Сонымен қатар, педагогикалық үрдісте синергетиканы басшылыққа алу, аталмыш үрдістің барлық элементтерінің өзін-өзі ұйымдастыру қабілетін арттырады. Өйткені оған: оқушылар, мұғалімдер, студенттер, топтар, ақпараттар	ашық	жүйелер	енеді.	Сондықтан	синергетикалық	тұғыр педагогикада қолданылатын жүйелілік-қызметтік әдістердің дамуы болып есептеледі. Ал оның нәтижесі білімнің мақсаттары мен мазмұнының өзгеруінде, жаңа парадигманың пайда болуында, ақпараттармен алмасу құралы ретіндегі жаңа технологиялардың қолданылуында, басқару үрдісін синергиялауда көрінеді. Білім беру процесінің синергетикалық аспектілерінің қалыптасуы мұғалімнің өзін-өзі ұйымдастыруға, белсенді қатысуға мүмкіндік  беретін шығармашылық процесс [140].
 Білімдегі	синергетикалық тәсіл дамыта оқыту педагогикасы мен оқу әрекетін	ұйымдастыру	мәселесімен	де	тығыз байланысты.	Мысалы: О.С.Анисимовтың зерттеулерінде тұлғаның өзін-өзі дамытуының мәні, оқу үрдісінде оны қалыптастырудың мүмкіндіктері қарастырылады, өзін-өзі дамытатын оқуды ұйымдастырудың психологиялық-педагогикалық негіздемесі ұсынылады. Білім алушылардың өзін-өзі дамыту қабілеттерін қалыптастыруды қамтамасыз ететін шығармашылық ойлау мен шығармашылық педагогикалық әрекеттерге ерекше көңіл бөлінеді [141]. Бұл біз көтеріп отырған педагогтың мәртебелі болуының құрамаларына кіретін болғандықтан, автордың ойының зерттеу үшін маңызы бар.
Синергетикалық әдістер туралы Е.Н.Князева мен С.П.Курдюмов білімдік үрдісте өзін-өзі ұйымдастыру немесе өз бетінше білім алу, өз білімін толықтырудың тәсілдерін меңгеру деген көзқарасын білдіреді [142, 143]. Авторлардың, білім алу процедурасы ашық диалог, тікелей кері байланыс, ал синергетикалық тәсіл өз өзіңмен және басқа адамдармен ынтымақтастық барысында ішкі қорларды (әлеуетті) жетілдіру деген пікірлерінің біз қарастырып отырған мәселенің мәнін ашуда алатын орыны зор.
Дәстүрлі педагогиканың «функционалдық режимінен» бас тартып, синергетикаға көшудің қажеттілігіне Л.М. Андрюхина да тоқталады. Ол құрамы мен қызметі жағынан бір қалыпты жүйеде тұлғаның өзіндік дамуына мүмкіндік өте аз, білім мен тәрбие көппікірлілік, әртүрлі қабілеттердің ұлғаюына жағдай жасалған ортада тиімді болатындығын атап өтеді [144]. Педагогикалық синергетиканың ұстанымдарына С.В. Кульневич: «белгілі» ұғымдарды енгізу; білім мазмұнының диалогтылығы; сендіре алушылық; педагогикалық этномәдениет; білімнің коммулятивтік эффектісін жатқызады [145].
В. Игнатовтың айтуынша, білімге синергетикалық идеяларды белсенді енгізу ең алдымен дәстүрлі педагогикалық ойлауға және ғылымдағы когнитивті модельді қабылдау мен оның бейімделуіне кем дегенде жарты ғасырға созылатын білім беру мазмұнын әзірлеушілердің сенімділігіне кедергі келтіреді. Осы себептер бойынша педагогикалық ғылым жүйесінде синергетиканың жағдайы әлі толық анықталмағандығына тоқталады [146]. 
Педагогикадағы синергетика-бұл мұғалімнің кәсіби дағдыларын ынталандыратын жаңа ғылыми бағыт. өзін-өзі тәрбиелеу, өзін-өзі дамыту, өзін-өзі жүзеге асыру педагогикалық шындықты тереңірек түсінуге бағытталған. [147].
Соған қарамастан, синергетика принциптерін педагогикалық теория мен тәжірибеге енгізу туралы мәселе барған сайын маңызды болып келеді және
бұл осы теорияның нақты мәселелерін зерттейтін көптеген зерттеушілер жүзеге	асырып	келеді.	Атап	айтсақ,	В.А.	Андреев	педагогикалық синергетиканы «синергетика заңдары мен педагогикалық білімнің өзін-өзі дамыту заңдарына және білім беру жүйелеріне негізделген педагогикалық білім     саласы»     деп	санайды [148]. 
Сипатталған ғалымдар пікірі бойынша, синергетикалық тәсілді іске асыру - синергетикалық ойлау стилімен шығармашыл адамының қалыптасуына ықпал етеді. Бұл ретте біз көтеріп отырған мәселенің негізгі идеясымен астасып жатыр деген тұжырым жасаймыз.
Білімдегі синергетикаға қатысты ой-пікірлерді талдауды әрі қарай жалғастыра келе, Г.М. Коджаспированың «синергия» ұғымы «білім беру» тұжырымдамасына өте жақын екендігіне тоқталғандығын атап өтеміз. Ғалым адамды тәрбиелеу үшін әлемді синергетикалық түсіну маңызды: ойлаудың синергетикалық	тәсілі	ашықтық,	диалог	және	қарым-қатынаспен сипатталады. Синергетика адам өмірінің ең күрделі ішкі заңдарын зерделеу кезінде педагогикалық үрдістің пәні ретінде мұғалімге бағынатындығына назар аударады [149].
Синергетикалық білім беру, сондай-ақ өзін-өзі тәрбиелеу, өзін-өзі анықтау, өз қабілеттерін ынталандыруға бағытталған жаңа педагогиканың негізін құрайды. Осыған байланысты, кәсіби дағдыларға деген сұраныстың артуы пайда болады.
Педагогиканың синергетикалық тұжырымдамалары бойынша синергетика білім беру жүйелерінің өзін-өзі ұйымдастыру мен өзін-өзі дамыту заңдары мен үлгілері негізінде білім беруде және әдістемелік жұмыстарды ұйымдастыруға тікелей қатынасы бар. Бұл мәселе алдағы перспективаларда зерттеле береді, себебі синергетикалық идеяларды пайдалану мүмкіндігі әлі күнге дейін толық әрі жеткілікті түрде зерделенді деуге болмайды. Дегенмен жоғарыда айтылған ғалымдардың пікіріне және тәжірибеге сай мектептегі әдістемелік жұмысты синергетиканың ережесімен	 сәйкестендіру, педагогтардың ішкі әлеміне қозғау салып, белсенділігін өзектілендіретіндігі, сол арқылы тануға, шығармашылыққа деген ынтасын арттыратындығына күмән келтіруге болмайды.
Ғалым Р.К. Ержанова педагогтың өзін-өзі ұйымдастыру құрылымдарын қалыптастыру үшін қажетті шарттарды төмендегіше айқындайды:
мұғалімнің кәсіби педагогикалық әлеуетінің құрылымы (кәсіптік білім беру мұғалімінің кәсіби педагогикалық әлеуетінің компоненттері арасындағы тұрақсыз, ықтималдық жүйе - жеке және кәсіби әлеуетті синергия);
мұғалімнің өзін-өзі ұйымдастыру үдерісінің хаосы оның қызметінің шарттары мен мән-жайларының тұрақты өзгеруіне байланысты. Ол әрдайым таңдау шарттарында тұрады: ол өзі үшін қарым-қатынас нормаларын анықтайды, мақсаттар қойып, білім беру міндеттерін шешу әдістерін таңдайды, білім беруді және іс-әрекеттегі мәселелерді шешу жолдарын үйренеді [150].
Зерттеу мәселесіне қатысты еңбектерді зерделей келе, мұғалімдердің синергетикалық тұғыр негізінде өзін-өзі ұйымдастыру құрылымдарын қалыптастыру үшін қажетті жағдайларға мыналар жатады деп санаймыз:
мұғалімнің өзара әрекеттесуіне, ақпарат алмасуға, әріптестердің тәжірибесінен	үйренуге, педагогикалық инновацияларға деген қызығушылыққа,      жеке	бастаманың	көрінісіне,	мұғалімнің      өзін-өзі жетілдіруге ұмтылуына, өзін-өзі жүзеге асыруға дайындығында;
көп деңгейлі, кәсіби дамудың траекториясының баламалығы және сыртқы әсерге жүйенің жауап беру жолдарының сызықты емес болуы дегеніміз - өзін-өзі дамытудың ықтимал жолдары мен өзін-өзі ұйымдастыру жүйесінің	жауапты	әдістеріне	арналған	нұсқалардың	әртүрлілігінің мұғалімге сыртқы әсер етуі;
	әдістемелік ортадағы инновациялық компоненттер мұғалімге теңсіздік жайына енуіне мүмкіндік беретін флуктуация болып табылады, сондықтан мұғалім білім беру қызметінің белгісіздік дәрежесін төмендететін өзін-өзі ұйымдастырудың жаңа деңгейіне жетуі орын алады.
      Бұл     айтылғандарды     төменде     сурет     түрінде     бейнеледік.   
Синергетикалық эффект
Бифуркация - ескінің
 ауысу нүктесі
Сызықты емес ортадағы тұрақсыздық жағдайы
                                                                                                                                                                     
Жүйенің дамуына әсер ететін бейберекеттік (хаос)  
 Жүйенің өзін - өзі ұйымдастыруы

Аттрактор - кәсіби                                                                                                   дамудың жаңа жолын табу


                                                                                                  дамудың жаңа жолын табу

Әдістемелік жұмыстарды  білімдегі сызықтық емес жағдайларды ескере жоспарлау, жүргізу

Бірлескен әрекет жағдайында педагогтардың өзін-өзі жетілдіруге ұмтылуы, өзін-өзі жүзеге асыру арқылы белсенділігін артыру  


Интуиция, идеялардың өзіндік құрылу жүйесінің жұмыс    жасауы.

Педагогтардың шығармашылық тәжірибесі


Мұғалімдердің өз тәжірибесіне баға беруі

Әрекеті мен ойлау жүйесі өзгерген, кәсібилігі мен шығармашылығы артқан, кәсіби мәртебесі  қалыптасқан педагогтар ұжымы 
Мектептегі білім беру қызметтерінің сапасының   жақсаруы


Флуктуация-жаңа құрылымның бастауы, реттелуге  өту

















Ә.ж.синергиялау ұстанымдары: тербеліс, тәртіп параметрлері, кооперативтілік, синхрондылық 




















 
Сурет 4 - Әдістемелік жұмыстарды синергиялау алгоритмі

Суретте әдістемелік жұмысқа синергетикалық әсер етудің қадамдарын көрсетуге тырыстық. Мысалы, әдістемелік жұмысты синергиялаудың мақсаты мен міндеттері, оларды жүзеге асырудың әдіс формаларын жаңалау, онда инновациялық ресурстарды тиімді пайдалану, осылайша педагогтардың шығармашылығы мен	шеберлігін арттыру.    
       Ендеше, оқытудағы синергетикалық тәсілді іске асыру шарттары, соның ішінде: оқытушымен қоршаған ортамен өзара әрекеттесу; мұғалімдердің бастамашылығының көрінісі, өзін-өзі жетілдіру, өзін-өзі жүзеге асыру, педагогикалық үдерістің тиімділігін жоғарылату деген нәтижеге жеткізеді.
       Зерттеу барысында зерделенген еңбектерді қорытындылай келе, білім беру – ашық жүйе, өйткені, біріншіден, онда тұрақты алмасу үрдісі жүреді, ақпаратты  (білімді) және кері коммуникация арқылы мақсатты түрде алу. Осы үрдіс барысында оқытудың тиімді әдістері мен құралдары пайда болaды. Екіншіден, жаңа мақсаттарға негізделген білім беру мазмұны өзгереді. Үшіншіден, үнемі өсіп келе жатқан ақпараттық кеңістік білім беру жүйесін тұрақты тепе-теңдіктен шығарады деген тұжырым жасаймыз [151]. 
Бұл жаңа бағыт - педагогикадағы синергетика арқылы қарастырылады, ол өзін-өзі ұйымдастыру және жеке тұлғаны дамытуға, бірлескен қызметін  жаңа көзқараспен қарауға мүмкіндік береді.
Білім саласындағы педагогикалық синергетиканың әлі де болса жеткіліксіз зерттелгеніне қарамастан, бұл мәселе оқыту технологияларда, оқытудың жаңа, белсенді әдістерін қолдану барысында жүзеге асады десек артық айтқандық емес.	Сол	себепті	дамыта	оқыту	тұжырымдамалары	негізіндегі технологияларды тұлғаның өзін-өзі дамыту құралы ретінде қарастыра отырып, білімді синергиялау деуге әбден болады деп есептейміз [152].
Талдаған еңбектер бойынша мұғалімдердің ғылыми-педагогикалық біліктілігі синергетикалық оқытуды жүзеге асыру тұрғысынан жетілдіруді қажет етеді деп санаймыз. Себебі оқытушылар ұжымдары жоғары оқу орындарында мамандық бойынша терең психологиялық-педагогикалық дайындық алғандарының есебінен, әрдайым білімді толықтыра бермейді. Бұл өз кезегінде біліктілікті арттырушылардың оқытуға синергетикалық тәсілді тиімді енгізуіне ықпал ете бермейді.
Қазіргі	кездегі	педагогикалық	зерттеулер	бұл	саланың	түрлі құбылыстарын синергетикалық көзқарас тұрғысынан түсіндіруге мүмкіндік берді. Мысалы: Н.В. Макарова - жоғары мектептің ақпараттандыруын [153], Г.И. Аксенова - теориялық білім моделін құруда мұғалімнің субъектілік позициясын [154], Ю.В. Шаронин - үздіксіз білім беру жүйесінде адамның шығармашылық	қасиеттерін	психологиялық-педагогикалық	негіздерді зерттеуде қалыптастыруды синергетикалық үрдіс деп санайды [155].
Бұл зерттеулердегі синергетика - адамның өзін-өзі ұйымдастыруы толыққанды, тәртіптік жүйеде, мәдениет идеалдарымен бірлесе дамуы ретінде қарастырылады. Ол өз кезегінде білім берудің «ашық үлгісі» парадигмасына сәйкес келеді. Ал ашық білім:
· әлемнің ашықтығы, адамның, табиғат пен қоғамның тұтастығы мен өзара     байланысы	туралы	синергетикалық	идеяларды	қалыптастыру үдерістеріне ену және енгізу;
· бүгінгі күні мұғаліммен тікелей қарым-қатынастан гөрі, білім беруде маңызды рөл атқаратын түрлі ақпараттық жүйелерді еркін пайдалану;
· оқу үрдісінің жеке бағыты;
· оқушының ең маңызды міндетіне психологиялық жағымды ахуал орнату, соның арқасында білім беру үнемі іздестіру мен өзгеру үрдісінде жүреді, сонымен бірге жаңа бағдарлар мен мақсаттарды қалыптастырады;
· мұғалімнің рөлін өзгерту: ашық, өзгеретін, қайтарылмайтын әлемдегі жаңа, тривиалды	емес жағдайлардағы қазіргі заманғы әрекеттерге көшу деген мағынаны білдіреді.
Соңғы	жүзжылдықта	педагогика	дамуының	әдіснамасы	ғылыми-техникалық революция жетістіктеріне байланысты бірнеше әдістемелік парадигмалардың ауысуымен сипатталады. Оның құрылымы қарапайым, үш ғылыми бағыт пен теориядан (дидактика, мектеп және білім беру теориясы) тұратын көптеген ғылыми бағыттардан тұратын күрделі құрылымға айналды. Бұдан басқа, адамның білім беру және тәрбиелеу саласындағы жаңа және түпнұсқа нәтижелері психология, әлеуметтану, экономика, кибернетика және т.б. ғылымдар аясынан алынған. Мұндай жағдайларда педагогикалық зерттеулерде антропоцентристік жүйеден синергетикалық тұғырға көшу ұсынылады.
Жоғарыда айтылғандардан қазіргі заманғы білім беру жүйелерін зерттеу мақсаты	синергетиканың	әдістемелік	базасын	-	күрделі	жүйелердің эволюциясын,	құрылымын,	процестерін	және     өзін-өзі     ұйымдастыру құбылыстарын зерттейтін ғылым - педагогиканың әдіснамалық негіздерін дамытуға қызмет жасайтындығын көруге болады.
Ғалым К.С.Буровтың пайымдауынша: жүйелік синергетикалық көзқарас ережелеріне сәйкес, әдістемелік жұмыстың басқару жүйесі морфологиялық, құрылымдық,	функционалдық	және	генетикалық	аспектілерде сипатталған.      Морфологиялық	тұрғыда      оқу	орнындағы      әдістемелік жұмыстарды      басқару	жүйесі      оның      компоненттерінің      құрамымен
сипатталады:	мақсаттар,	міндеттер,	іске	асыру	стратегиясы,	оның субъектілерінің құрамы, қызметтері және осы субъектілердің құзыреті (жауапкершілік, құқықтар, өкілеттілік, жауапкершілік), ұйымдық құрылым, басқару	тктіктері	шешімдер,	ынталандыру     шаралары	мен	бақылау көрсеткіштері, нормативтік құжаттардың, жоспарлар мен бағдарламалардың жиынтығы. Құрылымдық және функционалдық аспектілерде әдістемелік жұмысты     басқару     жүйесінің     құрылымын     қалыптастыру     үшін	оның қызметтерінің жиынтығын, оның субъектілерінің құрамын: басқарушылық тапсырмалар жүктелген тұлғалар мен органдардың тізімі, осы субъектілердің қызметтерін, олардың міндеттерін анықтау қажет құқықтар, өкілеттіктер, жауапкершілік, ұйымдық құрылымдар: иерархиялық құрылым, басқару қатынастары және қатынастарды анықтау қажет. Ғылыми-әдістемелік жұмыстарды басқару жүйесінің ұйымдастырушылық құрылымы диаграмма (модель) түрінде бейнеленуі мүмкін, онда пәндерден басқа, олардың арасындағы      қарым - қатынас,   бағыныстылық	қатынастары,      үйлестіру көрсетіледі. 
Генетикалық аспектте әдістемелік жұмысты басқару жүйесін сипаттай отырып, әдіснамалық қызметтердің әрдайым даму мен инновацияларға бағытталған екендігін түсіндіру қажет. Мұнда біз менеджмент жүйесінің әдістемелік жұмысының екі маңызды генетикалық компонентін ажыратуға мүмкіндік аламыз [156].
Жалпы әдістемелік жұмыстарды ұйымдастыруда инновацияларға назар аудару өзекті мәселе. Шын мәнінде өзгеріс сыртқы ортаға және қоршаған ортаға байланысты барлық ұйымдарға қатысты. Ұйымның дамуы үшін: ол сыртқы ортадағы және ұйымның өзгеруіне сәйкес өз мақсаттарын бағалауы және өзгертуі тиіс; технологиялар мен міндеттерді өзгерту қажеттілігі осыдан туады.
Қарастырып отырған әдістемелік жұмысты синергетика идеясына негіздеу бүгінгі білім бер жүйесінің алдында тұрған көптеген мәселелерді шешуге ықпал етеді. Ол үшін осы идеяларды түсіну қажеттілігі бар деп есептейміз [157]. 
Әдістемелік жүйе ашық, күрделі, сызықты емес, дамып келе жатқан, тепе-тең емес жүйе болып табылады. Осы айтылған «ашықтық», «тепе-тең емес», «сызықты емес» деген түсініктерді сипаттай кетеміз. Жүйенің ашықтығы оның қоршаған ортамен өзара әрекеттесуімен және оның дамуы мен өзін-өзі ұйымдастыру жағдайымен анықталады. Нақтылай кетсек, әдістемелік жүйе оқыту	мазмұнымен, ұйымдастырушылық және функционалды, технологиялық және коммуникативті сияқты иерархиялық байланыстардың өзара әрекеттесігі жағдайында дамиды. Осы байланыстар арқылы жүйе тұрақты өзін-өзі ұйымдастырады.
Әдістемелік жұмыстардың «тепе-тең емес» болуының себебі білім беру саласындағы өзгерістермен	байланысты. Атап айтсақ, саладағы жаңа бастамалар,	инновациялар,   білім	берудегі	озық	тәжірибелері	оны
тұрақсыздыққа итермелейді. Осы жерде табиғи бейберекеттік немесе хаос басталады да, оларды реттеу үшін	жаңа бағыттарды, мақсаттар мен міндеттерді үнемі іздеу қажеттілігі туындайды.
Жүйені дамытудың күрделілігі мен сызықтық еместігі көп компонентті, әртүрлілікте, оның құрамдас бөліктерінің иерархиясында, өзінің даму заңдылықтарымен резонанс тудыратын шағын әсерлерге жауап беру қабілетінде, іс-әрекетті қатаң басқару және алгоритмдеу мүмкін еместігінде көрінеді. Сол себепті әдістемелік жүйе	жаңа жағдайларға қарай жоспарланып, құрылымдалып, бақыланып отырылуы тиіс. Сонда ол тұрақталған, реттелген күйге келеді. Кез-келген синергетикалық нысан сияқты, әдістемелік жүйедегі	сапалы, құрылымдық өзгерістер микро өзгерістер арқылы жүзеге асырылады.
Бұл ретте педагогикалық жүйеде өзін-өзі ұйымдастыру процесінің пайда болу шарттарын төмендегіше айқындаған Ю.Шарониннің зерттеуіндегі тұжырымдарға сүйенеміз. Олардың ішінде автор мыналарды қамтиды: 1) педагогикалық жүйе ашық болуы керек; 2) педагогикалық жүйе педагогтерде бастама танытумен, өзін-өзі жетілдіруге, өзін-өзі танытуға, педагогикалық үрдістің	тиімділігін	арттыруға	ұмтылумен	сипатталатын	белсенді қағидатты қамтуы тиіс; 3) педагогикалық жүйеде сырттан қысым жасамай даму жолын таңдаудан тұратын таңдау еркіндігі болғаны жөн; 4) педагогикалық жүйе нәтижелерді жоғарылата отырып, оқу және практикалық қызметтен эмоционалды және басқа да қанағаттанушылық ала отырып, ұсынылған бастамаларды іске асыруға үлес қосуы тиіс; 5) педагогикалық жүйе әртүрлі деңгейдегі диалогтық өзара іс-қимыл жүйесінде ғана дами алады; 6) педагогикалық жүйе өзін-өзі дамыту, білім алушылардың тұлғасын дамыту мақсаттарына, құндылық бағдарларын қалыптастыруға бағдарлануы қажет [158]. Бұдан оқу үрдісін жобалау және басқару оны толық алгоритмдеу мүмкін емес болғанымен, синергетикалық қасиеттерді ескеруге болады және оның негізгісі – тұлғаның өзін-өзі ұйымдастыру қасиеті деген қорытынды жасауға болады.
Кез-келген үрдісте, оның ішінде әдістемелік жұмыстарды жобалау кезінде принциптер жүйесі негізделеді, олардың әрқайсысы көшбасшылық идея ретінде әрекет етеді. Синергетикалық идеяға негізделген әдістемелік жұмыстарды жобалауда оны өзін-өзі ұйымдастыратын жүйе ретінде қарап, оны іске асыруда төмендегідей принциптерді басшылыққа алуды талап етеді: жүйенің	барлық	компоненттерінің	бірлігінде     өзін-өзі	ұйымдастыру үрдістерінің ағымын, олардың кооперативті өзара әрекеттесуін, білім көтерушілердің дағдыларын мақсатты түрде ұйымдастыруды анықтайтын жүйелілік принципі. 2. Жүйенің барлық элементтерінің үйлесімділігі, оның заңдылығы, тиімділігі, оның сапалы сенімділігі, өзара тәуелділігі және оның барлық компоненттерінің өзара байланысы ретінде анықталған тұтастық принипі. Тұтастық даму мен жұмыс істеудің жоғары деңгейін білдіреді.
3. Қоршаған ортамен, қоғаммен қарым-қатынас пен алмасу негізінде кейіннен жетілдіруге, дамытуға және модельдеуге мүмкіндік беретін ашықтық принципі. 4. Нәтижеге бағытталған жүйе ретінде әдістемелік жүйенің мақсаттылық принципі. Оның нәтижесінде педагогтардың маман ретіндегі дамуларының құзыреттілік деңгейіне жетуі, өзін-өзі дамыту, өзін-өзі тәрбиелеу деңгейіне жетуі. 5. Педагогтардың белсенділігі мен тәуелсіздігі принципі немесе олардың білім көтерудегі тәуелділігін шектеу. 6. Әдістемелік	жүйе	компоненттерінің	толықтығы	мен	жеткіліктілігіне негізделген өзін-өзі дамыту және өзін-өзі ұйымдастыру принципі. Жүйе өзін-өзі ұйымдастырған сайын, сыртқы факторлардың әсері соғұрлым аз болады. Өзін-өзі ұйымдастыру қабілеті еркіндік дәрежесін, оның дербестігі мен тұрақтылығының деңгейін, өзін-өзі дамытудың ішкі көздерінің рөлін тікелей пропорционалды түрде анықтайды. 7. Теория мен практиканың өзара байланысы, оқытудың мақсаттары мен нәтижелері арасындағы қарым-қатынастың тиімділігі. 8. Әдістемелік жүйе мазмұны элементтерінің өзара байланысы принципі (пәндік, оқу және кәсіби) дерексіз және нақты, логикалық және ассоциативті. 9. Әдістемелік жүйе өзгеретін жағдайларға дайын болумен байланысты бейімделу принципі. 10. Жүйенің әр элементі үшін оның мақсатты бағытын анықтауға, әдістемелік қызметтер жүйесін сипаттауға, кәсіби субъективтілікті дамытудағы немесе жетілдірудегі рөлін болжауға мүмкіндік беретін кәсіби бағдарлауды күшейту принципі.
Зерттеушілер К. Гамалия, Л. Турчак-Лазуренко, О. Лавренюк, А. Пенчук, Н. Литвиненко педагогикадағы дизайн, мәдениет және инновациялардың синергиясы мәселелерін қарастыра келе, олардың оқу нәтижелеріне әсерін  және білім берудегі жаңа көкжиектерді дамытуға әсеріне назар аударады. Олардың пікірінше педагогикадағы дизайн, мәдениет және инновация синергиясы білім алушыларды тереңірек және қызықты оқытуға ықпал етеді. Мұндай пәнаралық тәсіл сыни ойлауды, мәселелерді  шешу дағдыларын және ынтымақтастықты дамытуға ықпал етіп, мәдени ерекшеліктерді түсінуге жағдай жасайды.  Дизайнды, мәдениетті және инновацияны педагогикалық процестер мен стратегияларға біріктіру арқылы білім беру саласындағы мүдделі тараптар оқушыларды 21 ғасырдағы қиындықтарға жақсырақ дайындау арқылы оқыту мен оқу тәжірибесінің жалпы сапасын арттыра алатындығына тоқталады [159]. 
Бұл пікірлерге толық қосыла отырып, педагогикадағы дизайн, мәдениет және инновация синергиясы білім берудің жаңа көкжиегін ашады, тартымды, өзекті және мәдени инклюзивті оқу ортасын құруға жол ашады деген қорытынды жасаймыз. Зерттеудің нәтижелері оқытушылар, оқу бағдарламаларын жасаушылар және білім беру саясаткерлері үшін практикалық маңызы бар. 
Біздің зерттеуіміз үшін синергетиканың өзін - өзі ұйымдастыру теориясы ретіндегі маңызы зор. Себебі мұғалімдер жаңа педагогикалық және психологиялық білімдерді интерактивті түрде игере отырып, қойылған міндеттер мен талқыланатын өзекті мәселелерді түсінуге, өздігінен шешім іздеуге, қорытынды жасауға, жалпылауға ұмтылады. Бұл кезде оларда ақпарат жайлы білімдер бейберекеттіліктен (хаостан) реттілікке өтеді. Осылайша оларда жүйелі қызмет өрісі пайда болады, танымдық және шығармашылық қабілеттері артады.
Әдістемелік жұмыстарды ұйымдастыруда қолдануда оның тұтас жүйе екендігі ескеріледі. Ал жүйе элементтері – әдістемелік жұмыстардың қатысушылары мұғалімдер. Жүйені синергиялау нәтижесінде ішкі элементтерде қозғалыс пайда болып, олар бифуркациялық нүктелерде тоғысады, жаңа тәжірибелік тетіктерді меңгеруіне жағдай жасалады. Осылайша	әр элементтің	өзін-өзі ұйымдастыруы, «қамшылауы» негізінде кәсібилік, шығармашылық орын алып, мәртебеге қол жеткізіледі деп санаймыз [160].
 Әдістемелік үрдістің субъектілері - мұғалімдер мен ұйымдастырушылар  оның негізгі компоненттері ретінде әрекет етеді. Сонымен қатар, кәсіби тәжірибені сәтті ұсыну үшін мыналар болуы керек - арнайы жағдайлар, оның ішінде әдістер, формалар, құралдар, материалдық база және т.б. бар. Сондықтан Э. В. Островский бұл үрдісті білім беруді дамыту саласындағы міндеттерді шешуге бағытталған арнайы ұйымдастырылған өзара әрекеті ретінде анықтайды [161].
Американдық зерттеуші J.J. De Simone өз зерттеуінде педагогтардың кәсіби дамуына арналған  еңбегінде гипотетикалық модель ұсына келе, бұл үрдісте  бірлескен оқытудың маңыздылығын көрсетеді. Мұғалімдердің біліктілігін арттырумен айналысатын тұлғалардың; мектеп басшылары мен оқытушы-жаттықтырушылар қызметтерінде жаңа білімдерді, тәжірибені  жеткізуге қатысты сауалнама нәтижесі талданып, таңдалған әдістерді  пайдаланудың тиімділігін  сынақтан өткізеді. Біздің ойымызша, автор ұсынып отырған бірлескен оқыту синергетикалық ұстанымды басшылыққа алады. Олай болса, бұл тәжірибені шығармашылықпен қолдануға болады [162]. 
Зерттеушілер Kanyarat Cojorn, Кanyarat Sonsupap  мұғалімдердің  кәсіби даму іс шараларына қатысқаннан кейін әрі қарай алған білім, біліктерін өз беттерінше дамыту үшін кері байланыс арқылы  сабақтарды бірлесе  жобалап, ұйымдастырудың тиімділігіне дәлелдер келтіреді. Бұл тәсіл ойлау мен оқытуды басқаруды әртараптандыруға, сондай-ақ оқыту әдістерін жақсарту үшін бірлескен топтық жұмысқа ықпал етеді. Нәтижесінде бірлесе даму жолындағы жандардан синергиялық орта құрылады. Педагогикалық жобалау және мәселелерді  шешу саласындағы бірлескен топтық жұмыс мұғалімдерге қосымша өзін-өзі оқыту мен жеке дамуға мүмкіндік беретіндігіне, мұндай синергияланған әрекет әсіресе жас мұғалімдер үшін аса маңызды екендігіне тоқталады [163]. Кәсіби дамуды мақсат еткен педагогтардың қызығушылықтар бойынша топтарын құрып, тұрақты байланыста болуы біздің көтеріп отырған мәселемізде де қарастырылады.
Келтірілген пікірлерді тұжырымдай келе, білімнің синергетикасы білім берудің	байырғы	үлгiлерiнен	өзге,	жаңа	педагогикалық	әлемдi синергетикалық тұрғыдан қарастыратын, бiлiм алушыларға өзiн-өзi танудың, өзiн-өзi дамытудың жаңа әдiстерiн меңгеруге бағытталған жаңа әдiснамасын жасауды алға шығарады деген қорытынды жасаймыз.
Мектептегі әдістемелік жұмыстарды жоспарлап, жүзеге асыруда ұжымдық таным үрдiсiн синергетикалық бағытта ұйымдастыру оның қатысушыларының ынтымақтаса жұмыс жасаудағы келiсiмдiлiк және ұжымның әр мүшесiнiң жауапкершiлiктi өз мойындарына ала бiлуi; басқалардың құқықтарын аяқ асты етпеу, басқа индивидтердiң құндылықтарын мойындау арқылы бiрлесе бiлiм алу, демократиялық үрдiстi қалыптастыру болып табылады.
Бұл контексте әдістемелік жұмыста синергетикалық әдiстi жүзеге асыру: мұғалімдерге педагогикалық кәсібилік, шығармашылық жайлы түсініктер қалыптастырып, кiрiктiрiлген пәнаралық сипатттағы әртүрлi теориялық және практикалық мiндеттердi шешу қолға алынады. Ол мiндеттерге мыналар жатады:
бiлiмдiк үрдiске қатысушы әрбiр субъектiнiң әлеуетiнің	дамуына жағдай жасау;
педагогтың кәсіби мәртебеге ие болуына құндылық қатынастар қалыптастыру;
әр субъектiнiң (мұғалімнің) кәсібилігін таныту, шығармашылық әрекет түрлерiн, оны дамытудың технологияларын меңгеруiне көмектесу;
өзiнiң кәсібилік деңгейiн анықтаудың, оған баға берiп, тиiмдi пайдаланудың тетіктерін үйренуге ықпал ету;
кәсіби мәртебесінің дамуына керi әсер ететiн кедергiлердi жеңе бiлудi меңгеруге әсер ету болып табылады.
Білім берудегі синергетикалық тәсілді қазіргі заманғы психологиялық-педагогикалық және дидактикалық-әдістемелік теориялар мен білім беру процесін ұйымдастыру және басқару технологияларының жиынтығы ретінде қарастыруға болады. Білім беру процесін ұйымдастыру және басқару технологиялары білім алушының дербес, белсенді және өзін-өзі бақылайтын білімдік қызметі арқылы оның білімін, іскерлігін, кәсібилігін қалыптастыру процесін қамтамасыз ететін құзыреттілік, қызметтік-жеке, аксиологиялық және синергетикалық тәсілдерге сүйенеді. Осылайша, әдістемелік жұмыстарды ұйымдастырудағы педагогикалық процесте	өзін-өзі	ұйымдастыру келесі міндеттерді	 жүзеге	асыруды қамтамасыз етеді: қайта құрылымдау, өзін-өзі реттеу және өзін-өзі ұйымдастыру. Тек осы жағдайда тепе-теңдіктен ауытқу орын алып, педагогикалық процесстің жүйе ретінде жаңа қасиеттерді танытуға және оған бұрын тән емес басқа заңдарға бағынуға мүмкіндігі пайда болады.
Мұғалімдердің мәртебесін артыруға бағытталған әдістемелік жұмыстарда синергетикалық қағидаларды ескеру төмендегіше сипатталады.	Білім алушылардың қабілеттері олардың уақыт бірлігіндегі ақпарат санын игеру өлшемімен анықталады, содан кейін уақыт бойынша оқытуды дараландыру 
барлық білім алушылар шамамен бірдей жетістікке жететін, шамамен бірдей білім мен ақыл-ой алатын, бірақ әртүрлі уақытта осындай жағдайға келуге мүмкіндік береді.
Синергетикалық тұғыр білім беру жүйесінің дамуы мен өзін-өзі дамытуын	сипаттайтын,	түсіндіретін	және	болжайтын	педагогикаға қызығушылық тудырады. Осылайша, синергетикалық тұғыр білімнің әртүрлі бағыттарына «кілттерді табуға» мүмкіндік береді. Осы айтылғандардың графикалық бейнесін төменде келтіріп отырмыз. (3 – сурет)
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Сурет 5 - Синергетикалық идеяларға негізделген мектепішілік әдістемелік жұмыстар міндеттері мен нәтижелері
Әдістемелік жұмысты ұйымдастыруда синергетикалық көзқарастың тиімділігі ол пәнаралық білімдерін ескере отырып, әртүрлі оқу пәндері арқылы	мамандардың,	кәсіптік	бейімделуін, біліктілігін	арттырудың, білімнің толықтығын және жоғары сапасын инновациялық әдістермен қамтамасыз етілуіне мүмкіндік береді. Сонымен қатар бұл педагогикалық ұжымның     ашық, өзін-өзі ұйымдастыру, өзін-өзі дамыту, шығармашылық және сызықты емес ойлау, басқару және өзін-өзі басқару сияқты факторларды ескере отырып, білім берудің мазмұнын, әдістерін және формаларын жаңартуда көрініс табады.
Олай болса, мектеп мұғалімдерінің өз білімдерін, біліктерін әдістемелік жұмыстар арқылы жетілдіріп отырудың жаңа біз қарастырып отырған синергетикалық бағытын жандандыру қажеттілігі артады. Ең бастысы -әмбебап	әдіснамалық	парадигма	-	синергетика	негізінде	өзін-өзі ұйымдастыру, жүйелік интеграция, жүйелік парадигма және жүйелі ойлау идеялары;       білім берудегі жеке парадигма; білім беру мекемелерін дамытудың кешенді мақсатты бағдарламаларын жасауға рефлексиялық-акмеологиялық көзқарас идеялары; пәнаралық, жүйелілік көзқарастың идеяларын басшылыққа алу орын алады.
Жоғарыда айтылғандарды қорытындылай келе, білімдегі синергетика білім беруді жаңғыртудың жаңа әдіснамалық тәсілі қазіргі заманғы техникалық прогресс жағдайында пайда болған әлемдік, дидактикалық, психологиялық, мәдени және басқа да білім беру мәселелерін шешуге
арналған	тәсіл	деуге	толық	негіз	бар.	Осыған	орай	синергетика принциптеріне негізделген білім беру мен біліктілікті арттыру тиімді болып табылады, себебі бұл жағдайда жеке тұлғаның қабілеттерін жан-жақты ашу, қажеттіліктері қанағаттандыру және үздіксіз өзін-өзі дамыту әдістері пайдаланылады деген тұжырым жасалады.
Келесі	тараушада	синергияланған	әдістемелік	жұмыстар	арқылы мұғалімдердің кәсіби мәртебесін қалыптастырудың педагогикалық шарттары сипатталады.

2.2 Цифрлық қоғамда әдістемелік жұмыстарды синергиялау арқылы мұғалімдердің кәсіби мәртебесін қалыптастырудың психологиялық -педагогикалық шарттары
Кез-келген педагогикалық жұмыс - бұл практикалық белсенділік. Дәстүрлі әдістемелік жұмыс мұғалімнің кәсібилігін, жаңа білім туралы білім көлемін ұлғайтудың құралы, техника, әдістер, технологиялар және дағдылар жиынтығы деп қарастырылады. Бұл жердегі «кәсібилік» деген ұғым пәндік, дидактикалық, әдістемелік, психологиялық және педагогикалық қана емес білімі мен дағдылары, сонымен қатар мұғалімдердің жеке әлеуеті, оның өз кәсіби жүйесін қамтитын құндылықтары, нанымдары, көзқарасы да болып саналады. Бұл қызмет барысында мұғалім белсенді субъектіге айналады. Ол әдістемелік жұмысқа көп қырлы жан-жақты көзқарасты және белгілі бір шарттарды басшылыққа талап алуды етеді.
Мұғалімдердің кәсіби мәртебесін мектепішілік әдістемелік жұмыстарды синегетикалық идеяларға негіздеу арқылы дамытудың педагогикалық шарттарын айқындау үшін, алдымен «шарт», «педагогикалық шарт» түсініктерін ғылыми негізде нақтылау қажет. Ғылыми әдебиеттерде бұл ұғымдарды түрліше түсіндіреді.
Философиялық түсінік бойынша, шарт – бұл объектінің пайда болуына, өмір	сүруіне	немесе	өзгеруіне	қажетті	заттардың,	процестердің, қатынастардың және т.б. жиынтығы [164].
        Психологияда «шарт» ұғымы нысанның оны қоршаған ортадағы құбылыстарына	деген	қатынасын	білдіретін категория ретінде қарастырылады [165]. Ал педагогикалық танымдағы «шарт» ұғымы психологиядан бірқатар айырмашылықтармен сипатталады. Себебі, қазіргі дидактика бойынша «шарт» оқу ісіндегі жетістікті қамтамасыз ететін оқу үрдісінің	факторлары мен компоненттерінің жиынтығы ретінде тұжырымдалады. Сонымен қатар педагогикалық зерттеулерде «шарт» белгілі бір дүниеге ықпал етуші ретінде ғана емес, сол дүниенің қалыптастыру мүмкін болмайтын құнды қажеттілік ретінде сол дүниенің қалыптасып дамуына алғышарт болатын құрал ретінде қарастырылады.
      Тәрбиелеу теориясында шартты әртүрлі педагогикалық үрдістер тоғысатын орта деп қарастырады.
Акмеологияда «шарт» мәнді, маңызды жағдай деп танылады және кемелденген тұлғаның жоғары дәрежелі прогрессивті даму жетістіктеріне жетуі, ең алдымен тұлғаның кәсібилік деңгейіне жету және оның қызметін атқара білу тікелей шартқа байланысты болады [166].
Педагогикалық зерттеулерде «шарт» белгілі бір дүниеге ықпал етуші ретінде ғана емес, сол дүниенің қалыптастыру мүмкін болатын құнды қажеттілік ретінде, сол дүниенің қалыптасып дамуына алғышарт болатын құрал ретінде қарастырылады. Олай болса, «педагогикалық шарттар» ұғымы – алдыға қойылған міндетке жеткізуді қамтамасыз ететін оқыту мазмұны және ұйымдастыру түрлерінің объективті мүмкіндіктері мен оларды жүзеге асырудың материалдық мүмкіндіктерінің жиынтығы деп анықтауға болады. 
     Педагогикалық шарттар – мақсатты құрылған жағдай, онда педагогқа оқу-тәрбие жұмысын тиімді іске асыруға көмектесетін психологиялық-педагогикалық факторлардың қарым-қатынас, құралдар, т.б. жиынтығы тығыз байланыста болады. Сонымен, кешенді талдау көрсеткендей, «шарт» жалпығылыми ұғым, оның мәні педагогикалық тұрғыда бірнеше бағытта сипатталуы мүмкін:
Біріншіден	–	себептердің,	жағдайлардың,	объекттердің	және	т.б. жиынтығы; аталған жиынтық оқыту, тәрбиелеу, дамытуға ықпал етеді; екіншіден шартардың ықпалы дамыту, тәрбиелеу және оқыту үрдістерін жеделдетеді, немесе шегіндіреді, сонымен қатар оның динамикасы мен нәтижелеріне ықпал етеді.
Ю.К. Бaбaнский ықпал ету саласы бойынша, педагогикалық жүйедегі қызметінің шарттарын екі топқа бөледі: сыртқы (табиғи-географиялық, қоғамдық, өндірістік, мәдени) және ішкі (оқу-материалдық, мектептік-гигиеналық, моральдық-психологиялық, эстетикалық) [167].
Н.М. Борытко ұсынған оқыту дағдыларын дамытуды зерттеудегі педагогикалық шарттардың анықтамасы біздің зерттеу жұмысымыздың мәселесіне ұқсайды. Аталған түсініктемеде педагогикалық шарттың маңызды сипатын бөліп көрсетуге болады: ол саналы педагогикалық әрекеттің нәтижесі. Бұл педагогикалық шарттардың жалпы қабылданған ұғымына қайшы келмейді, қайта белгілі бір нәтижеге жетуді мақсат еткен мұғалімнің саналы түрде құрастырған педагогикалық	үдерісінің ағымына сыртқы жағдаят ретінде салмақты әсер етеді [168].
Демек,	біздің	жағдайымызда	мұғалім	өз	кәсіби	мәртебесін жоғарылататын шарттардан хабардар болуы керек, екіншіден, оларды жүзеге асыра білуі керек деп санаймыз. Олай болса, жұмысымызды мұғалімдердің кәсіби мәртебесін әдістемелік жұмыстарды синергиялау негізінде дамытуды нәтижелі ететін педагогикалық шарттарды сипаттаумен жалғастырамыз.
Диссертациялық жұмыс көтеріп отырған мәселені тиімді шешу үшін, біздің ойымызша: әдістемелік жұмыстарды андрагогикалық ұстанымға негіздей жүргізу; мектепішілік әдістемелік жұмыстарды әлеуметтік серіктестермен: біліктілікті арттыру ұйымдары, ЖОО, инновациялық орталықтары т.б. тығыз байланыста жүргізу; мұғалімдердің өзін-өзі дамыту ортасын жасау. Енді осы шарттарға кеңірек тоқталамыз.



Сурет 6 - Әдістемелік жұмыстарды синергиялау негізінде мұғалімдердің кәсіби мәртебесін дамытудың шарттары

Әдістемелік жұмыстарды андрагогикалық ұстанымға негіздей жүргізу шартын төмендегідей сипатта ұсынамыз.
Мектеп мұғалімдері жоғары, жоғарыдан кейін, орта деңгейлерде кәсіби білім алған, белгілі бір дәрежеде тәжірибе жинақтаған ересек жастағы адамдар	болғандықтан, олардың кәсібилігін, шығармашылығын арттыру жұмыстары «андрагогика» немесе «ересектерді оқыту» аясында жүргізілуі тиіс. «Андрагогика» терминін алғаш рет ағартушы ғалым К.Капп ғылыми
айналымға	енгізген.	Ересектер	аудиториясында	оқу	үдерісін ұйымдастырудың ұстанымдарын анықтауда алғашқылардың бірі болып зерттеу жүргізген М.Ноулз:
	ересек адамның оқыту үдерісінде басты рөл сол адамға тиісті;
	ересек адам қалыптасқан тұлға ретінде, өзіне нақты оқыту мақсаттарын қоя алады, дербестікке, өзіндік орнын табуға, өзін өзі басқаруға ұмтылады;
	ересек адам кәсіби және өмірлік тәжірибесі бар адам, оқыту үдерісінде пайдаланылатын білім, білік, дағдаларды игерген тұлға;
	оқыту үрдісі белгілі дәрежеде уақыт, кеңістік, кәсіби, әлеуметтік факторлармен анықталып оны шектейді немесе ілгері жүруге әсер етеді;
	оқыту үдерісі білім алушы мен оқытушының бірлескен іс әрекеті түрінде барлық кезеңге сәйкес ұйымдастырылады деп тұжырымдайды [169].
Осы	айтылғандарды	басшылыққа	алу	әдістемелік	жұмыстардың тиімділігін қамтамасыз етеді деп санаймыз.
Ересектерді оқытудың тәжірибесін зерттеп, қорытындылайтын ғылым ретінде андрагогика негізді түрде ересек адамдардың білім алу мақсаттарын қалыптастырып, жүзеге асыруға мүмкіндік береді. Жалпы және кәсіби білімдерді	меңгеруге,	мәдени	жетістіктерді	игеруге,	адамгершілік бағыттылықты қалыптастыруға көмектесетін іс-әрекеттің теориялық және әдіснамалық негіздерін жасай отырып, андрагогика білім беруді адамның өмір жолы аясында қарастырады. Ол ересек адам өміріндегі білімнің дамытушылық, әлеуметтендірушілік және бейімдеушілік рөлін өсіруге көмектесетін ұстанымдарды, әдістер мен құралдарды ашады.
Ересектену туралы білім алу қажеттіліктерінің құрылысы мен мазмұнын анықтайтын қасиет ретінде ақпаратқа талдау жасай отырып, андрагогикалық білім	ғылыми-техникалық	жабдықтандыру	деңгейін	қалыптастыруға мүмкіндік береді, ал ол жоғары мектеп дидактикасымен, кәсіби оқыту мен білімін жетілдіру педагогикасымен салыстырғанда біршама жалпылама түрде болады. Андрагогикалық дайындық өмір бойы білім алу мәселесін шешуге шынайы түрде мүмкіндік береді.
Бұл ретте И.А. Колесникованың, андрагогика «адамның үздіксіз білім алуы, тек қана ересектерді білім беруді ұйымдастыру ісіне тарту немесе өндірісті, экономиканы, адамзат қауымын дамыту мақсатында үздіксіз білім беру жүйесін құруға қарағанда жаһандық деңгейдегі құбылыс деген пікірін түсіну маңызды [170].
Ересектерді оқытудың өзіндік дидактикалық ұстанымдарын В.А. Дресвяников төмендегідей ұсынады:
-   өз бетінше оқудың басым болуы;
- оқыту үдерісін білім алушылар оқытушымен, өз топ мүшелерімен бірлескен әрекеті жағдайында ұйымдастыру;
- жағымды өмірлік тәжірибені қолдану, білім, дағды, білікті тәжірибелік жолмен ұсыну;
-  ескірген тәжірибені және тұлғалық ұстанымдарды түзету;
- тұлғаның әлеуметтік психологиялық сипаттамалары негізінде оқытуда дербес амалдар қолдану;
- оқытуда элективті ұстанымның болуы, білім алушылардың бір көзі ретінде тәжірибесіне сүйену;
- оқытудың дербестігі, ол білім алушыларға дербес бағдарламаларды құрумен сипатталады, нақты білім беру қажеттіліктеріне және оқу мақсаттары ескерілген тәжірибеге, білім алушының дайындық деңгейіне бағытталуыы;
- жүйелілік, мақсаттар, мазмұн, формалар, оқыту әдістері, оның нәтижелерін бағалаудың сәйкестігін сақтау;
- оқытудың мәнмәтінді болуы, әлеуметтік, кәсіби, уақыт, шаруа және т.б. іс әрекеттердің түрлі жағдайларын есепке алу негізінде білім алушылар үшін өмірлік маңызды мақсаттардың шешімін табуға бағыттау;
- оқыту нәтижелерін белсенді ету, тәжірибеде білім, білік, сапа жылдам қолданылуы;
- элективтілік, білім алушыларға мақсат, мазмұн, форма, әдіс, оқыту орны, оның нәтижелерін бағалау сияқты белгілі деңгейде еркіндік беру;
- білім беру қажеттіліктерінің дамуы;
- оқытудың саналы түрде болуы, білім алушының барлық білім беру үдерісін саналы түрде негіздеуі [171]. Ересектерді оқытудың келтірілген ұстанымдары біз көтеріп отырған мәселені тиімді шешуге ықпал етеді деп санаймыз.
     Ересек білім алушылардың, біздің жағдайымызда мектеп мұғалімдерінің, кәсіби тұрғыда дамуы үрдісіне инновациялық өзгерістер енгізу қажеттілігі жоғары орынға шығады. Олардың өз жұмыс орнында оқытудың ең тиімді формаларын, әдістері мен технологияларын меңгеуіне жағдай жасалуы тиіс. Бұл ретте: кеңес беру, коучингтер, семинарлар, педагогикалық кітаптар оқу, әдістемелік семинарлар, әдістемелік конструкторлық бюролар, тренингтер т.б. әдістемелік жұмыс түрлері жүргізіледі. Озат тәжірибе жинақталады, мұғалімдердің шеберлігін шыңдайтын қызықты тәжірибелер ұсынылады.
Жоғарыда талданған еңбектер мен ойларды	саралай келе, мектеп мұғалімдерінің жұмыс орынында өз білімдерін көтеру жұмыстары - бұл ересектердің білім алу үрдісі екендігі түсінікті. Олай болса, педагогтарды өз жұмыс орындарында кәсіби қажеттіліктеріне сай әрі қарай білімдендіру андрагогикалық қағидаларға сәйкес жүргізілгенде өз жемісін беретіндігі ақиқат. Осыған орай, оларды ұйымдастыру мен жүзеге асыруда белгілі бір ержелер, қағидалар мен ұстанымдар басшылыққа алынуы тиіс. Зерттеуге қатысты ғылыми еңбектер мен озық тәжірибені зерделей келе, біз оларды төмендегіше айқындауға мүмкіндік алдық. Төменде келтірілетін бұл ұстанымдар, сөз жоқ, мектепішілік әдістемелік жұмыстарды синергетикалық тұғырға негіздеуге зор мүмкіндік береді және нәтижелі етеді деп	айта аламыз. (Кесте)

Кесте 3 - Ересектер	білімін	ұйымдастырудың	ұстанымдары	мен сипаттамалары
	№
	Ұстанымдар
	Басты ерекшеліктер сипаттамасы


	3 – кестенің жалғасы


	1      

	Мәнмәтіндік
	Білім беруді бірінші кезекте ересек адамның кәсіби іс-әрекетті толық игеруге, жалпы және кәсіби мәдениеті деңгейін көтеру немесе дамытуға бағыттай құру.

	2
	Ересектердің білім алудағы
еркіндіктерін сақтау

	Ересектер мақсат, мазмұн, форма, әдіс, зерттеу құралдары мен	мерзімі,	уақыт,	оқу орны, оның	нәтижелерін бағалауды таңдау еркіндігі үшін жағдай жасау.

	
	Ересектердің білімге деген қажеттіліктерінің ескерілуі

	Ересектер білім алуды өздерінің кәсіби немесе өмірлік мәселелерін	шешу үшін жоспарлайды,	жаңа	білім мазмұнының осы мәселеге бағытталуы

	3
	Ұсынылатын	білімнің жаңашылдығы
	Білім беруді ұйымдастыру мен мазмұны аясындағы мақсатты ізденіс, үнемі жаңару, әдістемелік арсеналдың кеңеюі, оның нақты мақсат пен жағдайға бейімделуі, кәсіби тәжірибе дамыту алғышарттары мен оқытудың үнемі сәйкестігі.

	4
	Алған білімнің пайдалы болуы

	Ересек білім алушының алған білімін, білігін, дағдысын тәжірибеде қолдану, нәтижеге қол жеткізу мүмкіндігі.



Қорыта	келе, әдістемелік	жұмыстарды	андрагогикалық ұстанымға негіздей жүргізу мұғалімдердің кәсіби қажеттіліктерін анықтау нәтижесінде педагогикалық жаңашыл идеялар мен тәжірибені өз белсенділіктеріне сүйене отырып, өзіндік ізденістерін ұйымдастыру арқылы жүзеге асыру деген тұжырым жасауға болады. Бұл жағдайда білім алушы ересек адам (мұғалім) өзін-өзі ұйымдастыру, өзін-өзі жүзеге асырып, дамыту жағдайында болады.
Келесі сипатталатын шарт мектепішілік әдістемелік жұмыстарды әлеуметтік серіктестермен: біліктілікті арттыру ұйымдары, ЖОО академиялық саясат бөлімдері, білім академиясы, педагогикалық инновация орталықтары т.б. тығыз байланыста жүргізу.
Жаңа парадигма педагогикамен білім беру практикасына таратылуы тиіс қазіргі	заманғы	білім	берудің	жаңа	базалық	идеяларын:	диалог, ынтымақтастық, бірлесіп құру, ұжымдық іс-қимыл, тұлғаны құрметтеу идеяларын, басқа адамдардың көзқарасын түсіну қажеттілігін және т. б. белгілейді.
Кәсіби мәртебе иеленген мұғалімдерді қалыптастыруға бағытталған әдістемелік жұмыстарды ұйымдастыруда заманауи білім беру жүйесі қоғамды жетілдірудің әлеуметтік тетігі бола отырып, бірлескен шешімдер мен теңгерімді, ортақ жауапкершілікті, яғни әлеуметтік әріптестіктің әлеуетін пайдалану оң нәтижеге жеткізуі тиіс. Өйткені әлеуметтік серіктестік – әртүрлі әлеуметтік топтардың өкілдерінің бірлескен қызметі, оның нәтижесі осы қызметке қатысушылардың барлығы қабылдаған оң әсерлер болып табылады.
Зерттеуші Б.Б. Атабекова «әлеуметтік серіктестік» ұғымының мәнін төмендегі екі аспект арқылы түсіндірілетініне тоқталады.	Біріншісі -ұйымдастырушылық, онда әлеуметтік серіктестік бірлестік, достастық, одақ, бірлескен қызмет, бірлесіп басқару, қатысу, өзара іс-қимыл ретінде қарастырылады. Екінші аспект - жеке қатысу, достастық, эмпатия, келісім, сенім, одақ, өзара түсіністік, өзара көмек, жауапкершілік, өзара көмек, өзара тиімділік, бірлік. Демек, әлеуметтік серіктестік – бұл мемлекет институттары мен азаматтық қоғамның әртүрлі әлеуметтік-кәсіби топтардың, қауымдастықтардың, топтардың жағдайларына, мазмұны мен қызмет түрлеріне қатысты өзара әрекеттесу нысандарының бірі. Бұл азаматтық қоғам құрудың жолы. Себебі азаматтық қоғам – үкіметке жұмыс істейтін және оған ықпал жасауға қабілетті әлеуметтік қатынастар мен институттар жиынтығы;	дербес	жеке	адамдар	мен      әлеуметтік субъектілер қоғамдастығы. Қандай да болмасын қоғамдық мәні бар идеяларды қабылдау қашанда сұхбатты, яғни сұхбаттасушы жақтардың түрлі көзқарастарын және маңызды тепе-теңдігін білдіреді [172].
«Әлеуметтік әріптестік» ұғымы білім беру жүйесінде болып жатқан үрдістерді анықтау үшін де кеңінен қолданылады. «Әлеуметтік серіктестік» термині соңғы жылдары педагогикалық лексикаға белсенді еніп, қоғамның құрылымын құрайтын, мәртебесіне қарамастан, барлық әлеуметтік топтар үшін білім берудің қажеттілігі мен құндылығын жалпы тануға негізделген олардың мүдделерін қорғауға және іс жүзінде жүзеге асыруға мүмкіндік беретін азаматтық қоғамның ерекше институты ретінде қарастырыла бастады [173].
Бүгінгі таңда білім беру саласында әлеуметтік серіктестік, кез-келген басқа	саладағыдай,	білім	берумен	байланысты	әртүрлі	әлеуметтік институттардың өзара әрекеттесуі болып табылады. Бұл өзара әрекеттесу процесінде тек білім беру жүйесінде ғана емес, сонымен бірге оның серіктестердің қызмет сипатында да өзгеріс болады. Біз көтеріп отырған мәселенің аясында мектепішілік әдістемелік жұмыстардың білім көтерумен айналысатын мемлекеттік ұйымдар мен мемлекеттік емес құрылымдармен әрекеттесуі қарастырылады.
Әлеуметтік	серіктестік	білім	беруді	демократияландыру	және парадигматикалық тұрғыда жаңарту жолы. Олай дейтініміз, мектеп мұғалімдерінің     кәсіби       мәртебесін       қалыптастыруды көздейтін синергетикалық идеяларға негізделген әлеуметтік серіктестермен бірлесе жүргізілетін әдістемелік жұмыстар ашықтық, бұқаралық сипатта болуымен ерекшеленеді. Сонымен қатар ол жұмыстарға үздіксіздік, ұтқырлық, оралымдылық тән. Бұл жағдайда білімдік үрдіс диалогқа негізделеді. Диалогтік қарым-қатынас арқылы жүзеге асырылатын тұлғааралық өзара іс-қимыл және ынтымақтастық идеялары мұғалімдердің кәсіби дайындығы мен біліктілігін арттырудың тиімді құралы.
М. М. Бахтиннің пікірінше, диалогтық қатынастар адамның барлық сөйлеуін және адам өмірінің барлық қатынастары мен көріністерін, тұтастай алғанда мағынасы мен мәнін қамтитын әмбебап құбылыс екендігіне тоқтала келе, диалог мағыналармен алмасу, жеке адамның өзіндік мағынасы мен оған қатысушылар үшін жалпы мағынаны іздеу деп түсіндіреді. Бұл үрдіске қатысушылар	мәлімдемелерде,	пікірлерде,	ескертулерде,	сұрақтарда, келісімде, наразылықта, күтуде, үнсіздікте және т.б. ашылатын позициялар мен мағыналардың эквиваленттілігін мойындаған кезде толық диалог мүмкін болады. Осыған байланысты Бахтин теориясы бойынша сөздер мен сөйлеу жағдайларының шексіз спиралы диалог немесе тек «диалогтар диалогы» бар жерде ғана болады [174]. Бұл теориядан әдістемелік жұмысқа қатысушылар өзара пікір алмасу, диалог арқылы ойдың өрбуіне, жаңа тың ойлардың пайда болуына әкелетінді деген тұжырым жасалады.
     Әлеуметтік серіктестік негіздерін құру әлеуметтік-педагогикалық міндеттерді шешуге және, ең алдымен, қазіргі микросоциумда балалар мен ересектердің адамгершілігі мен мәдениетін қалыптастырудың әлеуметтік-экологиялық, педагогикалық мәселелерін жүзеге асыру үшін қоғамның барлық әлеуметтік институттарының күш-жігерін біріктіруге бағытталған.
Жергілікті қоғамдастықтың білім беру кеңістігінде әлеуметтік әріптестік жүйесін қалыптастыру оқытудың нысандары мен әдістерінің, ең алдымен оларды кеңейту және осы процеске жаңа білім беру субъектілері мен объектілерін енгізу жағына қарай қағидатты өзгеруін білдіреді.
     Педагогикалық білім беру саласындағы әлеуметтік серіктестіктің әлеуетті субъектілеріне мыналар жатады: Қазақстандағы және шетелдегі білім беру мекемелері; білім беруді ұйымдастыру және басқару органдары (облыстық, қалалық, аудандық және өңірлік); еңбек және жұмыспен қамту органы (облыстық, аймақтық және жергілікті); барлық деңгейдегі жұмыс берушілер; қоғамдық және коммерциялық ұйымдар.     
      Мұғалімдердің кәсіби мәртебесін дамытуға бағытталған синергетикалық тұғырға негізделген әдістемелік жұмыстарды жүргізуде мектепке аталған мекемелер әлеуметтік серіктестік міндетін атқара алады деп санаймыз. Атап айтсақ,	мектепішілік әдістемелік жұмыстарды	жергілікті жердегі әдістемелік кабинет, біліктілікті арттыру ұйымдарының мамандарымен бірлесе жүргізу өте тиімді.      
      Сонымен қатар жоғары оқу орындарында еңбек ететін ғалым - педагогтардың әлеуетін пайдалану да практик мұғалімдердің психологиялық	және	педагогикалық	теорияларды     оқып-үйрену	және тәжірибеге енгізу мәселесін шешуге оң ықпал ететіні сөзсіз.
        Мектеп мұғалімдерінің біліктілігін арттыруда еліміздегі Н. Назарбаев зияткерлік мектептері мектептері жанынан құрылған «Педагогикалық шеберлік» орталықтарының орыны ерекше. Олар педагог кадрлар мен білім беру ұйымдары басшыларының жүйелі және үздіксіз кәсіби дамуы үшін біліктілікті арттыру курстарының инновациялық және бәсекеге қабілетті білім беру бағдарламаларын іске асыратын халықаралық деңгейде танылған қосымша білім беру ұйымы болып табылады. Бүгінде бұл ұйымның жергілікті жерлерде жұмыс жасап жатқан бөлімшелері мектептердегі әдістемелік жұмыстарға араласып әлеуметтік серіктес ретінде үлкен роль атқарып отыр деп санаймыз. Ұстаздардың кәсібилігі мен шеберлігін арттырып, мәртебесін жоғарылатуда осы байланыстарды мүмкіндігінше пайдалану оң нәтиже береді деп ойлаймыз. Синергетикадағы ашықтық деген де осы.
Қазіргідей	цифрлық	технологиялар	заманында	көршілес,	шетел мемлекеттері ғалымдарының дәрісін тыңдау, мектептермен байланыс орнатуға да болады. Зерттеу мәселесін шешудің тиімділігін арттыратын келесі шарт: кәсіби дамудың виртуалды  педагогикалық ортасын құру
Ортамен ықпал ету – педагогикадағы ізгіліктілікті сақтау кезіндегі ауқымды нәтиже алудың әдістемесі. Ол педагогикалық теория «белгілі бір жағдайда әлеуметтік философиялық ортақтық бар» ретіндегі орта арқылы ықпал ету педагогтың кәсіби әрекеті жүйелерін ұйымдастыру қызметтік орындай және сол арқылы оқушы қызметін ұйымдастыра отырып, бір мезгілде педагогикадағы әдістеме бола алады.
Педагогикалық зерттеулерде басшылыққа алынатын орта тәсілдемесі біз жүргізген зерттеу аспектісінде әдіснамалық негіз болып табылады. Бұл ең алдымен болашақ педагог-психологтардың диагностикалық құзыреттілігін қалыптастыру үдерісіндегі мүмкіндіктер жүйесі ретінде университеттің білім беру ортасы ерекшеліктерін анықтауда көрінеді.
Бұл ретте педагогикадағы «орта» түсінігіне тоқталған жөн. Белгілі ғалым Ю.С.Мануйлов ортамен байланысты тәрбие беру мәселесінде төмендегі жағдайларға көңіл бөлді:
1. Орта жеке тұлғаны өзіне бағындырады. (дәулеттіні – байытады, кедейді – кедейлендіреді, тәуелсізге – бостандық береді, дені сауды – сауықтырады, шектелгенді – шектейді және т.б.). белгілі бір ортада ұзақ болған сайын, оның әсері де күшті болады.
2. Балаға «болу» мүмкіндігін берген сайын (яғни қалыптасуға), орта оқиғаның мүмкіндіктер арқылы баланы өзіне бағындыра отырып, оған қадағалау, бәсекелесу, келісу («бірінші қатарда болу» мүмкіндігі), және бір нәрсені үйрену мен иемдену («екінші орындағы» мүмкіндік) қасиеттерін қалыптастырады.
3. Орта өзіндегі оқиғалық құбылыстарға қарай балалардың өмірінің қалыптасуына әсер ете отырып, оларды күнделікті әрекет ету жолдарының «төселуінде», өз мүмкіндіктерінің соқпағымен жүруге итермелейді.
4. Орта ішінің өз мағынасы оны тәрбие беру құралына айналдырады.
5. Жеке адамдар өз ісіне байланысты мағынасы бар орта қалыптастырады және басқарушы	субъектілердің кез-келген іс-әрекеттері белгілі бір келеңсіздік пен ішіндегі өзгерістердің пайда болуына әкеледі. Осы арада іс-әрекеттердің мазмұны (қамтамасыз ету, жабдықтандыру, торлау және т.б.) негізінен өз ішіне «жұмыс жасайды», ал құбылысты іс жүзіне асыру – (араласу,	бәсекелесу,	бірге	жасасу	және	т.б.)	–	бейберекеттілікті тудырады [175].
Келтірілген пікірде оқушының ортадағы дамуы сөз етілгенімен, бұл сипаттама ересектердің білімдік ортасына да тән деп ойлаймыз.
Біз қарастырып отырған әдістемелік ортаның құрамындағы маңызды элемент – педагогтар, әдістемелік жұмыстарды ұйымдастырушылар, мектеп басшылары және олардың іс-әрекеті. Әлеуметтік мәртебеге байланысты, олар ортаға әсер етеді және сол уақытта ортаның ықпалында болады.
Әдістемелік орта жасау жағдайында мұғалімдердің кәсібилігінің дамуы
жүзеге асуы үшін тиімді кеңiстік жасаудың шарттарын анықтау міндеттерін қойдық. Ол тұжырымдарды жасауда біз әдістемелік білім беру үрдісін алдын ала дайындалған, белгілі бір ережелер мен нормаларға сәйкестендірілген үрдіс деген түсініктерден ауытқуға тура келді. Біздің ойымызша, әдістемелік ортаның	міндеті	білім	мазмұнының	оның	қатысушыларының	жеке траекториясына сәйкес құрылуы қажет деген ұстанымды басшылыққа алу қажет.
Әдістемелік	ортаны	кәсіби	тұрғыда	дамытушылық	кеңістікке айналдыруда мына төмендегі жағдайлар жүзеге асқаны дұрыс:
Біріншіден, дамытушылық кеңістік қалыптасуы үшін оған әсер ететін қайнар көз ретінде оқу үрдісі, біздің жағдайымызда әдістемелік жұмыс мазмұны алынады. Әдістемелік жұмыс мазмұны қажеттілік-сұраныстарға қарай өзгермелі, технологиялық жағынан қамтамасыз етілген, субъектінің өзін - өзі дамытуға ықпалы барлығымен сипатталады. Әдістемелік орта біздің зерттеуіміздің логикасында өз қызметін, егер оның субъект үшін мәні болса тиімді атқарады.
Екіншіден, әдістемелік орта жасау өзінен өзі стихиялы түрде пайда бола салмайды, кіріктірілген, жасампаздық педагогикалық әрекет нәтижесінде сол дәрежеге жетеді. Демек мұндай кеңістікті жасау үшін мақсатты жұмыс жүргізілуі қажет. Осындай орта түзушілер: әдістемелік жұмыстарды ұйымдастырушылар, басқарушылар, жүргізушілер оның әрбір мүшесінің өз кәсіби қажеттілігін қанағаттандыра алуын жобалап, жоспарлауы тиіс.
Үшіншіден, әдістемелік орта жасау құнды-мәнділіктің бірлігі мен теориялық-технологиялық тұтастықтың болуымен сипатталады. Сондықтан мұндай ортаны жобалауда оның субъектілер үшін эмоционалдық мәнмен толы болуын да ескеру қажет.
Төртіншіден, білімдік кеңістік педагогикалық үрдістің ықпалынан өзіндік кіріккен сапаға да ие болуы мүмкін. Ондай сапаға субъектілердің әрекеті барысында пайда болатын, оларға позитивті немесе негативті әсер ететін біз психологиялық климат немесе психологиялық ахуалды жатқыздық.
Бесіншіден, әдістемелік орта жасауда ұстаздардың өзін-өзі дамытуының әлеуметтік-психологиялық	құрылымдардың	қалыптасуының	тетіктерін қолдану тиімділігін тірек етеміз. Бұл дегеніміз – мектептегі мұғалімдердің жеке дамуы үшін неғұрлым қолайлы әлеуметтік-психологиялық жағдайларды қамтамасыз	ету;	әдістемелік	жұмыстардың	қатысушыларының психологиялық денсаулығын сақтауға ықпал ету,        ұжымда қолайлы әлеуметтік-психологиялық жағдай жасауға ықпал ету; білім көтерушілердің қызығушылықтары мен қажеттіліктерін, қиындықтары мен проблемаларын анықтау және оларға уақытылы әлеуметтік-психологиялық көмек пен қолдау көрсету.
      Әдістемелік орта–әлеуметтік-мәдени	кеңістіктің бір бөлігі, субъектілердің өзара әрекеттесетін аймағы. Мұндай орта: кәсіби және жекелік әрекеттесу; кәсіби және жекелік өсу; кәсіби ізденісті және шығармашылықты	ынталандыру;	кәсіби	шебер	адамдардың	өзара ынтымақтасуы (ықпалдасуы) ретінде сипатталады. Мұндай орта жасау ұжымдық ойлау әрекеті, ұжым боп ойлау; мұғалімнің білімін көтерудегі өз траекториясын анықтап, сол шеңберде ізденісте болуы; білім мазмұнының жеке адамдардың сұраныстарына негізделуі; білім алу үшін жағымды психологиялық ахуалдың болуы; ашық пікір алмасулар мен білім алудағы еріктілік пен еркіндік сияқты қағидаларға негізделеді.
Психологияда дамытушылық орта: білім алушының өзімен, өзгелермен әрекеттесу	кеңістігі;	қатысушылар,	олардың	құндылық	бағдарлары, қызығушылықтары мен мүмкіндіктері сияқты параметрлермен сипатталады. Біз қарастырып отырған әдістемелік орта да дәл осындай өлшемдерден тұруы тиіс. Тек сонда ғана оның қатысушылары алдыларына қойған мақсаттарына жетіп, кәсіби тұрғыда өсуге қол жеткізеді. Бұл жағдай өз кезегінде оның мәртебеге ие болуынын қамтамасыз етеді.
Әдістемелік	орта қалыптастыру белгілі бір кезеңдер арқылы жүзеге асады: жаңалықты табу: іздеу, қалыптастыру және бейімдеу; қалыптасқан жаңалықты зерттеу: тәжірибеде тексеру, бағалау, сынау және ғылыми-педагогикалық тұрғыдан сараптаудан өткізу; жаңалықты мамандар тарапынан қайта қарау және кемшіліктерін түзету; жаңалықты қолданысқа ендіру, теориялық тұрғыдан зерттеу, тәжірибеде қолдану; жаңалықты одан әрі дамыту.
Біздің зерттеуімізде сипатталып отырған әдістемелік ортада мұғалімдердің өзін-өзі кәсіби тұрғыда жетілдіруі көзделеді. Өзін-өзі дамыту – адамның жетілуге бағытталған жеке қасиеттері,	өмірде жетістікке жетудің негізі болып табылады. Бұл үрдісте	адам өз қалауы мен мақсаттарына назар аударады және оларға жету үшін үнемі жаңа білім алып, тәжірибе жинақтаумен айналысады. Егер адам өз өміріне риза болмаса, үнемі сәтсіздіктермен кездессе, өзінің     болашағына сенімді болмаса, онда бұл жағдайдан шығудың бір ғана жолы бар және бұл өзін-өзі дамыту.
Өзін-өзі дамыту қарапайым міндет емес. Бірақ адам мұны үлкен ықыласпен жасай бастағанда, оның ең ішкі армандары да шындыққа айналады. Тұлғаны өзін-өзі дамытудағы басты мақсат — адамның өз қарымы мен қабілетін мейлінше толыққанды жүзеге асыру арқылы өзін таныту және жеке қасиетін ашу мүмкіндігі. Алайда, бұл қасиеттерді басқа адамдардың қатысуынсыз қалыптастыру қиын. Сондықтан біз қарастырып отырған мәселеде ұжымның, ортаның ықпалының жоғары екені сөзсіз. Сонымен қатар сол ортадағы әр адамның өз кәсіби өмірін өзгерту үшін үнемі жұмыс жасауы керек.
М.А.Щукина бойынша өзін-өзі дамыту бірнеше компоненттерден тұрады: 
өз ақыл-ойыңды арттыру;
өзін басқара білу;
	күш пен ерік-жігерді дамыту

Бұл келтірілген сапалар	адамның өмір сүру деңгейін арттырады және оның армандары мен ұмтылыстарын жүзеге асыруға ықпал етеді [176].
Өзін-өзі дамытуды жалғыз да бастауға болады.	Мысалы: кітап оқу, фильмдер көру, интернеттен, басқа да көздерден ақпарат алу және пайдалану. Сондай-ақ,	өзін-өзі	дамыту	үрдісіне	көмектесетін	мамандар	мен жаттықтырушыларға жүгіну т.б. с.с. Дегенмен, арнайы ұйымдастырылған, бір бағытта еңбек ететін, мақсаты мен ниеті бір мамандардың дамудың жолымен бірлесе жүріп өтуінің орны бөлек деп ойлаймыз. Ол бірін-бірі толықтыру, бір-бірінен үйрену, тәжірибе алмасу, ұжым боп ойланып, ұжымдық шешім қабылдау сияқты маңызды қадамдардан тұрады. Олар жеке адам үшін де, тұтас ұжым жұмысының нәтижелі болуы үшін де аса қажет. Бұл біз ұсынып отырған синергетика идеясының жолы.
Өзін-өзі дамыту жолы өте қиын және соңғы нүктесі жоқ үрдіс ретінде ішкі түсінікке, ішкі тыныштыққа, үйлесімділік сезіміне, бақыт сезіміне жетуге әкеледі. Бұл арқылы көптеген адамдар «өздерін табады». Бұл ретте оның өзін өзі жүзеге асырушы субъектілігі қалыптасады.
В. В. Байлук бойынша өзін-өзі жүзеге асыру – бұл тұлғаның жетілген өзіндік реттеу, өзіндік басқару негізінде пайда болатын, жақын ортада өзінің әлеуметтік статусын жоғарылату қажеттілігінен туындаған, өзін-өзі көрсету және өзін әлеуметтік тәжірибе субъектісі ретінде өзін-өзі бекіту бойынша дербес, саналанған, арнайы ұйымдастырылған іс-әрекеті.
Осы	үрдістің психологиялық тетіктері ретінде төмендегілерді бөліп көрсетеді:
тұлғаның арнайы түрде ұйымдастырылған өзін-өзі зерттеуі (өзін-өзі тану);
адамның	өз	қасиеттері,	қабілеттері,	әлеуметтік	құндылықтары жөніндегі түсініктердің қалыптасуы (өзін-өзі анықтау);
өзіне бағытталған сыртқы талаптарды мақсатты түрде зерттеу, солармен өз әлеуметтік кемелдігін салыстыру, яғни өзінің әлеуметтік талаптарға сай болута дайындығын анықтау (өзін-өзі саналау);
өзін-өзі тәрбиелеу міндеттерін бөліп алу, қоғамдық пайдалы іс-әрекет барысында өз жеке басы бойынша тәрбиелеу жұмысын жоспарлау, өзін-өзі ұйымдастыру, өзін-өзі талдау, өзін-өзі қадағалау, өзін-өзі бағалау түрлерін анықтау (өзін-өзі дамыту) [177].
Мұғалімдердің кәсіби мәртебесін қалыптастыруға бағытталған әдістемелік жұмыстарды ұйымдастыруда	виртуалдық орта жасаудың мәні зор. Виртуалды	орта	дегеніміз     цифрлық	жағдайға	көшірілген	кеңістік. Әдістемелік     жұмысты	цифрландыру     әдістемелік     жұмысының     кейбір бағыттары мен қызметтерін     цифрлық ортаға көшіруді білдіреді. Барлық саланың жүмысын цифрлық трансформациялау бүгінде әлемдік әлеуметтік, экономикалық, индустриялық және білім беру жүйелерінің тренді болып табылады.     Қазіргідей     жаһандық	технологиялық     жаңару     уақытында әдістемелік     жұмыстардың     цифрлық     трансформациясы	педагогтардың 
кәсбилігін, шеберлігін арттырудың	жаңа және тиімді жолдары ретінде қарастырылады.
Әдістемелік жұмыстарды цифрландыру	мұғалімге	педагогика, дидактика саласындағы әлемдегі жаңалықтар бойынша жылдам ақпарат жеткізу мүмкіндігін туғызады. Білім беру үрдісіне ойын түрлерін қосу немесе геймификация, әлеуметтік желілердегі топтар құру арқылы бірлесе білім көтеру, мобильді электрондық ресурстар, қосымшалар, бейнематериалдар     пайдаланудың тетіктерін меңгеру және пайдалану біз қарастырып отырған мәселені тиімді шешуге ықпал етеді.
Біз қарастырып отырған виртуалды орта - бұл адамның компьютерлік ортамен	өзара	әрекеттесуін	және	киберкеңістіктегі	бағдарлауды оңтайландырудың маңызды функцияларын орындайтын призманың бір түрі. Цифрлық орта географиялық локализациясы жоқ, трансшекаралық, субъект аралық, ішінара анонимді, көпфункционалды, супердинамикалық, уақытша көп векторлы, салыстырмалы түрде дербес болып табылады.
Назаров В. Л., Жердев Д. В., Авербух Н. сынды ғалымдар цифрлық трансформацияны бүгінде әлемдік әлеуметтік, экономикалық, индустриялық және білім беру жүйелерінің өзекті тренді болып табылатындығын, сонымен қатар	педагогикалық қоғамдастықта ең көп талқыланатын және өзекті тақырыптардың бірі ретінде қарастырады [178]. Бұл айтылған пікірге қосарымыз, цифрлық құралдарды тиімді қолдану қазіргі кезде білім беру саласының басты мәселесіне айналып отыр. 
Әдістемелік	жұмыстарды	цифрландырудың	оны	тұтынушыға психологиялық әсерлері де бар. Олардың кейбіріне тоқталсақ:
1) оқытуды дербестендіру, таңдалатын білім беру траекториясының даралануы — әрбір білім алушының өзіне қажетті мазмұнды таңдай алу мен оқу	қарқынын	және	оны	игеру	тәртібін	айқындай	алуы;	2)	оқу тапсырмаларын орындау процесінде диагностикалық, бағалау, түзету кері байланысты қатар жүргізе алу мүмкіндігі; 3) желілік өзара әрекеттесуді, мультимедиялық мазмұнды, тренажерларды т. б. пайдалану мүмкіндігімен байланысты	білім	берудің     жоғары	қарқындылығы     және     тиісінше нәтижелілігі; 4) білім алушылардың жеке психологиялық ресурстарын, рефлексия, мақсат қою, өз бетінше ойлау, бастамашылық жауапкершілік дағдыларын дамыту үшін қолайлы жағдайларды қамтамасыз ету.
Оқу үрдісінің цифрлық трансформациясын талдай келе, зерттеушілер бірнеше білім беру алаңдарында кросс-платформа құру, дербестендірілген цифрлық	білім	беру	ортасын	құру,	оларда	әртүрлі	электрондық құрылғыларды қолдану мүмкіндігін жасауды ұсынады [179].
Біздің зерттеу жұмысымызда басшылыққа алынған келесі шарт  әдістемелік жұмыстарды синергиялау арқылы мұғалімдердің кәсіби мәртебесін қалыптастыруда үлкен роль атқаратын психологиялық мәселелер. Оларға педагогтардың өзара әрекеттесу жағдайындағы, инновациялық үрдістеді қабылдаудағы когнитивтілік, оларды бірлесе меңгеру жағдайындағы коммуникациялық ұстанымдарды басшылыққа алуды жатқыздық.
  	Әдістемелік жұмыстарды синергиялау педагогтардың өзара әрекеттестігі жағдайында жүзеге асады. Қарым-қатынас психологиясында өзара әрекеттесу  - бұл бір-біріне бағытталған адамдардың әрекеттері. Мұндай әрекетті адамдардың практикалық міндеттерді шешу немесе құндылықтарды жүзеге асыру, белгілі бір мақсаттарға жету үшін қолданатын тәсілдерінің жиынтығы ретінде қарастырылады. 
     	Ғалым   Тоқсанбаева Н.Қ.  Жеке тұлғаның қоғамда, еңбек ету мекемесінде, білім алу ортасында әлеуметтенуінің негізгі құралы қатынас-қатынас әрекеті екендігіне тоқтала келе, бірлескен іс-әрекетте басқаны қабылдау факторлары қарым-қатынас үрдісінде дамиды, сонымен қатар, кәсіби тұлғааралық бірлескен іс-әрекетте ағартушылық, кәсіби кеңес беру, т.б. сияқты психологиялық бағыттар жүзеге асады деген тұжырым жасайды [180]. Бұған өз тарапымыздан бірлескен кәсіби әрекет барысында педагог тұлғасының жалпы психикалық эмоционалдық жағдайы, белсенділігі, құндылық бағдары артып, қызмет сапасы жақсарады деген болар едік. Бұл өз кезегінде оның танымалдылығын, мәртебесін арттыруға мүмкіндік туғызады
      Синергетикалық парадигма адамның белсенділігі мен ерік-жігерін өзара әрекеттесу барысында ішкі күштері сыртқы себептермен қатар ықпалды фактор ретінде қарастырады. Қазіргі психологиялық ғылым пәнаралық психологиялық-синергетикалық зерттеулер аясында үлкен топтар мен қауымдастықтардың бір мақсатқа қатысты өзара әрекеттестігінің болашағына бағытталады. Соның бірінде В.А. Вагурин адам мен ортаның өзара әрекеттесуінің эвристикалық мәніне назар аударып, бірлесе білім алушылардың әлеуетін арттыруға мүмкіндік беретіндігіне тоқтала келе, өзін-өзі ұйымдастырудың ескі  парадигмалардан бас тарту  мен шығармашылық қиялды жаңалықтарды қабылдауға ықпал ететіндігіне назар аударады [181]. 
      Ұжымдық ойлау іс-әрекетіндегі тұлғаның рөлі маңызды, өйткені әр қатысушының жеке сипаттамалары, қабілеттері мен көзқарастары топтың жалпы нәтижесіне әсер етеді.  Қатысушылардың білімінің әртүрлілігі қарастырылып отырған мәселені тереңірек талдауға және инновациялық идеяларды дамытуға ықпал етеді. Осылайша, әркімнің жеке үлесі топтың жалпы нәтижелерінде көрінеді. Қатысушылардың мотивациясы мен ішкі көзқарастары топтың динамикасына айтарлықтай әсер етіп, олардың қызығушылығы мен  жігерлі және өнімді жұмыс атмосферасын құруға ықпал етеді.  Нәтижесінде топтың бірлескен жұмысының тиімділігі мен сапасына әсер етеді.
     Ұжымдық ойлау қызметі қатысушылардың кәсібилігін қалыптастыруға айтарлықтай әсер етеді. Топта жұмыс істеу қатысушылардың бір-бірін шабыттандыратын және ынталандыратын қолдау атмосферасын жасайды. Осылайша, ұжымдық ойлау қызметі өзара әрекеттесуге жағдай жасайды, тәжірибені байытады және тиімді оқытуға ықпал етеді, бұл сайып келгенде жұмыс нәтижелері мен кәсіби қызмет сапасына әсер етеді.
       Эдвард де Боно шығармашылық пен инновация - бұл топтық талқылау барысында пайда болатын бірнеше көзқарастар мен идеялардың жемісі екендігін айта келе,  содықтан  шығармашылықта  нәтижелерге қол жеткізу үшін бірлескен ойлау қажеттілігін атап көрсетеді. Кен Робинсон болса, ең жақсы идеялар бір ғана  күш-жігердің нәтижесінде емес, көп  қатысушының пікірлері құрметтелетін ынтымақтастық атмосферасында пайда болатындығына тоқталады. Басқалармен диалогқа кірген кезде адамның ойлауы тереңірек және көп қабатты болады деген тұжырым жасайды [182]. 
Осы пікірлердің барлығы ұжымдық ойлау әрекетінің ұжымдық ақыл-ой белсенділігінің  білім берудегі, ғылымдағы және өмірдің басқа салаларындағы маңыздылығын көрсетеді. Біз де ұжымдық ақыл-ой іс-әрекетіндегі тұлғаның өзін-өзі ұйымдастыру мәселесі тиімді шешіледі деп ойлаймыз.  Бұл теория бойынша тұлғаның өзін-өзі ұйымдастыруы топқа бейімделу, өзін-өзі реттеу және мақсат қою қабілетін қамтиды. Жеке тұлғаның өзін – өзі ұйымдастыруы топтың әсерінен дами алатын дағдыларды дамытады.  Бұл біз басшылыққа алып отырған синергия теориясының басты идеясы. 
     Әдістемелік жұмыстарды синергиялау педагогикалық ұжымның инновациялық қызметке  өздерін ұйымдастыруы тұрғысынан қарастырған жөн деп ойлаймыз. Өзін үйымдастыру  - бұл уақытты, өзін-өзі басқару, өзін-өзі талдау, өзін-өзі диагностикалау, өзін-өзі жобалау, өзін-өзі бақылау, өзін-өзі бағалау сияқты үрдістердің жиынтығы. Олай болса мектегі ұжым мүшелері білім беру үрдісіндегі жаңашылдықтарды қабылдауды өз қажеттілігі ретінде сезінгенде өзін ұйымдастыру орын алады деп санаймыз.  Мектептің білім беру жүйесіндегі өзгерістердің қажеттілігін түсіну және өзгерістерді  жауапкершілікпен қабылдауға дайын болу – мұғалімнің инновациялық қызметке белсенді қатысуды нәтижелі ететін жағдай. Бұл ретте когнитивті психология өкілдері  білім алу ойлау, ақпаратты қабылдау, өңдеу, сақтау, содан кейін оны пайдалану мен рефлекиялау деп түсіндіреді. Синергия талаптарына сәйкес ұйымдастырылған әдістемелік жұмыстарда осы үрдіске  белсенді қатысушыларға  терең және мағыналы білім алуға жағдай жасай отырып, теория мен практика арасындағы тұрақты байланыстарды қалыптастыруға мүмкіндік пайда болады. 
     Бұл өз кезегінде мұғалімдердің өзара коммуникацияға түсулеріне, пікір алмасуларына, бірін бірі тыңдай, түсіне, қабылдай алуларына мүмкіндік береді. Білім беру саласындағы жаңашылдық әдістер мен технологияларды бірлесіп үйренуде, сонымен қатар, ұжымдағы күнделікті практикалық мәселелерді бірлесе шешудегі  қарым-қатынас,  ынтымақтастық пен сыни талдау қабілеттерін дамытуға ықпал етеді.
       Бұл ретте Mezirow J., Dirkx J. M. Сынды зерттеушілер  когнитивті-коммуникативті аспектіні трансформациялық оқыту теориясында оқу үрдісінде сыни рефлексия мен талқылаудың маңыздылығына назар аударады.  Оның пікірінше, ересектер өздерінің білімдері мен тәжірибелерін басқа қатысушылармен ашық талдауға мүмкіндігі болған кезде жақсы үйренеді. Бұл пікірдің біздің жұмысымыздың негізгі идеясына сәйкес келетіндігімен де құнды болып табылады [183].
      Бұл  ұстаным білім беруді ғана емес, сонымен қатар сыни ойлау мен өзара әрекеттесу дағдыларын дамытуды қамтамасыз ететін когнитивті және коммуникативті тәсілдердің интеграциясы. Когнитивті-коммуникативті ұстаным өмірлік тәжірибесі мен әртүрлі дағдылары бар ересек білім алушыларды белсендіруде аса маңызды. 
    Әдістемелік жұмыстарды ұйымдастыруда когнитивті-коммуникативті ұстанымды басшылыққа алу    арқылы білімді практикалық қолдануға баса назар аударылатын үрдіске  белсенді қатысуды білдіреді. Терең және мағыналы білім алуға жағдай жасай отырып, теория мен практика арасындағы тұрақты байланыстарды қалыптастыруға мүмкіндік пайда болады. Сонымен қатар, күнделікті практикалық мәселелерді бірлесе шешудегі  қарым-қатынас,  ынтымақтастық пен сыни талдау қабілеттерін дамытуға ықпал етеді. 
    Зерттеушілер  Даутов Д.Ф., Белоусова А.К өзін-өзі ұйымдастыру жоғары психикалық үрдістерді зерттеуде ерекше рөл атқарады дей келе, ойлауды зерттеу кезінде психологиялық деңгейде ақыл-ой құрылымының ішкі байланыстары өсіп келе жатқан маңызға ие деген тұжырым жасайды.  Ойлау ақпаратпен жұмыс жасау негізінде қалыптасқан ішкі мазмұнға сәйкес өзін-өзі өзгерте алатын күрделі ашық өзін-өзі ұйымдастыратын жүйе ретінде көрінетіндігіне тоқталады [184].
     Өзін-өзі ұйымдастыру қазіргі инновациялық әлемдегі қызмет тиімділігінің факторы ретінде жеке және кәсіби дамудың әртүрлі кезеңдерінде мақсаттарға уақтылы қол жеткізуді қамтамасыз етеді. Өзін – өзі ұйымдастыру  – интроспекция, өзін – өзі басқару, өзін-өзі бағалау, өзін-өзі реттеу, ішкі ресурстарды ішкі жұмылдыру, қажет болған кезде іске қосу сияқты тетіктер арқылы жүзеге асады.  Адамның өзін – өзі ұйымдастырушылық белсенділігінің әртүрлі деңгейлері бар – субъективті – нақты өзін-өзі ұйымдастыру дағдылары, ойластырылған және жеке тұлғаны басқаруды және іске асыруды қамтамасыз етеді-тұлғаның жеке сипаттамаларының ерекше үйлесімі. Дәл осы екі деңгей адамның өзін-өзі ұйымдастыру жүйесін анықтайтын детерминациялық компоненттер болып табылады. Біліктілікті арттыру, әдістемелік жұмыстар, үздіксіз білім беру - бүгінгі таңда кез-келген деңгейдегі маманның кәсіби қызметі барысында өзін – өзі, өзін – өзі ұйымдастыруын, кәсіби дамуын сүйемелдейтін тұрақты үрдіс.
     Тараушаны қорытындылай келе, әдістемелік жұмыстарды	синергиялау арқылы мұғалімдердің кәсіби мәртебесін қалыптастыруда сипатталған шарттарды басшылыққа алу	ең алдымен педагогикалық мамандардың сапасын, содан кейін берілетін білім мен тәрбие сапасын арттыруға ықпал етеді деген тұжырым жасалады. Сондықтан әр білім	беру ұйымдарында оларды басшылыққа алудың, әрі қарай жетілдірудің қажетілігі зор деген пікір білдіреміз.

2.3	Мұғалімдердің	кәсіби	мәртебесін	әдістемелік жұмыстарды синергиялау негізінде қалыптастырудың     құрылымдық - мазмұндық моделі
Бұл параграфтың мақсаты – әдістемелік жұмыстарды синергиялау негізінде мұғалімдердің кәсіби мәртебесін қалыптастырудың құрылымдық – мазмұндық моделін	жобалау. Модельдеу танымның әмбебап формасы ретінде кез-келген қызмет саласындағы құбылыстарды зерттеуде және түрлендіруде қолданылады, бұл – ең көп таралған, табиғаты әртүрлі объектілерді, оның ішінде күрделі әлеуметтік объектілерді зерттеу әдісі. Модельдеу жалпы ғылыми әдіс және ғылыми педагогикалық зерттеулерде кеңінен қолданылады. Модельдеу әдісі – логикалық конструкциялар мен ғылыми абстракцияның тұтастығы.
«Мoдeль» modulur (шeгi, үлгici, мөлшepi) деген лaтынның cөзiнен алынған. Ғылымның лoгикacы мeн әдicнaмacындa мoдeль cөзi тaбиғи нeмece әлeумeттiк шынaйылық жәнe т.б. бeлгiлi бip көpiнicтep aнaлoгын басқаша айтқанда ұқcacтығын бiлдipeдi. Жасалған aнaлoг түпнұcқa жaйындa бiлiмдi caқтaу жәнe apттыpудa қoлдaнылaды және oны құpылымдaу, өзгepту жәнe бacқapу aяcын кeңeйтeдi. Oл cуpeт түpiндeгi кecтe, құрылым, бeлгiлiк жүйeciн нeмece бacқa дa шынaйылықтың көpiнiciн бейнелейді.
Мoдeль мeн түпнұcқaның apacындa aйыpмaшылық бoлaды, өйткeнi мoдeль бeлгiлi бip шeктeулep нeгiзiндe құpылaды. Мoдeль түпнұcқaның мaңызды жaқтapын көpceтe oтыpып, oның мәнiн түciнугe көмeктeceдi. Мoдeль құpу кeзiндe oның зepттeу oбъeктiciнiң түпнұcқaғa caй кeлуiн қaдaғaлaу	басты назарда болуы керек. Мoдeль үнeмi түciндipу, aнықтaу құpaлы бoлa oтыpып, тaнымдық pөль aтқapaды. Бұл ретте модельдеуге қатысты кейбір ғылыми ойларға тоқтала кетуді жөн көрдік.
Философиялық сөздікте модельдеу немесе нобайлау арнайы құрылған басқа объектідегі белгілі бір объектінің сипаттамаларын көбейту ретінде түсіндіріледі, оны модель деп атайды [185].
Модель нақты болуы үшін, М. Вартофскийдің пікірі бойынша, біріншіден, өзіңіздің танымдық белсенділігіңізді қосып, екіншіден, модельге не айналуы мүмкін және не болмайтындығын анықтау қажет. Педагогикалық модельдеу үрдісі үшін бұл дегеніміз: 1) модельденетін объектінің және оның	моделінің	жүйелік	қасиеттерін	анықтау;	2)	өз	тәжірибесін педагогикалық модельдеу нәтижелерімен байланыстыру; 3) педагогикалық модельдеу нәтижесінде алынған ақпараттық өсуді бағалау [186].
Педагогикалық модельдеу ерекшеліктерін зерттеу мәселелері В. И. Загвязинский, Ю. З. Кушнер, Ш.Т. Таубаева т.б.	ғалымдар еңбектерінде қарастырылады. Ю. З. Кушнер бойынша «модельдеу»	ұғымы теориялық танымның базалық категориясы болып табылады. Ал модельдеу әдісі педагогикалық үрдісті математикаландыру және құрылымдау мүмкіндігін береді. Ғалым зерттеудің теориялық деңгейінде белгісіздік, абстрактылық модельдер, ал эксперименттік кезеңде тақырыптық - пәндік модельдер қоланылады деген пікір білдіреді [187]. Осы айтылған пікір модельдердің мақсат міндетіне қарай әртүрлі болатынын көрсетіп тұр деуге болады
И.П. Подласый ғылыми модельді – зерттеу объектісін қамтып, оны ойша елестететін немесе материалдық жағынан жүзеге асыратын жүйе ретінде қарастыра келе, педагогикалық модель оқу-тәрбие мақсатын, мазмұнын,	формасын,	әдісін,	басқару	жолдарын	анықтаса,	ғылыми негізделген модель тұтас педагогикалық үдерісті немесе оның бір бөлігін ұйымдастыру және қызмет ету жолдарын анықтайды деп есептеді [188].
С.Б. Бегалиева жобаланған нысанның моделін жүйе ретінде қарастыра келе ал жүйелер жалпы түрде өзара байланыстағы компоненттер кешенін білдіретіндігіне тоқталады.  Компоненттер арқылы жүйенің басты ішкі мәні мен мақсатын айқындауға болады. Автор модель құрамында сонымен қатар жалпы жүйеде бір-бірін толықтыратын жоғары және төмен орналасқан кіші жүйелер жұмыс жасайтындығын және тұтас құрылымды сипаттайтын жалпы заңдылықтарға бағынатындығын келтіреді [189]. Біз айтылған пікірге қосыла отырып, ішкі компоненттік байланыс заңдарына сүйене отырып жасалған модельдер жаңа тәжірибелер жасауға, нәтижелер алуға ықпал етеді деген пікір білдереміз.
Осы айтылғандарды негізге ала отырып, біз педагогикада модельдеу мынадай	жағдайларда	қолданылатынын	байқадық:	а)	педагогикалық міндеттерді және педагогикалық жағдаяттарды модельдеу; б) оқыту, тәрбие, үйренушілерді дамыту үдерісін модельдеу; в) білім беру мекемелерін басқару жүйесін модельдеу. Біз ұсынғалы отырған модель екінші нұсқаға сәйкес келеді.
Мұғалімдердің кәсіби мәртебесін қалыптастырудың	құрылымдық -мазмұндық моделін құрастыру жұмысымыздың негізгі міндеттерінің бірі. Модельдің әдіснамалық ұстанымы ретінде бүкіл әлемде әмбебаптылығымен танылған ғылыми зерттеудің бағыты ретіндегі жүйелілік ұстанымға жүгіну керек болды. Себебі зерттелуге жататын барлық	жағдай, зерттеушіні қызықтыратын, зерттелетін сапалар мен сипаттамалар жеке жүйе болып табылғандықтан, барлық ізденушілік жұмыс соның айналасында жүргізіледі. Тек сонда ғана шешімдер қабылдау кезінде жүйенің барлық тұрақты компоненттерінің байланысы ескеріліп, ең жақсы нұсқа	таңдалады. Жүйелілік ұстаным педагогикалық үдерістің тиімділігін арттыруды бірлікте қамтамасыз етеді, оны оңтайландыру шарты ретінде қызмет етеді.
Біздің зерттеуіміз әдістемелік жұмыстарды синергиялау негізінде мұғалімдердің кәсіби мәртебесін қалыптастыру болғандықтан, жасалатын модель базасы ретінде мектеп алынады.
Жұмысымызды ұсынылып отырған модельдің ішкі элементтерін әрі қарай сипаттаумен жалғастырамыз. Алдымен мақсаттық компоненттегі зерттеудің	басты	мақсаты	келтіріледі:	Әдістемелік	жұмыстарды синергетикалау	негізінде	мұғалімдердің      мәртебесін      қалыптастыру мәселесінің     қайдан     туындап,     неге	зерттеу	нысанасына     алынғанына жұмысымыздың өзектілігін негіздеуде біршама сипаттаған болатынбыз.
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Сурет 7 - Әдістемелік жұмыстарды синергиялау негізінде мұғалімдердің кәсіби мәртебесін қалыптастырудың құрылымдық - мазмұндық моделі

Модельде	 мәселеге	қатысты	қоғамдық	сұраныстар	мен	талаптар көрсетіледі. Атап айтсақ, ҚР заңнамалық	құжаттар талаптары, қоғамның әлеуметтік сұранысы және педагогтың өз қажеттілігі көрсетіледі. Енді осылардың әрқайсысына тоқталамыз.
Мәртебелі педагогтарға деген басты	сұраныс білім беруді жаңарту мен одан әрі қарай жетілдіруге бағытталған мемлекеттік заңнамалық құжаттарда көрсетілген. Еліміздегі білім саласындағы саясатты жүзеге асыруда басшылыққа алатын басты құжат ҚР «Білім туралы» Заңының «Оқу-әдістемелік және ғылыми-әдістемелік жұмысты ұйымдастыру» атты 29-бабында -	«Білім мен ғылымды интеграциялау, оқу-тәрбие процесін қамтамасыз ету және жетілдіру, оқытудың жаңа технологияларын әзірлеу және енгізу, білім беру ұйымдарында және тиісті инфрақұрылымда педагогтердің біліктілігін арттыруды қамтамасыз ету мақсатында оқу-әдістемелік және ғылыми-әдістемелік жұмыс жүзеге асырылады» делінген.
Ал	«Жоғары және (немесе) жоғары оқу орнынан кейінгі білім беру ұйымында кәсіптік қызметін жүзеге асыратын педагогтің құқықтары, міндеттері мен жауапкершілігі» деген	51-бапта бес жылда бір реттен сиретпей (жаңа Ереже бойынша 3 жылда), ұзақтығы төрт айдан аспайтын біліктілігін арттыруға;
1) өзінің кәсіптік құзыреті саласында тиісті теориялық және практикалық білімді және оқыту дағдыларын меңгеруге;
2)	мемлекеттік	жалпыға	міндетті	білім	беру	стандарттарының талаптарына	сәйкес     ұсынылатын	білім     беру қызметтерінің	сапасын қамтамасыз етуге;
3) білім алушыларды жоғары имандылық, ата-аналарына, этномәдени құндылықтарға құрмет көрсету, қоршаған дүниеге ұқыпты қарау рухында тәрбиелеуге;
4) білім алушылардың өмірлік дағдыларын, құзыретін, өздігінен жұмыс істеуін, шығармашылық қабілеттерін дамытуға;
5) өзінің кәсіптік шеберлігін, зияткерлік, шығармашылық және жалпы ғылыми деңгейін ұдайы жетілдіріп отыруға міндеттеледі [190].
Осы мемлекет тарапынан қойылып отырған талаптарды зерделесек, педагогтардың	өз	кәсіби	міндеттерін	атқаруда	құзыреттіліктерін, шығармашылықтарын көрсету жүктеледі. Ол үшін тұрақты біліктілікті арттыру қажеттілігіне баса назар аударылады. Бұл мәселені тиімді шешудің бір жолы күнделікті жұмыс орынында ұйымдастырылатын әдістемелік жұмыс деген болар едік. Мемлекеттің осы нормативтік құжаттарының талаптары мұғалімнің мәртебелі болуының басты шарты болып табылады.
Келесі қарастыратынымыз 2019 жылы желтоқсанда қабылданған ҚР «Педагог мәртебесі жайлы» Заңы. Заңның 4-бабында «Педагог мәртебесі бар адамдар: тиісті бейіндер бойынша педагогикалық және (немесе) кәсіби білімі бар, білім алушылар мен тәрбиеленушілерді оқыту және (немесе)
 тәрбиелеу, оның ішінде қосымша білім беруді ұйымдастыру, сондай-ақ білім беру қызметін ұйымдастыру және (немесе) әдістемелік қамтамасыз ету бойынша кәсіби қызметті жүзеге асыратын, еңбек саласындағы Қазақстан Республикасы заңнамасында белгіленген тәртіппен бекітілген кәсіптік стандарттарда көрсетілген біліктілік талаптарына сай келетін адамдардың педагог мәртебесі болады» - деп көрсетілген. Бұл анықтамада жалпы педагогикалық қызметпен айналыса алатын маман сипатталады. «Педагогтің міндеттері мен жауапкершілігі» - деген 15-бапта Педагог:
1) өз қызметі саласында тиісті кәсіби құзыреттерді меңгеруге;
2) оқыту мен тәрбиелеудің педагогикалық қағидаттарын сақтауға, оқыту мен тәрбиелеудің сапасын мемлекеттік жалпыға міндетті білім беру стандарттарында көзделген талаптардан төмен емес деңгейде қамтамасыз етуге;
3) өзінің кәсіби шеберлігін, зерттеу, зияткерлік және шығармашылық деңгейін үздіксіз жетілдіруге, оның ішінде біліктілік санатының деңгейін бес жылда кемінде бір рет арттыруға (растауға) міндетті екендігі көрсетіледі. «Педагогтің біліктілігін арттыру және қайта даярлау» 17-бапта педагогтің біліктілігін арттыру мақсатында қосымша білімнің білім беру бағдарламалары бойынша біліктілікті арттыру курстарында оқу бір уақытта және үздіксіз, сондай-ақ кезең-кезеңмен (дискретті), оның ішінде жекелеген бағыттарды, сабақтарды, пәндерді (модульдерді) меңгеру, соның ішінде Қазақстан Республикасы Президентінің «Болашақ» халықаралық стипендиясы	бойынша	тағылымдамадан	өту	арқылы	жүзеге асырылатындығы көрсетілген [191].
Ел Президентінің соңғы Жолдауында педагогтар енді 3 жыл сайын біліктілік арттыру курсынан өтіп тұруы тапсырылды [192]. Қазіргідей жылдам өзгермелі қоғам дамуы жағдайында бұл дұрыс шешім деп ойлаймыз
Тәжірибе	алмасу	мақсатында	тренингтерге,	конференцияларға, семинарларға қатысу, аталғандардың онлайн формаларын, басқа білім беру ұйымдарына барып тәжірибе алмасу, шеберлік сыныптарын, жеке және ұжымдық зерттеулер жүргізу, тәлімгерлік, кері байланысты ұсыну арқылы сабақтарды бақылау, әдістемелік құралдар мен жарияланымдар шығару педагогтің кәсіби даму нысандары болып табылады – деп айқын көрсетіледі. Олай болса, мәртебелі болудың астарында      біліктілікті      көтерумен	келетін	кұзыреттілік, шығармашылық жатқандығы анық. Сонымен қатар, бұл сапалар дамуы үшін курстық дайындықты күтіп жүрмей, мектепішілік әдістемелік жұмыстардың әлеуетін тиімді пайдалану қажеттілігі артады.
«Атамекен» Қазақстан Республикасы Ұлтық кәсіпкерлер палатасы ҚР Еңбек Кодексіне сәйкес 2016 жылдың 1 қаңтарынан бастап жұмыс берушілердің салалық бірлестіктері жасап шығарған кәсіби стандарттарды бекітті. Бұл құжатта педагогтың іскерлік және дағдылары төмендегіше анықталады: 1. Оқу, педагогикалық және басшылық қызметі жағдайларын зерттеуде, жобалауда, жақсартуда инновациялық әдістерді пайдалану.
            2.Оқушылардың жеке және кәсіби әлеуетін ашудың және іске асырудың инновациялық әдістерін пайдалану. 3.Әдістемелік, педагогикалық және басшылық қызметінің әдіснамалық құралдарын таңдауда коммуникацияны қолдану және көзқарас бойынша келісу [193]. Бұл қазіргі қоғамның педагогикалық мамандыққа қойылатын негізгі талаптарын анықтайтын перспективалық құжат болып табылады
Мұғалімге қойылатын қоғамның әлеуметтік сұранысына келер болсақ, оның жеке басына қойылатын талаптардың ішінде тұрақты, үнемі барлық дәуірлердің, халықтардың мұғалімі мен тәрбиешісіне тән және мұғалім өмір сүретін және жұмыс істейтін қоғам орналасқан әлеуметтік-экономикалық дамудың осы түрінің ерекшеліктеріне байланысты өзгеріп отыратыны белгілі. Әлбетте, бірінші кезекте кез-келген мамандық өкілдеріне қойылатын негізгі талаптарды бөліп көрсеткен жөн. Педагогикалық мамандық иелерінің бойында қоғамның сұранысына жауап беретін сапалар болуы тиіс. Бұл -жоғары кәсібилік, шеберлік. Әрине, нағыз мұғалім – бұл өз пәнін жетік білетін, өз пәнін жақсы көретін және оның мазмұнын оқушыларға қызықты, түсінікті түрде жеткізе алатын сабаққа оқушыларды ынталандыра алудың тетіктерін	білетін	және	қолдана	алатын,	оқытудың	инновациялық технологияларын меңгерген, цифрлық сауаттылығы жоғары, педагогикадағы өзгерістер жайындағы таным түсініктері терең маман. Бұл талаптар үдесінен шыққан мұғалім «ұстаз» деңгейіне көтеріліп, мәртебесінің артары даусыз.
Бұл ретте кез келген педагогтың да өзіне қоятын талаптарының, болары сөзсіз. Өз мамандығын сүйіп таңдаған, жылдар жылжыған сайын оған деген құрметі артпаса кемімеген педагогтар кәсібиліктің	биігінен көрінетіндігі анық. Сол жолда ол ізденуден, үйренуден жалықпайды, ғалым Б.А. Тұрғынбаеваның сөзімен айтсақ, әр ісінде жаңашылдық болып, таңқалдыра, тамсандыра оқыта алатын мұғалімнің мерейі үстем, мәртебесі жоғары болады [194].
Кәсіби және жеке қасиеттердің үйлесуі, дамудың субъективті және жеке деңгейлерінің қалыптасуы еңбек адамының кәсіби маман ретінде жетілуіне ықпал етеді. А. А. Деркачтың пікірінше, кәсібилік – бұл мамандықты игерудің нақты қол жеткізілген, жеткілікті жоғары деңгейі. Кәсіби маман өз қызметін	шеберлік	деңгейінде меңгерген; мамандық тәжірибесіне шығармашылықпен үлес қосады; өзінің маман ретіндегі қызметінің және кәсіби дамуының субъектісі болып табылады; өзінің кәсіби қызметінің құрылымын түсіне алады, оны қайта құра және өзгерте алады, ол өзін-өзі реттеу мен өзін-өзі түзетуді жүзеге асыра алады; белгілі бір біліктілікке ие, яғни өз құзыреттілігінің кәсіптегі санаттарға, разрядтарға, лауазымдарға сәйкестігін     сапалы     және	сандық	бағалаудың	қоғамда	қалыптасқан критерийлеріне жауап беред [195]. Біздің ойымызша, қазіргі әрбір педагог осы талаптарды өзіне қояды, соларға лайық болуды мақсат етеді
Модель     келесі     компоненттер     жиынтығынан     тұрады:     мақсаттық, мотивациялық,      процессуалдық,      бағалаушылық.      Модельдің      мақсатты
компоненті зерттеудің мақсаты пен міндеттеріне сәйкес ұсынылған. Мотивациялық,	компонент мұғалімдердің өз мамандығына деген оң көзқарастары мен білімін жетілдіруге ұмтылыстарын, процессуалдық компонент ұстаздардың әдістемелік жұмыстардың қатысушылары ретіндегі өзін-өзі	ұйымдастыру	арқылы	кәсібилікті	жоғарылату	үрдісін,	ал бағалаушылық компонент кәсіби мәртебені дамыту үрдісінің деңгейін бақылауға, бағалауға бағытталған. Бұдан әрі қарай модельдегі компоненттер мен олардың көрсеткіштері, жүзеге асыру құралдары мен диагностикалау әдістерін негіздеуге көшеміз.
Мотивациялық компонент. Позитивті мотивация және тиісті құндылық бағдары мақсатты түрде тұлғаның өзін-өзі дамытуының негізі болып табылады. Сәйкесінше, педагогтың кәсіби мәртебесін өзін-өзі дамыту барысында сөзсіз туындайтын қиындықтарды жеңуде осындай жағымды уәждеме мен құндылық бағдарын қамтамасыз ету маңызды педагогикалық міндетке айналады десек қателеспейміз.
    Мотивациялық компонент, біздің жұмысымыза келесі көрсеткіштермен сипатталады: мұғалімнің жаңа білім мен тәжірибені меңгеруге қатынасы, оқуға және кәсіби-тұлғалық дамуға	ұмтылыс. 
     Бұл компонентте  мұғалімдер   ескі білім мен тәжірибенің жаңамен бифуркация нүктесінде кездесуі орын алады. Сондықтан: қызығушылықтар бойынша шығармашылық, желілік топтар, тәлімгерлік мектебін құру, оларда жоспарлы жұмыстар жүргізу жобаланады. Бұл жұмыстар мұғалімдердің өз қалаулары мен кәсіби қажеттіліктері бойынша топтарға бірігулері, біліктілікті арттырудың жаңашылдық жоспарларын жасап, оларда белсенділік танытумен сипатталады. 
    Әртүрлі	қалыптасу	деңгейіне	және	осы	критерийлердің	салмақ дәрежесіне      сүйене      отырып,      педагогтардың      кәсіби	мәртебесінің мотивациялық компонентінің дамуының үш шартты деңгейін төмендегіше ажыратуға мүмкіндік алдық.
Мотивациялық компонентінің дамуының жоғары деңгейі мұғалімнің өзгеретін нақты жағдайларға тәуелсіз кәсіби педагогикалық іс-әрекеттің тұрақты қызығушылығының болуымен сипатталады. Кәсіби педагогикалық қызмет және онымен айналысу мүмкіндігі құндылық ретінде танылады және бастан кешіріледі. Мұғалім педагогикалық іс-әрекеттің және өзінің кәсіби қызметінің әлеуметтік маңыздылығын түсінеді, тұрақты танымдық қызығушылық танытады. Мотивациялық компоненттің жоғары деңгейінің интеграциялық көрсеткіші – бұл үнемі жеке және кәсіби өзін-өзі жетілдіруге саналы, эмоционалды қаныққан қажеттілік.
   Педагогтың	кәсіби	мәртебелілігінің	мотивациялық компонентінің дамуының орташа деңгейі эпизодтық хабардарлықпен және кәсіби педагогикалық     қызметтің	әлеуметтік	және	жеке	құндылықтарының тәжірибесімен сипатталады. Оған эмоционалды көзқарас тұрақсыз және көбінесе нақты жағдаймен анықталады. Кәсіби қызметтің жағымды мотивтерін жеке мотивтермен біріктіруге болады. Танымдық қызығушылық негізінен оқытылатын пәнге қатысты, байланысты пәндер мен жалпы білім беру мәселелеріне қызығушылық кейде пайда болады және көбінесе сырттан басталады. Тұрақты жеке және кәсіби өзін-өзі жетілдіруге ұмтылу дамудың орташа деңгейінде орын алады.
Кәсіби мәртебелілікке деген мотивтердің даму деңгейінің төмендігі педагогикалық іс-әрекеттің мотивтерінің қалыптаспауымен немесе жеке, прагматикалық	мотивтердің	басым	болуымен	сипатталады.	Кәсіби педагогикалық қызмет және онымен айналысу мүмкіндігі оқытушымен құндылық ретінде танылмайды және тәжірибеге енбейді. Педагогикалық қызметтің және өзінің кәсіби қызметінің қоғам үшін және өзін-өзі жүзеге асыру үшін маңызы сезілмейді және тәжірибе алмайды. Білім беру мәселелеріне қызығушылық жоқ, бірақ оқытылатын пәнге қызығушылық бар. Үнемі жеке және кәсіби өзін-өзі жетілдіру қажеттілігі дамымаған.
Кәсіби біліктілік деңгейін анықтау үшін қолданылған диагностикалық құрал	ретінде	Н.П.Фетискин	бейімдеген	«Кәсіби-педагогикалық мотивацияның өзін-өзі бағалауы» әдістемесі алынды. Бұл әдіс зерттелетін тұлғаның мотивациялық баспалдақтың қай сатысында екенін анықтауға мүмкіндік береді. Атап айтқанда: немқұрайлылық немесе эпизодтық, үстірт қызығушылық бар ма, әлде, дамып келе жатқан қызығушылық па, не функционалды қызығушылық пайда болады ма, әлде педагогиканы саналы түрде оқып шыңға жету сияқты мәліметтерді жинақтауға, сол арқылы педагогикалық шеберлік негіздерін игеруге деген кәсіби қажеттілік деңгейін анықтауға көмектеседі [196].
Ал мектептің әдістемелік жұмыстарының кәсіби мәртебені арттыруға әлеуетінің деңгейін анықтау үшін «Мектептегі әдістемелік жұмыс сіздің кәсіби қажеттіліктеріңізді қанағаттандыра ма?»	атты авторлық сауалнама құрастырылады деп жобаланды.
    Модельдің процессуалдық	компонент	педагогтардың тұлғаның шығармашылықпен	өзін-өзі     дамытуының     тәжірибелік, операциялық астарларын сипаттайды және педагогтардың кәсіби мәртебесін дамыту үрдісінің кезеңдері мен педагогикалық жағдайларын, сондай-ақ құралдарды және әдістерінің нақты жиынтығын қамтиды. Бұл компонент құрылымында біз әдістемелік жұмысты синергиялау негізінде мәртебелілікке жеткізетін құзыреттілікті, шығармашылықты дамытудың мазмұндық және әрекеттік саласын игеру тәжірибесін енгіздік. Себебі бұл компоненті жүзеге асыру барысында педагогтарда аттрактор - кәсіби дамудың  жаңа жолын табу әркеттерімен айналысады. Синергетиканың тілімен айтсақ, флуктуация-жаңа құрылымның бастауы, реттелуге  өту сәті басталады.
     Компоненттің қызмет бөлігінің құрамдас	бөліктері      шығармашылық өзін-өзі дамыту  іс-әрекетінің мақсаттары, міндеттері, мазмұны, әдістері, құралдары мен формалары, сондай-ақ қол жеткізілген нәтижелер болып табылады. Бұл компонент үрдіс ретінде қозғалыспен, өзгеріспен және т.б. жүзеге асырылады. Сондықтан педагогтардың кәсіби мәртебесін дамытуға ықпал ететін белсенді біліктілік арттыру жұмыстарының мазмұндық және әрекеттік бағыттарын кезең-кезеңмен ұйымдастырып жүргізуді қамтиды.
Мазмұндық бөлік жалпы мақсатқа да, әрбір нақты міндетте де көрсетілген	мағынаны, ал әрекеттік	бағыт	– педагогикалық	үрдіс субъектілерінің	өзара	іс-қимылын,	олардың	білім	алушылардың
шығармашылықпен	өзін-өзі	дамытуы	үшін	жағдай	жасаудағы ынтымақтастықты көрсетеді.
Бұл компоненттің нәтижесінің көрсеткіштері әдістемелік жұмыстардың синергиясы	арқылы білім мен іскерліктің өсуі нәтижесінде қалыптасатын кәсіби мәртебе деңгейін көрсетеді де, төмендегідей айқындалды: білім мен тәжірибенің     өсуі; білімді жаңа жағдайларда қолдану, кәсіби өнімділік, кәсіби сәйкестілік, кәсіби жетілу. Осы көрсеткіштердің сипаттамасы төменде келтіріледі.
Кәсіби өнімділік - мұғалімнің кәсіби деңгейін және оның әлеуметтік-кәсіби талаптарға сәйкестік дәрежесін кәсіби қызметтің сенімділігін сипаттайды.
Кәсіби сәйкестілік - мұғалім үшін мамандық пен кәсіби қызметтің маңыздылығын	олардың	қажеттіліктерін	қанағаттандыру	және	жеке ресурстарын дамыту құралы ретінде сипаттайды. Ол еңбекке, мамандыққа, мансапқа, өзіне қанағаттануды қоса алғанда, субъективті көрсеткіштер негізінде бағаланады.
Кәсіби жетілу - адамның өзінің кәсіби мүмкіндіктері мен қажеттіліктерін байланыстыру қабілетін көрсетеді.
Процессуалдық компоненттің нәтижелерін диагностикалау мақсатында В.И.Андреевтің «Өзін - өзі дамыту мен білімдеру қабілетін бағалау» тестін қолдану жоспарланды [197].
Мұғалімдердің кәсіби мәртебесінің динамикасын анықтау үшін оның деңгейлері мен оларға қатысты сипаттамалар беру қажеттігі туындады. Біз оларды төмендегіше айқындадық.
Процессуалдық компонентте мұғалімнің кәсіби мәртебесінің дамуының жоғары деңгейі мұғалімнің кәсіби деңгейін және оның әлеуметтік-кәсіби талаптарға сәйкестік дәрежесін кәсіби қызметтің сенімділігінің жоғары болуын сипаттайды.	Педагог өзін - өзі дамыту мен өзін өзі білімдендіру арқылы, педагогикалық жаңашылдықты оқып үйрену нәтижесінде кәсіби мәртебесін арттыруда белсенділік танытады.
Педагогтың кәсіби мәртебелілігінің процессуалдық компонентінің дамуының орташа деңгейі сыртқы нақты ұйымдастырылған іс-әрекеттің мақсатын түсінеді, оларға	қатысуға ниеті тұрақты емес, кәсіби өзін-өзі жетілдіруге ұмтылу орташа деңгейінде.
Кәсіби мәртебелілікке деген процессуалдық компоненттің	төмен деңгейінің кәсібилікті жоғарылатып, шығармашылыққа деген құлшыныс төмен, өзі оқытылатын пәнге қызығушылық бар болғанымен, үйреншікті әдістерді қолдануды дұрыс санайды, тұрақты кәсіби даму қажеттілігі дамымаған.
Әдістемелік жұмыстарды	синергиялау негізінде мұғалімдердің кәсіби мәртебесін	қалыптастыру      моделіндегі	бағалаушылық	компоненті жүргізілген жұмыстардың нәтижесін айқындауға бағытталған. Білім мен тәжірибенің өсуі; білімді жаңа жағдайларда қолдану, кәсіби мәртебенің қол
жеткізілген деңгейін көрсетеді. Бұл компонент	ұстаздың педагогикалық әрекетінде қабылданатын соны шешімдерінде, шығармашылықпен өзін-өзі дамыту	үрдісінде, жетістікке жетулерінде,        сондай-ақ «өзін» өзгерту рефлексия әдістерінде, көрініс береді. Рефлексия - бұл уақытты, күш пен белгілі бір қабілеттерді қажет ететін күрделі жұмыс, болғандықтан, . синергияланған әдістемелік жұмыстар үнемі рефлексиямен басталып, кері байланыспен аяқталып отыруы тиіс деп санаймыз.
Бағалаушылық	компоненттің нәтижелерін диагностикалау мақсатында портфолио, өзін - өзі бағалау парақтары, В.И.Андреевтің шығармашылық әлеуеттің даму деңгейін анықтау тестін қолдану көзделді. Бағалаушылық компонентте мұғалімнің кәсіби мәртебесінің дамуының жоғары деңгейі мұғалімнің әдістемелік және технологиялық білімінің және тәжірибесі артқан, білім мен тәжірибені педагогикалық қызметінде шығармашылықпен қолдана алады,	өзіне сенімділігі, кәсіби деңгейінің әлеуметтік-кәсіби талаптарға сәйкестік дәрежесі жоғары
Педагогтың кәсіби мәртебелілігінің бағалаушылық	компонентте дамуының орташа деңгейі мұғалімнің әдістемелік және технологиялық білімі	және	тәжірибесі	әлі	де	жеткіліксіз,	білім     мен     тәжірибені педагогикалық       қызметінде қолдануда кемшіліктер жібереді,	өзіне сенімділігі аз, кәсіби деңгейінің әлеуметтік-кәсіби талаптарға сәйкестік дәрежесі орташа. Кәсіби мәртебелілікке деген бағалаушылық компоненттің төмен     деңгейі	кәсібиліктің,	шығармашылыққа     деген     құлшыныстың аздығын,           педагогикалық           жаңашылдыққа           қызығушылығының қалыптасуының төмендігін көрсетеді.
Модельді жүзеге асыру блоктарға бөліп көрсетіледі. Олар: ғылыми теориялық, ұйымдастырушылық, қалыптастырушылық, нәтижелік болып анықталды. Мұндағы ғылыми теориялық блок зерттеудің мақсатын және негізгі	ұстанымдарын	біріктіреді.	Ұйымдастырушылық	блокқа педагогтардың кәсіби мәртебесін қалыптастыруға деген ынта - ықыласы немесе мотивациялық компоненттегі құрылымды жинақтайды. Модельдегі қалыптастырушылық	блок      педагогтардың	әдістемелік	жұмыстарды синергиялау арқылы кәсіби мәртебесін қалыптастырудың     мазмұндық процеесуалдық астарларын қамтиды. Нәтижелі блок педагогтердің зерттеу жүргізу барысындағы педагогтардың әдістемелік жұмыстарды синергиялау негізінде кәсіби мәртебесінің қалыптасуының қол жеткен нәтижесін бағамдау өлшемдерін, құралдары мен формаларын біріктіреді.
Жобаланған жұмыстардың жүзеге асуы сызықты емес білімдік ортадағы әдістемелік жүйеде мұғалімдер өзі өзін ұйымдастырып, ұжымдық ойлау әрекеті нәтижесінде әрқайсысы өз жолын таңдауға, кәсіби қажеттіліктерін өтеуге мүмкіндік алады.
Ұсынылып отырған модель білім мен қоғамның қажеттіліктері мен даму тенденцияларын ескере отырып, синергияланған әдістемелік жұмысты жоспарлау және ұйымдастыру, негізгі мақсатқа жылдам және тиімді қол жеткізуге ықпал ететін өзін-өзі ұйымдастыруға және өзін-өзі анықтауға қабілетті кәсіби құзыретті, мәртебелі мұғалімдерді қалыптастыруға ықпал етеді деп күтіледі. Модельді жүзеге асыру мен алынған нәтижелер келесі тарауда кеңінен тарқатылатын болады.




3 ӘДІСТЕМЕЛІК ЖҰМЫСТАРДЫ СИНЕРГИЯЛАУ НЕГІЗІНДЕ МҰҒАЛІМДЕРДІҢ КӘСІБИ МӘРТЕБЕСІН ҚАЛЫПТАСТЫРУҒА АРНАЛҒАН ТӘЖІРИБЕЛІК ЭКСПЕРИМЕНТІК ЖҰМЫС ЖӘНЕ ОНЫҢ НӘТИЖЕЛЕРІ

3.1 Мұғалімдердің кәсіби мәртебесінің қалыптасқан деңгейінің бастапқы диагностикасының нәтижелері
Зерттелетін мәселені теориялық тұрғыда талдау барысында мектептің әдістемелік жұмыстарына педагогикалық	синергетиканың әдіснамалық тұғыр ретіндегі мүмкіндіктері	сипатталды. Синергетикалық тұғыр кәсіби қызығушылықты күшейтеді, шығармашылықты ынталандырады, кәсіби қызметте жетістікке жету үшін мұғалімдердің жеке ресурстарын ашуға ықпал етеді. Ал бұлар болса, олардың мәртебесінің артуының бірден-бір факторлары.	Педагогтардың қызмет орнындарында ұйымдастырылатын әдістемелік жұмыстар олардың кәсіби мәнді сапаларын дамытуға ықпал етеді, ал оларға берілетін таңдау еркіндігі ішкі әлеуетерін ашуға мүмкіндік береді. Синергетикалық тұғыр мұғалімнің кәсіби тұлғалық қасиеттеріне қойылатын бірыңғай талаптар мен оның іс-әрекетінің даралығы, жеке ерекшеліктері мен мүдделері арасындағы қарама–қайшылықтарды жоюға көмектеседі. Осы ойларымызды дәлелдеу үшін педагогикалық эксперимент жүргізілді.
«Эксперимент» ұғымы ғылым мен тәжірибенің базалық ұғымдарының қатарына жатады. Эксперимент педагогикалық білім алуда эмпирикалық тәсілдің негізі болып табылады, ал белгілі критерийлер К.Поппердің пайымдауынша, ғылыми теорияның жалған ғылыми теориядан басты айырмашылығы ретінде эксперимент қою мүмкіндігін атап өтеді [198].
Марчук С.В. атап өткендей, эксперимент - бұл болжамдардың ақиқатылығын тексерілетін адам тәжірибесінің бір саласы [199]. Ол эксперименттің педагогикалық құбылыстардың объективті байланысын анықтаудағы,	олардың	даму	тенденцияларын	айқындаудағы	рөлін, педагогикалық     процестің     өзін     тәжірибелік	қайта	құруда	көрінеді. Педагогикалық зерттеу бойынша алынған нәтижелердің шынайы болуы дұрыс жүргізілген экспериментке тілей байланысты.
Сондықтан, диссертация алдына қойылған міндеттерді түбегейлі шешу және ұсынылған	ғылыми болжамның дұрыстығын тексеру мақсатында жасалған эксперименттік	жұмыс айқындау, қалыптастыру, қорытынды кезеңдерінен тұрды. Әр кезеңнің мақсаты мен міндеті, жүзеге асыру әдістері айқындалып,	одан	шығатын	нәтижелер	сараланды.	Тәжірибелік жұмыстардың кезең - кезеңмен, жоспарға сай жүргізілуі назарда ұсталды. 






Кесте 4  -  Тәжірибелік эксперименттік жұмыс жоспары



Міндеттері







Жүрізілетін жұмыс түрлері Нәтижесі

Міндеттері



Жүрізілетін жұмыс түрлері



Нәтижесі




Міндеттері


Жүрізілетін жұмыс түрлері Нәтижесі

Дайындық кезеңі 2018-2019 оқу жылы
1.Эксперименттік жұмысты ұйымдастырудың және өткізудің мақсаты, міндеттері, принциптері, шарттары мен кезеңдерін анықтау.
2.Диагностика жасау бағдарламасын даярлау: мұғалімнің кәсібилік деңгейінің критерийлерін және зерттеу әдістерін анықтау.
3.Эксперимент нәтижелерін бағалаудың статистикалық әдістері мен критерийлерін таңдау.
4. Мектеп мұғалімдерінің кәсіби қажеттіліктерін айқындау. 1.Эксперимент жұмысы жүретін базаларды айқындау.
2.Экспериментке қатысушыларға эксперименттің мақсат- міндеттерін түсіндіру Мұғалімдердің кәсіби қиыншылықтарының аумағы анықталады.
Негізгі кезең 2019-2020 оқу жылы 1.Айқындаушы эксперимент жүргізу.
2. Алынған нәтижелерді өңдеу және қорытындылау
3.Әдістемелік	жұмысты	синергиялау	негізінде	мұғалімнің	кәсіби мәртебесін қалыптастыруға бағытталған кешенді бағдарлама даярлау.
1. Қалыптастырушы эксперимент жоспарын жасау.
2.Әдістемелік жұмыстарды синергиялау негізінде мұғалімдердің кәсіби мәртебесін қалыптастырудың: кластерлік топтар, тренингтер, коуч-семинарлар,	тәлімгерлік,	шеберлік	–сыныптар, корпоративті чаттар жұмысы т.б. тұратын кешенді бағдарламаны тәжірибеден өткізу

Әдістемелік жұмыстарды синергиялау негізінде мұғалімдердің кәсіби
 мәртебесін	қалыптастырудың	кешенді бағдарламасының тиімділігін эксперименталды түрде тексеру қорытындыларын жүйелеу.
Қорытынды кезең 2020-2021 оқу жылы
1. Эксперименттің қорытынды нәтижелерінің шығару. 2.Тәжірибелік жұмыс мәліметтерін теориялық тұрғыдан бағамдау.
3. Зерттеу мәселесі бойынша ғылыми негізделген ұсыныстар әзірлеу. Теориялық	талдау,	материалды	жалпылау,	жүйелеу,	эксперимент нәтижелерін екінші реттік өңдеудің статистикалық әдістері (болжамды дәлелдеу әдістері) экспериментті статистикалық өңдеу әдістері. Қорытынды тұжырым, әдістемелік жұмыстарды синергиялау негізінде мұғалімдердің кәсіби мәртебесінің қалыптастыру мәселесіне арналған диссертациялық зерттеудің ұсыныстарын дайындау
    Бұдан соң тәжірибелік –эксперименттік жұмыс алдында	айқындаушы кезеңнің бағдарламасы жасалды.
Айқындаушы эксперимент жүргізудің мақсаты - мұғалімдердің кәсіби мәртебесінің бастапқы жағдайын анықтау.
Біз жүргізген айқындаушы эксперимент негізгі екі кезеңді қамтиды:
- ұйымдастырушылық және дайындық, оның міндеттері эксперимент жоспарын зерттеуді ұйымдастыру жағдайларына сәйкес анықтау, оны белгіленген жоспарға сәйкес жүзеге асырудың негізгі процедураларын әзірлеу, мұғалімдердің кәсіби мәртебесінің критерийлерін және олардың көріну белгілері мен деңгейлерін анықтау, мұғалімдердің кәсіби мәртебесінің деңгейін бағалауға мүмкіндік беретін диагностикалық әдістерді анықтау;
- диагностикалық және бағалау, оның міндеттері мұғалімдердің кәсіби мәртебесін әдістемелік	жұмыстарды	синергиялау негізінде	дамыту мүмкіндіктерін	қамтамасыз	ету	тұрғысынан	мұғалімдердің         кәсіби қиыншылықтарының аумағын анықтау, жалпы білім беретін орта мектептің әдістемелік жүйесінің жай-күйін зерттеу болып табылады.

Кесте 5 - Зерттеу мәселесі бойынша ұйымдастырылған айқындаушы эксперимент бағдарламасы



Эксперимент базаларын
айқындау


Диагностикалық құралдар кешенін
дайындау


Мұғалімдердің кәсіби мәртебесінің деңгейлерін сипаттау

Мұғалімдердің кәсіби қиыншылықтарын ың	аумағын анықтау.




АЙҚЫНДАУШЫ ЭКСПЕРИМЕНТ БАҒДАРЛАМАСЫН ЖАСАУ


Бағдарламаны жүзеге асырудың бастапқы қадамдары



Аудандық білім бөлімдерін тәжірибелік эксперимент бағдарламасымен таныстыру.


Талдықорған қаласының тәжірибелік жұмысқа қатынасатын мектеп басшыларымен экперимент бағдарламасын талдау.


Мектеп мұғалімдерімен кездесіп, эксперименттің мақсат міндеттерімен 
Айқындаушы эксперимент барысында  Талдықорған қаласының     аудандық білім бөлімдерін жауапты адамдары тәжірибелік эксперимент  бағдарламасымен таныстырылып, мектептермен  әдістемелік жұмыстар басталды.
      Бұдан кейін жұмысымыздың 2.3 параграфында келтірілген мұғалімдердің кәсіби мәртебесін әдістемелік жұмыстарды синергиялау арқылы қалыптастырудың   құрылымдық мазмұндық моделінде жобаланған компоненттер бойынша диагностикалық әдістемелер таңдалды. Оларды төмендегі кестеде келтіріп отырмыз.
Тәжірибелік-эксперимент жұмыс: Талдықорған қаласындағы №22, №7, және №17 орта мектептер базасында өтті. Экспериментке бұл мектептерден барлығы 104 мұғалім қатысты. Сонымен қатар Алматы қаласының 40 бастауыш сынып мұғалімдерінен сауалнама алынды. Барлығы 144 адам.

Кесте 6 - Зерттеу бойынша эксперимент жүргізілетін базалар және қатысушылар жайлы мәлімет

	Топтар
	Қатысушылар саны

	Талдықорған қаласы № 7,23, 17
	104

	Алматы қаласы
	40



Респонденттердің	жалпы санының 10,2% –ер мұғалімдер, 89,8%-әйелдер. Сауалнамаға қатысқандардың басым бөлігі – 23,6% – 25 жылдан астам жұмыс өтілі бар тәжірибелі мұғалімдер; 22% – 20 жылдан астам педагогикалық өтілі бар, 17,5% – 16 жылдан 20 жылға дейін өтілі бар; 16,9% – 11 мектепте 15 жылға дейін жұмыс істейді; 14,3% – 4 жылдан 10 жылға дейін; 5,7% – үш жылдық ғана мектептете жұмыс жасайтын мұғалімдер.

Зерттеу мәселесі бойынша алғашқы деректерді жинақтау экспериментте топтық ақпаратты жинаудың ең көп таралған тәсілі-сауалнама қолданылды. Сауалдар алғашқы мәліметтерді жинаудың негізгі құралы, белгілі бір мәліметтерді жинау, зерттеп отырған мәселенің қатынасы, өзгерісін анықтауға мүмкіндік береді. Басты назар әдістің алынған мәліметтің дәлелінің анықталғандығына аударылады. Дәл осы әдіс субъективті деректерді сандық және сапалық түрде алуға мүмкіндік берді.
Алғашында	«Мектептегі	әдістемелік	жұмыс	сіздің	кәсіби қажеттіліктеріңізді қанағаттандыра ма?» атты авторлық сауалнама алынды оның мазмұны жұмысымыздың қосымша бөлігінде келтіріледі. (1-Қосымша)
Сонымен қатар сапалы зерттеу әдісі бойынша мұғалім мәртебесіне оң және кері әсер ететін факторларды анықтау сауалнамасы құрастырылып, оған Алматы қаласының мұғалімдері қатыстырылды. Бұл сауалнама нәтижелері болашақта эксперименталдық бағдарлама жасауға көмектесті
Біз	қолданған келесі  	Н.П.Фетискин	бейімдеген «Кәсіби-педагогикалық мотивацияның	өзін-өзі	бағалауы»           тестінің      мақсаты:	зерттеуге қатысушылардың мотивациялық баспалдақтың қай сатысында екенін анықтауға	мүмкіндік      берді.	Атап	айтқанда,      ол	баспалдақтарда: немқұрайлылық немесе эпизодтық үстірт қызығушылық па, әлде дамып келе жатқан қызығушылық бар ма, немесе функционалды қызығушылық пайда болады ма, әлде кәсіби әрекетте жоғарылау  педагогиканы саналы түрде оқып, педагогикалық шеберлік негіздерін игерудің кәсіби қажеттілігі белгіленген.
Айқындаушы	эксперимент	алдында	біздің	зерттеу	мәселеміз мұғалімдердің кәсіби мәртебесінің жасалған модель компоненттеріне сәйкес қалыптасу деңгейлері анықталды. Олардың сипаттамасы төмендегі кестеде беріліп отыр. (Кесте)

Кесте 7 - Әрбір компонент бойынша диагностикалық құралдар кешені

	Қритерийлер
	Зерттеу мақсаты
	Диагностикалық әдістемелер

	Мотивациялық
	Мұғалімдердің біліктіліктерін арттыру арқылы кәсіби мәртебеге ие болуға деген мотивтерін анықтау

	«Мектептегі әдістемелік жұмыс сіздің кәсіби қажеттіліктеріңізді қанағаттандыра ма?» атты авторлық сауалнама

Сапалы зерттеу әдісі бойынша мұғалім мәртебесіне оң және кері әсер ететін факторларды анықтау сауалнамасы

«Педагогикадағы синергетикалық тұғыр туралы білесіз бе?» сауалнамасы
Н.П.Фетискин бейімдеген «Кәсіби-педагогикалық мотивацияны өзін-өзі бағалауы» әдістемесі

	Процессуалдық

	Әдістемелік жұмыстарды синергиялау арқылы кәсіби жетілу әрекеттеріне қатысу
	В.И.Андреевтің «Өзін өзі дамыту мен білімдендіру қабілетін бағалау» тесті

	Бағалаушылық нәтижелік

	Синергетикалық тұғырға сәйкес ұйымдастырылған әдістемелік жұмыстардың қатысушыларының нәтижелерін айқындау
	Мұғалім портфолиосы;
В.И.Андреевтің шығармашылық әлеуеттің даму деңгейін анықтау тесті



Эксперимент базалары анықталып, келісім жасалған соң, біз таңдалған мектептердің мұғалімдерінің олардағы әдістемелік жұмыстарға деген көзқарастарын, кәсіби мәртебесін арттыруға қаншалықты ынталы екендігін, білу мақсатында диагностикалық жұмыс жүргізіліп, нәтижесі сараланды.

Кесте 8 - Зерттеу мәселесі бойынша жасалған модельдің компоненттеріне сәйкес мұғалімдердің кәсіби мәртебесінің деңгейлері

	Критерии
	Деңгейлер

	
	Жоғары
	Орта
	Төмен

	Мотивациялық

	- мұғалімнің жаңа білім мен тәжірибе жинақтауға қызығушылығы жоғары;
- жеке және кәсіби өзін-өзі жетілдіруге деген             қажеттілігі тұрақты
	-танымдық қызығушылық тек оқытатын               пәнге қатысты;
- жеке және кәсіби өзін-өзі жетілдіруге ұмтылуы орташа
	білім	беру мәселелеріндегі жаңашылдыққа қызығушылық төмен;
- жеке және кәсіби өзін-өзі жетілдіру қажеттілігі дамымаған.

	Процессуалдық

	- педагог өзін - өзі дамыту мен өзін өзі білімдендіруде белсенділік танытады;
- педагогикалық жаңашылдықты оқып үйрену нәтижесінде кәсіби мәртебесін арттыруға ынтасы жоғары.
	-сырттан ұйымдастырылған біліктілік арттыру іс-әрекетіне қатысуға ниеті тұрақты емес;

-кәсіби өзін-өзі жетілдіруге ұмтылу орташа деңгейінде.

	- кәсібилікті жоғарылатуға, құлшыныс төмен;

- тұрақты кәсіби даму қажеттілігі дамымаған.


	Бағалаушылық нәтижелілік

	- мұғалімнің әдістемелік және технологиялық білімі және тәжірибесі артқан;
- жаңа білім мен тәжірибені педагогикалық қызметінде шығармашылықпен қолдана алады;
- өзіне сенімділігі, кәсіби деңгейінің әлеуметтік-кәсіби талаптарға сәйкестік дәрежесі жоғары
	-мұғалімнің әдістемелік білімі және тәжірибесі жеткіліксіз;

-жаңа білім	мен тәжірибені    қолдануда
кемшіліктер жібереді;

-кәсіби деңгейінің талаптарға     сәйкестік дәрежесі орташа 
	-кәсіби мәртебені жоғарылатуға ынтасы жоқ;

-педагогикалық жаңашылдықты қабылдау	мен меңгеру       деңгейі төмен.




Төменде айқындаушы эксперимент кезінде алынған сауалнамалардың қорытындысы келтіріледі.
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	Сурет 8 - Диаграмма
Кәсібилікті бағалау нәтижесі



	Сурет 9 - Диаграмма Әдістемелік жұмысты бағалау нәтижесі








Бірінші суретте «өте жоғары»» шкаласы диагностикаға қатысқандардың 5% - ын; «жоғары» 21,5%; «орташа» 56,5% «төмен» 14%; «өте төмен» 3 % көрсетті.	Бұл кәсібиліктің жеткілікті деңгейіне тек 26,5% - ы ие дегенді
білдіреді.	Қалған 73,5% қажетті құзыреттілікке ие емес және кәсіби қиындықтарды бастан кешіреді, қателіктер жібереді, өз шеберлігін жетілдіру үшін іштей жабық.
Екінші сурет көрсеткендей, 18% оң бағаланады, 40% күмәнданады, респонденттердің 42% - мектептің әдістемелік жұмысына қанағаттанбайды. Анкетадағы	«Сіздің ойыңызша, әдістемелік жұмыстың қандай түрлері сіздің педагогикалық шеберлігіңізді арттыруға ықпал етеді?	түрінде қойылған 2- сұраққа берілген жауаптардың нәтижесі төмендегіні көрсетті:













Сурет 10 – Диаграмма	Педагогтардың	әдістемелік	жұмыс	түрлерінің басымдылықтарына берген бағалары
Диаграммадан көріп отырғанымыздай, мұғалімдер біліктілікті арттыру курстарына басымдылық	береді – 42 %; шеберлік сыныптары да 21% басымдыққа ие болды; семинар – практикумдар мен өздігінен білім алу 15% – ға тең баға алды; және 16%; сұралғандардың бір бөлігі тәлімгерлік, дөңгелек үстелдер, конкурстар және т.б. сияқты басқа да нысандарға нұсқады, 6%.
Бұдан,	мұғалімдердің	негізінен	дәстүрлі	әдістемелік	жұмыстарға басымдылық бергендерін байқаймыз. Дегенмен де бұл мектептерде аталған біліктілікті арттыру формаларымен қатар педагогикалық кеңестердің, нұсқау берушілік жиналыстардың әдістемелік әлеуетін пайдаланудың төмендігі айқындалды. Сонымен қатар мектептегі пән апталықтары, семинар – практикумдар, жарыс - сайыстардың мұғалімдердің кәсіби мәртебесін көтерудегі      роліне берілген баға да төмен екендігі	көрінеді. Демек, мектепішілік әдістемелік жұмыстардың өз міндеттерін қаншалықты деңгейде атқарғандарын көрсетеді деген сөз.
Зерттеу жұмысымыздың түйінді мәселесі мұғалімдердің кәсіби мәртебесін дамыту және оның негізі құралы ретінде алынып отырған әдістемелік жұмыстарды синергиялау болғандықтан біздің алдымызда экспериментке
қатысушылардың осы тұрғыдағы білімдері мен біліктерін айқындау мақсаты тұрды.
Сондықтан сауалнамадағы	келесі «Педагогикадағы синергетикалық тұғыр туралы білесіз бе?» түрінде қойылды. Сауалнама бойынша алынған жауаптар қорытындысы төмендегідей болды. (Сурет)
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Сурет 11 - Мұғалімдердің «синергетика», педагогикадағы синергетикалық тұрғыр жайындағы білімдерінің көрсеткіштері

Диаграммадан көріп отырғанымыздай «синергетика» ұғымы туралы естігендері респонденттердің 6% ғана құрайды. Бұл қазіргі педагогикадағы басым бағыттардың бірі болып отырған өзін-өзі ұйымдастыру, бірлескен әрекет теориясынан мектеп мұғалімдерінің басым көпшілігінің хабарсыз екендігін көрсетеді.
Бұдан кейін мұғалімдердің «Өзін-өзі дамыту мен білімдендіру қабілетін бағалау» деңгейін анықтау үшін В.И.Андреевтің тесті жүргізілді. Алынған нәтижелер төмендегі кестеде келтіріледі.

Кесте 9 - В.И. Андреевтің «Өзін-өзі дамыту мен білімдендіру қабілетін бағалау» деңгейін анықтау тесті бойынша алынған нәтижелер

	Өзін        өзі       дамыту       мен білімдендіру қабілетін бағалау
	Эксперимент тобы
	Бақылау тобы

	
	Айқындаушы эксперимент нәтижелері


	Өте төмен
	
	1,20%

	Төмен
	4,3%
	6,10%

	Ортадан төмен
	10,10%
	14,8%

	Орташан сәл төмен
	16,10%
	15%

	Орта
	40,20%
	36,8%

	Орташа деңгейден сәл жоғары
	6%
	4,80%

	Ортадан жоғары
	10,10%
	8,70%

	Жоғары
	10%
	8,60%

	Өте жоғары
	3,20%
	4%
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Сурет 12 - В.И.Андреевтің «Өзін-өзі дамыту мен білімдендіру қабілетін бағалау» деңгейін анықтау тесті бойынша алынған нәтижелер

Кестеден	және	оның	графикалық	көрінісінен	байқайтынымыз: айқындаушы эксперимент нәтижесін бойынша мұғалімдердің өзін - өзі дамыту мен білімдендіру қабілеттері екі топта да шамалас. Аталған қабілеттер екі топта де негізінен «орта» деңгейде. Демек қалыптастырушы экспериментте бұл бағытта жұмыс жүргізілуі тиіс деген тұжырым жасалады.
Мұғалімдердің кәсіби мәртебесін қалыптастырудың нәтижелі болуы әртүрлі оң және теріс факторларға тәуелді екені белгілі. Олардың қатарына педагогтың мінез - құлқының мамандыққа сай болуы, білім мекемесіндегі қарым - қатынас, мамандыққа қатысты ақпараттық насихат т.б жатады. Біз соларды анықтау қалыптастырушы эксперимент мазмұнын құруға ықпал етеді	деп	есептедік.	Осыған	байланысты	айқындаушы эксперимент барысында Алматы қаласындағы мектептің бастауыш сынып мұғалімдерінен алынған сауалнаманың мақсаты мұғалімдердің кәсіби мәртебесіне әсер ететін оң және теріс факторларды анықтау және өзіндік ұсыныстар беру болды. Зерттеу тобына Алматы қаласындағы бастауыш мектептерде жұмыс істейтін 40 мұғалім қатысты. Респонденттерге қойылған сұрақтарға берілген жауаптар нәтижесі төмендегі кестеде келтіріледі.

Кесте10 - Мұғалім мамандығының мәртебесіне оң әсер ететін факторлар

	Сұрақ
	Санаты
	F
	%

	Мұғалім мамандығының мәртебесіне оң әсер ететін факторлар
	Этикалық қағидаларға сәйкес мұғалімдердіңмамандыққа қатысты мінез-құлқы
	36
	90

	
	Сапалы педагогикалық білім беру		
	31
	77.5

	
	Экономикалық қайтарымы бар мамандыққа айналдыру
	28
	70

	
	Педагогтардың жеке құқықтарының сақталуын
жақсарту
	25	
	62.5

	
	Мұғалім мамандығына сәйкес келетін адамдар мұғалім болуы керек
	23	
	57.5

	
	Мұғалім кәсібінің қоғам тарапынан оң бағалануын
қамтамасыз ету

	19
	47.5

	
	Педагог мамандығына БАҚ-тың оң көзқарасын
қалыптастыру
	16
	40

	
	Мүдделі тараптар арасындағы оң және кәсіби
қатынастар
	11
	27.5

	
	Мұғалімдерге арналған біліктілікті арттыру
курстарының санын арттыру
	7
	17.5

	
	Мұғалімдердің біліктілігін арттыру сапасын арттыру
	5
	12.5



Кестеден де көріп отырғанымыздай мұғалім мәртебесіне оң әсер ететін факторлар ретінде қатысушылардың 90%-ы	педагогтың мінез-құлқының кәсіптің этикалық қағидаларына сәйкес болуын, 77,5%-ы білікті ұстаздан білім алуды, 70 %-ы оны жоғары экономикалық қайтарымы бар мамандыққа айналдыру қажеттілігін, 62,5%-ы педагогтардың жеке құқықтарының сақталуын, 47.5 % мұғалім кәсібінің қоғам тарапынан	оң бағалануын қамтамасыз етуді,	40 %-ы БАҚ тарапынан мұғалім мамандығына оң көзқарастың болуын, 27,5%-ы мүдделі тараптар арасындағы кәсіби қарым-қатынастардың оң болуын, 17,5% мұғалімдердің біліктілігін арттыру курстарының санын арттыруды, ал 12,5 % бұл жұмыстың сапасын арттыруды белгіледі. Жауаптар ішіндегі сапалы педагогикалық білім беру, мұғалім кәсібінің қоғам тарапынан оң бағалануын қамтамасыз ету, педагогтардың жеке құқықтарының сақталуын	жақсарту сияқты оң факторлар біздің назарымызды аударды.

Кесте 11 - Мұғалім мамандығының мәртебесіне теріс әсер ететін факторлар

	Сұрақ
	Санаты
	F
	%

	Мұғалім мамандығының мәртебесіне теріс әсер ететін факторлар

	Мамандықтың экономикалық қайтарымының	төмендігі
	35
	87.5

	
	Мамандардың жеке құқығының сақталуының төмендігі
	33
	82.5

	
	Білім беру жүйесінде мұғалімді танудың болмауы
	29
	72.5

	
	Мұғалімнен үлкен үміт күтілуде
	22
	55

	
	Мұғалімдердің кәсібінің беделін түсіру
	17
	42.5

	
	Нәтижелілік, сыйақы және көтермелеу жүйесінің болмауы
	15
	37.5

	
	Мұғалімдерді даярлау саясатындағы кемшіліктер
	12
	30

	
	Оқуда жетістікке жете алмау
	9
	22.5

	
	Білім беру факультеттеріне студенттерді іріктеу кезінде дарындылықты елемеу
	6
	15

	
	Мұғалімді оқу процесімен жалғыз қалдыру
	3
	7.5



          Мұғалім мамандығының мәртебесіне кері әсер ететін факторлар туралы зерттеуге қатысқан бастауыш сынып мұғалімдерінің пікірлерінде 87,5%-ы мамандықтың экономикалық қайтарымы төмендігін, 72,5%-ы мұғалім еңбегінің	дұрыс	бағаланбайтынын,	55%-ы	дегенмен	де	мемлекет мұғалімдерге	үлкен	үміт	артатынын	көрсеткен.	Сонымен	қатар қатысушылардың      37.5%      педагогтарды      көтермелеу,      сыйықы төлеу ойластырылмайтындығын, 15 % ЖОО қабылдауда дарындылықты есепке алмауды,     42,5%     БАҚ     тарапынан     мұғалімдерге	қатысты     жағымсыз ақпаратардың жарилануын, 30% педагог кәсібiнiң мәртебесiне негiзгi әсер ететiн факторлар ретiнде мұғалiмдi даярлау саясатындағы олқылықтарды көрсеттi.
Сауалнаманың	қорытынды	сұрағында	мұғалімдер	өз	кәсіби мәртебелерін арттыруға қатысты ұсыныстарын айту сұралды. (Кесте)






Кесте 12 - Мұғалімдердің кәсіби мәртебесін арттыруға қатысты ұсыныстар

	Сұрақ
	Ұсыныстар
	F
	%

	Кәсіби мәртебені арттыру бойынша педагогтердің ұсыныстары
	Мұғалімдерді даярлау саясатын қайта қарау
	34
	85

	
	Мұғалімдер үшін жұмыстан қол үзбей мотивациялық    тренингтер өткізу
	32
	80

	
	Мұғалімдерге арналған пікір алмасу платформасын құру
	25
	62.5

	
	Қоғамның	педагогтарға	көзқарасын жақсарту  бойынша зерттеулер жүргізу

	21
	52.5

	
	Мұғалімдердің	кәсіби мәселелерін инновациялық шешімдер арқылы  шешу шешімдер арқылы шешу
	16
	40

	
	Білікті	адамдардың	мамандыққа қабылдануын қамтамасыз ету
	10
	25

	
	Білім саласындағы мәселелер бойынша шешімдер қабылдауға мұғалімдерді тарту
	5
	12.5

	
	Мұғалімдер арасында командалық рухты нығайту бойынша іс-шаралар өткізу
	2
	5



Сауалнамаға қатысқан мұғалімдерінің 85%-ы мұғалімдерді даярлау саясатын қайта қарауды, 80%-ы мұғалімдердің өз кәсібіне деген мотивтерін дамытып отыруды, 62,5%-ы синергетикалық тәсілге негізделген әдістемелік мұғалімдер үшін алмасу алаңын құруды, 52,5%-ы қоғамның педагогтарға деген көзқарасын оң бағытта жақсартуға күш салу керектігін, 40%-ы мұғалімдердің кәсіби мәселелеріне инновациялық шешімдерді ендіруді, 25%-ы білім саласында білікті мамандардың жұмыс жасауын, 12,5%	білім саласындағы мәселелер бойынша шешім қабылдауға мұғалімдерді тартуды, ал 5% мұғалімдер арасында командалық рухты арттыруды ұсынды.
Кәсіби мәртебені қалыптастыруға мектептегі сауатты ұйымдастырылған инновациялық әдістемелік жұмыс ықпал ететіні даусыз. Жүргізілген диагностикалық жұмыс педагогтердің кәсібилігі мен өзін-өзі дамытуына, жалпы ұжымның өзін-өзі ұйымдастыруына	бағытталған әдістемелік жұмысты ұйымдастыру қажет деген қорытынды жасауға мүмкіндік берді [200].
Параграфты қорытындылай келе, жүргізілген диагностикалық әдістемелер зерттеу мәселесі бойынша алғашқы мәліметтерді алуға мүмкіндік берді деп есептейміз.	Жалпы	білім	беру	мен	әдістемелік	жұмыстың	жаңа құндылықтарын ескере отырып, біз жаңа мақсаттарды анықтап, мектеп ішіндегі педагогтарды кешенді және ұжымдық оқытуға	негізделген әдістемелік жұмыс бағдарламасын жасаудың қажеттілігі айқындалды. Ұсынылатын бағдарламада әдістемелік жұмыс шығармашылық қызмет ретінде	сипатталады,    оның     көмегімен     педагогикалық	ұжым     өзінің педагогтардың біліктілігін жұмыс орынында арттыру қызметтерінің жүйесін қоғамның және	мектеп мұғалімдерінің кәсіби қажеттіліктеріне сәйкес келтіруге мүмкіндік алуы қарастырылады. Сол арқылы педагогтардың кәсіби мәртебесінің қалыптасып, әрі қарай жетілуіне жағдай жасалады.
Кәсібилігі жоғары мұғалімнің мәртебеге ие болу мүмкіндігі мол екендігі белгілі. Сондықтан кешенді бағдарламаның жетекші әдіснамалық және стратегиялық бағыты ретінде біз педагогикалық ұжымның бірлескен әрекеті арқылы оның әр мүшесінің	шығармашылығы мен шеберлігін арттыру көзделетін әдістемелік жұмысты синергиялау таңдалды.
Диссертациялық жұмыстың келесі параграфында осы мақсаттарды жүзеге асыру көзделген қалыптастырушы эксперимент мазмұны мен әдіс -формалары сипатталады.

3.2	Мұғалімдердің	кәсіби	мәртебесін әдістемелік жұмыстарды синергиялау негізінде қалыптастырудың кешенді бағдарламасы мен оны жүзеге асыру
Соңғы уақыттар қоғамның түрлі салаларында, сонымен бірге білім беру жүйесіндегі айтарлықтай өзгерістермен атап өтіледі. Өзгерістер мемлекеттік деңгейде қабылданған құқықтық нормативтік	құжаттармен бекітілген. Олардың барлығында экономиканың дамуының негізі білім екендігі, ол үшін инновациялық	даму	міндеттерін	сәтті	шеше     алатын	мамандардың құзыреттілігінде екендігіне назар аударылады. Бұл ретте қоғамның барлық салаларында өте маңызды қызметтер мен жауапкершіліктерге ие мұғалім мамандығы әлеуметтік, экономикалық, мәдени және саяси аспектілері тұрғысынан дұрыс бағалануы тиіс деген ғалым пікірін келтіруді жөн көрдік [201].
Осыған	байланысты	кадрлардың	білімін	көтеріп,	біліктілігін арттырудың жаңа жолдары мен құралдарын іздестіру ерекше маңызды мәселе болып табылады. Олай болса, педагогтардың кәсібилігін арттырудың инновациялық жолдарын қарастыру арқылы білім беру саласының сапасын арттыратын фактор екендігі     айқын. Біздіңше,	мектепішілік оқыту мен педагог кадрлардың біліктілігін арттырудың мұндай нысандары орта білім берудің жаңа мазмұны мен	оны жүзеге асырушы педагогтардың қажеттіліктерін қанағаттандыруға сәйкес келеді.
Мәртебелі мұғалім – бұл басқа адам үшін үлгі рөліндегі ерекше маңызды және құнды адам. Бүгінгі таңда мәртебелі мұғалім - бұл кәсіби және жеке тұлға. Мәртебелі болу үшін мұғалім көбінесе теориялық тұрғыдан дайын болатын педагогикалық мәдениеттің түрлерін практикада игеріп, шебер қолдана алуы қажет. Ондай мұғалім үнемі тәжірибе мен теорияның арасын жалғастырушы болады, өз тәжірибесін негізінен практикалық дағдылармен жетілдіреді, дамытады.
Зерттеу барысында айқындалған тәжірибені талдау мектеп мұғалімдерінің кәсіби мәртебесін қалыптастыру	бойынша	әдістемелік жұмыстардың жеткіліксіз жүргізілетіндігін көрсетті. Сондықтан осы түйткілді шешудің жаңа жолдарын іздестіру міндеті       туындап, әдістемелік жұмыстарды синергетикалау негізінде мұғалімдерінің кәсіби мәртебесін қалыптастыруды кезеңдермен	жүзеге асырудың кешенді бағдарламасын жасау міндетін қойды.
Бұл бағдарлама мектептегі әдістемелік жұмыстарды синергетикалық тұғырға негіздеу арқылы мұғалімдердің кәсіби біліктілігін дамытуға арналған кезеңдермен жүргізілетін әртүрлі іс-шаралар кешенінен тұрады.
Авторлық кешенді бағдарламаның мақсаты: мұғалімдер	ұжымының әдістемелік жұмыста өзін-өзі ұйымдастыруы, бірлескен кәсіби даму жұмысының нәтижесінде кәсіби мәртебеге ие болу мүмкіндіктерін арттыру.
Бағдарламаның міндеттері:
1.Мектеп	мұғалімдерінің	«синергетика»,	«білімдегі	синергетика» ұғымдары жайлы ұжымдық       жұмыс формалары арқылы       ақпараттар алуларына жағдай жасау.
2. Мектептің әдістемелік жұмыстарын синергиялау талаптарына көшіру.     
3.Бірлескен әрекет	жағдайындағы қатысушылардың өзін-өзі ұйымдастыруы негізінде әдістемелік жұмыстардың инновациялық формалары арқылы ұстаздардың кәсібилігі мен шығармашылығын дамытып мәртебе алуға ықпал ету.
Бағдарламаны жүзеге асыру ұстанымдары: 1.Субъектілік.
2.Ашықтық
3.Практикаға бағыттылық 
4.Ұжымдық ойлау, талқылау, шешім қабылдау әрекеті

Кесте 13 - Бағдарламаны жүзеге асыру кезеңдері

	Кезеңдер
	Сипаттамасы
	Әрекет түрлері

	Бағдарлаушылық
	Педагогтардың «синергетика», «білімдегі	синергетика»,«кәсіби мәртебе»      ұғымдары туралы түсінік қалыптастыру,                  мұғалімдердің кәсібилік деңгейлерін      анықтау диагностикасын жүргізу
	Бастапқы диагностика (сауалнамалар, тест)


	Іс әрекеттік
	Мектептің әдістемелік жұмыстарын синергиялау талаптарына көшіру.

	Әдістемелік семинарлар, вебинарлар,          коучингтер, тренингтер,                  желілік қауымдастық,         кластерлік топтар, тәлімгерлік т.б.

	Бағалаушылық
	Әдістемелік жұмыстарды синергиялаудың                    қорытынды диагностикасы
	Нәтижелерді               саралау, салыстыру, қорыту


	
Бағдарламаны жүзеге асыру тетіктері
Бағдарлама орта мектептердің мұғалімдеріне арналған. Жүргізілу мерзімі: бір оқу жылы. Төменде бағдарламаның мазмұны келтіріледі. (Кесте)





Кесте 14 -	Мұғалімдердің кәсіби мәртебесін әдістемелік жұмыстарды синергиялау      жағдайында	қалыптастырудың кешенді бағдарламасының мазмұны мен кезеңдері

	№
р/с
	Жұмыс мазмұны
	Өткізу формасы,
құралдары 
	Күтілетін нәтижелер

	Бағдарлаушылық кезең

	1
	2
	3
	4

	1
	«Синергетика», «білімдегі синергетика», «кәсіби мәртебе» ұғымдарының мәнін талдау
	Коучинг
ZOOM
презентация
	Негізгі ұғымдар жайлы түсінік қалыптасады

	2
	Мәртебелі мұғалім моделі 
	Бірлескен топтық әрекет
ZOOM 
	Ұжымдық ойлау дағдылары дамиды

	                                                                    Іс әрекеттік кезең

	3
	Желілік топтар құрудың ережесін талқылау 
	    Топтық талқылау
    онлайн-семинар
	Топтық ынтымақтастық мәдениеті дамиды 

	4
	Оқытудың белсенді әдістері,  цифрлық оқыту; оқушылардың      сыни ойлауын дамыту, оқытудың белсенді әдістері,  желілік қауымдастықтарын құру, жұмыс жоспарын жүзеге асыру
	     Ұжымдық жұмыс
       Вебинар
	Өзін өзі ұйымдастыру, өзін өзі жүзеге асыру, шығармашылық әлеуеттің дамуы

	5
	Желілік 	қауымдастықта «Кейс стади әдісін сабақта пайдалану» 
	Вебинар
ZOOM 

	Субъектіліктің дамуы

	6
	Цифрлық құралдарды оқыту мен тәрбиелеу үрдісінде пайдалану
	Воркшоп
«TimelineJS», «Miro», «Canva»
	Кәсібилік, шығармашылықтың дамуы

	7
	«Педагогикалық  шығармашылық» 
	Диспут
онлайн форматта
	Өзара түсіністік, пікір ашықтығы қалыптасады

	8
	Пәндік әдістемелік бірлестіктер бойынша корпаративті  чаттар құру. Ақпаратпен алмасу, әдістемелік ресурстарды бірлесіп даярлау 
	
Электронды чаттар арқылы
	Ынтымақтастық, ұжым боп шешім қабылдау дағдыларының дамуы

	9
	Шығармашылық кластерлік топта презентациялар жасауға машықтану
	Воркшоп
«Prezi», «Keynote» платформаларында
	Кәсібилік, шығармашылықтың дамуы

	10
	«Сын тұрғысынан ойлау дегеніміз не?» Д.Клустердің мақаласын талқылау
	Коучинг
Топтық онлайн пікір алмасу
	Сызықты емес ойлау

	11
	«Мәңгілік елдің мәртебелі мұғалімі»
	ZOOM
презентация 
	өзін-өзі тану, өзін-өзі тәрбиелеу

	12
	Жас ұстаздарға жеке тәлімгерлер бекіту. (баддинг, шедоуинг, супервизия) 
	Тьюторлық
воркшоп
	Кәсіби тәжірибе
жинақтау

	13
	Сіз  танымал педагог болуды ойлайсыз ба, мәртебелі  болуды армандайсыз ба? 
	Кәсіби-модельдеушілік тренингі
ZOOM платформасында

	кәсіби және тұлғалық  даму

	14 – кестенің жалғасы


	1
	2
	3
	4

	14
	Педагогикалық жағдаяттар шешу
	Кейс стади
ZOOM 

	Дәлелдер келтіру, түсіндіру дағдыларының дамуы

	                                                           Бағалаушылық кезең

	15
	Мәртебелі мұғалім ол қандай?
	Қорытынды рефлепрактикум
Топтық онлайн жұмыстар
	Ұжымдық ойлау, бастамашылық жауапкершілік дағдыларының дамуы

	16
	Эксперимент қорытындылары
	Портфолио
	Өзіндік бағалау




Мектепішілік әдістемелік жұмыстар педагогтердің біліктілігін арттыру оларды оқыту, кеңес беру және қайта даярлау жүйесі болып табылады. Оның негізгі міндеттерінің бірі – педагогикалық кадрларды тұрақты, нақты ұйымдастырылған ақпараттық-әдістемелік қолдау арқылы мұғалімнің кәсіби және тұлғалық өсуінің үздіксіз процесін қамтамасыз ету.
Мектепішілік	әдістемелік	жұмыстың	қолданыстағы	практикасына өзгерістер енгізу үшін:
1) мектепішілік оқыту мен біліктілікті арттырудың инновациялық нысандарының маңызды сипаттамаларын анықтау;
2) мектеп ішіндегі педагог кадрлардың біліктілігін арттырудың жаңа нысаны ретінде тағылымдама алаңының мақсатын қарау;
3) мектепішілік оқыту негізінде біліктілікті арттырудың инновациялық нысандарының өлшемдері мен тиімділік көрсеткіштерін негіздеу қажет;
4) мектепішілік оқытудың негізінде біліктілікті арттырудың инновациялық нысандарын енгізудің педагогикалық (ұйымдастырушылық – басқарушылық) шарттарын айқындау және эксперименталдық тексеру сияқты шаралар жүзеге асуы тиіс.
Мұғалімдердің	кәсібилігі	мен	шығармашылығын	дамытудың мектепішілік нысандарының дәстүрлі нысандарға қарағанда бірқатар артықшылықтары бар: педагогтердің кәсіби өзін-өзі дамыту процесі қысқа мерзімде емес, үздіксіз жүзеге асырылады, нақтылай кетсек, бұрын бес жылда бір рет болса, соңғы талаптар бойынша 3 жылда бір рет; нақты педагогтің ерекшеліктері мен сұраныстарын қанағанттандырады, осы білім беру мекемесінің ерекшелігін есепке алынады; кері байланыс жасай алу және инновациялық тәжірибе алмасу мүмкіндігінің мол екендігі.      Бұл ретте мектепішілік оқытудың негізінде педагогтердің біліктілігін арттырудың мүдделері мен мақсаттары олар жұмыс істейтін білім беру мекемелерінің мүдделері мен мақсаттарына сәйкес келуі тиіс.
Осыған орай А.А. Хатюшинаның пікірін келтіруді жөн көрдік. Ол білім беру мақсаттарының өзгеруі оның мазмұны мен технологияларын қайта қарауға, мұғалімнің іс-әрекетіне және оның жеке басына қойылатын талаптарға деген көзқарастардың өзгеруіне әкеледі дей келе, зерттеуші белгілі бір технологияны қолдана отырып, мұғалім оның негіздерін түсіну деңгейіне көтеріліп, белгілі бір жағдайларда оны өзгертіп, жаңасын жасай алатындығын ерекше атап өтті. Сонымен бірге, автордың пікірінше, тәуелсіз қызметтің осы жоғары деңгейіне көтеріле отырып, мұғалім психологиялық-педагогикалық теория мен практикада жинақталған жетістіктердің барлық байлығына толық ие болуы керек [202]. Бұл идея бізді мектепішілік педагогикалық кадрлардың кәсібилігін дамыту, олардың мәртебесін арттыру мазмұны мен формаларына жаңаша қарауға бағыттайды.
Осындай мақсатты көздеген біз ұсынған бағдарлама да мектептердің педагогикалық кеңесінің шешімімен бекітіліп, тәжірибеге енді.
Енді осы бағдарламада қамтылған жұмыстарға қысқаша сипаттама береміз.
Әдістемелік жүйені синергиялау еліміздің білім саласының	қазіргі заманғы білім беру жүйесінің міндеттерінен де туындайды. Солардың бірі мамандардың мобильді цифрлық ортада жұмыс жасауға даярлау болып табылады. Қазіргі заманғы мұғалім кәсіби стандарт бойынша ақпараттық ресурстарының құндылығын түсінуі мен сезінуі, қолдана алуға міндетті. Демек, мұғалімдердің кәсіби мәртебесін арттыру мәселесінде осы жаңа талаптар да ескерілуі тиіс. Бұл әсіресе бүкіл әлемді жайлаған індет жағдайында тек қашықтықтан білім алуда да аса қажет болды.
Бұл ретте әдістемедегі өзгерістердің негізіне айналған цифрлық оқытудың дәстүрлі форматы: бейне дәрістер, презентациялар, тестілік бақылау және т.б. жаңа буын өкілдерінің белсенді қызығушылығын тудырмайтынын ескеру қажет. Себебі, цифрлық ұрпақ тұрақты белсенділікте, демек жоғарыда
көрсетілгендер ол өткен шақты көрсетеді. Білім беруді цифрландыру жағдайындағы мұғалімнің әдістемелік жұмысының сандық кеңістікке трансформациялау аса қажет. Ұсынылып отырған бағдарламада осы мәселе ескерілді.
Мектепішілік оқыту негізінде педагог қызметкерлердің кәсібилігі мен шығармашылығын арттыру жүйесінде интернет-ресурстарды пайдалану білім беру саласындағы кәсіби проблемаларды инновациялық шешу үшін жоғары білікті педагогтерді біріктіруге мүмкіндік береді және жалпы педагогикалық проблемаларды талқылау орны болып табылады, әртүрлі ақпарат	түрлері	мен	көздеріне	қолжетімділікті	қамтамасыз	етеді, электрондық оқу басылымдарын өз бетінше құруға мүмкіндік береді. Интернеттегі кәсіби байланыс білім беруді жаңғырту, мемлекеттік білім стандарттарын      іске асырудың өзекті мәселелері бойынша кеңес алуға мүмкіндік береді. Әдістемелік жұмыстарда АКТ-технологияларды қолдану инновациялық педагогикалық және басқару тәжірибесінің электрондық портфолиосын құруға, білім беру мекемесі мұғалімдерінің инновациялық жұмыстарын жүйелеуге мүмкіндік береді. Соның бірі ұстаздардың желілік байланыстары.
Педагогтардың желілік қоғамдастығы - бұл мектеп мұғалімдерінің әлеуметтік ұжымдық сайты, онда пайдаланушылар кәсіби тақырыптарға пікірталас өткізеді, педагогикалық жоспарларды әзірлеу мен іске асыруға байланысты мазмұнды жариялайды және талқылайды, өз материалдары мен әзірлемелерін	ұсынады.	Біз	бұл	жұмыстарды	ZOOM,	TIMC бағдарламаларында жүргіздік.
Мұғалімдердің, мектептердің ақпарат, білім және тәжірибемен бұл форматта ынтымақтастық орнатуының өзіндік тарихы бар және ұлттық және халықаралық деңгейде қолдау тауып отырғаны белгілі. Табысты желіні дамыту жігерлі әрі табанды жұмысты талап етеді. Құрылу кезінде құрылым құру,	қарым-қатынастар	орнату,	жалпы	мақсаттарды	айқындап, құндылықтарды біріктіру сияқты бірқатар әрекеттерді орындау қажет болады. М.Фуллан атап өткендей, желілер «барлық проблемалардың жалғыз емі» емес, әрине, білім беру жүйесіндегі барлық проблемаларды шеше алмайды. Алайда ол барлық қатысушылардың жетістігін құрайтын жоғарғы стандарттарға	және	теңдікке	қол	жеткізу     әдістерінің     бірі	болып табылады [203].
Білім беру жүйесінің негізі ақпараттық-білім беру ортасы болып табылады. Бұл білім беру жүйесіне өзінің технологиялық негізін жаңартуға, заманауи талаптарға жауап беретін ашық білім беру жүйесіне көшуге мүмкіндік береді. «Адам – компьютер» интерактивтік өзара іс-қимылы қазіргі заманғы білім беру процесінің негізіне айналуда. Қазіргі уақытта мұғалімдердің желілік кәсіби қауымдастықтарға қатысуы барған сайын өзекті болып отыр. Бұл мұғалімнің өзін-өзі тәрбиелеуінде маңызды рөл атқаратын желідегі бір пәндік немесе проблемалық кәсіби қызметте жұмыс
істейтін мамандардың ресми немесе бейресми тобы. Кәсіби желілік бірлестіктерге қатысу еліміздің түкпір-түкпірінде және шетелде тұратын мұғалімдерге бір-бірімен қарым-қатынас жасауға, кәсіби мәселелерді шешуге және кәсіби деңгейін арттыруға мүмкіндік береді. Желілік байланыстардың арқасында жаңа әлеуметтік кәсіби бірлестіктер өздігінен қалыптасады.
Желілік қауымдастықтың мақсаттары: қауымдастықтың әр мүшесі үшін қолжетімді бірыңғай ақпараттық кеңістікті құру; кәсіби тақырыптар бойынша ресми және бейресми қарым-қатынасты ұйымдастыру; интернеттен тыс өзара әрекеттесу үшін виртуалды өзара әрекеттесуді бастау; оқу-оқыту тәжірибесімен алмасу; сәтті педагогикалық тәжірибелерді тарату; жаңа білім беру бастамаларын қолдау.
Кең көлемді, әрі мерейлі міндеттерді өз дәрежесінде атқару жолында бірінші деңгейлі мұғалімдерінің міндетіне жүктеліп, ұстаздар арасындағы ынтымақтастықты дамытып, мектепішілік және мектеп аралық желілік қауымдастық құру әрі оның жұмысын жүйелі жүргізу қазіргі өзекті мәселе екені анық. Мұндай қажеттіліктерден мектепаралық желілік қоғамдастықтың міндеті: сенімді қарым-қатынас құру, қауымдастықтың ережесін жасау, қоғамдастықтың шеңберін кеңейтіп отыру, үздіксіз жұмыс жасауын қадағалау.
Зерттеу	барысында	мектепішілік	және	мектепаралық	желілік қауымдастықтың ЕРЕЖЕСІ жасалды, мақсаттары айқындалды.
Ережеде бекітілген мектепішілік және мектепаралық желілік байланыстың мақсаттары төмендегідей:
- желілік қауымдастықты құру арқылы ой бөлісу, тәжірие алмасу, білім мен біліктілікті дамыту;
- ортақ шешімге келу, ортақ жұмысты жоспарлау;
- кәсіби тақырыптарға қатысты формальды және формальді емес қарым-қатынастарды ұйымдастыру;
- мәселені бірлесе отырып талқылау, талдау, ақпарат бөлісу. 
- үздік педагогикалық тәжірибелерді тарату;
Мұндай	желілік	байланыс	қоғамдастықтың	ұйымдастырушылық құрылымы: қоғамдастықтағы ақпарат ағынын; қызметтің аясы мен көлемін; басты рөлдер, үдерістер мен мақсаттарын; уақыт өте келе өсуді анықтауға көмектеседі.
Желілік байланыстарды құру төмендегі қадамдардан тұрады:
1. Әрбір қоғамдастықтан басқаратын барлық негізгі топтарды: үйлестіру топтары, басқарушы топтар, дамытушы топтары және жергілікті білім беру ұйымдарымен байланысты көрсететін негізгі топтарды анықтау.
2. Топтардың қызметіне көмектесу мақсатында олардың арасында жұмыс істейтін адамдарды анықтау.
Желілік байланыстағы мектепішілік және мектепаралық жұмыстар барысында деңгейлік курстан өткен мұғалімдер туралы база жасақталып, сапалық көрсеткіштері тоқсан сайын алынып, портфолиолар арналып,
зерттеу тақырыптары бойынша жүргізілген жұмыстары жинақталады. Аптасына екі рет мұғалімдер жиналып, мектептің даму жоспары мен желілік қоғамдастық мәселелері бойынша бас қосып отырады.
Корпоративті чаттар - бұл педагогикалық іс-әрекеттегі қиындықтар туындаған кезде тез көмек көрсету әдісі. Сондай-ақ, олар ашық сабақтарды өткізуге, талқылауға, жетістіктермен бөлісуге, белгілі бір жағдайларда не жасау керектігі туралы кеңес беруге және т. б.
Келесі сипаттайтынымыз – кластерлік топтар. Кластер (ағылш. cluster-кластер, шоқ жұлдыз, түйін) - белгілі бір қасиеттері бар тәуелсіз бірлік ретінде қарастыруға болатын бірнеше біртекті элементтердің бірлестігі деген мағынаны	білдіреді.	Қазіргі кезде	экономикалық теорияда және өндірістік үрдістерді ұйымдастыру тәжірибесінде, көптеген елдердің        ұлттық экономика жүйесінде	«кластер» термині	кеңінен қолданылады.
Жалпы түсінікте кластер бәсекеге қабілетті артықшылықтарға қол жеткізу бағытында мүдделі тараптардың күш-жігерін біріктірудің ұйымдық нысаны ретінде айқындалады. Ол топтарды зерттеулер жүргізу, барлық деңгейлерде оқыту (мектеп, ЖОО, қосымша білім беру, т.б.). Кластердің жалпы құрылымы және кластер қатысушылары арасындағы өзара іс-қимыл схемасы айқындалған. Кластерлік тәсілді қолданудың қажетті шарттарына мыналар жатады: осындай ақпараттық-білім беру кеңістігінің болуы, онда білім беру практикасының мәселелерін ауқымды талқылау, өз тәжірибесін тарату және басқа педагогтердің әзірлемелерін зерделеу мүмкіндіктерінен басқа, белгілі бір нәтижеге қол жеткізу бойынша қатысушылардың бірлескен жұмысыныңәртүрлі	нысандарын	ұйымдастыруда	көрінетін	желілік қоғамдастықты қолдау тетіктерінен болады [204].
Білім берудегі кластерлік тәсіл білім үрдісі субъектілерінің өзара және өзін - өзі дамыту үрдісінде жекелеген қатысушылардың да, тұтастай алғанда кластерлердің де нақты артықшылықтарын күшейтетін орнықты әріптестік негізінде төменнен жүзеге асырылатын проблемамен жұмыс істеуде іске асырылады.
Кластерлік тәсіл білім көтеру субъектілерінің өзара іс-қимылын оның қатысушылары үшін еркін шығармашылық мүмкіндігімен көлденең білім алушылар арасында және тік басқарушылық екі жазықтықта ұйымдастыруға мүмкіндік	береді.	Кластерлік	тәсілде	барлық	қызмет	түрлері	ішкі қатынастарда қарастырылады.
Педагогтердің білімдерін көтеру процесінде мынадай кластерлерді құру орынды: пәндік-әдістемелік білім мен білік кластері, жалпы психологиялық-педагогикалық даярлық кластері, білім берудегі инновациялық процестерді дамыту кластері, жобалық қызмет кластері және т.б. Біз педагогтердің кәсібилігін, шығармашылығын	қалыптастыру кластерін құруды ерекше маңызды деп санаймыз. Өйткені қазіргі уақытта жаңашылдық әдістерді пайдаланбай тиімді кәсіби өзара іс-қимыл орнату мүмкін емес.
Бүгінгі таңда оқу мен біліктілікті арттыруға байланысты процестер туралы айтатын болсақ, біз жаңа вебинар сөзін жиі естиміз. Вебинар-бұл неологизм сөзі - веб-конференциялардың ерекше түрін білдіреді. Интернет пайда болғаннан кейінгі алғашқы жылдары веб-конференция термині көбінесе форум филиалын немесе хабарландыру тақтасын білдіреді. Енді бұл термин нақты уақыт режимінде қарым-қатынасты білдіреді.
Вебинар – бұл онлайн-семинар, веб-конференцияның бір түрі, нақты уақыт режимінде интернет арқылы онлайн кездесулер немесе презентациялар өткізу. Вебинар – бұл веб-конференцияның бір түрі, компьютерде орнатылған жүктелетін қосымша арқылы Интернет арқылы онлайн кездесулер немесе презентациялар өткізу. Вебинарлардың басты ерекшелігі – интерактивтілік, ақпаратты көрсету, беру, қабылдау және талқылау мүмкіндігі.
Веб-конференция	барысында	қатысушылардың	әрқайсысы	өз компьютерінде болады және олардың арасындағы байланыс Интернет арқылы әрқатысушының     компьютерінде	немесе	веб-қосымшада	орнатылған жүктелетін бағдарлама арқылы жүзеге асырылады. Соңғы жағдайда конференцияға қатысу үшін мекенжайын (сайт мекен-жайын) енгізу керек.
Вебинардың веб-трансляциядан маңызды артықшылығы бар, ол көбінесе күндізгі конференцияларды танымал ету үшін қолданылады: ол өз қатысушыларына бетпе-бет семинар сияқты сөйлесуге мүмкіндік береді. Вебинарға	қатысушылар	слайдтардың	немесе	баяндамашының бағдарламалық қосымшаларының көрсетілімін көріп қана қоймай, егер вебинарды ұйымдастырушылар көздеген болса, чат арқылы сұрақ қоюға, сауалнамада өз пікірін қалдыруға, пікірталасқа қосылуға мүмкіндігі бар.
Вебинар-бұл корпоративті оқыту мен біліктілікті арттырудың заманауи құралы;	оның	маңызды	артықшылығы-ұйым	қызметкерлері	жұмыс орындарында оқуға қосыла алады, сонымен қатар, егер онлайн режимінде қосыла алу мүмкіндігі болмаса, вебинарды жазбалардан көруге болады. Вебинарлық тәжірибе алдыңғы қатарлы университеттер мен корпорацияларда күндізгі және қашықтықтан оқытуды және біліктілікті арттыруды қолдау үшін жиі кездеседі.
Вебинарлар	оқу-әдістемелік	жұмыстар,	корпоративтік	оқытуды ұйымдастыруда қолданылады.	Вебинарлар технологиясын енгізу үшін ішкі әдістемелік семинарлар, мектепшілікк отырыстар өткізудегі мүмкіндіктері мол.	Әдістемелік жұмыстарды     осылайша ұйымдастыру арқылы бірнеше міндеттер шешіледі: іс-шараларға қатысушылардың аудиториясы кеңейіп, жұмыс уақыты мен жол жүру шығындарын үнемдеуге мүмкіндік туады. Кейбір іс-шараларға қызметкерлер тікелей жұмыс орындарынан қосыла алады. Қазіргі уақытта вебинарлар технологиясын еліміздегі барлық оқу орындары	оқытушылары	оқу     процесінде     белсенді	қолданады.	Бұл технологияны қолданудың кем дегенде үш әдістемелік тәсілі сыналды.
Өзін-өзі ұйымдастыру, өзара әрекеттесу немесе коммуникация және кәсіби модельдеушілік дағдыларын қалыптастыру тренингтері. Бүгінгі таңда «тренинг» деген жалпы қабылданған анықтама мен ұғым жоқ, әдісті әр түрлі түсіндіруге және осы терминмен психологиялық практикада да, оқу процесінде де қолданылатын әртүрлі әдістерді, формалар мен құралдарды белгілеуге әкеледі. «Тренинг» термині (ағылш. - train, training) оқыту, тәрбиелеу, оқыту, білім беру сияқтя бірнеше мағынаға ие [205]. Тренинг - бұл дағдыларды қалыптастыру және жетілдіру, еңбек немесе басқа қызметтің тиімділігін арттыру мақсатында жүйелі түрде жүзеге асырылатын әртүрлі жаттығулар бағдарламасы.
Қазіргі әдебиеттерде тренингтің әртүрлі анықтамалары бар. Мысалы, В.А. Штроо оқыту барысындағы кез-келген күрделі қызметті үйрену және игеру қабілеттерін дамыту әдістерінің бірі ретінде анықтайды [206].
    Р. Уотермен тренингті ұйымның мақсаттары мен қызмет талаптарына сәйкес келетін тәсілдермен кәсіби білім мен дағдыларды арттыруға, атитюдтерді (әлеуметтік – психологиялық көзқарастарды) және қызметкердің әлеуметтік мінез-құлқын өзгертуге бағытталған Ұйымның жоспарланған қызметінің бөлігі ретінде қарастырады [207].
Көптеген авторлар тренингті оқытуды белсендіру әдістерінің бірі ретінде анықтайды. Мысалы, Б. Д. Парыгин тренингті топтық кеңес беру әдісі, өмірдегі және жалпы қоғамдағы қарым-қатынас дағдыларын белсенді топтық оқыту әдісі ретінде анықтайды: кәсіби пайдалы дағдыларды үйретуден бастап, өзін-өзі тұжырымдамасы бар жаңа әлеуметтік рөлге бейімделуге дейін және тренингке қатысушының өзін-өзі бағалауы [208].
О.Торсунов тренингті өзара әрекеттесудің бір қатысушысынан екіншісіне ақпарат қозғалысы процесінің бөлігі ретінде анықтайды [209]. Дж. Морено тренингті адамның кәсіби және жеке өмірін үйлестіру мақсатында адамның, топтың және ұйымның психологиялық құбылыстарын әдейі өзгертудің көп функционалды әдісі ретінде анықтайды [210]. Осы келтірілген пікірлер мағыналық тұрғыдан бірін - бірі толықтырып тұр деп ойлаймыз.
Тренингтер ұйымдастырушылық оқытудың мамандандырылған нысаны ретінде ХХ ғасырдың ортасынан бастап кең таралды. Мысалы, 50- жылдары АҚШ-та 1947 жылы құрылған Ұлттық тренинг зертханасы белсенді жұмыс істеді, онда басқарушы мамандарға, менеджерлерге, саяси көшбасшыларға арналған тренингтер әзірленді. Тренингке қатысушылар тұлғааралық қарым-қатынасты, басшылық дағдыларын, ұйымдардағы қақтығыстарды шешуді, топтық бірлікті нығайтуды жетілдірді. Кейбір тренингтер адамның өмірлік құндылықтарын	анықтауға,	оның	өзін-өзі тану	сезімін	арттыруға бағытталған. Бұл тренингтер кейінірек сезімталдық тренингтері деп аталды, сонымен қатар көптеген түрлі тренингтердің пайда болуына қолайлы жағдай жасады. Ұлттық тренинг зертханасы бүгінде АҚШ-та жұмыс істейді.
Зерттеу мақсатына орай біз өзін-өзі ұйымдастыру, өзара әрекеттесу немесекоммуникация	және	кәсіби	модельдеушілік	қалыптастыру дағдыларын	қалыптастыру тренингтерін пайдаландық. Олар жайында тоқталар     болсақ,	өзін-өзі     ұйымдастыру	дағдыларын     қалыптастыру
тренингтері тиімді өзіндік қызмет үшін алғышарттар жасайды, уақытты тиімді пайдалану, басымдықтарды белгілеу, қабылданатын шешімдердің негізділігі дағдыларын дамытады. Басқа адамдардың қызметін ұйымдастыру дағдыларын қалыптастыру тренингтері басқару дағдыларын қалыптастыруға, бағыныстыларды тиімді ынталандыруға, өкілеттіктерді беруге, міндеттерді қою технологияларына және олардың орындалуын бақылауға, топта бірлескен жұмысты ұйымдастыру дағдыларына ықпал етеді.
Өзара әрекеттесу немесе коммуникация дағдыларын қалыптастыру тренингтері оқушылармен, әріптестермен, басшылармен қарым - қатынаста дұрыс психологиялық орнатуға ықпал етеді, презентациялар, көпшілік алдында сөйлеу өнерін игеруге, ең алдымен басқа адамдармен тиімді қарым-қатынас жасауға көмектеседі. Бұл әсіресе қызметтерін жаңа бастап жатқан жас мамандар үшін өте маңызды.
Жас мұғалімдер - бұл мектептің кадрлық корпусының болашақ өзегі. Жас маман өзінің жаңа идеясымен қандай салада да болмасын, жаңа құндылық әкеледі. Жас мұғалімдердің өзіндік ерекшеліктері мен тапшылығы бар. Ал қалыптасу және кәсіпке бейімделу кезеңі - мұғалім мансабында ең осал орын. Жас мұғалімдердің кәсіби қалыптасуы мен шеберлігін дамыту, біліктілігін арттыру білім беру қшағының басты мақсаттардың бірі.
Жас мұғалімдерге көп жылдық тәжірибесі бар әріптестерімен қатар талап қойылады. Сонымен қатар оқушылар, олардың ата-аналары және әкімшілік жас мұғалімдерден мінсіз кәсібилікті күтеді. Дегенмен	жас мұғалімдер тәжірибесі бар әріптестердің, басшылардың назарын және басқаруын қажет ететіндігі белгілі. Осыған орай мектепте жас мұғалімдердің кәсіби шеберлігін шыңдау, шығармашылығын дамыту жолында көмек берілуі тиіс. Сондықтан мектептің әдістемелік жұмысында жас мұғалімдердің кәсіби қалыптасу үрдісіне баса назар аудару аса маңызды.	Бұл міндет көп жағдайда тәлімгерлік арқылы жүзеге асады. Тәлімгерліктің төмендегідей түрлері бар.
Баддинг (ағылш. Buddy-дос) - мектепке жаңадан қабылданған маманды қолдауға бағытталған тәлімгерліктің бір түрі. Баддингтің негізгі міндеті-қолдау. Бадди немесе	«мақсатты жолдас» бейімделу кезеңі жаңадан келген адаммен үнемі кездесіп тұрады, ұжымға кіруге, сыныпта жұмыс істеуге көмектеседі, жаңа бағдарламаларды, корпоративті құндылықтар мен нақты мектептерді талқылайды.
Shadowing (көлеңке сөзінен) – көлеңке сияқты тәжірибелі мұғалімге еру. Бұл форма жас мұғалімнің оқытуын қадағалайтын тәлімгердің жұмысында өте пайдалы. Олар бірге сабақ жоспарларын, сыныптан тыс жұмыстарды, БЖБ, ТЖБ дайындайды, содан кейін талқылайды. Бұл әдіс жаңа бастаған мұғалімдердің мамандыққа тез енуін қамтамасыз етеді және корпоративтік мәдениеттің	құндылықтарымен	таныстырады.	Бірнеше	қадамдар қолданылады: «Мен сізге айтамын, тыңда», «Мен көрсетемін, көресің», «бірге жасайық», «өзің жаса, айтшы», «өзің жаса». «Маған қалай істегенімді
айтыңыз»,	«өзіңіз жасаңыз». Іс жүзінде бұл әдіс мектептегі әдістемелік жұмыстың басқа түрлерімен бірге қолданылады.
Бұған Lesson Study немесе	практика саласындағы білімді жетілдіруге бағытталған сабақтағы іс-әрекетті бірлесіп даярлау, өткізу, зерттеудің ерекше нысанын сипаттайтын педагогикалық тәсілмен байланыста қолдану тиімді деп санаймыз.
Жас мамандарға әдістемелік көмек көрсету мына төмендегі ұстанымдарға негізделуі тиіс:
Міндеттілік - әрбір жас маманмен оның лауазымы мен бағытына қарамастан қызметке кіріскеннен бастап жұмыс жүргізу;
Даралық - әр жас маманның сұраныстарына, кәсіби даму деңгейіне, жұмыс орынының талаптарына қарай жұмыс түрлері мен формаларын таңдау;
Сабақтастық – жас маманның	бейімделуі мен дамуына ықпал ететін мақсатты процесс 3 жыл бойы жалғасады;
Тиімділік - жас маманның дамуы және жұмыс формаларының оның әлеуетті деңгейіне сәйкестігі нәтижелерін мерзімді бағалау.
Коучинг - (ағылш. соасһіng) сөзбе-сөз аудармасы - тәлім ету, дайындау, жаттықтыру. Бұл - әріптестердің (коуч пен әріптесі) құпия, белсенді және жасампаз өзара әрекеттестік үдерісі. Оның барысында қолданыстағы оқыту тәжірибелерін бірлесіп ойластыру, идеялармен алмасу, жаттықтырушы тарапынан рефлексивтік диалогқа тарту негізінде екінші мұғалім өз жұмысының жекелеген салаларын жетілдіру, оларды тереңірек дамытып, анағұрлым жоғары сапалық деңгейге көтеру және іске асыру жөнінде шешім қабылдау мақсатында кәсіби білімін, игерген дағдылары мен тәжірибесін жетілдіреді.
Коучинг - кәсіби қызметті жеке қолдауға бағытталған оқытудың белсенді түрі. Коучинг "жаттығу, тәлім беру, шабыт беру"дегенді білдіреді. Коучинг-бұл дамытушылық кеңес беру. Мұғалім кеңестер мен ұсыныстар алмайды, тек жаттықтырушы қойған сұрақтарға жауап береді және өз мәселелерін шешудің резервтері мен жолдарын табады.
Коучингтің негізгі құрылымдық ойлау процесі білім алушының алдына қандай мақсаттар қоятынын және оларға қалай қол жеткізуге болатындығын түсінуге мүмкіндік береді. Бұл әдіс адамның әлеуетін ашуды ынталандырады, өзіне және айналасындағы әлемге оң көзқараспен қарауға көмектеседі. Оның арқасында мұғалім өзінің мүмкіндіктері туралы біледі, өз ұстанымын нығайтады және тек сындарлы шешімдер қабылдайды.
Коучингтің қағидаттары. Коучингтің бірінші қағидасы - теңдік, басқаша айтқанда серіктестік. Бұл мұғалім мен коучтың (жаттықтырушы) ынтымақтастық үшін құнарлы негіз жасайды. Жаттықтырушы процесті үйлестіреді, басқарады, бірақ басым күш бомауы тиіс.
Екінші маңызды қағида - адамға, оның қабілеттері мен мүмкіндіктеріне сену. Коучинг процесіндегі ең бастысы – оның қатысушысының міндеттері мен мақсаттары. Сондықтан оның әлеуетін ашу мақсаты көзделеді.
Үшінші қағидат - сараптамалық бағалаудың болмауы. Жаттықтырушы қатысушыға дайын жауаптар мен шешімдерді ұсынбайды, ал қабылдаушы жақ оларға «жетуге»	қолдау көрсетеді. Адам өз бетінше шешім қабылдағанда, оның орындалуы мен салдары үшін жауапкершілікті өз мойнына алады. Жаттықтырушы кеңес бермеуі керек, «егер мен жоғары жерде болсам, онда...» тәсілі бұл жағдайда қолданылмайды, ол қатысушыны тек айқын нәрсеге итермелеп, оны бағыттай алады.
Төртінші - бірлік пен өзара байланыс қағидаты. Адам өмірінің барлық салалары өзара байланысты. Егер оң өзгерістер бір салаға әсер етсе, бұл басқа салаға әсер етеді.
Соңғы негізгі қағидат – мониторинг қағидаты. Коуч ең алдымен қатысушының бүгіні мен болашағына қызығушылық танытатынын түсіну керек, оның назарын қойылған мақсаттарға аудару керек.
Кейс-технологиялар (ағылшын тілінен аударғанда – жағдай дегенді білдіреді) - бұл жағдайды немесе нақты жағдаятты талдау, іскерлік ойындар жиынтығынан тұрады. Оны нақты жағдайларды талдау технологиясы, «нақты жағдай» деп атауға болады. Технологияның мәні оның негізінде нақты жағдайлардың немесе жағдайлардың сипаттамалары қолданылады. Кейс бойынша жұмыс барысында жағдайды талдау бойынша жұмысқа қатысушылардың өздері жиі қосымша ақпараттық толықтыруды талап етеді. Сайып келгенде, қатысушылар проблемалық жағдайдан өз қорытындыларын, шешімдерін табады және көбінесе екіұшты көптеген шешімдер түрінде болады. Әдістемелік жұмыстың мұндай түрлері командада оқытуды жүзеге асыруға, кері байланысты қамтамасыз ету үшін өздігінен білім алуға ынталандыруға ықпал етеді.
Кейстерді әртүрлі белгілері бойынша жіктеуге болады, солардың бірі – күрделілік деңгейі бойынша жіктеу. Мұнда келесі жіктелім орын алады:
Иллюстрациялық оқу жағдаяты: бұл кейс нақты бір тәжірибелік мысал арқылы оқушыларды дұрыс шешім қабылдау алгоритміне үйретуді көздейді. Біздің жағдайымызда білім көтеруші мұғалімнің әртүрлі педагогикалық жағдаяттарды суреттер бойынша талдап, қорытынды жасау дегенге келіп саяды.
Проблема анықталған кейс - оқу жағдаяты: нақты бір уақыттағы орын алған жағдаятқа байланысты проблемалар толық анықталып беріледі. Мұндай кейстің мақсаты жағдаятты зерделеу және өз бетінше шешім қабылдауды үйрету.
Проблема анықталмаған кейс - оқу жағдаяты: мұнда алдыңғы айтылған нұсқадан күрделірек жағдаят қарастырылады; жағдаятқа байланысты статистикалық мәліметтер, қоғамдық көзқарастар мен билік өкілдерінің пікірлері мен бағалары, т.б. беріледі. Мұндай кейстің мақсаты өздігінен орын алған түйткілдерді анықтап, белгілі жағдайларға байланысты олардың шешу жолдарын ұсынуды ұйымдастыру болып табылады.
Тәжірибелік жаттығу кейсі: нақты орын алған проблемалық жағдаят беріледі де одан шығу жолын табу қажет болады. Мұндай кейстің мақсаты – проблеманы шешу жолдарын іздеу, тиімдісін таңдай алу, қорытынды жасауға машықтандыру. Мұғалімдердің кәсібилігін арттыруда жоғарыда сипатталған кейстердің	барлығының	мүмкіндіктері	өте	зор.	Себебі	тек	нақты жағдаяттарды топ болып талқылау, әртүрлі көзқарас пен пікірлердің тоғысуы, олардың ішінен тиімдісін таңдауға қатысты жүргізілетін жұмыстар сөз жоқ, өзара әрекеттестік жағдайында әр қатысушының өзін - өзі ұйымдастыруын қамтамасыз етеді.
Жоғарыда сипатталған әдістемелік жұмыстар оның қатысушыларының кәсібилігін арттыруға бағытталған, әр адамның өзін-өзі ұйымдастыруын, сол арқылы ұжымның ішкі мүмкіндіктерін бірлестіруді көздейді. Бұл жағдайда педагогикалық ұжым жүйе ретінде, ал педагогикалық қоғамдастықтың мүшелері жүйе элементтері ретінде қарастырылады. Эксперимент барысында құрылған микро-топтар: шығармашылықпен жұмыс істейтін мұғалімдер; қызығушылық тобы; тәлімгерлер тобы; ұжым ішіндегі бірлескен әр түрлі байланыстар мен әлеуметтік ортамен өзара әрекеттесу арқылы мұғалімдердің кәсібилігін қалыптастыру процесін ынталандырды.
Синергетикалық тәсіл идеясына сүйене отырып, бірлескен педагогикалық белсенділікті жүзеге асыратын диада (топ) тұтастық қасиеті бар өзін-өзі ұйымдастыратын жүйе міндетін атқарады. Ұжым ішіндегі оқытудың әдістемелік жұмыс формасы ретіндегі артықшылығы мектеп қызметі барысында туындайтын көптеген түйткілдермен байланысты. Сонымен қатар мектеп ішінде оқыту тек бір жиналыстар,	немесе басқа да дәстүрлі бас қосулар түрінде оқуды ғана емес, жеке мұғалімдермен немесе мұғалімдер тобымен кеңес беруді және педагогтардың өздері басынан өткізіп жүрген қиыншылықтарын топтық жұмыстар барысында шешудің тетіктерін үйретуді, маман ретінде дамытуды қамтиды. Бұл мұғалімдер арасындағы өзара әрекеттестіктің бейресми сипатын күшейтіп, ынтымақтасу мәселесін оң шешуді жолға қояды. Сонымен қатар, кеңес алуға және кез-келген ыңғайлы уақытта, мектептің өмірін шамадан тыс уақытша құрылымдаумен ауырлатпай жинауға мүмкіндік береді.
Воркшоп (workshop) — қатысушыларға білім алуға және оларды белгілі бір дағдыларды қалыптастыру үшін бірден қолдануға көмектесетін оқыту іс-шарасының форматы. Воркшоп-бұл бір нәрсені үйренуге және оны бірден қолданып көруге мүмкіндік беретін тәжірибе. Сондықтан білім ұмытылып кетпеуі және есте сақталуына бағытталады. Жаңадан бастаушыларға арналған воркшоптар әдетте оқу үшін қажет. Олар жаңа нәрселерді үйренуге, білім алуға, жаттығуға көмектеседі. Кәсіпқойларға арналған воркшоптар шабыттандыру, идеялармен бөлісу, жаңа түсініктердің пайда болуы үшін қажет. Воркшопта нәтижеге бағытталған тәлімгер әрдайым қатысушыға көмектеседі. Воркшоп топтық жұмысқа бағытталған кез келген кеңістікте жұмыс істей алады. Жеке іс-шарада әркім өз жобасын жасайды, кейде
қатысушылар бір-бірімен бәсекелеседі. Топтық воркшопта қатысушылар бір немесе бірнеше топқа бірігіп, жобаны бірге жасайды.	Бұл жұмыс ол қатысушыны қызықтыратын бағытты түсінуге көмектеседі,	баға жетпес практикалық дағдыларға ие етеді.
Әрі қарай бұл сипатталған әдістемелік жұмыстардың қалыптастырушы эксперимент барысында қолданылуын сиапаттайтын боламыз.
  Эксперимент барысында жасалған кешенді бағдарлама жоспарына сай бағдарлаушылық кезеңде мектептерде «синергетика», «білімдегі синергетика», «кәсіби мәртебе» ұғымдары бойынша түсініктерін кеңейту мақсатында топтық жұмыстар, коучингтер ұйымдастырылды. 
    Педагогтардың синергетика, өзін өзі ұйымдастыру теориясы туралы онлайн дәрістің жоспары төмендегіше құрылды.
     1.Кіріспе
     2. Синергетика дегеніміз не және ол біліммен қалай байланысты? (презентация) 20 минут
    3. Топтық жұмыс:
    1-тапсырма: «синергия» және «антисинергия» ұғымдарын талқылау.
    2-тапсырма: қандай да бір білім беру жағдайына синергетикалық үлгіні қолдану мысалдарын келтіру, қорғау (жаңа сабақ жоспарларын жасау, ата аналармен өзара әрекеттесу, т.б.) (20 минут)
   3. Топтық жұмыстарды қорғау (30 минут)
   4. Рефлексия: Синергетика оқыту мен оқу үрдісін ұйымдастыру тәсілдерін қалай өзгерте алады? пікір алмасуы (15 минут)
     Бұл жұмыс барысында әр топ өзара әрекеттесу элементтерінің білім беру үрдісіне қалай ықпал ететінін түсіндіре отырып, синергетикалық үрдіс барысындағы білім беру субъектілерінің өзара әрекеттесуінің үйлесімділігі,   қатысушылардың  оңтайлы жұмыс істеуін көздейтіндігін атап өтті. Тек сонда ғана өзін-өзі ұйымдастыру синергетикалық мағынада жеке бөліктерді емес, бүкіл жүйені сақтауға және дамытуға бағытталған элементтердің өзара байланысын өзгерту үрдісі ретінде қызмет етеді деген қорытынды жасады.
    Бұл дәріс қатысушыларға синергетика туралы білімдерін тереңдетуге, оның білім беру үрдісіне ықтимал әсерін түсінуге және ынтымақтастық пен сыни ойлау дағдыларын дамытуға мүмкіндік берді деп санаймыз.
    Осы кезеңде ұйымдастырылған  «Мәртебелі мұғалім моделі» тақырыбында өткен онлайн коучингінің өтілу барысының сипаттамасын келтіреміз.
   Мақсаты: мұғалімдердің «кәсіби мәртебе» ұғымына қатысты таным- түсініктерінің, құзыреттіліктерінің артуына ықпал ету
 Ой қозғау
1.«Мәртебелі мұғалім»  портретіне қатысты ойларды топтастыру
                                        Топтық жұмыс
Қатысушылар   ZOOM  платформасындағы әдіс бойынша топтарға бөлінді. Топтық тапсырмаларды көрсетілген цифрлар арқылы таңдалды
1 топ. «Мәртебе» ұғымының мәнін қалай түсінесіздер?  Педагогтың мәртебелілігінің көріністері қандай?
2 топ.  Мұғалімнің мәртебелі болуының көзі, бастауы неде?
3 топ.  Мұғалімнің мәртебелі  болуына кері әсер ететін,  ықпал ететін факторлар қандай?
4 топ.  Мұғалімнің  қандай қасиеттері оның мәртебелі болуына негіз  болады?
  Берілген уақытта топтар өз тапсырмалары бойынша жұмыстарын даярлап  қорғады. Бір біріне сұрақтар қойып жауаптар алды. 
                        Қорытынды  және кері байланыс бөлімі
 1.«Мәртебелі мұғалім» портретіне қайтып   оралу, толықтыру.
 2.Қатысушылардың мәребелілік деңгейлерін диагностикалауға арналған 18 сұрақтан тұратын тест жүргізу
3. Қорытындылау
     Коучинг қатысушылары жұмыстың алдына қойған мақсатты бойынша белсенді және ұжымдық ұйымдасқан жағдайында жұмыс жасады. Бірлескен әрекет синергиялық эффект беріп, оның әр қатысушыларының белсенділік көрсетуіне ықпал етті. Қорытынды кезеңде әр мұғалімнің бастапқы жасаған мәртебелі мұғалім портретіне жаңадан басқа түспен қосқан өзіндік пікірлері олардың талқыланған мәселе жөнінде жаңа мағлұматтар алып, тәжірибе жинақтағанын көрсетті. Әсіресе тек өздері ғана көрген, жарияланбаған өзіндік тест жүргізу өте тартымды өтті.
     Бағдарламаның іс әрекеттік кезеңінде   Талдықорған қаласындағы №22, №7, және №17 орта мектептерде: пәндік-әдістемелік білім мен білік, жалпы психологиялық-педагогикалық	даярлық,	білім	берудегі инновациялық процестерді дамыту мәселері бойынша мұғалімдердің кәсіби қажеттіліктеріне сәйкес: оқытудың белсенді әдістері,  цифрлық оқыту; оқушылардың  сыни ойлауын дамыту топтарынан тұратын желелілік қауымдастықтар құрылды.
     Эксперименттік жұмысымызда жоспарланған  мұғалімдердің желілік қауымдастықтардағы біліктілікті арттыру жүмыстары олардың интерактивті өзара іс-қимылын қолдайтын білім беру  моделіне жатады.
Мектепішілік оқыту негізінде педагог қызметкерлердің кәсібилігі мен шығармашылығын арттыру жүйесінде интернет-ресурстарды пайдалану білім беру саласындағы кәсіби проблемаларды инновациялық шешу үшін жоғары білікті педагогтерді біріктіруге мүмкіндік береді және жалпы педагогикалық проблемаларды талқылау орны болып табылады, әртүрлі ақпарат	түрлері	мен	көздеріне	қолжетімділікті қамтамасыз етеді, электрондық оқу басылымдарын өз бетінше құруға мүмкіндік береді. Интернеттегі кәсіби байланыс білім беруді жаңғырту, мемлекеттік білім стандарттарын      іске асырудың өзекті мәселелері бойынша кеңес алуға мүмкіндік береді. Әдістемелік жұмыстарда АКТ-технологияларды қолдану инновациялық педагогикалық және басқару тәжірибесінің электрондық портфолиосын құруға, білім беру мекемесі мұғалімдерінің инновациялық жұмыстарын жүйелеуге мүмкіндік береді. Соның бірі ұстаздардың желілік байланыстары.
Қазіргі уақытта мұғалімдердің желілік кәсіби қауымдастықтарға қатысуы барған сайын өзекті болып отыр. Бұл мұғалімнің өзін-өзі тәрбиелеуінде маңызды рөл атқаратын желідегі бір пәндік немесе проблемалық кәсіби қызметте жұмыс істейтін мамандардың ресми немесе бейресми тобы. Педагогтардың желілік қауымдасстығы - бұл мектеп мұғалімдерінің әлеуметтік ұжымдық сайты, онда пайдаланушылар кәсіби тақырыптарға пікірталас өткізеді, педагогикалық жоспарларды әзірлеу мен іске асыруға байланысты мазмұнды жариялайды және талқылайды, өз материалдары мен әзірлемелерін	ұсынады. Біз бұл жұмыстарды ZOOM, TIMC бағдарламаларында жүргіздік. Табысты желіні дамыту жігерлі әрі табанды жұмысты талап етеді. Құрылу кезінде құрылым құру, қарым-қатынастар орнату,	жалпы мақсаттарды	айқындап, құндылықтарды біріктіру сияқты бірқатар әрекеттерді орындау қажет болды. 
Желілік қауымдастықтың мақсаттары: қауымдастықтың әр мүшесі үшін қолжетімді бірыңғай ақпараттық кеңістікті құру; кәсіби тақырыптар бойынша ресми және бейресми қарым-қатынасты ұйымдастыру; интернеттен тыс өзара әрекеттесу үшін виртуалды өзара әрекеттесуді бастау; оқу-оқыту тәжірибесімен алмасу; сәтті педагогикалық тәжірибелерді тарату; жаңа білім беру бастамаларын қолдау.
Кең көлемді, әрі мерейлі міндеттерді өз дәрежесінде атқару жолында бірінші деңгейлі мұғалімдерінің міндетіне жүктеліп, ұстаздар арасындағы ынтымақтастықты дамытып, мектепішілік және мектеп аралық желілік қауымдастық құру әрі оның жұмысын жүйелі жүргізу қазіргі өзекті мәселе екені анық. Мұндай қажеттіліктерден мектепаралық желілік қоғамдастықтың міндеті: сенімді қарым-қатынас құру, қауымдастықтың ережесін жасау, қоғамдастықтың шеңберін кеңейтіп отыру, үздіксіз жұмыс жасауын қадағалау.
Зерттеу	барысында	мектепішілік	және	мектепаралық желілік қауымдастықтың ЕРЕЖЕСІ жасалды, мақсаттары айқындалды.
Ережеде бекітілген мектепішілік және мектепаралық желілік байланыстың мақсаттары төмендегідей:
- желілік қауымдастықты құру арқылы ой бөлісу, тәжірие алмасу, білім мен біліктілікті дамыту;
- ортақ шешімге келу, ортақ жұмысты жоспарлау;
- кәсіби тақырыптарға қатысты формальды және формальді емес қарым-қатынастарды ұйымдастыру;
- мәселені бірлесе отырып талқылау, талдау, ақпарат бөлісу. - үздік педагогикалық тәжірибелерді тарату;
      Мұндай  желілік	байланыс	қоғамдастықтың ұйымдастырушылық құрылымы: қоғамдастықтағы ақпарат ағынын; қызметтің аясы мен көлемін; басты рөлдер, үдерістер мен мақсаттарын; уақыт өте келе өсуді анықтауға көмектеседі.
Эксперименттік жұмыс барысындағы желілік байланыстарды құру төмендегі қадамдардан тұрды:
1. Әрбір қауымдастықтан басқаратын барлық негізгі топтарды: үйлестіру топтары, басқарушы топтар, дамытушы топтары және жергілікті білім беру ұйымдарымен байланысты көрсететін негізгі топтар анықталды.
2. Топтардың қызметіне көмектесу мақсатында олардың арасында жұмыс істейтін адамдар анықталды.
Желілік байланыстағы мектепішілік және мектепаралық жұмыстар барысында деңгейлік курстан өткен мұғалімдер туралы база жасақталып, сапалық көрсеткіштері тоқсан сайын алынып, портфолиолар арналып,зерттеу тақырыптары бойынша жүргізілген жұмыстары жинақталды. Аптасына 1 рет мұғалімдер жиналып, мектептің даму жоспары мен желілік қауымдастық мәселелері бойынша бас қосып отырды.
 Эксперименттік топтарда пәндер бойынша құрылған желілік қауымдастықтар мүшелері жасаған жоспарлары бойынша бір бірімен дидактикалық материалдар, оқыту және тәрбиелеу мәселелері бойынша пікір алмасулар, талқылаулар жүргізді. Сабақтар мен сабақтардың әдістемелік әзірлемелерінің нұсқаларын, дидактикалық материалдарын талқылау алаңдары болды. Осы бағытта өткізілген жұмыс үлгісін төменде келтіреміз.
«Оқытудың белсенді әдістері» желілік қауымдастықта case study технологиясын қолдануға машықтану жұмыстары жүргізілді.  Кейстер әртүрлі белгілері бойынша:  иллюстрациялық оқу жағдаяттары, проблема анықталған кейс - оқу жағдаяты; проблема анықталмаған кейс - оқу жағдаяты; тәжірибелік жаттығу кейсі болып бөлінеді. Мұғалімдердің кәсібилігін арттыруда жоғарыда сипатталған кейстердің барлығының мүмкіндіктері өте зор. Себебі тек нақты жағдаяттарды топ болып талқылау, әртүрлі көзқарас пен пікірлердің тоғысуы, олардың ішінен тиімдісін таңдауға қатысты жүргізілетін жұмыстар сөз жоқ, өзара әрекеттестік жағдайында әр қатысушының өзін - өзі ұйымдастыруын қамтамасыз етеді.
       Келесі кезекте онлайн форматта «Кейс стади әдісін сабақта пайдалану» тақырыбында семинар - пікіралмасу ұйымдастырылды. Модератор кейс стади технологиясы, оны қолдану ерекшеліктері туралы материал алдын - ала таратып, дайындалып келуді тапсырды. Қатысушылар алдын ала 4-5 адамнан тұратын кіші топтарға бөлінді. Топтың әр мүшесі белгелі бір рольде болып тапсырма орындады. Рольдер мен олардың міндеттері төмендегідей болып белгіленді:
1. Сарапшы – сарапшының міндеті микротоптарға қатысып отырған мұғалімнің жауаптарын қорытындылау. Олардың дұрыстығы не бұрыстығы сараптайды.
2. Жол сілтеуші – топ мүшесінің жауап таба алмай жатқанында, дұрыс жолды айтады.
3. Баяндаушы – бұл тапсырмада берілген мәтін не басқа жағдаяттарға еніп, басқаларға түсіндіреді.
4. Қарсы сұрақ қоюшы – беріліп жатқан жауапқа келіспей сұрақ қояды. Оның сұрақтарына топ мүшелері дәлелдемелермен жауап берулері қажет.
Педагогтар	«Кейс	технологиясының»	дәстүрлі	оқытудан басты айырмашылығы     туралы     баяндап,	өз сабақтарынан      бейнесабақтардың үзінділерін көрсетті.
Одан кейін сұрақ қоюшылар көрсетілген бейнесабақтар бойынша нақтылау мақсатында өз сұрақтарын қойып, жауаптар алынды. Бұл кезде жол сілтеуші түсініксіз болып жатқан тұстарында бағыт - бағдар берумен айналысты. Семинар соңында сарапшы талқыланған мәселе бойынша әр топтың жұмысына баға беріп, қосқан үлесін атап өтті.
Кері байланыс төмендегіше ұйымдастырылды: «Кейс технологиясы қысқа - нұсқа сипатта» деген тапсырма берілді. Жауаптар төмендегідей болды: «оқушы – өздігінен ізденеді», «алдарында тұрған проблеманы шешетін субъект», «мұғалім сабақта тек бағыт-бағдар беруші», «оқушылар диалогттік және монологтік сөйлеу дағдыларын жетілдіреді», «топ болып жұмыс жасауға машықтанады» т.б.
Кейс технологиясы туралы жалпы мәлімет берілген соң кешенді бағдарлама  жоспарында әдістемелік жұмыстардың синергияланған формасының  бірі  ретіндегі қарастырылған нақты жағдаятты талдау, іскерлік ойындар жиынтығынан  тұратын  case study - технологиясын қолдану жүзеге асырылды.  
Төменде case study технологиясы қолдану арқылы ұйымдастырылған бір вебинардың жүргізілу жоспарын келтіріп отырмыз. 
«Мұғалімнің кәсіби өзін-өзі тәрбиелеуді жобалау және жүзеге асыру, кәсіби қызметтегі мәселелерді анықтау және оларды шешу жолдарын белгілеу кейсі.
Кейстің мақсаты: мұғалімге басқа адамдарды үйретуге моральдық құқық беретін этикалық құндылықтарды анықтауға үйрету.
Әдістемелік жұмыс  түрі: вебинар.
Оқыту құралдары: презентация, case талдау
Кейс мазмұны:
Болашақ сегізінші сыныптың 30 оқушысы Алматы – Мәскеу жүрдек поезімен экскурсиядан қайтып келеді. Орындары плацкарт вагонның ең ыңғайлы деген жерінде орналасқан. Қастарындағы мұғалімдері балаларды жайғастырып, жүктерін тексеріп, азықты бөлуде. Керісінше, бүйірдегі орынға 3 жасар ұлы мен бір әйел орналасты. Ұлы екеуіне бұл орын ыңғайсыз болды. «Кешіріңіз, сіз көмек етпес пе екенсіз» ? «Көмек»? «Мен өзімнің балаларымды әзер орналастырдым» - деп мұғалім қатал жауап берді.   Оқушылар болса, тағамдарын жеп, терезеден сыртқа қарап, үнсіз отыра берді. «Балалар, мүмкін, сендер өздерің ауысарсыңдар. Сендерге бұл орын таршылық етпейді». «Біздерге бұйрық берілген жоқ,» - деп ішіндегі өжеттеу деген бір бала қаймықпастан жауап берді.
Талқылау тапсырмасы: «Кубизм» стратегиясын пайдаланып жағдаятты талқылау
1.Мұғалімнің портретін сипаттау
2. Жолаушының жағдайын суреттеу
3. Оқушылар мен балалы жолаушының жағдайын салыстыру
4.Екі оқиғаны оймен байланыстыру
5.Мұғалімнің әрекетін зерттеу
6.Оқиғаны құптау не жоққа шығару
 Педагогтар бұл кейсті талқылау барысында мұғалімге, балалы жолаушының оқиғасына сипаттама беріп, көпшілігі  педагогтың әрекетіне теріс баға берді. Жағдаят қолданылған вебинар пікір талас, өзіндік көзқарастарды қорғау жағдайында өтті. Вебинар соңында «Ақылды үкілер» әдісі бойынша топтарда қорытынды жасалды. Бұл талқылау жұмысы қатысушылардың мәртебелі мұғалімге тән адами қасиетті жоғары қою, адалдық, педагогикалық этиканы көрсету сияқты сапаларды алдыңғы қатарға шығарды. 
Кейс бойынша жұмыс барысында ұсынылған жағдайды бірлесе талдау,  ақпараттық толықтыруды талап етті. Сайып келгенде, қатысушылар проблемалық жағдайдан өз қорытындыларын, шешімдерін тапты. Әдістемелік жұмыстың мұндай түрлері командада оқытуды жүзеге асыруға, кері байланысты қамтамасыз ету үшін өздігінен білім алуға ынталандыруға ықпал етті деп санаймыз.
Эксперименттік бағдарламада жоспарланған әдістемелік жұмыстың формасы коучингтер. Коучинг - кәсіби қызметті жеке қолдауға бағытталған оқытудың белсенді түрі. Коучинг "жаттығу, тәлім беру, шабыт беру"дегенді білдіреді. Коучингтің негізгі құрылымдық ойлау процесі білім алушының алдына қандай мақсаттар қоятынын және оларға қалай қол жеткізуге болатындығын түсінуге мүмкіндік береді. Бұл әдіс адамның әлеуетін ашуды ынталандырады, өзіне және айналасындағы әлемге оң көзқараспен қарауға көмектеседі. Оның арқасында мұғалім өзінің мүмкіндіктері туралы біледі, өз ұстанымын нығайтады және тек сындарлы шешімдер қабылдайды. Коучингтің қағидаттары. Коучингтің бірінші қағидасы - теңдік, басқаша айтқанда серіктестік. Бұл мұғалім мен коучтың (жаттықтырушы) ынтымақтастық үшін құнарлы негіз жасайды. Жаттықтырушы процесті үйлестіреді, басқарады, бірақ басым күш бомауы тиіс. Екінші маңызды қағида - адамға, оның қабілеттері мен мүмкіндіктеріне сену. Коучинг процесіндегі ең бастысы – оның қатысушысының міндеттері мен мақсаттары. Сондықтан оның әлеуетін ашу мақсаты көзделеді. Үшінші қағидат - сараптамалық бағалаудың болмауы. Жаттықтырушы қатысушыға дайын жауаптар мен шешімдерді ұсынбайды, ал қабылдаушы жақ оларға «жетуге» қолдау көрсетеді. Адам өз бетінше шешім қабылдағанда, оның орындалуы мен салдары үшін жауапкершілікті өз мойнына алады. Жаттықтырушы кеңес бермеуі керек, «егер мен жоғары жерде болсам, онда...» тәсілі бұл жағдайда қолданылмайды, ол қатысушыны тек айқын нәрсеге итермелеп, оны бағыттай алады. Төртінші - бірлік пен өзара байланыс қағидаты. Адам өмірінің барлық салалары өзара байланысты. Егер оң өзгерістер бір салаға әсер етсе, бұл басқа салаға әсер етеді. Соңғы негізгі қағидат – мониторинг қағидаты. Коуч ең алдымен қатысушының бүгіні мен болашағына қызығушылық танытатынын түсіну керек, оның назарын қойылған мақсаттарға аудару керек. 
Ендігі кезекте «Сын тұрғысынан ойлау дегеніміз не?» тақырыбында өткен коучингтің барысын сиапаттаймыз.
Қызығушылықты ояту кезінде қатысушылардың тақырыпқа қатысты не білетіндері сұралды.
        Мағынаны тану кезеңінде оларға Д.Клустердің сын тұрғысынан ойлау туралы мақаласы таратылып берілді. Материалмен танысып біткен соң, автордың сыни ойлауға берілетін 7 анықтамасына	«КЕЛІСЕМІН» және «КЕЛІСПЕЙМІН» түрінде жауап беріп, көзқарастарын дәлелдеу сұралды. Содан соң	анықтамаларды қиындығына қарай қайта     орналастыруына 5 минут берілді. Топтық жұмыс түрінде орындалды. Қатысушылар өз жауаптарында әртүрлі пәндер бойынша – сыни ойлаудың мысалдарын келтіріп, талдап, түсіндіріп, өз көзқарастарымен бөлісті.
     Рефлексия кезеңінде жалпы сын тұрғысынан ойлау мен пәнге бағдарланған сын тұрғысынан ойлаудың арасындағы ерекшеліктер туралы қорытынды тұжырым жасау тапсырылды.
      Жалпы	психологиялық-педагогикалық	даярлықты жетілдіру мақсатында  құрылған мұғалімдердің желілік қауымдастығында «Педагогикалық  шығармашылық» тақырыбында онлайн форматта диспут ұйымдастырылды. Қатысушыларға алдын ала берілген сұрақтарға өз жауаптарын дайындап келу тапсырылды. Ол сұрақтар:
1. Шығармашылық ғылым ба, өнер ме?
2.Шығармашылық қабілет туа беріле ме, жүре пайда бола ма? 
3. Шығармашылыққа үйретуге бола ма?
4. Өмірден шығармашыл адамдар жоғалып кетсе, не болар еді?
Педагогтар өз жауаптарында психология және педагогика ғылымдарының нәтижелеріне	сүйеніп сонымен қатар өмірлік жағдаяттардан мысалдар келтіре отырып қызықты хабарламалар жасады. Жұмыс «Егер шығармашыл адамдар жоқ болып кетсе, не болар еді?» тақырыбындағы пікіралмасумен аяқталды.
       Желілік кәсіби қауымдастықтың жұмысына белсенді қатысу, бірлескен әрекет үрдісінде қауымдастық мүшелерімен қарым-қатынасты дамыту, мұғалімнің жеке басының мотивациялық саласын біртіндеп өзгертуге ықпал етті. Мотивтеріне және өзін-өзі тануға жағдай жасады. Нәтижесінде мұғалімдердің білім беру іс-әрекетінде мұғалімнің өзін-өзі жүзеге асыруы кезінде  белсенділіктің, шығармашылықтың орын алуына мүмкіндік туды.
       Эксперимент барысында бұл мәселеге де көңіл бөлінді. Атап айтсақ, педагогтар «Байлығым сол бойдағым мен ойдағым» тақырыбында өз шығармашылығын жарнамалауға	арналған өзіндік презентацияларлар жасап ұсынды. Қатысушылар бейнероликтерде өздерінің сабақтарындағы     шығармашылық сәттерінен көріністер, оқушылардың жұмыстарынан үзінділер көрсетті. Вебинар соңында қатысушылар бойдағы өнерлерін де паш етіп, іс шараның көңілді аяқталуын қамтамасыз етті. Біздің ойымызша, бұл жұмыс мұғалімдердің қарым - қатынасқа ашық болуларына ықпал етті. Сонымен қатар жаңа әдістер мен тәсілдерді үйренуге, қолданып көруге, өз бойларындығы таланттарын танытуға мүмкіндік берді. Педагогтың кәсіби дамуы, мәртебеге қол жеткізуіне осындай сәттер мен  әдістемелік құнды  іс шараларды қолдану өте тиімді. 
        Кешенді бағдарлама мазмұнында жүргізілген «Сіз  танымал педагог болуды ойлайсыз ба, мәртебелі  болуды армандайсыз ба? тренингі қатысушылардың ішкі әлеміне әсер ете отырып, өздерін дамыту техникаларын үйрену мақсатында ұйымдастырылып төмендегі ретпен жүргізілді.
  Жүргізушінің кіріспе сөзі. Мәртебелі болу – қандай да бір әлеуметтік жағдайға, жеке күштердің немесе ашық бәсекелестіктің арқасында, еңбекте биік нәтижелер жету арқылы берілетін сапаға ие болу. Бүгінгі кездесуімізде біз сіздермен танымал, мәртебелі болуды, ұстаздық қызметте белгілі бір биіктікті қызықты баламалы тәсіл арқылы бағындырып көреміз. Ол үшін сіздердің әрқайсысыларыңыз  өздеріңіз үшін биік деп санайтын тауды немесе санаңыздағы, қиялыңыздағы  бір биіктікті таңдау керексіздер. Біз сіздермен сол тауды бағындыруды өнер деп қарасыра отырып, қадамдар жасаймыз. 
Егер біздің қарапайым  бейнелі кеңестеріміз Сізге табысты өзіңізді жүзеге асыруға, қызметіңіз бен шығармашылығыңызда ең жоғары көрсеткіштерге жетуге, Сіздің танымал, мәртебелі болуға қол жеткізуіңізге қажетті барлық қадамдарыңызды көруге көмектессе, біз оған қуанатын боламыз.
 Бұдан кейін тренингте қатысушылар төмендегі басқыштар бойынша онлайн (офлайн да болады) әрекеттер жасайды. 
1. Шыңына көтерілгіңіз келген тауды таңдап алыңыз. Сіз — шешім қабылдайтын тек өзіңіз ғана және Сіз өзіңіздің не істегіңіз келетініңізге сенімді болуыңыз керек. Өз мақсатыңызды алға қойыңыз, бұл жағдай басқалардың кеңестері Сізді таңдап алған биіктігіңізден алыстатып жібермеуі керек.
2. Саяхатқа жиналыңыз.  Өзіңіздің «активтеріңізді», қажетті ресурстарыңызды: талантыңыз бен қабілеттеріңізді талдаңыз. Өзіңіздің нақты қажеттіліктеріңізді ұғыныңыз, қажетті дағдыларыңызды жаңартыңыз. Мүмкіншіліктеріңізді жинақтап, құндылықтар құрыңыз. Биіктікті бағындыру үшін, Сізге сондай-ақ, белгілі бір аспаптар да қажет болады. Карта мен компассыз бейтаныс жерде адасып, ұзақ жүріп қалу мүмкін ғой! Сондай-ақ, көп энергия мен энтузиазим де керек болады. Осы саяхат үшін өзіңізге ең қажет нәрселердің тізімін жасаңыз.
3. Шыңға жеткізетін жолдарды зерттеп, біліп алыңыз. Көбіне алыстан тау әдемі, көзтартатындай қызықты әрі сұлу болып көрінеді. Ал біз оның бөктеріне келген кезде не болады?  Жолдар оны айналып өтеді, ал Сіз бен Шың ортасын орман алып жатыр, ол картада анық және қарапайым болып көрінгенмен, шын мәнінде – өте қиын. Сондықтан өзіңіз арман еткен биікке жету үшін, барлық мүмкін жолдар мен соқпақтарды пайдаланыңыз.
4. Қауіптер мен кедергілерді бағалаңыз. Сіз арман еткен тауға өрмелеп келе жатып, сезімталдығыңызды жоғалтпаңыз. Жан-жағыңызға қараңыз, маңайды көзбен шолып шығыңыз. Иә, құздар да, жел жылтыратып тастаған тастар да, көзге-көрінбейтін жарықтар да бар.  Бірақ аяғыңыз басатын жерге қарайтын болсаңыз, осы қиындықтардың барлығын көріп, олардан аулақ бола аласыз.
5.  Осы жолдан өткендерден үйреніңіз, сабақ алыңыз. Сіз өзіңізді жалғыз және қайталанбас тұлғамын деп санайсыз, бірақ Сізге дейін де тура осы арман ойынан кетпеген адам міндетті түрде табылады. Мүмкін, ол Сіздің биікке көтерілу кезіңізде көмек болатын белгі қалдырған шығар: арқанды ілуге оңтайлы дөңес, немесе күршекті не басқа нәрсені қағып қоюға болатын тесік бар шығар. Жол және ол үшін жауапкершілік – Сіздікі, бірақ басқаның тәжірибесі – үлкен көмек екенін ұмытпаңыз.
6. Өз жаныңыз бен тәніңізге құрметпен қараңыз.  Өз жаны мен тәніне олардың қаншалықты құрметке ие болуына байланысты құрметпен қарайтын адам ғана биіктікті бағындыра алады. Фанатизм мақсатқа жету үшін ешқандай көмек бермейді, бірақ ол шығу үрдісіне кедергі болады.  «Мен жетемін, көтерілемін, жеңемін»,- деген сөздерді қайталай беруге болмайды. Бірақ: «Мынау мен ойлағаннан қиынырақ екен», -  деп те айтуға болмайды, ондай сөздер ішкі күштен айырады. Денеңізден ол бере алмайтын нәрсені талап етпеңіз. Өзіңіз үшін көтерілудің оңтайлы қарқыны мен жылдамдығын таңдап алыңыз.
7. Артық километр жүруге дайын болыңыз. Биікке  көтерілу жолы, Сіз күткеннен, әлде қайда ұзағырақ болуы мүмкін. Өзіңізді алдаусыратпай-ақ қойыңыз: сондай жақын болып көрінген нәрсе Сізден әлі алыс екенін бастан кешіретін мезет міндетті түрде болады. Бірақ Сіз өзіңізді дұрыс дайындасаңыз, Сіздің оған шамаңыз жетеді және Сіз оны жеңе аласыз.
8. «Пейзаждың ауысатынын» пайдаланыңыз. Әрине, Сіз қандай мақсатқа жету керек екеніңізді естен шығармауыңыз керек, ол – биікті бағындыру. Бірақ көтерілген сайын Сіз басқаларды да көре аласыз, сондықтан анда-санда тоқтап, Сізді қоршаған нәрселерден ләззат алуға болады. Қоршаған табиғатты қызықтаңыз, тау бұлақтарынан аққан суық суды ішіп, бай табиғат жемістерінің дәмін татып рахаттаныңыз, бірақ шыңға көтерілуді жалғастырыңыз.   Әр бағындырған метр сайын Сіз бұрынғыдан да көпті және алысырақ нәрселерді  көре аласыз, сондықтан осыны пайдаланып, өзіңізге бейтаныс заттарды ашыңыз.
9. Қуаныңыз, Сіз биікке жетіп, өзіңіздің жаңа мүмкіншіліктеріңізді аштыңыз. Сіз жеттіңіз! Сіз жеңдіңіз! Қуаныңыз – бұрын сіз үшін тек арман, қол жетпестей болған нәрсе бүгін шындыққа, Сіздің өміріңіздің бір бөлігіне айналды. Алақаныңызды соғып, өз дегеніңізге жеткеніңізді айқайлап, бүкіл әлемге жар салыңыз. Осы уақытқа дейін өзіңізге беймәлім болып келген күшті ашқаныңызды пайдаланып, енді оны Өзіңіздің соңғы деміңіз таусылғанша пайдаланатындығыңызға уәде беріңіз. Ең дұрысында, өзіңізге тағы бір осындай шыңға жету туралы уәде беріп, жаңа қызық нәрселерді іздеуге аттану керек.
10. Өз тарихыңызды айтып беріңіз.  Басқаларға үлгі болыңыз. Олар, дүниеде бәрі мүмкін екендігін көрсін – сонда олар да өз шыңдарын бағындыру үшін батылдыққа ие болады.  Міне, өзін - өзі табысты жүзеге асырудың негізгі қадамдары бейнелі түрде осылай көрінеді. Сіз оны өзіңіз өткіңіз келе ме, әлде сізге жолсерік керек пе?
Тренингке қатысушылар жұмыс соңынан өз басынан өткен сезімдерін бір бірімен бөлісіп, педагогикалық тәжірибеде кәсібилікті, шығармашылықты арттыруда кездесетін тұстарын баяндады. Әр адамның кәсіби әрекетінде биік белестерді бағындыруы тек өз белсенділігі, ортасының қолдауы, бірлесе әрекет ету арқылы арқылы энергия алуда деген ойлар айтылды. Тренинг соңы «мәртебе» сөзіне синквейн жасаумен аяқталды.
           Эксперименттік жұмыс жоспарына сәйкес  мектепте кластерлік топтар құру жобасы іске асырылды. Кластер (ағылш. cluster-кластер, шоқ жұлдыз, түйін) - белгілі бір қасиеттері бар тәуелсіз бірлік ретінде қарастыруға болатын бірнеше біртекті элементтердің бірлестігі деген мағынаны білдіреді. Қазіргі кезде экономикалық теорияда және өндірістік үрдістерді ұйымдастыру тәжірибесінде, көптеген елдердің        ұлттық экономика жүйесінде «кластер» термині кеңінен қолданылады.
           Кластердің жалпы құрылымы және кластер қатысушылары арасындағы өзара іс-қимыл схемасы айқындалған. Кластерлік тәсілді қолданудың қажетті шарттарына мыналар жатады: осындай ақпараттық-білім беру кеңістігінің болуы, онда білім беру практикасының мәселелерін ауқымды талқылау, өз тәжірибесін тарату және басқа педагогтердің әзірлемелерін зерделеу мүмкіндіктерінен басқа, белгілі бір нәтижеге қол жеткізу бойынша қатысушылардың бірлескен жұмысының әртүрлі нысандарын ұйымдастыруда көрінетін желілік қоғамдастықты қолдау тетіктерінен болады .
        Білім берудегі кластерлік тәсіл білім үрдісі субъектілерінің өзара және өзін - өзі дамыту үрдісінде жекелеген қатысушылардың да, тұтастай алғанда кластерлердің де нақты артықшылықтарын күшейтетін орнықты әріптестік негізінде төменнен жүзеге асырылатын проблемамен жұмыс істеуде іске асырылады.
       Кластерлік тәсіл білім көтеру субъектілерінің өзара іс-қимылын оның қатысушылары үшін еркін шығармашылық мүмкіндігімен көлденең білім алушылар арасында және тік басқарушылық екі жазықтықта ұйымдастыруға мүмкіндік береді. Кластерлік	тәсілде барлық қызмет түрлері ішкі қатынастарда қарастырылады.
          Педагогтердің білімдерін көтеру үрдісінде мынадай кластерлерді құру орынды деп санаймыз: пәндік-әдістемелік білім мен білік кластері, жалпы психологиялық-педагогикалық даярлық кластері, білім берудегі инновациялық процестерді дамыту кластері, жобалық қызмет кластері және т.б. Біз педагогтердің кәсібилігін, шығармашылығын қалыптастыру кластерін құруды ерекше маңызды деп санаймыз. Өйткені қазіргі уақытта жаңашылдық әдістерді пайдаланбай тиімді кәсіби өзара іс-қимыл орнату мүмкін емес.
               Эксперимент барысында төмендегідей бағыттарда кластерлік топтар құрылды: қызығушылық бойынша топтар; шығармашылық топтары; тәлімгерлер тобы.
                Бұл топтарды құрудың мақсаты: пән мұғалімдерінің «ашық білім алу» кеңістігін құру. Мектептердегі пән бірлестіктері және аудандық әдістемелік орталық қызметкерлерімен бірлестікте оқытудың инновациялық әдістерін оқып үйрену, цифрлық платформаларды қолдануға машықтану қолға алынды.
Эксперимент барысында құрылған тәлімгерлердің кластерлік тобында жас ұстаздарға педагогикалық мамандықты тәжірибелік жолмен, тәжірибелі ұстаздармен бірлескен синергиялық жағдайында игерудің мақсаты қойылды.      Себебі біз қарастырып отырған өзара әрекеттесу немесе коммуникация дағдыларын қалыптастыру тренингтері оқушылармен, әріптестермен, қарым - қатынаста дұрыс психологиялық орнатуға ықпал етеді, презентациялар, көпшілік алдында сөйлеу өнерін игеруге, ең алдымен басқа адамдармен тиімді қарым-қатынас жасауға көмектеседі. Бұл әсіресе қызметтерін жаңа бастап жатқан жас мамандар үшін өте маңызды.
Жас мұғалімдер - бұл мектептің кадрлық корпусының болашақ өзегі. Жас маман өзінің жаңа идеясымен қандай салада да болмасын, жаңа құндылық әкеледі. Жас мұғалімдердің өзіндік ерекшеліктері мен тапшылығы бар. Ал қалыптасу және кәсіпке бейімделу кезеңі - мұғалім мансабында ең осал орын. Жас мұғалімдердің кәсіби қалыптасуы мен шеберлігін дамыту, біліктілігін арттыру білім беру қшағының басты мақсаттардың бірі.
            Жас мұғалімдерге көп жылдық тәжірибесі бар әріптестерімен қатар талап қойылады. Сонымен қатар оқушылар, олардың ата-аналары және әкімшілік жас мұғалімдерден мінсіз кәсібилікті күтеді.  Дегенмен	жас мұғалімдер тәжірибесі бар әріптестердің, басшылардың назарын және басқаруын қажет ететіндігі белгілі. Осыған орай мектепте жас мұғалімдердің кәсіби шеберлігін шыңдау, шығармашылығын дамыту жолында көмек берілуі тиіс. Сондықтан мектептің әдістемелік жұмысында жас мұғалімдердің кәсіби қалыптасу үрдісіне баса назар аудару аса маңызды. Бұл міндет көп жағдайда тәлімгерлік арқылы жүзеге асады. 
Мектептердегі жас ұстаздармен жеке тәлімгерлік жұмыстарда: баддинг, шедоуинг, супервизия сияқты түрлері қолданылып, бұл негізінен бастапқы бірлескен жоспарлау; сабақ өткізу, бақылау; сабақты талқылауда қолданылды. 
          Баддинг (ағылш. Buddy-дос) - мектепке жаңадан қабылданған маманды қолдауға бағытталған тәлімгерліктің бір түрі. Баддингтің негізгі міндеті-қолдау. Бадди немесе «мақсатты жолдас» бейімделу кезеңі жаңадан келген адаммен үнемі кездесіп тұрады, ұжымға кіруге, сыныпта жұмыс істеуге көмектеседі, жаңа бағдарламаларды, корпоративті құндылықтар мен нақты мектептерді талқылайды.
       Shadowing (көлеңке сөзінен) – көлеңке сияқты тәжірибелі мұғалімге еру. Бұл форма жас мұғалімнің оқытуын қадағалайтын тәлімгердің жұмысында өте пайдалы. Олар бірге сабақ жоспарларын, сыныптан тыс жұмыстарды, БЖБ, ТЖБ дайындайды, содан кейін талқылайды. Бұл әдіс жаңа бастаған мұғалімдердің мамандыққа тез енуін қамтамасыз етеді және корпоративтік мәдениеттің құндылықтарымен таныстырады. Бірнеше қадамдар қолданылады: «Мен сізге айтамын, тыңда», «Мен көрсетемін, көресің», «бірге жасайық», «өзің жаса, айтшы», «өзің жаса». «Маған қалай істегенімді айтыңыз», «өзіңіз жасаңыз». Іс жүзінде бұл әдіс мектептегі әдістемелік жұмыстың басқа түрлерімен бірге қолданылады.
          Эксперимент жүрген мектептерде   3 тәлімгерлік топтар құрылды. Олардың жұмыс жоспарлары жасалып, нақты жұмыстар жүргізілді. Тәлімгерлік жұмыс жоспарларында: жас маманның сәтті бейімделуі үшін ұйымдастырушылық-әдістемелік жағдайлар жасау.  Жас мұғалімге ұжымда бейімделуге көмектесу; дидактикалық деңгейін көтеруге әдістемелік көмек көрсету; педагогикалық практикадағы қиындықтарды анықтау; шығармашылық  жеке стилін қалыптастыруға жағдай жасау жас мұғалімнің өзін-өзі тәрбиелеуге және кәсіби біліктілікке деген қажеттіліктерін мен мотивтерін қанағаттандыру мен дамыту өзін-өзі жетілдіру мәселері жобаланып жүзеге асырылды.
         Shadowing жағдайында жас мамандар - тәлімгердің ұстаздардың сабақтарына қатысуы жоспарланып, сабақ соңынан тәжірибелі ұстаздың өз сабағын интроспекция жасап, талқылауы жүзеге асырылды.  Мектептерде жас мұғалімдер үшін  «Сапаға әсер ететін оқыту факторлары»  тақырыбында пікір алмасу сағаттары  ұйымдастырылды. 
       Сонымен қатар      баддинг жағдайында алдымен мұғалімдерге Lesson Study бойынша мәліметтер беріліп	содан	кейін бастауыш сынып мұғалімдері және олардың тәлімгерлерімен фокус-тобын құрып, сабақ сценарийі жасалды, жүргізу бойынша сабақ кезіндегі бақылаулар бойынша нұсқаулар әзірленді; дайындалған сабақты жас мұғалім өткізген соң бірлесіп зерттеу, талдау ұйымдастырылды. 
             Тәлімгерлік және цифрлық оқыту кластерлері аясында өткізілген жұмыстың келесі түрі воркшоп.  «Цифрлық оқыту»  кластерлік тобында жұмыс жасағандар сандық ресурстарды оқу үрдісінде пайдаланудың ерекшеліктерін тәжірибеден өткізді, олардың көмегімен оқыту үрдісінде қолданылатын цифрлық әдістер тәжірибеде қолданылуға арналған воркшоптар ұйымдастырылды. 
Workshop — қатысушыларға білім алуға және оларды белгілі бір дағдыларды қалыптастыру үшін бірден қолдануға көмектесетін оқыту іс-шарасының форматы. Воркшоп-бұл бір нәрсені үйренуге және оны бірден қолданып көруге мүмкіндік беретін тәжірибе. Сондықтан білім ұмытылып кетпеуі және есте сақталуына бағытталады. Воркшопта нәтижеге бағытталған тәлімгер әрдайым қатысушыға көмектеседі. Воркшоп топтық жұмысқа бағытталған кез келген кеңістікте жұмыс істей алады. Жеке іс-шарада әркім өз жобасын жасайды, кейде қатысушылар бір-бірімен бәсекелеседі. Топтық воркшопта қатысушылар бір немесе бірнеше топқа бірігіп, жобаны бірге жасайды.	Бұл жұмыс ол қатысушыны қызықтыратын бағытты түсінуге көмектеседі,	баға жетпес практикалық дағдыларға ие етеді.
         Эксперименттік жұмыс барысында үйымдастырылған воркшоптарда әр қатысушы  Zoom, Skype, Google Meet, Discord, Microsoft Teams, Moodle, Google Classroom платформалары мен қосымшаларын пайдалануды тікелей үйрену жұмыстарына қатысты. Синергиялау талаптарына сәйкес цифрлық ресурстарды қолдануды бірлесе үйрену  қызығушылықтарды тудырып, жеке және бірлесе дамуды қамтамасыз етті.  
 Мұндай дайындық жұмыстарынан соң педагогтармен цифрлық платформаларда «Мәңгілік елдің мәртебелі мұғалімі»; «Білімдегі синергетика»; «Әдістемелік жұмыс әлсіремесін» тақырыптарында вебинарлар өткізілді. Онда біз тақырыптар бойынша арнайы презентациялар жасап, қысқаша дәріс өткізіп, содан кейін алдын - ала тапсырылған топтық жұмыстар бойынша мұғалімдердің хабарламалары тыңдалды. Дәріс соңында кері байланыс үшін даярланған материалдар бойынша жұмыс жүргізіліп, вебинарлар қорытындыланып отырды.
Мұғалімдер де Zoom, Skype, Google Meet, Discord, Microsoft Teams, Moodle, Google Classroom платформаларында берілген тапсырмалар бойынша жұмыстарын жүктеп, көпшілік алдындақорғап, қойылған сұрақтарға  жауап беру ұйымдастырылды.  
Тәжірибелік жұмыс барысында  өте     жиі	қолданылған «My Quizzhttp», «Kahoots»  сервистері. Бұл сервис сабақты қызықты етіп өту мақсатында әртүрлі онлайн викториналар құру және өткізуге ықпал етеді.  Викториналарды мұғалім күндізгі сабақ үшін де, мектеп оқушыларын қашықтықтан зерттеу үшін де қолдана алады. Сонымен қатар сабақ материалына қатысты тапсырмаларды құрастыру кезінде қолдануға болатын көптеген параметрлер бар. Оқу материалдары: сервис бетінде оны білім беру мақсатында пайдалану  жөніндегі  материалдар         орналастырылған. «Quizizz» ресурсында суреттер мен аудио файлдарды біріктіру, қауымдастық мүшелері  жасаған тесттер базасын пайдалануда қолданылды. 
«Prezi», «Keynote» платформаларында презентациялар жасау, әртүрлі анимацияларды сабақ барысында қолдануға үйрету жұмыстары жүргізілді. «TimelineJS», «Miro», «Canva» цифрлық құралдарын оқыту мен тәрбиелеу үрдісінде пайдаланудың тәжірибелік сабақтары ұйымдастырылды.
        Корпоративті чаттар - бұл педагогикалық іс-әрекеттегі қиындықтар туындаған кезде тез көмек көрсету әдісі. Сондай-ақ, олар ашық сабақтарды өткізуге, талқылауға, жетістіктермен бөлісуге, белгілі бір жағдайларда не жасау керектігі туралы кеңес беруге және т. б. Эксперимент барысында құрылған  мектептегі бастауыш сынып, физика – математика пәндері, жаратылыстану саласының мұғалімдерінен құрылған чаттарда педагогтар күнделікті тәжірибеде туындап жатқан мәселелерді шұғыл шешу, ақпаратпен алмасу, кеңес берумен айналысты. Бұл олардың уақыттарын үнемдеу, жағдайды дұрыс шешу үшін кеңесу, ақыл ойды тоғыстыруларына мүмкіндік берді. Әсіресе сабақ жоспарларын жасау, БМЖ, ҚМЖ тапсырмаларын бірлесіп даярлау, олардың нәтижелерін талдау мен жетілдіруге жағдай жасады. Корпаративтік чаттарда әртүрлі сергіту сәттеріне арналған жаттығуларды, сабақтың рефлексия бөлігінде қолданылатын әдістермен бөлісу, қолданып көру табысты өтті.
Кешенді бағдарламаның соңғы іс-шарасы «Мәртебелі мұғалім ол қандай?» тақырыбындағы рефлепрактикум түрінде өтті.
       Мақсаты: синергетикалық тұғырға негізделген әдістемелік жұмыстардың мұғалімдердің	кәсіби мәртебесін қалыптастыруға әсерін қорытындылап рефлексиялау
      Барысы: Үй жүмысы ретінде берілген топтық тапсырмаларды тыңдау. Алдын - ала таңдалған сарапшылар әр топ жұмысына бағалау парағы бойынша баға берді.
1 - топ. «Білімдегі синергетика» ұғымына топтастыру жасау, қорғау 2 - топ. «Кәсіби мәртебе» ұғымына кластер құрастыру, қорғау
3 - топ. «Мәртебелі мұғалім» портретін жасап қорғау
4 – топ «Әдістемелік жұмыс әлеуеті» тақырыбында
Топтық тапсырмалар қорғалып біткен соң, әр мектептен қатысушылар өз мектептеріндегі әдістемелік жұмысты синергетика идеяларына көшіруге байланысты идеяларын презентациялады.
       Қорытындылау	үшін	топтарға	төмендегіде тапсырмалар орындау тапсырылды:
1 – топ «Мәртебе» сөзінің әрбір әріпіне сөз жазып шығу 
2 – топ «Синергетика» сөзіне синквейн жазу
3 – топ «Әдістеме» сөзін графикалық түрде бейнелеу
4 - топ «Мәртебелі мұғалім» ұғымына сәйкес келетін мақал мәтел, нақыл сөздер жазу
          Рефлепрактикум соңында қатысушыларға экранда көрсетіліп тұрған жол сөмкесіне «Эксперимент барысындағы жұмыстарда педагогикалық сапарыңызға не салып алған болар едіңіз?» деген сұрақ қойылып жауаптар алынды.        Жұмыс соңында сарапшылар әр топ жұмысын бағалап, қорытындыланды. Тәжірибелік жұмыстың дені онлайн жағдайында жүргендіктен, оқытуды цифрландыру мәселесіне мейлінше назар аударылды. 
	Тәжірибелік жұмыстар жүрген мектептермен біздің байланысымыз эксперимент аяқталған соң да үзілмеді. Тәжірибелік эксперимент барысында құрылған желілілік, тәлімгерлік, шығармашылық топтар өз жұмыстарын жалғастыруда. Мысалы 2022 – 2023 оқу жылында «Білім беру мекемесінде әдістемелік жұмысты басқару» тақырыбында мектептердегі әдістемелік жұмыстарға жауапты директордың орынбасарларымен желілік вебинарлар ұйымдастырылды. Сонымен қатар «Әдістемелік жұмыстың жетістік критерийлері»  жасалып, мектептерде кластерлік топтарда талқыланды. Критериилер мен олардың тәжірибедегі көріністер және педагогтың мәртебелі болуына әсері талданды. 
	Тәжірибелік эксперименттік жұмыс қорытындылары және одан кейінгі жұмыстар бойынша 2023 жылы «Әдістемелік жұмыстарды синергетикалық тұғыр негізінде ұйымдастыру» тақырыбында 80 сағаттық курс бағдарламасы даярланды. Сонымен қатар, зерттеу барысында жүргізілген жұмыстар бойынша «Әдістемелік жұмыстар: дәстүрден инновацияға» атты ғылыми әдістемелік - құрал әзірленіп, баспадан шықты.
	2024 - 2025 оқу жылынан бастап тәжірибе жүргізілген Талдықорған қаласындағы № 7 мектеп мен жұмыс жасайтын «Педагогика және психология» кафедрасының базалық мектебі ретінде тіркелді. Осылайша әдістемелік жұмыстарды тәжірибелік жұмыстардан кейінгі  сүйемелдеу жалғасын табуда.
       Параграфты қорытындылай келе, мұғалімдердің кәсіби мәртебесін әдістемелік жұмыстарды синергиялау негізінде дамытудың кешенді бағдарламасын жүзеге асыру мен одан кейінгі сүйемелдеу жұмыстары оған қатысушылардың өзара ынтымақтастықта, мәселені бірлесе талқылау, өзіндік көзқарас білдіру сияқты әрекеттер жағдайына қойды. Оқытудың жаңа әдістерін тәжірибелік жағдайда үйрену, білім беру үрдісінде цифрлық құрылғыларды қолдануға машықтануды қамтамасыз етті. Бұл айтылғандар мұғалімнің кәсібилігі мен шығармашылығының, танымалдылығының, мәртебесінің артуына ықпалы болды деген тұжырым жасауға мүмкіндік береді. Ал бұл жұмыстардың  нақты қорытындылары мен нәтижелері келесі тараушада баяндалады.

3.3 Зерттеу мәселесі бойынша жүргізілген тәжірибелік-эксперименттік жұмыс нәтижелері
Бұл тараушаның мақсаты - қалыптастырушы эксперименттің нәтижелерін талдау,	бағалау,	қорытындылау.	Диссертациялық	жұмыс	бойынша айқындаушы эксперимент мұғалімдермен жүзбе - жүз офлайн форматта өткен болатын. Алайда, өмір бұл үрдіске өз түзетулерін жасады. Короновирус эпидемиясы бүкіл білім беру қызметін, сонымен қатар кәсіби мәртебені арттыруға бағытталған эксперименттік жұмысты да өзін-өзі оқшаулау жағдайында ұйымдастыру қажеттілігін тудырды. Осылайша педагогтарды әдістемелік сүйемелдеуді де ұйымдастыру форматтарын қайта қарауды     қажет     етті.	Сондықтан     зерттеу бойынша     қалыптастырушы эксперимент көп жағдайда қашықтықтан өтті. 
Тәжірибелік жұмыстың дені онлайн жағдайында жүргендіктен, оқытуды цифрландыру мәселесіне мейлінше назар аударылды. Зерттеудің кезеңдері келесі критерийлер бойынша диагностикалардан тұрды: мотивациялық, процессуалдық, бағалаушылық нәтижелік.
Мотивациялық	критерий	бойынша	әдістемелік	жұмыстарды синергетикалық тұрғыда ұйымдастыру негізінде мұғалімдердің кәсіби мәртебесін қалыптастырудың деңгейінің көрсеткіштерінің анықтау үшін 
бақылау және экперименттік топтар бойынша     «Мектептегі әдістемелік жұмыс сіздің кәсіби қажеттіліктеріңізді қанағаттандыра ма?»	атты авторлық сауалнама, Н.П.Фетискин бейімдеген «Кәсіби-педагогикалық мотивацияның өзін-өзі бағалауы» әдістемесі қайталап қолданылды. Кестеде
келтірілген эксперимент және бақылау топтарының тәжірибелік жұмысқа дейінгі және кейінгі нәтижесі қарастырылды.
[bookmark: _page_337_0]келтірілген эксперимент және бақылау топтарының тәжірибелік жұмысқа дейінгі және кейінгі нәтижесі қарастырылды.
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Сурет 13 - «Кәсіби-педагогикалық мотивацияның өзін-өзі бағалауы» әдістемесінің қорытынды нәтижелері


Сурет 14 -  «Мектептегі әдістемелік жұмыс сіздің кәсіби қажеттіліктеріңізді қанағаттандыра ма?» атты авторлық сауалнаманың қорытынды нәтижелері
Екі кестеден нәтижесі эксперимент және бақылау топтарының дейін және кейін көрсеткіштері айтарлықтай маңызды алға жылжулар: мұғалімнің кәсіби әлеуетінің, әдістемелік жұмыстың бағалауы өзгерістер көрсетіп тұр. (егер қоспасаңыз, астын сызыңыз)»	түрінде қойылған 2- сұраққа берілген жауаптардың нәтижесі төмендегіні көрсетті:
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Сурет 15 - «Сіздің ойыңызша, әдістемелік жұмыстың қандай түрлері сіздің	педагогикалық	шеберлігіңізді	арттыруға	ықпал	етеді? сауалнамасының қорытынды нәтижелері
Алынған нәтижелер көрсеткендей, респондентер мұғалімнің кәсібилігіне шығармашылық жұмыстар әсіресе: шеберлік - сыныптар, семинарлар, өз білімін жетілдіру және т.б. формалар тиімділігін көрсетті.
«Педагогикадағы	синергетикалық	тұғыр	туралы	білесіз	бе?» түріндегі сауалнаманың қайта қойылуынан алынған жауаптар қорытындысы төмендегідей болды.
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Сурет 16 - «Педагогикадағы синергетикалық тұғыр туралы білесіз бе?» сауалнамасының қорытынды нәтижелері

Сауалнама қорытындысында респонденттердің дейінгі және кейінгі бақылау, эксперимент топтардың 6%-дан 43% дейін синергетикалық тұғыр туралы елеулі өзгерістерді байқадық.
Кестеде тәжірибелік-эксперименттік жұмысқа дейін және кейінгі бақылау, эксперимент топтардың Н.П.Фетискин бейімдеген	«Кәсіби-педагогикалық мотивацияның өзін-өзі бағалауы» әдістемесінің нәтижесі.

Кесте 15	-	Н.П. Фетискин бейімдеген «Кәсіби-педагогикалық 

	р/н
	
	Таңдау топтары
	Жоғары
	Орташа
	Төмен

	1
	Анықтау
эксперименті
	Экспермент тобы
	19,3% (14)
	46,3% (33)
	34,4% (25)

	
	
	Бақылау тобы
	18,7% (13)
	45,3% (33)
	36,0% (26)

	2
	Бақылау
эксперименті
	Экспермент тобы
	25,4% (48)
	59,3% (36)
	15,3% (11)

	
	
	Бақылау тобы
	19,1% (14)
	46,1% (33)
	34,8% (25)








Сурет 17 - Н.П.Фетискин	бейімдеген	«Кәсіби-педагогикалық мотивацияның өзін-өзі бағалауы» әдістемесінің нәтижесі

Эксперимент барысында алынған нәтижелерді салыстыра отырып, мұғалімдердің кәсіби-педагогикалық мотивацисының өзін-өзі бағалауы даму динамикасын бақылау және эксперимент тобында анық байқалады. Бұл диагностика	мұғалімдердің	зерттелетін	адамның	мотивациялық баспалдақтың	қай	сатысында     екенін	анықтауға	мүмкіндік	береді. Эксперимент тобының соңғы нәтижесі бойынша жоғары деңгей 19,3 % -дан 34,40 % артқанын,       орта деңгейдің 46,30 % - дан, 59,30 % - ға жоғарылағанын, ал төмен деңгейдің 25,40 % дан, 15,30 % - ға төмендегенін көрсетті.
Берілген мәліметтер бойынша t-эмпирикалық мәнін  есептейміз.
Орташа мәндерді, дисперсияны және біріктірілген стандартты ауытқуды есептейміз. Осыдан кейін t-критерийін анықтаймыз.
Есептеу нәтижелері:
· эксперименттік топтың орташа мәні (соңында): 2.37;
· бақылау тобының орташа мәні (соңында): 1.84;
–   эксперименттік топтың дисперсиясы: 0.50;
–   бақылау тобының дисперсиясы: 0.51;
· біріктірілген стандартты ауытқу: 0.714;
· t-эмпирикалық мәні: 4.4;
Статистикалық маңыздылықты тексеру үшін t-критикалық мәнмен салыстыру керек. Егер t-эмпирикалық мәні 4.4 үлкен болса t-критикалық мәннен, онда эксперименттік және бақылау топтарының айырмашылығы статистикалық тұрғыдан маңызды. Эксперимент және бақылау тобы студенттерінің «Ілеспе факторлар» шкаласы бойынша орташа арифметикалық шамалары арасындағы айырмашылық статистикалық мәнді, өйткені t эм (4,4) ≥t0,01 (2,62), яғни қалыптастыру эксперименті тиімді болғанын көре аламыз. 
Бұл эксперименттік топтың нәтижелері бақылау тобынан едәуір жоғары екенін және бағдарламаның тиімділігін статистикалық түрде дәлелдейтінін көрсетеді. 
           Зерттеу мақсаты:
Н.П.. Фетискин бeйімдеген «Кәсіби- педагогикалық-мотивацияның өзін-өзі  бағалауы» әдістемесін қолдана отырып, мұғалімдердің кәсіби мәртебесін қалыптастыруға әдістемелік жұмыстың синергиясының әсерін анықтау.
Гипотезалар:
Нул нөлдік гипотеза (h0):
Әдістемелік жұмыстың синергиясы мұғалімдердің кәсіби мәртебесін қалыптастыруға айтарлықтай әсер етпейді.
    Балама гипотеза (h1):
Әдістемелік жұмыстың синергиясы мұғалімдердің кәсіби мәртебесін қалыптастыруға оң әсер етеді, олардың кәсіби сәйкестігі, жұмысқа қанағаттануы және өзіндік тиімділігі деңгейін арттырады.
Н.П.Фетискин әдістемесі мұғалімдердің кәсіби мотивациясын, өзін-өзі бағалауын диагностикалауға бағытталған. 
Статистикалық деректерді өңдеуде  мыналар қолданылады:
· t-Студенттік критерий (бақылау және эксперименттік топтар арасындағы айырмашылықтарды бағалау үшін).
· Корреляциялық талдау (әдістемелік жұмыс пен кәсіби мәртебе арасындағы байланысты анықтау үшін).
Экспериментке дейін  бақылау және эксперименттік топтар арасындағы айырмашылықтарды бағалау
Біздің зерттеу жұмысымызға қатысты таңдалған келесі әдістеме Н.П. Фетискин ұсынған мұғалімдердің кәсіби-педагогикалық мотивациясын, өзін-өзі бағалау әдістемесін  қолдана отырып, мұғалімдердің кәсіби мәртебесін қалыптастыру әдістемесі бойынша эксперимент және бақылау тобы студенттерінен бақылау экспериментінде төмендегі көрсеткіштер алынды. 
Статистикалық деректер: 
· p мәні (0,05-тен аз, мұнда p < 0,001) деректердің қалыпты бөлінбегенін көрсетеді. Яғни, жоғары сенімділікпен деректер қалыпты таралудан ерекшеленеді деп айтуға болады.
· Көптеген статистикалық сынақтар, мысалы, тәуелсіз үлгілерге арналған t тесті, деректер қалыпты түрде таратылады деп болжайды. Бұл жағдайда параметрлік емес  Манн-Уитни тесті әдісті қолдандық. 

Кесте 16  - Тәуелсіз үлгілердің Т-тесті

	
	Статист ика
	df (еркіндік дәрежелері)
	p
	
	Әсер 
мөлшер

	Стьюдент t
	0,114
	142
	0,90
9
	Коэн d
	0,0190

	Манн-Уитни U
	2556
	
	0,87
8
	Ранговая бисериальна я
корреляция
	0,0139

	Ескерту: Hₐ μ бақалау тобы ≠ μ эксперимент тобы



 Кесте 17 - Топтың сипаттамалық статистикасы:
	топ
	
	орташасы
	медиана
	SD
	SE

	Бақылау тобы
	72
	3,82
	4,00
	0,718
	0,0847

	Эксперимент 
	72
	3,81
	4,00
	0,744
	0,0877
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Сурет 18 - Экспериментке дейін  бақылау және эксперименттік топтар 
арасындағы айырмашылықтарды бағалау нәтижесі

Дисперсия теңдігін тексеру (Левен сынағы) F = 0.275, p = 0.601 → p > 0.05, демек, дисперсиялар тең және стандартты t тестін қолдануға болады.
T-тестінің негізгі нәтижелері
       t = 0.114, df = 142, p = 0.909
Орташа айырмашылық: 0.0139
Әсер мөлшері (Коэн d) = 0.0190 (өте аз әсер)
Қорытынды: топтар арасындағы айырмашылық статистикалық маңызды емес (p > 0.05). Бұл эксперименттік және бақылау топтарының бір-бірінен айырмашылығы жоқ дегенді білдіреді.
Яғни, топтар бір-бірінен ерекшеленбейді, әсері минималды және нәтижелер параметрлік (t-тест) және параметрлік емес әдістермен (Манна-Уитни) расталады.
1. Эксперименттен кейін  бақылау және эксперименттік топтар арасындағы айырмашылықтарды бағалау
Статистикалық деректер: 
· үлгі көлемі (N): 144 бақылау;
· орташа мән (Mean): 72,5 – барлық үлгі мәндерінің арифметикалық орташа мәні;
· орташа стандартты қате (m стандартты қателігі): 3,48-қайталанатын үлгілерде орташа мән қаншалықты өзгеруі мүмкін;
· 95% сенімділік аралығы (Confidence interval, CI):– бұл 95% ықтималдықпен нақты орташа мәні осы аралықта екенін білдіреді;
 Медиана (Median): 72,5 – деректерді екі тең бөлікке бөлетін үлгінің орталық мәні. Жалпы, орташа мән мен медиананың тең болуы деректердің шамамен симметриялы таралғанын көрсетеді.
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Сурет 19 - Эксперименттен кейін  бақылау және эксперименттік топтар арасындағы айырмашылықтарды бағалау нәтижесі

Сонымен, Н.П. Фетискин бейімдеген	«Кәсіби-педагогикалық мотивацияның өзін-өзі бағалауы» әдістемесінің нәтижесін қолдана отырып, мұғалімдердің кәсіби мәртебесін қалыптастыруға әдістемелік жұмыстың синергиясының әсерін анықтауда алынған деректерді салыстыра отырып, біз мынадай қорытынды жасай аламыз: зерттеу жұмысында жүргізілген әдістемелердің қорытындысы бойынша эксперимент тобындағы мұғалімдерінің мұғалімдердің кәсіби мәртебесін қалыптастыру жұмыстарына байланысты жоғарылады. 
Алынған	нәтижелерді	келесі	процессуалдық	критерий	бойынша әдістемелік жұмыстарды синергетикалау арқылы кәсіби жетілу әрекеттеріне қатысуын В.И.Андреевтің «Өзін-өзі дамыту мен білімдендіру қабілетін бағалау» тестін қайта пайдаландық. Тестілеу нәтижелері бойынша мұғалім өзін-өзі дамыту және өзін-өзі тәрбиелеу қабілетін деңгейін анықтауы қажет болды. Нәтижесі кестеде келтіріледі.

Кесте 18 - В.И.Андреевтің «Өзін-өзі дамыту мен білімдендіру қабілетін бағалау» тестінің нәтижелері


Өзін	өзі білімдендіру бағалау

дамыту       мен қабілетін


Эксперимент тобы	Бақылау тобы

Қалыптастырушы экспериментке кейін

Өте төмен	0,6% Төмен                                             5,5%	6,30% Ортадан төмен                              10,20%	14,40% Сәл орташа деңгейден төмен      16,10%	15,30% Орта                                               37,50%	37,3%

Орташа	деңгейден жоғары
Ортадан жоғары Жоғары
Өте жоғары

сәл 6.1%	6,01%

11%	8,30% 7%	7,10% 6,60%	4,60%
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Сурет 20 - В.И.Андреевтің «Өзін өзі дамыту мен білімдендіру қабілетін бағалау» тестінің нәтижелері

Жоғарыдағы	кестеден	және	оның	графикалық	көрінісінен байқайтынымыз: қалыптастырушы эксперименттен кейін мұғалімдердің өзін өзі дамыту мен білімдендіру қабілеттерінде өсу динамикасы байқалады. Эскперимент тобы бойынша өте	жоғары деңгей 3,2% -тен, 6,6% - ға жоғарылаған, өте төмен деңгей 1,2% -ден, 0,6% - ға азайған басқа параметрлер бойынша да көрсеткіштердің артқандығы айқын көрінеді.
Бағалаушылық нәтижеліктің зерттеу мақсаты синергетикалық тұғырға сәйкес ұйымдастырылған әдістемелік жұмыстардың қатысушыларының нәтижелерін айқындау. В.И.Андреевтің шығармашылық әлеуеттің даму деңгейін анықтау тесті бойынша қорытындысы.

Кесте 19 - В.И.Андреевтің шығармашылық әлеуеттің даму деңгейін анықтау тесті бойынша қорытынды

	
	Эксперимен тобы
	
	Бақылау тобы
	Эксперимен тобы
	Бақылау тобы

	
	
	Қалыптастырушы экспериментке дейін
	Қалыптастырушы экспериментке кейін

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Төмен
	1.4%
	
	6.3%
	
	1.2%

	Ортадан төмен
	8.2%
	
	11.8%
	2.4%
	6.7%

	Орташадан сәл төмен
	17.6%
	
	13.9%
	11.3%
	9.7%

	Орта 
	32.2%
	
	37.4%
	21.2%
	41.2%


	19 – кестенің жалғасы


	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Орташадан сәл жоғары
	8.3%
	
	3.9%
	9.6%
	10.3%

	Ортадан жоғары
	7.1%
	
	9.5%
	4.4%
	10%

	Жоғары 
	19%
	
	11.3%
	31.4%
	10.8%

	Өте жоғары
	3.2%
	
	2.3%
	12.9%
	5.8%

	Ең жоғары 
	3%
	
	3.6%
	6.8%
	4.3%



Кестеден көріп отырғанымыздай, экспериментке қатысқан мұғалімдердің шығармашылық деңгейлерінің төмен деңгейлерінде азаю, ал жоғары деңгейлерінде керісінше өсу байқалады. Мысалы: бақылау тобында ортадан төмен деңгей 8,2% - дан 6,7%- ға азайған, ал ортадан жоғары 7,1% - дан, 10% -ға , өте жоғары деңгей 3,2% - дан, 5,8% -ға , ең жоғары 3% - дан, 4,3 – ға артқан. Бұл жүргізілген жұмыстардың нәтижелі болғандағын көрсетеді.
Осы келтірілгендердің графикалық көрінісі төмендегі суретте келтіріледі. (Сурет)
Қалыптастырушы экспериментке дейінгі нәтиже



Сурет 21 - В.И.Андреевтің шығармашылық әлеуеттің даму деңгейін анықтау тесті бойынша қорытындысы, парақ 1





Қалыптастырушы эксперименттен кейінгі нәтиже




Сурет 21, парақ 2 
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Сурет 22 - Қалыптастырушы экспериментке дейін алынған нәтиже жеке топтар үшін

Алынған деректерді қорытындылайтын болсақ, бірінші топ үшін (p = 0.884)дисперсияларда статистикалық маңызды айырмашылықтар жоқ. Ал, екінші топ үшін (p = 0.006) теңдік гипотезасы үлестірудің қалыпты гипотезасы екі топ үшін де қабылданбайды, өйткені p мәндері өте аз. Бұл деректердің таралуы қалыптыдан айтарлықтай ерекшеленетінін білдіреді.
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Сурет 23  - Қалыптастырушы эксперименттен кейін алынған нәтиже жеке топтар үшін
[image: ]
Сурет 24 - Қалыптастырушы эксперименттен кейін алынған нәтиже екі топ үшін

Екі топқа сипаттама статистикасын ұсындындық: эксперименттік  және бақылау.
Енді зерттеу жұмысымызда негізгі көрсеткіштерді талдап, оларды салыстыратын болсақ, топтар арасындағы негізгі айырмашылықтар: орташа (Mean): бірінші метрикада эксперименттік топтың орташа мәні бар 5.31, және бақылау 6.48. Бұл деректердегі шамалы айырмашылықты көрсетеді. Екінші метрикада эксперименттік топ бар 109, және бақылау 37.0, бұл айтарлықтай айырмашылық. Медиана (Median):  Бірінші метрикада медианалық мәндер 5.00 (эксперимент) және 6.00 (бақылау).  Екінші метрикада медиана 109 (эксперимент) және 37 (бақылау). Бұл екінші жағдайда бақылау тобының пайдасына деректердің өзгеруін растайды. Стандартты ауытқу (Standard Deviation) және Дисперсия (Variance): Бірінші метрикада стандартты ауытқу 1.87 (эксперимент) қарсы 1.80 (бақылау), деректердің өзгергіштігінің жақын деңгейлерде екенін білдіреді
Деректер:
Бірінші метрика:
Орташа (эксперимент) = 5.31, орташа (бақылау) = 6.48
Дисперсия (эксперимент) = 3.51, Дисперсия (бақылау) = 3.22
Үлгі өлшемдері: n = 72 (эксперимент), n = 72 (бақылау)
Екінші метрика:
Орташа (эксперимент) = 109, орташа (бақылау) = 37.0
Дисперсия (эксперимент) = 438, Дисперсия (бақылау) = 426
Үлгі өлшемдері: n = 72 (эксперимент), n = 72 (бақылау)
Біз 𝑡 екі метрика үшін де t критерийі есептейміз.
Есептелген мәндер 𝑡 студенттің t-критерийлері: 𝑡=20.71
t=20.71 (эксперименттік топтың орташа мәні бақылау тобына қарағанда едәуір үлкен).
Бұл нәтижелер топтар арасындағы айырмашылық айтарлықтай екенін көрсетеді. 
Статистикалық маңыздылықты тексеру үшін t-критикалық мәнмен салыстыру керек. Егер t-эмпирикалық мәні 20.71 үлкен болса t-критикалық мәннен, онда эксперименттік және бақылау топтарының айырмашылығы статистикалық тұрғыдан маңызды. Эксперимент және бақылау тобы студенттерінің «Ілеспе факторлар» шкаласы бойынша орташа арифметикалық шамалары арасындағы айырмашылық статистикалық мәнді, өйткені t эм (20.71) ≥t0,01 (2,62), яғни қалыптастыру эксперименті тиімді болғанын көре аламыз. 
        Сауалнама жұмыстарының нәтижесінде біз мұғалімдердің эксперимент және	бақылау	топтарының	көрсеткіштерінің	пайыздық үлесінің жоғарылағандығын байқадық.
Өзін-өзі бағалау диагностикасының нәтижелері даму тенденциясын растайды, бұл біз жасаған тұжырымдардың объективтілігін көрсетеді. Кәсіби-педагогикалық мәртебенің жалпы даму деңгейінің динамикасы кестеде көрсетілген. (Кесте)
Кесте 20 - Өзін-өзі бағалау диагностикасының нәтижелері

	Көрсеткіштер
	Эксперименттік топ
	Бақылау тобы
	Барлығы

	
	Саны 
	
	
	Саны 
	
	
	

	
	Сынақтан өткен адамдар 
	
	
	Сынақтан өткен адамдар
	
	
	

	Кәсіби өсу
	18
	(15%)
	A
	10
	(10%)
	A
	

	Бәсекеге қабілеттілік
	10
	(18%)
	B
	11
	(21%)
	B
	

	Өзін-өзі тәрбиелеу
	17
	(28%)
	C
	13
	(18%)
	C
	

	Өзін-өзі жүзеге асыру
	10
	(13%)
	D
	15
	(16%)
	D
	

	Кәсіби мәртебені алу және бекіту
	17
	(26%)
	E
	23
	(25%)
	E
	

	Барлығы
	72
	100%
	
	72
	100%
	
	144





[image: ]Енді φ * эмпирикалық мәнін формула бойынша есептейміз:

  
       (1)                                                                                                                            


             Статистикалық гипотезалар:
Н0: мұғалімдердің өзін-өзі тәрбиелеу және өзін-өзі жүзеге асыру көрсеткіштері синергия қағидаттарына негізделген тиімді әдістемелік жұмыссыз көбеймейді.
H1: мұғалімдердің өзін-өзі тәрбиелеуі мен өзін-өзі жүзеге асыруының бақылау сауалнамасы синергия қағидаттарына негізделген тиімді әдістемелік жұмыссыз жоғарылайды.

Жауап: φ * emp = 0,62 φ * crit = 1,64: p = 0,09 

Алынған эмпирикалық мән φ * шамалы аймақта болады. H1 қабылданбайды. Бұл әдістемелік жұмыс мұғалімдердің өзін-өзі тәрбиелеуі мен өзін-өзі жүзеге асыруында маңызды рөл атқаратынын көрсетеді.
Алынған нәтижеге сүйене отырып, кәсіби өсу, бәсекеге қабілетті өсу, өзін-өзі тәрбиелеу, өзін-өзі тану, кәсіби мәртебені алу және бекіту сияқты мұғалімдердің көрсеткіштері синергия қағидаттарына негізделген әдістемелік жұмыстың тиімділігіне тікелей байланысты деп қорытынды жасауға болады.
Бұл әдістемелік жүйе мұғалімдер арасында ақпарат (білім) алмасудың тұрақты процесі жүретін осы процестің сызықтық еместігі пайда болатын ашық жүйеге айналды деген қорытынды жасауға мүмкіндік береді. Ақпараттық кеңістік пен ынтымақтастықтың кеңеюі жүйенің тұрақты тепе-теңдігін бұзды және кәсібилік жолында қарым-қатынас жасауға мүмкіндік берді. Синергетикалық әдістеме ұжымның әрбір мүшенің және бүкіл ұжымның кәсібилікке қол жеткізудегі әлеуетін іске асыруға жағдай жасап, мұғалім мәртебесін бекіту мен иеленуді қамтамасыз етті.
Эксперимент жұмысы аяқталған соң да аталған мектептермен байланыста болғандығымыз туралы жұмысымыздың алдыңғы тараушасында жазған болатынбыз. Сол жұмыстар нәтижесінде тәжірибелік - эксперимент жұмыстар жүрген мектептердегі  педагогтар тәжірибелерінде, ал олардың шәкірттерінің білімде жоғары көрсеткіштерге жеткендігін төмендегі нәтижелер көрсетеді. Мысалы экспериментке қатысқан мектеп мұғалімдердің кәсіби және шығармашылық байқауларға қатысуы артқан. Олардың нәтижелері келесідей: № 7 орта мектеп бойынша:
· «Жылдың үздік мұғалімі-2022» - ІІ орын
· «Үздік бастауыш сынып мұғалімі-2022» байқауында кәсіби біліктілігі мен шеберлігі үшін - «Алғыс хат»
· Қалалық «Тәуелсіз елдің ұрпағымын» телеэссе - ІІІ орын
· Қалалық «Математикалық шайқас» байқауы - ІІ орын
· Қалалық «Ыбырай Алтынсарин» олимпиадасы - І орын
· Мектепшілік «Зертеуші педагог» жобасында - «Үздік коучинг» ІІІ орын
· «Жылдың үздік оқу-тәрбие жоспары-2021» - ІІІ орын.
· «Педагогикалық дебют-2021» - Алғыс хат
· «Жас тарихшы» олимпиадасы - Алғыс хат
№ 17 орта мектеп бойынша:
· ІІ Халықаралық педагогикалық шығармашылық конкурсы «Ұлағаты ұстаз әлемі -2021» - І орын.
· Халықаралық таланттар академия байқауында- І орын.
· Қалалық «Үздік инновациялық ағылшын тілі сабағы» - ІІІ орын.
· Қалалық «Үздік ашық сабақ» - І орын.
· Қалалық «Үздік жыл мұғалімі» - ІІІ орын.
· «Үздік бастауыш сынып мұғалімі-2022» - Алғыс хат
· Қалалық «Педагогикалық дебют» конкурсы - Алғыс хат
· Қалалық «Педагогикалық тандем» - Алғыс хат.
· Қалалық «Үздік сынып жетекші» - Алғыс хат.
№ 22 орта мектеп бойынша:
· КИО олимпиадасы - І дәрежелі диплом
· «Жеті өнер» V Халықаралық шығармашылық фестиваль - конкурсы,
«Шығармашыл педагог» - Диплом
· Халықаралық қолөнер шеберлері, кәсіби суретшілер мен көркем еңбек пәнінің педагогтері арасында «Этно-АРТ-дизайн» бағытындағы Халықаралық симпозиумында «Үздік шебер сағаты» үшін - Диплом
· ІІ Республикалық қашықтан пән олимпиадасы І дәрежелі диплом
· Өрлеу орталығы ұйымдастырған өткен Республикалық «Үздік педагог- 2021» сырттай байқауы - Алғыс хат
· Облыстық «Үздік психолог – 2022» байқауы - Бас жүлде
· Қалалық «Кенесары хан-ерлік дәуірінің тұлғасы» атты үздік ықсам сабақтар байқауында «Шығармашыл тарих пәнінің мұғалімі» номинациясы
· «Ұстазым ұлағатым» атты республикалық «Өнер байқауы» - Құрмет грамотасы
· Қалалық «Үздік бастауыш мұғалімі-2022» - мадақтама
· Қалалық «Жыл мұғалімі -2022» байқауы - мадақтама
· Қалалық «Үздік шетел тілі сабағы» байқауы, мадақтама
Келтірілген мысалдарда біз жүргізген жұмыстардың да қосқан үлесі бар деп ойлаймыз. Себебі әр педагогтың жеткен жетістіктерімен тоқтап қалмай, әрі қарай ынталануы, оған өзінің күш - жігерінің жететіндігіне көзін жеткізу, жаңа идеяларға қызықтыру, оларды ешқайда шықпай өз жұмыс орынында ұжым боп үйрене алудың септігі болғанын жоққа шығаруға болмайды. Ал алынған   бұл   жетістіктер   педагогтардың   танымалдығын,   бәсекеге
қабілеттілігін арттырып мәртебелі етеді деп санаймыз. Бұл әр педагогтың, жалпы мектеп ұжымының алған асуы деп бағалауға болады.
Қорыта келе, мектепішілік әдістемелік жұмыс-үздіксіз білім беру мен мұғалімдердің	біліктілігін	арттырудың	бірыңғай	жүйесінің	маңызды буындарының бірі. Синергетикалық тәсіл негізінде әдістемелік жұмысты жоспарлау және ұйымдастыру негізгі мақсатқа тез және тиімді қол жеткізуге ықпал ететін белсенді әдістердің қалыптасуына, білім мен қоғамның қажеттіліктері мен бемалыстарын ескере отырып, өзін-өзі ұйымдастыруға және өзін-өзі сәйкестендіруге қабілетті кәсіби сауатты, мәртебелі маманның қалыптасуына ықпал етеді деген тұжырым жасаймыз.
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ҚОРЫТЫНДЫ

Еліміздегі білім берудің стратегиялық міндеті - ұлттық білім беру жүйесінің жетістіктерін сақтай отырып, оны әлемдік білім беру үрдісінің қазіргі заманғы болашағы бар бағыттарына сәйкестендіру болып табылады. Ал қандай да бір жаңалықтарды жүзеге асыратын адам, біздің жағдайымызда мұғалім болғандықтан, олардың осы өзгерістердің көш басында болуы, қоғам талаптарына сай мәртебелі болуы заңды құбылыс.
Диссертациялық зерттеу орта мектеп саласындағы бүгінгі күні өзектілігі жоғары мәселенің шешімін іздестіре отырып, дидактикадағы маңызды міндеттердің бірі - мектеп мұғалімдерінің кәсіби тұрғыдағы мәртебесін қалыптастыруды ғылыми-педагогикалық тұрғыда саралаумен, оның тиісті нәтижесіне қол жеткізу бағытындағы ізденістер, тәжірибелік эксперименттік жұмыс жүргізілумен сипатталады.
Диссертациялық зерттеу мәселесі бойынша жүргізілген теориялық-әдіснамалық,	әдістемелік	және	тәжірибелік	жұмыстар	төмендегідей қорытындылар жасауға негіз болды.
Зерттеу жұмысында маңызды мәселенің шешімін табу ғылыми теориялық,	әдіснамалық, әдістемелік деңгейлерде жүзеге асырылып, нәтижелер алынды. Олардың сипаттамасы төмендегідей:
    теориялық деңгейде әдістемелік жұмыс - бұл ғылым жетістіктеріне және озық педагогикалық тәжірибеге негізделген, білім беру үдерісін, ұстаздардың жан-жақты білімі мен кәсіби дағдыларын қалыптастыруға бағытталған мектеп ұжымы, білім беру үдерісін ары қарай жетілдіру, білім берудің оңтайлы деңгейіне қол жеткізуіне бағытталған іс-шаралар мен іс-әрекеттер жүйесі ретінде сипатталып, олардың белгілі бір тарихи уақыттарда, кезең - кезеңдермен дамығандығы дәйектелді.
- философиялық, психологиялық, педагогикалық еңбектерге теориялық талдау	жасай	отырып	«мәртебе»,	«мұғалімнің	кәсіби	мәртебесі» ұғымдарының мәні, құрылымы, қызметі нақтыланып, бұл сапа педагогтың кәсібилігі мен шығармашылығының көрінісі ретінде білім беру ұйымы жүзеге асыратын мақсатты іс-әрекет процесінде және жеке тұлғаның өзінің педагогикалық мамандықты игерудегі жүйелі, мақсатты жұмысы барысында қалыптасатындығы негізделді.	«Мұғалімнің кәсіби мәртебесі – ұстаздың педагогикалық теория мен озық тәжірибені ұштастыруда өзін - өзі ұйымдастыруы, тұрақты ізденіске ұмтылуы, өз әрекеті мен ойлау жүйесінің өзгеруі негізінде кәсіби құзыреттіліктері мен шығармашылығының артуы арқылы алынған сапасы» деген өз анықтамамызды тұжырымдауға мүмкіндік берді.
-	әдіснамалық деңгейде зерттеу алдына қойған міндеттерге сәйкес зерделенген еңбектер негізінде	білімдегі	синергетика тұлғаның өзін-өзі дамытуының мәні, оқу үрдісінде оны қалыптастырудың мүмкіндіктері, өзін-өзі дамытатын оқуды ұйымдастырудың әдіснамалық бағыты ретінде сипатталды.
[bookmark: _page_371_0]Педагогикалық үрдісте синергетиканы басшылыққа алу, аталмыш үрдістің барлық	элементтерінің:	оқушылар,	мұғалімдер,	ата	аналар,	топтар, ақпараттар сияқты ашық жүйелердің өзін-өзі ұйымдастыру қабілетін арттыратындығы дәйектелді.
     - әдістемелік жұмыстарды синергиялық талаптарға сәйкестендіру педагогикалық ұжымның ашықтығы, өзін-өзі ұйымдастыру, өзін-өзі дамыту, шығармашылық және сызықты емес ойлау, басқару және өзін-өзі басқару сияқты факторларды ескеруді, соған сәйкес, білім көтеру, біліктілікті арттыру жұмыстарының мазмұнын, әдістерін және формаларын жаңартуды талап ететіндігі  негізделіп, тәжірибеде көрініс тапты, оң нәтижесін берді.
- педагогке қойылатын қоғамның әлеуметтік сұранысына мақсатты, мотивациялық, процессуалдық, бағалаушылық нәтижелік компоненттерге негізделген,	ғылыми, ұйымдастырушылық, қалыптастырушылық, нәтижелік блоктарға бағындырылған, әр компоненттің нәтижесінің көрсеткіштері  әдістемелік жұмыстардың синергиясы арқылы білім мен іскерліктің өсуі нәтижесінде қалыптасатын  кәсіби      мәртебе деңгейін көрсететін көрсеткіштері мен деңгейлері айқындалған құрылымдық - мазмұндық моделі құрастырылды.
- әдістемелік деңгейде – әдістемелік жұмыстарды синергиялау негізінде ұйымдастырылған тәжірибелік эксперименттік жұмыс негізгі мақсатқа тиімді	қол	жеткізуге,	мұғалімдердің	өзара	әрекеттесуіне,	ақпарат алмасуларына,     әріптестердің	тәжірибесінен     үйренуге,	педагогикалық инновацияларға	деген     қызығушылыққа,     жеке     бастаманы     көрсетуге, мұғалімнің өзін-өзі жетілдіруге ұмтылуына, өзін-өзі жүзеге асырып, өзін-өзі ұйымдастыруының жаңа деңгейіне жетуіне ықпал етті.
- синергияланған әдістеме педагогикалық ұжымның әрбір мүшенің және баршасының кәсібилікке қол жеткізудегі әлеуетін іске асыруға жағдай жасап, шығармашылық жолында қарым-қатынас жасауға мүмкіндік берді, мұғалім мәртебесін бекіту мен иеленуді қамтамасыз етті.
Зерттеудің практикалық нәтижелері ретінде әдістемелік жұмыстарды синергиялау негізінде мұғалімдердің кәсіби мәртебесін қалыптастырудың кешенді бағдарламасы әзірленіп, тәжірибеден өтті.
- жоғары оқу орындары оқытушылары, докторанттр мен магистранттарға арналған	«Әдістемелік	жұмыстарды	синергетикалық	тұрғыда ұйымдастыру» тақырыбындағы біліктілікті арттыру курсының білім беру бағдарламасы даярланды. (80 сағаттық). Бағдарламаға авторлық құқықпен қорғалатын объектілерге құқықтардың мемлекеттік тізіліміне мәліметтер енгізу туралы куәлік алынды.
- практикада қолдануға болатын «Әдістемелік жұмыстар: дәстүрден инновацияға» атты ғылыми әдістемелік - құрал әзірленіп, баспадан шықты.
Жүргізілген зерттеу жұмысы бойынша төмендегідей ұсыныстар даярланды:
- әдістемелік жұмыстарды синергетикалық тұғыр талаптарына сай ұйымдастырудың	республикадағы	озық	тәжірибелерін	әдістемелік, педагогикалық басылымдарда насихаттап отыру;
- жоғары оқу орындарында болашақ педагогтарға педагогикалық синергетика жайында дәрістер оқып, тәжірибелік сабақтар ұйымдастыру;
- әр мектеп, аудан, қала деңгейінде кәсіби мәртебелі мұғалімдер тәжірибесі жайында анықтамалықтар даярлау, тарату.
Мектепішілік әдістемелік жұмысты синергетикалық идеяларға негіздеу арқылы мұғалімдердің кәсіби мәртебесін дамыту мәселесі күрделі әрі
көпқырлы үрдіс. Сондықтан бұл зерттеуде біз жинақталған тәжірибенің бір бөлігін	ғана	қорытындылауға	тырыстық.	Болашақтағы	зерттеулерде мәселенің жоғары оқу орындарында педагогтарды даярлауда қолданылатын астарлары қарастырылуы тиіс деп есептейміз.
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ҚОСЫМША А

Саулнама
Құрметті әріптестер! Сізге «Мектепте әдістемелік жұмысты синергетикалық тұғыр арқылы ұйымдастырудың» мәселесі бойынша зерттеу сауалнамасын толтыру ұсынылады. Сауалнама анонимді, тегі мен атын көрсетудің қажеті жоқ. Сіздің барлық жауаптарыңыз тек осы зерттеуде пайдаланылады, құпиялылыққа кепілдік беріледі.

1.Білімі:  
- жоғары
- арнайы орта
- басқа

2.  Педагогикалық жұмыс өтілі
- 5 жасқа дейін
- 5 жылдан 10 жылға дейін
-10 жастан 15 жасқа дейін
-15 жастан 20 жасқа дейін
-20 жастан 25 жасқа дейін
- 25 жылдан астам

3.  Жынысы:
         - ер
         - әйел

4.  Әдістемелік жұмыс шығармашылық өзін өзі жүзеге асыруға және кәсіби дамуға жағдай жасайды
А) Иә
В) Жоқтан гөрі, иә
Г) Иә да, жоқ та
Д) Керісінше жоқ
Е) Жоқ

5. Мектепте (колледжде) жоспарланған әдістемелік жұмыс сіздің кәсіби қажеттіліктеріңізге сәйкес келеді деп ойлайсыз ба? 
А) толық; В) ішінара; Г) жоқ.

6.  Сіздің мекемеңізде әдістемелік жұмыстың қандай түрлері көбірек сұранысқа ие (бірнеше нұсқаны атап өтуге болады)
- әдістемелік бірлестіктер;
- пәндік апталар;
- семинарлар;
- педагогикалық кеңестер;
- шығармашылық есептер;
- үздік әдістемелік әзірлеуге арналған конкурстар;
- кеңес беру;
- озық (тиімді) тәжірибе мектебі;
- жас педагог мектебі;
- үздіксіз өзін-өзі дамыту;
- сабаққа қатысу және талдау;
- басқа...

7. Сіздің ойыңызша, әдістемелік жұмыстың қандай түрлері сіздің педагогикалық шеберлігіңізді арттыруға ықпал етеді? (егер жоқ болса, астын сызып қосыныз):
- курстарға қатысу;
- оқыту шеберлік сыныптарын өткізу;
- семинар-практикумдар жұмысына қатысу;
- дөңгелек үстел жұмысына қатысу;
- өзін-өзі тәрбиелеу бойынша жұмыс;
- педагогикалық шеберханалар;
- басқасы.:__________________

8. Сізде әдістемелік жұмысқа байланысты кәсіби қызметте қиындықтар бар ма? (бірнеше нұсқаны атап өтуге болады)
- әдістемелік жұмысты ұйымдастыруға және мазмұнына байланысты мәселелер бойынша туындайды;
- білім беру мекемелерінде әдістемелік жұмысты практикалық іске асыру аспектілері бойынша туындайды;
- педагогикалық ұжымның әдістемелік жұмысқа қызығушылығы болмаған жағдайларда пайда болады;
- әдістемелік жұмысты ұйымдастыруға және жүргізуге авторитарлық-әкімшілік көзқарас кезінде пайда болады;
-туындамайды.

9.Әдістемелік жұмысты ұйымдастырудың қандай аспектілерін
 қайта қарау, жаңартуды қажет етеді және неге?
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________

10. Сіз педагогикадағы синергетикалық тұғыр туралы білесіз бе?
А) Иә
В) Жоқтан гөрі, иә
С) Иә да, жоқ та
Д) Керісінше жоқ
С) Жоқ

11. Синергетикалық тұғыр әдістемелік жұмыстың тиімділігін арттыруға ықпал ете ме деп ойлайсыз ба?
А) Иә
В) Жоқ гөрі, иә
С) Иә да, жоқ та
Д) Керісінше жоқ
С) Жоқ
12. Сізді педагогикаға синергетикалық тұғыр қызықтырды ма?
А) Иә
В) Жоқ гөрі, иә
С) Иә да, жоқ та
Д) Керісінше жоқ
С) Жоқ

ЖАУАПТАРЫҢЫЗ ҮШІН КӨП РАХМЕТ!






Сауалнама

Құрметті әріптестер! Сізге «Мұғалімнің кәсіби мәртебесін қалыптастыру» мәселесі бойынша зерттеу сауалнамасын толтыру ұсынылады. Сауалнама анонимді, тегі мен атын көрсетудің қажеті жоқ. Сіздің барлық жауаптарыңыз тек осы зерттеуде пайдаланылады, құпиялылыққа кепілдік беріледі.


1. Сіздің ойыңызша, мамандық таңдау керек:
А) өз мүмкіндіктері мен болашағы үшін; 
В) тұрақтылық, маңыздылық, мамандықтың қажеттілігі, оған деген қажеттілік; 
С) ол қамтамасыз ететін бедел мен артықшылықтар.

2.Қазіргі мектептегі білім беру жағдайын қалай бағалайсыз?
А) мектептегі білім берудің заманауи жүйесі ішінара өзгерістерді қажет етеді;
В) мектептегі білім берудің заманауи жүйесі қоғамның білім беру қажеттіліктерін қанағаттандырады;
С) мектептегі білім берудің заманауи жүйесі терең дағдарыста және түбегейлі өзгерістерді талап етеді

3.Сіз өзіңіздің кәсіби қызметіңізде өздігінен шығармашылықты көрсетесіз бе? Ол нені білдіреді?
- пәндер бойынша авторлық бағдарламаларды әзірлеуде
- әдістемелік ұсынымдар мен қосымша құралдар (презентациялар, көрнекі материалдар және т. б.) дайындау;
- пәндік апталар, көп деңгейлі сабақтар өткізу;
-педагогикалық шеберліктің кәсіби конкурстарына, интернет-конкурстарға, семинарларға, конференцияларға қатысуға.
- басқа....

4.Сіздің ойыңызша, білім беру процесінде мұғалімдердің кәсіби қызметіне қойылатын ең маңызды талаптарды тізімдеңіз:
-
-
-

5."Мәртебе" ұғымының мәнін қалай түсінесіз:
-
-
-

6.  Мұғалімнің мәртебесін көтерудегі әдістемелік жұмыстың рөлі қандай?
 А) Иә
В) Жоқ гөрі, иә
С) Иә да, жоқ та
Д) Керісінше жоқ
С) Жоқ

7. Өзіңіздің кәсіби дамуыңыздың болашағын қалай бағалайсыз

- жоғары	
- орташадан жоғары	
- жоғары емес	
- төмен

8. Сіз өзіңіздің кәсіби педагог мәртебеңізді қалай қалыптастырасыз?
-
-

9 Бірінші кезекте мұғалімнің қандай кәсіби қасиеттері болуы керек: (бірнеше нұсқаны көрсетіңіз)
- балаларға деген қызығушылық пен сүйіспеншілік, педагогикалық қызметке деген құштарлық
- еңбекқорлық, адалдық, адалдық
- эмоционалдылық, оптимизм
- сөйлеудің мәнерлілігі, педагогикалық әдептілік
- тұлғаның шығармашылық бастамасы
- ұйымдастырушылық қабілеттер
- әзіл сезімі
- табандылық, тәртіп және т. б.
- басқа...

10. Мұғалімнің педагогикалық құзыреттілігін дамытуда өзін өзі тәрбиелеудің рөлі қандай:
- пәнді оқыту сапасын арттыру
- педагогикалық шығармашылыққа дайындық
- кәсіби және мансаптық өсу
- заманауи жаңашыл мұғалімнің, шебер мұғалімнің, тәлімгер мұғалімнің имиджін құру
- мұғалімнің қоғам мен мемлекет талаптарына сәйкестігі

ЖАУАПТАРЫҢЫЗ ҮШІН КӨП РАХМЕТ!

















ҚОСЫМША Ә

Кәсіби-педагогикалық мотивацияны өзіндік бағалау әдістемесі
(Н.П. Фетискин бойынша)

Мақсаты: Әдістеме зерттеушінің мотивациялық баспалдақтың қай деңгейінде тұрғанын анықтауға мүмкіндік береді. Атап айтқанда: немқұрайлы қатынас орын алады ма екмесе кездейсок, жасанды қызығушылық па немесе кәсіби білімге құмарлығының артуы ма немесе функционалдық қызығушылық па немесе шыңға қол жеткізу ме-педагогикалық саналы түрде зерттеуге деген кәсіби қажеттілік және педагогикалық шеберліктің негізін игеру.
Тестке нұсқаулық
Төмендегі мәлімдемелерді бағалаңыз. Сіз өзіңіздің жауабыңызға сәйкес келетін әріпті дөңгелектеуіңіз керек.
- егер сіз әрдайым мәлімдемеде жазылғанды жасасаңыз, онда В әріпті дөңгелектеңіз,
-  егер сіз мұны әрдайым емес, жиі жасасаңыз, онда Ч әрпін дөңгелектеңіз,
-  егер сіз "өте жиі емес" деп жауап беруді орынды деп санасаңыз, онда НОЧ әріптерді дөңгелектеңіз,
-  егер сіз мұны сирек жасасаңыз, онда Р әрпін дөңгелектеңіз,
- егер сіз мұны ешқашан жасамасаңыз, онда Н әрпін дөңгелектеңіз.

Тест материалы
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	А
	Мұғалімдердің жұмысы туралы дәрістер (әңгімелер) тыңдағанды ұнатамын.
	
	
	
	
	

	Б
	Мен "мектеп күнін", балалармен және мұғалімдермен қарым-қатынас жағдайларын, белсенді оқуға, мектеп жағдайында жұмыс істеуге болатын жағдайларды күтемін.
	
	
	
	
	

	В
	Педагогика бойынша дәрістерде өте қарапайым материалдар бар деп санаймын, оларды қайта жазуға болмайды, семинарларда сөйлемеуге тырысамын.
	
	
	
	
	

	Г
	Мен мектептің әдістемелік бұрышында ұсынылған материалды тоқтап, оқимын, тек мұғалімнен тапсырма алған кезде, материал маған ерекше қызығушылық тудырмайды.
	
	
	
	
	

	Д
	Мүмкіндігінше педагогикалық тәжірибе, психология туралы кітаптар мен брошюралар сатып аламын.
	
	
	
	
	

	Е
	Мен педагогикалық жағдайларға тек қызықты қақтығыстар, қызықты фактілер болған кезде назар аударамын.
	
	
	
	
	

	Ж
	Мектептер мен мұғалімдердің жұмысы, қазіргі жастардың проблемалары туралы журналдар мен газеттерден үзінділер (мүмкіндігінше үзінділер) жасаймын.
	
	
	
	
	

	З
	Мен "мұғалімдер газетін", басқа педагогикалық газеттерді, журналдарды, кітаптарды оқимын; олардан өз кітапханамды жинаймын.
	
	
	
	
	

	И
	Мен педагогикалық тәжірибе туралы мақалалардан тек үзінділерді (ішінара) оқимын; мен педагогикалық әдебиеттерді алуға уақыт пен қаражат жұмсамаймын
	
	
	
	
	

	К
	Білікті педагогтардың жұмыс тәжірибесін педагогикалық тәжірибеге бөлінген сағаттарда ғана бақылаймын.
	
	
	
	
	


ҚОСЫМША Б

В.И.Андреевтің «Өзін-өзі дамыту мен білімдендіру қабілетін бағалау» тесті
Мәтінде шығармашылық әлеуеттің даму деңгейін сипаттайтын жеке қасиеттер мен олардың көріністерін өзін-өзі бағалаудың 10 балдық шкаласы қолданылады
1.Сіз бастаған істі қаншалықты жиі аяқтай аласыз?
2.   Егер барлық адамдар ойша логика мен эвристикаға, яғни идеялар генераторларына бөлінсе,онда сіз денгейдегі идеялар генераторысыз?
3. Сіз өзіңізді шешуші (решительный) адам қатарына қоса аласыз ба?
4. Сіздің түпкілікті "өніміңіз" қаншалықты, сіздің туындыңыз көбінесе бастапқы  жобадан, дизайннан ерекшеленеді?
5. Сізге бірдеңе уәде еткен адамдардың уәделерін орындауы үшін сіз қаншалықты талапшыл және табанды бола аласыз?
6.Сіз біреуге қаншалықты жиі сыни пікірлер айтуыңыз керек?
7.Сізде туындайтын мәселелерді шешу қаншалықты жиі сіздің энергияңыз бен сенімділігіңізге байланысты?
8.Сіздің командаңыздағы адамдардың қанша пайызы сізді, сіздің бастамаларыңыз бен ұсыныстарыңызды жиі қолдайды?
9.Сіз қаншалықты жиі көтеріңкі және көңілді көңіл-күйге ие боласыз?
10.Егер сіз өткен жылы шешуге тура келген барлық мәселелерді шартты түрде шығармашылық және практикалық деп бөлсеңіз, олардың арасында практикалық мәселелердің үлесі қандай?
11. Сіз өзіңіздің принциптеріңізді, сенімдеріңізді қаншалықты жиі қорғауға тура келді?
12. Сіздің қарым-қатынасыңыз, сіз үшін маңызды мәселелерді шешуге қаншалықты ықпал етеді?
13. Ұжымдағы жалпы мәселелер мен істерді шешу үшін басты жауапкершілікті өз мойныңызға алуға тура келетін жағдай қаншалықты жиі туындайды?
14. Сіздің идеяларыңыз, жобаларыңыз қаншалықты жиі және қаншалықты жүзеге асады?
15. Сіз қаншалықты жиі тапқырлықпен және тіпті кәсіпқойлығынызбен жұмыс немесе оқу бойынша қарсыластарыңыздан қандай да бір жолмен озып кете аласыз?
16.Сізді әдепті және ақылды адам деп санайтын достарыңыз бен жақындарыңыздың арасында қанша адам бар?
17. Сіздің өміріңізде достарыңыз тосын сый ретінде қабылдаған нәрсені қаншалықты жиі қабылдауға тура келді, бұл түбегейлі жаңа жұмыс?
18. Сіз өзіңіздің өміріңізді қаншалықты жиі түбегейлі реформалауға немесе ескі мәселелерді шешудің түбегейлі жаңа тәсілдерін табуға тура келді?

Өзін-өзі бағалау нәтижелеріне сүйене отырып, сіз өзіңіздің шығармашылық қасиеттеріңіздің профилін құра аласыз және шығармашылық тұлғаның қандай түріне жататындығыңызды анықтай аласыз

[image: ]

Сурет Б.1 - В.И.Андреевтің «Өзін-өзі дамыту мен білімдендіру қабілетін бағалау» тесінің көрсеткіштері
























ҚОСЫМША В

В.И.Андреевтің шығармашылық әлеуеттің даму деңгейін анықтау тесті
Нұсқаулық: ұсынылған жауап нұсқаларының бірін таңдап, белгілеңіз.
1. Сіз қоршаған әлемді жақсартуға болады деп ойлайсыз ба:
а) иә;
б) жоқ, ол өте жақсы;
в) иә, бірақ тек бір нәрсе.
2. Сіз өзіңізді қоршаған әлемдегі елеулі өзгерістерге қатыса аласыз деп ойлайсыз ба:
а) иә, көп жағдайда;
б) жоқ;
в) Иә, кейбір жағдайларда.
3. Сіздің кейбір идеяларыңыз сіз жұмыс істейтін қызмет саласында айтарлықтай прогреске әкеледі деп ойлайсыз ба:
а) иә;
б) иә, қолайлы жағдайларда;
в) тек белгілі бір дәрежеде.
4. Болашақта бір нәрсені түбегейлі өзгерте алатындай маңызды рөл атқарасыз деп ойлайсыз ба:
а) иә, әрине;
б) бұл екіталай;
в) иә, жиі.
5. Сіз қандай да бір әрекет жасауды шешкен кезде, сіз өз бастамаңызды жүзеге асырамын деп ойлайсыз ба:
а) иә;
б) көбінесе жоқ деп ойлайсыз ба;
в) иә, жиі.
6. Сіз мүлдем білмейтін іспен айналысқыңыз келе ме:
а) иә, белгісіз нәрсе сізді қызықтырады;
б) белгісіз сізді қызықтырмайды;
в) мұның бәрі осы істің сипатына байланысты.
7. Сіз бейтаныс іспен айналысуыңыз керек. Сіз онда кемелдікке жетуді қалайсыз ба:
а) иә;
б) сіз қол жеткізген нәрсеге қанағаттанасыз;
в) иә, бірақ бұл сізге ғана ұнайды.
8. Егер сіз білмейтін нәрсе сізге ұнаса, ол туралы бәрін білгіңіз келе ме:
а) иә;
б) жоқ, сіз тек ең негізгісін білгіңіз келеді;
в) жоқ, сіз өзіңіздің қызығушылығыңызды қанағаттандырғыңыз келеді.
9. Егер сіз сәтсіздікке ұшырасаңыз, онда:
а) ақылға қайшы, біраз уақыт табандылық танытыңыз;
б) сіз бұл кәсіпке қолыңызды бұлғайсыз, өйткені сіз оның нақты емес екенін түсінесіз;
в) кедергілер еңсерілмейтіні анық болған кезде де өз ісіңізді жалғастыра беріңіз.
10. Сіздің мамандығыңыз бойынша, сіз мыналарға сүйене отырып таңдауыңыз керек:
а) өз мүмкіндіктері, өздері үшін болашақ перспективалары;
б) мамандықтың тұрақтылығы, маңыздылығы, қажеттілігі, оған деген қажеттілік;
в) Ол қамтамасыз ететін артықшылықтар.
11. Саяхаттау кезінде сіз жүріп өткен маршрут бойынша оңай жүре аласыз ба:
а) иә;
б) жоқ, жолдан адасудан қорқыңыз;
в) иә, бірақ бұл аймақ ұнаған жерде ғана есте қалды.
12. Біраз әңгімеден кейін сіз айтылғанның бәрін есіңізге түсіре аласыз ба:
а) иә, қиындықсыз;
б) сіз бәрін еске түсіре алмайсыз;
в) сізді қызықтыратын нәрсені ғана есте сақтаңыз.
13. Сіз бейтаныс тілдегі сөзді естігенде, оның мағынасын білмей-ақ, оны буындар бойынша, қатесіз қайталай аласыз:
а) иә, еш қиындықсыз;
б) иә, егер бұл сөзді есте сақтау оңай болса;
в) қайталаңыз, бірақ дұрыс емес.
14. Бос уақытыңызда сіз қалайсыз:
а) жалғыз қалу, ой жүгірту;
б) компанияда болу;
в) Сіз жалғыз немесе компанияда боласыз ба деп ойламайсыз.
15. Сіз қандай да бір іспен айналысасыз. Сіз бұл әрекетті қашан тоқтатуды шешесіз:
а) іс аяқталды және сізге өте жақсы орындалған сияқты;
б) сіз азды-көпті қанағаттанасыз;
в) сіз бәрін жасай алмадыңыз.
16. Сіз жалғыз болған кезде:
а) кейбір, тіпті дерексіз нәрселер туралы армандағанды ұнатасыз ба;
б) кез-келген жағдайда сіз өзіңізге белгілі бір кәсіп табуға тырысасыз;
в) кейде армандағанды ұнатасыз, бірақ сіздің жұмысыңызға байланысты нәрселер туралы.
17. Қандай да бір идея сізді ұстап алған кезде, сіз бұл туралы ойлана бастайсыз:
а) сіз қайда және кіммен болсаңыз да;
б) сіз мұны тек жеке жасай аласыз;
в) тым шулы болмайтын жерде ғана.
18. Сіз қандай да бір идеяны қорғаған кезде:
а) егер сіз қарсыластардың сенімді дәлелдерін тыңдасаңыз, одан бас тарта аласыз;
б) сіз қандай дәлелдерді тыңдасаңыз да, өз пікіріңізде қаласыз;
в) егер қарсылық тым күшті болса, ойыңызды өзгертіңіз.






















ҚОСЫМША Г
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Мәртебе


қызметпен айналысатын адамның кәсіби білім алу және практикалық тәжірибе алу нәтижесінде бүкіл өмірі бойында қалыптасатын сапасы.


Кәсібилік


білімді тәжірибемен ұштастыру	білігі, тұлғалық-адамгершілік бағдар, педагог.      шындықты қабылдай,             онда жүйелі            іс-әрекет жасай,                қазіргі заманғы технологияны қолдана, өз әрекетін рефлексиялай білуі.


Шығармашылық



сезімталдық, интуиция, зор қиял, ойлап таба білушілік, болжай алушылық, жан-жақты білімділік, шаблонды қабылдамау, сонылық, бастамашылдық, табандылық, өзін-өзі ұйымдастыра алу, еңбекке қабілеттілік.













Әдістемелік жұмыстарды синергиялау арқылы мұғалімдердің кәсіби мәртебесін қалыптастырудың шарттары


Әдістемелік жұмыстарды әлеуметтік серіктестерімен бірлестікте жүргізу


Кәсіби дамудың педагогикалық виртуалды ортасын құру


Бірлескен тұлғааралық әрекет-мұғалімдердің кәсіби дамуы


Әдістемелік жұмыстарды андрагогикалық ұстанымға негіздеу












Педагогтардың кәсібилік деңгейлері 

Өте жоғары 	Жоғары 	Орташа 	Төмен 	Өте төмен	5	21	57	14	3	
Әдістемелік жұмысты бағалау 
Иә	Эксперимент тобы дейін	эксперимент тобы кейін	Бақылау тобы дейін	Бақылау тобы кейін	0.18	0.26	0.12	0.14000000000000001	Жоқтан керісінше иә	Эксперимент тобы дейін	эксперимент тобы кейін	Бақылау тобы дейін	Бақылау тобы кейін	0.4	0.43	0.43	0.67	жоқ	Эксперимент тобы дейін	эксперимент тобы кейін	Бақылау тобы дейін	Бақылау тобы кейін	0.42	0.31	0.45	0.53	
 Қалыптастыру эксперименті
Экспермент тобы	
0.193	0.46300000000000002	0.34399999999999997	Бақылау тобы	
0.187	0.45300000000000001	0.36	


Экспермент тобы	1	2	3	0.254	0.59299999999999997	0.153	Бақылау тобы	1	2	3	0.191	0.46100000000000002	0.34799999999999998	
Эксперимент тобы	
Өте төмен	Төмен	Ортадан төмен	Орташадан сәл төмен	Орта	Орташадан сәл жоғары	Ортадан жоғары	Жоғары	Өте жоғары	Ең жоғары	1.4E-2	8.2000000000000003E-2	0.17599999999999999	0.32200000000000001	8.3000000000000004E-2	7.0999999999999994E-2	0.19	3.2000000000000001E-2	0.03	Бақылау тобы	
Өте төмен	Төмен	Ортадан төмен	Орташадан сәл төмен	Орта	Орташадан сәл жоғары	Ортадан жоғары	Жоғары	Өте жоғары	Ең жоғары	6.3E-2	0.11799999999999999	0.13900000000000001	0.374	3.9E-2	9.5000000000000001E-2	0.113	2.3E-2	3.5999999999999997E-2	


Эксперимент тобы	
Өте төмен	Төмен	Ортадан төмен	Орташадан сәл төмен	Орта	Орташадан сәл жоғары	Ортадан жоғары	Жоғары	Өте жоғары	Ең жоғары	2.4E-2	0.113	0.21199999999999999	9.6000000000000002E-2	4.3999999999999997E-2	0.314	0.129	6.8000000000000005E-2	Бақылау тобы	
Өте төмен	Төмен	Ортадан төмен	Орташадан сәл төмен	Орта	Орташадан сәл жоғары	Ортадан жоғары	Жоғары	Өте жоғары	Ең жоғары	1.2E-2	6.7000000000000004E-2	9.7000000000000003E-2	0.41199999999999998	0.10299999999999999	0.1	0.108	5.8000000000000003E-2	4.2999999999999997E-2	
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«0icmeNeMerK HEMBICMAPOS! CUHEP2EMUKITSIK MEP2I0A FUBLHOGCMBIPY) TEREDHIOEEEIATE:
GUTIKTITIKT] apTTSY KypCTApEBEN Garnapravacer (80 car)

1. Kamst epexerep

1 Odicmememerix  Hpwsicmapow  CunepemuxainK  mypada  yimmoacmuipy
TAKSDHOMEZGFS! GITIKTUTKTI APITEDY KYPCMHRE Oimiv Oepy Garjapavacsr (OgmaE opi -
Barjapiaa) KOFapEl OKy OPINAAPH OKMTYWSUIAPS, JOKTOAHTIED MCH MArHCTDEHTTADISE
GiTiKTiiriE apTEpYFa ApHATFEE.

2. Baraapaana KP MeNIeKeTTi KaTeira MisAeTT OFaps! K3He O7an Kefiiri CamsnapTst
Gimi Gepy cramnaprEma kome JKOO OKSMYMBUIADHEBE KSCHTK Misferrepm memy ymis
KEKETTi TeODHATHK GUTAUIEDIE TepERTeTyTe KoHe KCiOH MiEIeTTepIi MMy MpaKTHKATN
AR TIAPEE KETIATPYTE OarHTTATAR.

2. Tocapmit

OnicreMenix AMBIC - GYT PN KeTICTIKTepiHe KoHe 03K MeJATOTHKATHK TOKipmbere
Reriserer, Gtia 6cpy YACPiCiR, e3apa peKeTICCy WaPATZpEL

MmroBamns - Vmosamis (1ar. innovis) - KaHa, KARATEK, KAHEDT. BUTit Mex \aTepHATTK
MYMKiRAIKTepi 24126 OTHPAIN KeRCH] ORACY, 02p RIPCeRi AGKCAPTY, KaHa 3aT, Kama IAc,
KaHa Ko, KaHE OPTa KAHATHFEINEH OMipIi KaHaDTy.

Kyiite - GerriTi Gip TYTACTHKTH KATSIITACTHDATER: ©32Da KADSIM-KATHEACT2 oHe Gip-Gipies
‘Gali-TAHBICTSE STeNERTIep AHEHTHK Gipairi

Kocin Ky3bIPeTTiiK - KaCiOH KEDMeTTI KOFADS! SHIMTITKIEH Kysere aCHPYFa MYMKIEAK
‘Geperis KaCiOH KEIMETTIR Herisri TAHBMISIK KepeeTkimmi

CHHepreTHKa TepMHEi IPEKIN (CHREDIHD, (KAYBDIACTHK), (HETENAKTACTSK) Cesi GBI
TGN KOHe TYTACTal aTWaRiA KYDWTIMTM KATSNTACTEDYAGH  OSTIKTCPAIR  e3apa
apexeTIecyine Rerizaetcai

3. Barzapaama masvyEsr

&4 Napamerpu npocotpa + X 3akpue.

Moayanaep Taxsipemrap
T. Kipicrie. Cnepreriansin | 1.1 CHECPIeTika #aa JYHCTaHEDI PeTTHAE.
eriari ycimiscepi 1.2 ©sir-osi gHEMIACTEPY MPOMECTEp:

13 Cueprernxa mpusmmmrepi CHEepreTHKGHNE Herisri
YFERUIGpEL BHYPKANATSD, TAPTREMITSD, GpaKTATAZD.

2 Cuneprerasansin | 21 T Xaxen IITymepr Mexredi  DHOYPKANEZTED Mem
SMETOR0TOTMATOIR KYPEUTIEL | TapTYIEED, XA0CTAE TaPTINTIE HAIA GomyEL

2.2 VL. TIpHIOAHE MexTeOl. AIBIK Temte-Tex eec AyHerep.
Arynisgiri. JlgccnaTHET KypEITeNap. Beap yAEKTapEL

2.3 CuepreTHKa FETERGER Kasipri KesKapacTap

3. Baicresieain Apiic ony | 3.1 OZCIeMET AYMHCTADIHR MAKCATH, MHICTT, ReENCT]
opmmm  aawsy  xgpam

perinze 32 buit Gepy MexewcoiEge SACTeNGTK AMHCTH Gackapy
wyienepi

33 it Gepy wexewecimme omicrevemx  emicmkm
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