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НОРМАТИВНЫЕ ССЫЛКИ
В настоящей диссертации использованы ссылки на следующие стандарты:

Закон Республики Казахстан. Об образовании: принят 27 июля 2007 года, №319-III (с изменениями и дополнениями по состоянию на 30.05.2020 г.).
Закон Республики Казахстан. Об информатизации: принят 24 ноября 2015 года, №418-V (с изменениями и дополнениями по состоянию на 01.01.2020 г.).
Закона Республики Казахстан. О персональных данных и их защите: принят 21 мая 2013 года, №94-V.

Постановление Правительства Республики Казахстан. Об утверждении Государственной программы развития образования и науки Республики Казахстан на 2020-2025 годы: утв. 27 декабря 2019 года, №988.
Постановление Правительства Республики Казахстан. Об утверждении Государственной программы "Цифровой Казахстан": утв. 12 декабря 2017 года, №827.

Постановление Правительства Республики Казахстан. Об утверждении единых требований в области информационно-коммуникационных технологий и обеспечения информационной безопасности: утв. 20 декабря 2016 года, №832.

Приказ Министра образования и науки Республики Казасхатан. Правила организации учебного процесса по дистанционным образовательным технологиям: утв. 20 марта 2015 года, №137

Приказ Министра оборонной и аэрокосмической промышленности Республики Казахстан. Об утверждении Правил проведения мониторинга обеспечения информационной безопасности объектов информатизации «электронного правительства» и критически важных объектов информационно-коммуникационной инфраструктуры: утв. 28 марта 2018 года, №52/НҚ.
Приказ Министра образования и науки Республики Казахстан. Правила организации учебного процесса по дистанционным образовательным технологиям: утв. 20 марта 2015 года, №137 (зарегистрирован в Министерстве юстиции Республики Казахстан 22 апреля 2015 года, №10768).
Министр национальной экономики Республики Казахстан. Санитарные правила «Санитарно-эпидемиологические требования к условиям работы с источниками физических факторов (компьютеры и видеотерминалы), оказывающих воздействие на человека»: утв. 21 января 2015 года, №38 (зарегистрирован в Министерстве юстиции Республики Казахстан 13 марта 2015 года, №10428).

Методические рекомендации по организации дистанционного обучения в общеобразовательных организациях (МОН РК, март 2020 года).
ОПРЕДЕЛЕНИЯ
В настоящей диссертации применяют следующие термины с соответствующими определениями:

Цифровые образовательные технологии – это цифровые инновации в образовании представляют собой перспективный метод организации учебного процесса, основанный на использовании электронных систем с визуальной поддержкой. Сфера применения цифровых технологий включает в себя повышение качества и эффективности учебного процесса, а также успешную адаптацию студентов в социуме.
Цифровой образовательный ресурс (ЦОР) – представляет собой набор цифровых данных, разработанных и предназначенных для использования в процессе обучения. Включая медиафайлы образовательного контента и метаданные, предоставляющие информацию о характеристиках ресурса, а также облегчающие его поиск, выбор и получение.

Цифровые компетенции (ЦК) – представляют собой комплекс задач, необходимых для работы в цифровой среде и с использованием цифровых продуктов. Эти навыки включают активности по сбору и обработке данных, их анализу, а также по автоматизации процессов с использованием компьютерных технологий.

Цифровая компетентность педагога – представляет собой способность преподавателя использовать и передавать знания, стратегии, навыки и отношение к образовательному процессу и цифровым технологиям в реальных ситуациях своей профессиональной практики.
Цифровая трансформация – представляет собой комплексное и взаимосвязанное обновление основных элементов образовательного процесса, включая результаты образовательной деятельности, сущность образования, организацию образовательного процесса и оценку его результатов.

ОБОЗНАЧЕНИЯ И СОКРАЩЕНИЯ
	ЦОР
	– цифровые образовательные ресурсы

	ЦОС
	– цифровая образовательная среда

	ЦОТ
	– цифровые образовательные технологии

	ЦК
	– цифровые компетенции

	ЦТ
	– цифровая трансформация

	ЮНЕСКО (UNESCO)
	– Организация обьединенных наций по вопросам образования, науки и культуры/United Nations  Educational Scientific and Cultural Organization

	IT
	– Информационные технологии (Information technology)

	ИКТ
	– информационно-коммуникативные технологии

	STEM
	– наука, технология, инжиниринг, математика (science, technology, engeneering, mathematics)

	ОЭСР
	– Организация экономического сотрудничества и развития

	PISA
	– Международная программа по оценке образовательных достижений учащихся

	PIAAC
	– Международное исследование компетенций взрослого населения 

	TIMS
	– Международное мониторинговое исследование качества школьного математического и естественнонаучного образования

	PIRLS
	– Международное исследование качества чтения и понимания текста

	УМК
	– Учебно-методичесский комплекс

	МНВО РК
	– Министерство науки и высшего образования Республики Казахстан

	IPTS DIGEDUCOMP
	– Структура ИКТ компетентности учителей. Рекомендации ЮНЕСКО

	CEFR
	– Общеевропейские компетенции владения иностранным языком

	DigEuLit
	–-Европейская модель развития цифровой грамотности

	МИГ
	– Медиаграмотность

	COVID-19
	– Пандемия 2019 года, связанная с распространением  коронавирусной инфекции

	ЦТ
	– Цифровая трансформация 

	МООС
	– Массовый открытый онлайн-курс

	РБАО
	– Республиканский центр  информатизации научно-методических  знаний

	POGIL
	– Процессно-ориентированное обучение с использованием запросов


ВВЕДЕНИЕ
Актуальность. В мировом сообществе развивается процесс глобальной цифровизации всех сфер общественной жизни. В экономически развитых странах и многих развивающихся странах идет интенсивный процесс цифровизации системы образования. От степени развития цифровых технологий и темпов их развития зависит экономическое положение, качество жизни людей, национальная безопасность и роль государства в мировом сообществе. Создаются пути совершенствования общего образования и выделяются большие средства на внедрение новых цифровых технологий в учебный процесс.

Цифровизация общества, и в частности сферы образования, коренным образом меняет производство, образование и жизнь людей, создавая неограниченное информационное пространство во всем мире. Развитие цифровых технологий и глобальной сети Интернет позволяет значительно повысить эффективность деятельности во всех сферах страны. Жизнь каждого человека во всем мире на данный момент связана с цифровыми технологиями. Цифровые технологии проникли во все сферы человеческой жизни: экономику, бизнес, образование, медицину, политику, судебную систему и во многие другие сферы.

Обучение цифровым компетенциям педагогов становится неотъемлемой частью профессии, т.к. современный педагог вынужден постоянно совершенствовать свои цифровые компетенции, в связи с тем, что способы обучения в мире меняются глобально. Ведется поиск новых способов привлечения внимания обучающегося, который требует создание условий его профессиональной компетентности, включающей в себя и цифровую  грамотность. 
Из нормативных документов, которые были посвящены развитию цифровой грамотности и цифровых компетенций педагогов можем назвать: Закон Республики Казахстан «Об образовании», Закон Республики «Об информатизации, Закона Республики Казахстан «О персональных данных и их защите», Постановление Правительства Республики Казахстан от 27 декабря 2019 года №988 «Об утверждении Государственной программы развития образования и науки Республики Казахстан на 2020-2025 годы», Постановление Правительства Республики Казахстан. Об утверждении Концепции развития образования Республики Казахстан на 2022-2026 годы: утв. 24 ноября 2022 года, №941, Об утверждении национального проекта «Качественное образование Образованная нация» Постановление Правительства РК от 12 октября 2021 года №726, Постановление Правительства Республики Казахстан от 12 декабря 2017 года №827 Об утверждении Государственной программы "Цифровой Казахстан" [1-6]. 
Также развитию цифровой компетентности педагогов посвящен ряд инициатив: TALIS (Teaching and Learning International Survey): ISTE Standards for Educators (Международные стандарты для педагогов по использованию технологий в образовании, NETS for Teachers (National Educational Technology Standards for Teachers): Этот набор стандартов был разработан Международным обществом технологий в образовании (ISTE) и определяет, какие цифровые компетенции должны обладать учителями, European Framework for the Digital Competence of Educators (DigCompEdu): Европейская комиссия разработала этот рамочный документ для оценки цифровых компетенций педагогов в Европейском союзе, ICDL (International Computer Driving License) Teacher Training: Программа ICDL предоставляет обучение и оценку цифровых компетенций педагогов в области компьютерных навыков и информационной грамотности, Microsoft Educator Community: Microsoft предоставляет онлайн-курсы и сертификации для педагогов по использованию продуктов и инструментов Microsoft в образовании, Google for Education Training and Certification: Google также предоставляет обучение и сертификацию для учителей, которые используют Google Workspace и другие инструменты Google в обучении.

В Казахстане также имеется ряд образовательных проектов, которые имеют целью повышение цифровой компетентности педагогов: BilimLand.kz, Kundelik.kz, Daryn.online и цифровые образовательные ресурсы: Mektep.OnLine, QaradomalakStudio, Оpiq.kz, ITeacher, E-Trener и др [8].

Поэтому цифровая компетентность как профессиональное качество педагогов на всех уровнях образования стало насущной проблемой педагогической науки в целом и образования в частности. 
Проблема подготовки  будущих педагогов изучалась непрерывно. Как теоретическую базу по формированию компетентности можно рассматривать работы следующих ученых, позволившие сформулировать и реализовать концепцию подготовки  будущих педагогов к  профессиональной деятельности в условиях цифрового обучения: теоретико-методологические основания цифровизации  (З.К. Аюпова, Г.Т. Хайруллин, А.Б. Майдырова, Самерханова); теоретические основы профессионального обучения (Н.Д. Хмель, К.Р. Калкеева, Г.Ж. Менлибекова, А.Б. Абибулаева, П.Б. Сейтказы, Ш. Таубаева, С.Т. Иманбаева, Б. Кенжебеков); теория деятельности (К.А. Абульханова, Славская, Л.С. Выготский, В.В. Давыдов, А.Н. Леонтьев, С.Л. Рубинштейн и др.); вопросами цифровых компетенций (Г.Т. Хайруллин, А.Б. Майдырова, Д. Самерханова); проблемы теории и практики профессиональной компетенции будущих специалистов. (Б.Р. Айтмамбетова, И.М. Кузьменко, Н.И. Тригубова, Г.К. Байдельдинова, Т.С. Сабыров, К.А. Дуйсенбаев, Л.К. Керимов, В.В. Трифонов, Р.М. Коянбаев, Н.Д. Иванова, А.Е. Абылкасымова, Н.К. Ахметов, Н.Н. Хан, К.Б. Сейталиев, Р.Р. Джердималиева, 43 Р.К. Бекмагамбетова, и др.); теоретические аспекты создания и развития цифровой образовательной среды ((Г.Д. Жангисина, Ж.Ж.Джанабаев, М.С. Малибекова, К.М. Беркимбаев, С.М. Кенесбаев, Б.Д. Сыдыков, Г.О. Тажигулова, А.Б. Ахметова, В.Н. Головачева, С.А. Муликова и др); цифровых компетенций (Блинов В.И., Дж. Равена, А.А. Васильева, Н.В. Гуремина, Т.Д. Лавриенко, В.П. Игнатьева, Н.П. Табачук, , Пол Гилстер, Д.Боуден, Г. Дженсен и др.), проблемой цифрового поколения занимались Ырсалиев С.Ә [9], Сапарова Д.Р. [10], цифровую компетентность исследовали Джусубалиева Д.М., Мынбаева А.К.
Анализ указанных работ показал,  что запрос по подготовке цифровых компетенций педагогических кадров является приоритетной задачей, которая стоит перед высшей школой по подготовке педагогов. Подготовка будущих педагогов к использованию цифровых технологий становится всё более важной, учитывая быстрое развитие информационных технологий и их влияние на образовательный процесс. Цифровые технологии постоянно развиваются, что требует от образовательных программ обновления и адаптации под новые требования. 
Существует существенный разрыв между теоретическими знаниями, которые будущие педагоги получают в учебных заведениях и практическими навыками, необходимыми для использования цифровых технологий в образовательном процессе. 
В связи с этим становится очевидным противоречие между необходимостью создания педагогических условий по подготовке будущих педагогов и  обеспечением их готовности к профессиональной деятельности в условиях цифрового образования,  разработкой и внедрением специальных программ обучения, которые объединяют теорию и практику в области цифровых технологий в образовании. 
Это и обуславливает определение темы исследования «Педагогические условия подготовки будущих педагогов на основе цифровых образовательных технологий». 
Проблема исследования: каковы способы создания педагогических условий на основе цифровых образовательных технологий?

Цель исследования: смоделировать и апробировать педагогические условия  подготовки будущих педагогов на основе цифровых образовательных технологий.

Объект исследования: профессиональная подготовка будущих педагогов.
Предмет исследования: педагогические условия эффективной подготовки будущих педагогов на основе цифровых образовательных технологий.

Гипотеза исследования: если будут теоретически обоснованы способы влияния цифровых образовательных технологий как фактора формирования условий, то будут созданы эффективные педагогические цифровые условия по подготовке будущих педагогов, так как будет обосновано влияние  цифровых образовательных технологий  на создание цифровой образовательной среды,  учитывающей педагогические условия подготовки
Задачи исследования. 
1. Раскрыть теоретические основы цифровизации, развития цифровых компетенций, развития цифровой грамотности специалистов.  
2. Описать содержательные компоненты условий подготовки будущих педагогов на основе цифровых образовательных технологий. 
3. Разработать структурно-содержательную модель педагогических условий подготовки будущих педагогов на основе цифровых образовательных технологий.

4.  Провести  опытно-педагогическую работу по проверке эффективности модели  педагогических условий подготовки будущих педагогов на основе цифровых образовательных технологий. 
Ведущая идея исследования: Для цифровой компетентности будущих педагогов необходимо создание специальных педагогических условий в вузовской среде. 
Научно-методологическая основа диссертационного иссследования составляет: 
1 Компетентностный подход (Джусубалиева Д.М., Мынбаева А.К., Баширова Ж.Р., Блинов В.И., А.А. Васильева,).
2 Технологический подход: (Байкова Л.А., Гребенкина Л.К., .Беспалько В.П.Б.С. Гершунский, В.М. Монахов, Е.С. Полат, А.Ю. Уваров, С.Р. Удалов, Т.Ш. Шихнабиева и др.).
3 Деятельностный подход: (Исаева З.А., Мынбаева А.К., Садвакасова З.М., К.А. Абульханова, Славская, Л.С. Выготский, В.В. Давыдов, А.Н. Леонтьев, С.Л. Рубинштейн и др.).
4 Акмеологический подход (.Богданов Е.Н., Зазыкин В.Г).
5 Средовой подход: (.Садыков Т.С., Сейтешев А.П., Мамбетказиев Е.А, Храпченков В.Г.,  Л.С. Выготский, А.С. Макаренко).
Эти ученые вносят существенный вклад в формирование и развитие цифровой компетентности в сфере образования, обеспечивая теоретическую базу для понимания и разработки методик обучения в цифровом мире.
Методы исследования: 
1. Теоретические методы: анализ документов и литературных источников.
2. Эмпирические методы: анкетирование с помощью инструмента Google forms, статистический методы обработки данных, эксперимент (фокус группа). 
База исследования: Студенты 4 курса Евразийского национального университета им. Л.Н. Гумилева, ОП 6В01705 «Иностранный язык: два иностранных языка». 
Этапы исследования:

1. Подготовительный этап (2019-2020). На данном этапе эксперимента уточнялась формулировка темы исследования, изучалась методологическая и специальная литература, выявлялись критерии, проводился анализ специальной  и научно-педагогической литературы, учебных программ, определялись цели, задачи, рабочая гипотеза. 
2. Диагностический этап (2020-2021). На данном этапе определялось исходное состояние проблемы, проводилось пилотное количественное исследование на предмет определения начальной ситуации по цифровым компетенциям педагогов, образовательных задач.

3. Формирующий этап (2021-2022). Была разработана структурно-содержательная модель педагогических условий подготовки будущих педагогов на основе цифровых образовательных технологий, проводилась опытно-экспериментальная работа со студентами педагогических специальностей, был разработан курс «Цифровые компетенции для педагогов».

4. Констатирующий этап (2022-2023). В этот период были получены результаты эксперимента, Результаты были трансформированы в диссертационный текст. 
Научная новизна и теоретическая значимость:

1. Теоретически обоснованы основы цифровизации, развития цифровых компетенций, развития цифровой грамотности специалистов;
2. Раскрыты содержательные компоненты условий подготовки будущих педагогов на основе цифровых образовательных технологий;
3. Разработана  структурно-содержательная модель подготовки будущих педагогов на основе цифровых образовательных технологий;
4. Обоснована эффективность модели педагогических условий подготовки будущих педагогов на основе цифровых образовательных технологий и разработан обучающий курс. 

Практическая значимость:

Опытно-педагогическим путем обоснована эффективность модели «Структурно-содержательная модель педагогических условий  подготовки будущих педагогов на основе цифровых образовательныхтехнологий», которая может применяться по созданию цифровых педагогических условий по подготовке специалистов других направлений, а также разработанные измерительные предикторы и материалы могут применяться  на всех уровнях образования. 

Созданная авторская цифровая платформа может применяться в пилотном режиме. Результаты  исследования чрезвычайно важны и охватывают  сферу профессиональной подготовки педагогических кадров.

.Апробация и внедрение результатов исследования.

Основные положения и результаты данного диссертационного исследования отражены в 7 публикациях, из них в 3 международных научно-практических конференциях, 3 в журналах, рекомендованных КОКСНВО РК, 1 в зарубежном журнале, входящим в базу SCOPUS.

На защиту выносятся следующие положения:

1. Теоретические основы цифровизации, развития цифровых компетенций, развития цифровой грамотности специалистов. Данное положение включает в себя изучение процесса цифровой трансформации, теории поколений и анализ существующих теорий по развитию цифровой грамотности. 
2. Содержательные компоненты подготовки будущего педагога на основе цифровых образовательных технологий. В рамках данного пункта проведен сравнительный анализ содержательных компонентов подготовки будущих педагогов  в условиях образовательной и цифровой  сред, определены области формирования цифровых компетенций, определена структура цифровой компетентности и ее компоненты.
3. Структурно-содержательная модель педагогических условий подготовки будущих педагогов на основе цифровых образовательных технологий, включающая в себя методологические  и содержательные основы подготовки будущих педагогов на основе цифровых технологий,  подходы, принципы, условия, функции, показатели, уровни и компетенции, позволяющие эффективно реализовать программу профессионального развития студентов. 
4. Обоснование опытно-педагогической работы по проверке эффективности модели педагогических условий подготовки будущих педагогов на основе цифровых образовательных технологий. В рамках данной задачи проведена констатация первоначального состояния знаний будущих педагогов по использованию цифровых технологий в практической деятельности, изложены результаты экпериментальной работы, дан анализ результатов.
Структура и объем диссертации.  
Диссертация состоит из введения, списка нормативных документов, списка сокращений и определений, трех разделов, списка использованных источников и приложений.  
Во введении обосновывается актуальность темы исследования, дана характеристика уровню изученности проблемы, сформулированы объект, предмет, научная гипотеза исследования, цели и задачи, научная новизна, теоретико-методологические основы, теоретическая и практическая  значимость исследования.

В первом разделе «Теоретические основы подготовки будущих специалистов на основе  цифровых образовательных технологий» рассматриваются сущность, структура понятий «компетентность», «компетенции» и «цифровые компетенции; определены тенденции и особенности цифровой трансформации образования, а также дано обоснование цифровой образовательной среды как условия подготовки будущих педагогов 
Во втором разделе «Структура и содержание профессиональной подготовки будущих педагогов на основе цифровых образовательных технологий» определены прогностические параметры по развитию цифровых компетенций будущих педагогов, дано содержание подготовки педагогов на основе цифровых образовательных технологий, проведено моделирование педагогических условий подготовки будущих педагогов  на основе цифровых образовательных технологий.  
В третьем разделе «Опытно-педагогическая работа по проверке эффективности модели педагогических условий подготовки будущих педагогов на основе цифровых образовательных технологий» была проведена констатация первоначального состояния знаний будущих педагогов по использованию цифровых технологий в практической деятельности, изложены результаты подготовки будущих педагогов, дан анализ результатов опытно-экспериментальной работы.

В заключении даны основные выводы по диссертационному исследованию.

1
ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ ПОДГОТОВКИ БУДУЩИХ СПЕЦИАЛИСТОВ  НА ОСНОВЕ ЦИФРОВЫХ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ТЕХНОЛОГИЙ
1.1 Сущность, структура понятий «компетентность», «компетенции» и «цифровые компетенции»

Сегодня концепция образования Республики Казахстан направлена на формирование мыслящей, артистичной, образованной личности, и современная система образования должна создаваться в направлении внедрения нетрадиционных, деятельностных форм и методов обучения, развивающих познавательную деятельность учащихся в учебный процесс.

Для развития знаний необходимо перейти от привычного метода обучения к новому активному методу обучения, повышающему интерес учащихся к предмету в процессе обучения. Эта задача может быть реализована при использовании цифровых технологий в образовательном процессе.

Как установлено Законом Республики Казахстан «Об образовании», в целях своевременного обеспечения органов управления системой образования полной, достоверной и сопоставимой информацией в РК создаются объекты информатизации в области образования, обеспечивающие возможность эффективного управления образованием. Объекты информатизации в области образования в том числе включают в себя реестры образовательных программ, реализуемых организациями технического и профессионального, послесреднего, высшего и (или) послевузовского образования, данные образовательного мониторинга, административные данные или иные данные, полученные уполномоченным органом в области образования, местными испольнительными органами, организациями образования в процессе осуществления своей деятельности» [1].

Согласно закону Республики Казахстан «Об информатизации» от 24.11.2015 года, №418-V под понятием «цифровая грамотность» понимается «навыки и умения человека использовать информационно-коммуникативные технологии в повседневной и профессиональной жизни» [2].  
В Казахстане также был создан Национальный институт развития в области информационно-коммуникационных технологий [11]. Функциями данного института является:
- оказывает государственную поддержку в сфере информационно-коммуникативных технологий (ИКТ);

- оказывает консультационные услуги;

- обеспечивает международное сотрудничество в сфере ИКТ;

- дает экспертное заключение и патенты;

- стимулирует увеличение инвестиционных фондов.  
Правительство Казахстана уделяет огромное внимание развитию цифровых технологий в Республике, к примеру, создание проекта «Digitalkazakhstan.kz», образованной указом правительства от 12 декабря 2017 года №827 [7].  
Одним из направлений проекта является формирование цифровых компетенций населения, для этого по всей республике были созданы специальные занятия по информационной грамотности. Целый ряд мероприятий будет проводиться вплоть до 2022 года, и основной задачей проекта является повышение компьютерных и IT-грамотности населения до 83%. 
Проект «Digital Kazakhstan» ставит перед собой такие задачи как:

– увеличение доли школ, внедривших дисциплину «основы программирования» со 2 класса;
– рост количества, выпущенных специалистов с профессиональными цифровыми компетенциями;
– увеличение количества IT специалистов; 
– внедрение STEM-предметов, а также таких занятий как робототехника, основы виртуальной реальности, 3D-проектирование и др. в программу средней школы с 5 по 11 классы;

– конкретизация образовательных программ по актуальным специальностям; 
– создание центров компетенций в вузах Республики Казахстан для формирования и продвижения цифровых навыков студентов;

– создание IT-институтов и академий;

– создание национального портала открытого образования.

В Казахстане в последние годы акцентируется внимание на развитие цифровой грамотности населения. Создаются проекты и стратегические документы, которые регулируют этот процесс, акцент делается на развитие  человеческого капитала путем повышения  цифровой грамотности в среднем, техническом и профессиональном, а также высшем образовании. Развитие цифровой грамотности населения ведется в рамках отраслевого документа «Государственная программа развитие образования и науки на 2020-2025 годы»

В Государственной программе развития образования и науки на 2020-2025 годы планируется «с учетом трендов цифровизации будет разработан комплекс мер по обновлению и модернизации научной инфраструктуры» [4]. В частности, будет модернизирована научная инфраструктура, будет проведена работа по разработке веб-ресурсов, обновлены информационные системы вузов, обновится лицензионное программное обеспечение, и будут внедрена международная сертификация. В планах государства автоматизировать госудаственные услуги по учету научных патентов, проектов, программ, стипендий, экспертиз и аккредитации. 
В официальных документах, таких как государственная программа «Цифровой Казахстан», цифровые навыки разделены на 2 подгруппы, базовые и профессиональные: к базовым цифровым навыкам относятся:

· применение цифровых устройств и сети Интернет;

· владение навыками коммуникации с правитеьственными объектами и другими секторами экономики («Электронное правительство»);

· применения технологий, обеспечивающих прозрачность государства, («Открытое правительство»);

· осуществления торговой и коммерческой деятельности через Интернет «Электронная торговля)»;

· навыки информационной безопасности [7].

При изучении вопроса цифровой грамотности мы не можем не упомянуть о том, как относятся к вопросам развития цифровой грамотности в глобальном масштабе.  
В системе образования Казахстана имеется ряд задач, которые имеют первостепенное значение. В актуальных государственных программах развития образования на 2020-2025 гг. вопросы развития цифровой грамотности населения включены в приоритетные задачи. В рамках международных исследований грамотности населения, проводимых ОЭСР таких как PISA, PIAAC, TIMS, PIRLS и др. Казахстан не входит в 10 первых мест. В частности, в Программе оценки грамотности взрослого населения(от 15 до 65 лет) по читательской, математической и ИКТ-грамотностям (PIAAC) Казахстан 32 место по грамотности в сфере информационно-комуникативных  технологий  (из 36), при этом 10% участников от 25-34 лет и 40% в возрасте от 55-65 лет не справились с базовыми заданиями по ИКТ из-за низкой цифровой  грамотности. В исследовании грамотности подростков (15 лет) (PISA) Казахстан принимал участие несколько раз (2009, 2012, 2015, 2018) по результатам оценки Казахстан занял место в ряде стран с низкой функциональной грамотностью. Под функциональной грамотностью мы подразумеваем, навыки читательской, математической и цифровой грамотности для полноценного существования в обществе. В Международном исследовании компьютерной и информационной грамотности учеников 8-класса (ICILS) казахстанские школьники в среднем набрали 395 баллов, что считается низким результатом среди 14 образовательных систем [9, с. 142-146].  
Все эти результаты привели к исследованиям  казахстанских педагогов и поиску причин низкой результативности. Эти вопросы исследовались как на государсвенном уровне, так и привлекались общественные международные организации для решения задач. По мнению международных и отечественных экспертов причины отставания казахстанцев в вопросах цифровой грамотности стали [9, c. 187-192]:
1) низкое качество образования;

2) недофинансирование и низкая автономность на уровне образовательных учереждений;

3) проблема недостаточности школ и перегруженность классов;

4) проблема недооснащенности компьютерной техникой и убогость образовательной инфраструктуры;

5) некачественность учебной программы, УМК;

6) неравномерное распределение ресурсов между городскими и сельскими образовательное учреждениеми;

7) однобокая система стимулирования учителей;

8) изолированность МОН РК.

Таким образом, мы можем предположить, что в казахстанской системе образования есть запрос исследования в области цифровых технологий в образовании. Актуальность данной темы подтверждается недавними исследованиями, а также подтверждена международными исследованиями.  
В Казахстане вопросами цифровизации такие ученые, как  З.К. Аюпова, Джусубалиева Д.М., , Г.Т. Хайруллин, А.Б. Майдырова, Карандеева А.М., Калыбекова Д., Самерханова З.И., и другие [11-18]. Эти ученые в своих работах обсуждают правительственные мероприятия по вопросам цифровизации, развитие занимались цифровой экономики, качества интернет связи и цифровой инфраструктуры, а также перспективы развития цифрового образования в Казахстане. 
В дальнем и ближнем зарубежье вопросы цифровизации  образования  были отображены в работах таких ученых, как А.М. Карандеева, Н.Т. Алексеева, Буряк В.В. [19, 20], а также вопросами формирования профессионально-важных качеств в условиях ЦОР занимались Моспан Т.С. [21].
Ученые, такие как В.В. Краевский, Л.В. Мардахаев, А.М. Новиков и многие другие, вносят важный вклад в теоретико-методологические основания педагогических исследований, включая исследования в сфере цифрового обучения. Вот некоторые из основных направлений и аспектов, которые они рассматривают:

1. Педагогические теории и подходы: Ученые разрабатывают и анализируют различные педагогические теории, например, конструктивизм, социокультурный подход, теорию активного обучения и другие. Они определяют, как эти теории могут быть применены к цифровому обучению и как они взаимодействуют с современными технологиями.

2. Методология исследований: Ученые разрабатывают методологические инструменты и подходы для исследований в области образования. Это включает качественные и количественные методики исследований, анализ данных и оценку образовательных практик.

3. Цифровые образовательные технологии: Они исследуют различные аспекты использования цифровых технологий в образовании, включая разработку и адаптацию образовательных программ, создание онлайн-курсов, использование виртуальной и дополненной реальности, анализ данных для улучшения обучения и другие аспекты.

4. Профессиональное развитие педагогов: Ученые исследуют, как педагоги могут развивать свои компетенции для эффективного применения цифровых технологий в обучении. Это включает в себя методы обучения для педагогов, оценку и сертификацию их навыков.

5. Технологический дизайн образовательных программ: Исследователи занимаются созданием и адаптацией образовательных программ, учитывая цифровые инструменты и ресурсы. Они работают над дизайном эффективных онлайн-курсов, интерактивных обучающих платформ и мультимедийных ресурсов [22-24].

Ученые, которых мы упомянули, работают в различных областях педагогики и образования, и их исследования способствуют развитию педагогических исследований и практик в контексте цифровой эры.

Вопросами компетентностного подхода в образовании занимались такие ученые как В.А. Болотов, И.А, Зимняя, А.Г. Бермус, О.Е. Лебедев, А.В. Хуторской, В. Хутмахер и другие. Мы пришли к выводу, что на данный момент отсутствует однозначная трактовка данного понятия, а также нет однозначного мнения по поводу первого упоминания данного понятия.  
В работах А.В. Болотова говорится о том, что компетентностном подходе как об умениях решать задачи в разных типах ситуаций (при познании явлений действительности, при освоении новых технологий, при освоении социальных ролей, решении проблем в выполнении профессиональных функций и т.д). [25].
Наиболее ранние упоминания относятся к 1605 году в словаре Merriam Webster был упомянут данный термин. Компетентностным подходомзамнимались такие ученые как И.А. Зимняя, Р. Уайт, Н. Хомский [26-28].  
В педагогичекой литературе данный термин упоминается в 50-70 годах XX века. Данный период связан с бурным развитием сферы рекрутинга в США и Европе. Именно в этот период «компетенции» стали отождествлять с понятием «конкурентоспособность». 
В 1959 году исследователь Р. Уайт в своих трудах дает личностное содержание данному термину. Р. Уайт определяет компетентность «как свободу и потенциальную возможность осуществлять свою деятельность, воздействовать на свое окружение» [27, p. 58-63].  
В 1965 году Н. Хомский ввел термин «компетенции» в теорию языка.  
С конца 70-х годов ХХ века в различных европейских странах термин стал использоваться в документах для определения критериев результативности обучения.  
Американский журналист и писатель Пол Гилстер в 1997 году утверждает, что «цифровая компетентность» определяет социокомуникативные аспекты в деятельности человека. В качестве достижения цифровой компетентности он выделяет следующие навыки:

1. Информационная компетентность (навыки поиска и работы с нужной информацией).
2. Коммуникативная компетентность (общение с другими пользователями).
3. Креативная компетентность (производство информации в разнообразных формах и видах) [29].

В 1984 году в работе Дж. Равена «Компетентность в современном обществе» дается развернутое определение компетентности. По мнению Дж. Равена «характеристики и способности людей, которые позволяют им достигать личностно-значимых целей» [30]. 
В 1990-х годах в ООН, Совете Европы, UNESCO др. общественных организациях слова «компетенции» и «компетентность» являются ключевыми понятиями [31].  
В работах А.А. Васильевой отмечается, что цифровые компетенции являются существенным качеством педагога для осуществления педагогической деятельности в цифровой образовательной среде [32]. 
Среди авторов дальнего зарубежья можно выделить К. Ала-Мутка, А. Ферари, О. Эрстад, П. Гилстер, Боуден, Г. Дженсен и др. [33-37]. 
Теоретические основы профессионального обучения, разработанные учеными, такими как М.Б. Лебедева, В.А. Сластенин, Н.Ф. Талызина и другими, представляют собой важные концепции и идеи в области профессиональной подготовки и развития. Вот краткий обзор некоторых из них:

1. Теория профессионального развития (М.Б. Лебедева): М.Б. Лебедева разработала модель профессионального развития, которая включает в себя несколько этапов, таких как предпрофессиональный этап, начальный профессиональный этап и этап профессионального роста. Эта модель подчеркивает важность обучения и развития на каждом этапе профессиональной карьеры [38].

2. Теория профессиональной компетентности (В.А. Сластенин): В.А. Сластенин разработал концепцию профессиональной компетентности, которая охватывает знания, навыки и умения, необходимые для успешного выполнения задач в определенной профессии. Эта теория выделяет ключевые компоненты компетентности и подчеркивает их развитие через образование и профессиональное обучение [39].

3. Профессиональное образование как непрерывный процесс (Н.Ф. Талызина): Н.Ф. Талызина подчеркивает важность непрерывного обучения и развития на протяжении всей профессиональной карьеры. Это включает как формальное образование, так и самообразование. Она также обращает внимание на влияние изменений в области технологий и общества на профессиональное обучение [40].

4. Компетентностный подход в профессиональном образовании: Эти ученые также связаны с развитием компетентностного подхода в образовании. Этот подход сосредотачивается на развитии практических навыков и знаний, которые могут быть применены в реальных профессиональных ситуациях.

5. Профессиональное развитие и карьера (М.Б. Лебедева, В.А. Сластенин): Ученые рассматривают профессиональное обучение и развитие как ключевые факторы в формировании карьеры. Они обсуждают влияние образования на профессиональные перспективы и возможности карьерного роста.

Исследователи, Менлибекова Г.Ж., Сейітқазы П.Б., Сағындықов К.М., Базарбаев Д.О., Сейдина М.З. занимающиеся теоретическими аспектами образования взрослых, включая, и, также обращают внимание на формирование цифровых компетенций у взрослых обучающихся. В их работах прослеживается следующее 
1. Адаптация к цифровому миру: Исследователи рассматривают процесс адаптации взрослых к цифровым технологиям и окружению. Они анализируют, как взрослые обучающиеся осваивают и применяют цифровые навыки в своей повседневной жизни и профессиональной сфере.

2. Обучение и переподготовка взрослых: Работы данных ученых подчеркивают значение обучения взрослых в сфере цифровых компетенций. Они рассматривают методы и стратегии обучения, которые способствуют эффективному приобретению цифровых навыков взрослыми студентами.

3. Проблемы и вызовы: В работах ученых обсуждаются проблемы, с которыми сталкиваются взрослые при освоении цифровых технологий. Они также выделяют вызовы, связанные с учебными программами для взрослых и необходимость адаптации этих программ под специфику взрослого обучения.

4. Индивидуальные подходы: Эти исследователи рассматривают значимость индивидуализации обучения взрослых с учетом их предпочтений, потребностей и возможностей. Подчеркивается важность создания гибких, адаптивных программ для формирования цифровых компетенций взрослых.

5. Социальные аспекты: Работы ученых касаются социального взаимодействия взрослых и цифровой культуры, рассматривая вопросы участия в цифровом мире, коммуникации и влияния социальных сетей на процесс обучения взрослых[41].

Их исследования в сфере образования взрослых являются важными, так как включают методы обучения, адаптированные к особенностям взрослого обучения, и предлагают решения для эффективного формирования цифровых компетенций в этой категории студентов. 
Существует несколько теорий и подходов к изучению вопроса цифровой компетентности и цифровых компетенций.

 Мы выделяем компетентностный, системно-деятельностный и личностно-ориентированный подходы в вопросе изучения «цифровой компетентности будущих педагогов». Применение компетентностного подхода обосновано его использованием  в  Концепции модернизации педагогического образования Республики Казахстан [42], поскольку он позволяет осваивать теорию, не отрываясь от практики. Этот подход наиболее актуален в современном образовательном процессе, подчеркивая необходимость в специалистах, способных не только владеть знаниями, но и осознанно применять их на практике. Согласно мнению Шолпанкулова Г.К., и Ермекова М.., компетентностный подход практичен, ориентируя образовательный процесс на изменения и потребности общества, при этом учитывая индивидуальные особенности личности [43].

Системно-деятельностный подход является фундаментальным для формирования профессиональной компетентности будущего педагога. Он предполагает развитие личности на основе освоения универсальных способов деятельности, что особенно актуально в условиях быстрого развития цифровых технологий. Студентам важно развивать цифровые компетенции, вырабатывать рефлексию навыков и получать мотивацию для роста и развития в цифровом пространстве.

Различные страны проводят исследования для определения концепции цифровой компетентности и стандартов. Например, Европейская комиссия выделяет 5 компетенций в структуре цифровых компетенций, включая грамотность в отношении информации и данных, общение и сотрудничество, создание цифрового контента, решение проблем и аспекты безопасности. В работе Е.В. Яковлевой, выделяются компоненты цифровой компетентности педагога, такие как мотивационно-личностный, когнитивный, деятельностный и рефлексивно-оценочный [44].

Цифровая компетентность педагога включает в себя мотивированное использование цифровых технологий, наличие знаний в области цифровых технологий и педагогики, активное использование информационных технологий в педагогической практике, а также способность к самоанализу, саморазвитию и саморегуляции. Структура цифровой компетентности педагога должна быть дополнена, учитывая динамичное развитие цифровых технологий, что делает ее более глубокой и разносторонней. Предлагается выделять три уровня профессионального развития (базовый, универсальный, специальный) для каждого компонента цифровой компетентности педагога.

Цифровая компетентность педагога охватывает несколько компонентов, отражающих различные аспекты владения и использования цифровых технологий в образовании:

1. Мотивационный компонент: Включает мотивацию и личностные особенности, которые определяют желание и готовность педагога использовать цифровые технологии в учебном процессе. Это внутренние и внешние мотивы, стремление к профессиональному росту в сфере цифровых технологий, а также способность к саморазвитию в этой области.

2. Когнитивный компонент: Отражает уровень знаний и их актуальность в области цифровых технологий, способность к творческому и гибкому использованию этих знаний в учебной практике.

3. Деятельностный компонент: Определяет активное использование цифровых инструментов и технологий в педагогической деятельности. Это умение интегрировать технологии в учебный процесс, создавать эффективные учебные среды с их помощью и адаптировать их к различным потребностям обучения.

4. Рефлексивно-оценочный компонент: Включает в себя способность к самоанализу, саморазвитию и саморегуляции в контексте использования цифровых технологий. Педагог должен уметь оценивать свои знания и навыки, определять проблемные аспекты и работать над их улучшением [44,  c. 369-372].

Слово «компетенция» (с лат. competentia согласие, соразмерность) в общепринятом значении означает «круг вопросов, в которых кто-либо хорошо осведомлен [45].
Проанализировав существующие подходы к вопросу определения понятия «цифровая компетентность», было принято решение использовать следующие определения  понятий «цифровые компетенции»,  «цифровая компетентность Данные определения были выработаны на основе анализа теорий и подходов к определению термина «цифровая компетентность» [46]..

Цифровые компетенции будущих педагогов  как «комплекс задач, необходимых для работы в цифровой среде и с использованием цифровых продуктов. Эти навыки включают активности по сбору и обработке данных, их анализу, а также по автоматизации процессов с использованием компьютерных технологий», а цифровую компетентность как способность преподавателя использовать и передавать знания, стратегии, навыки и отношение к образовательному процессу и цифровым технологиям в реальных ситуациях своей профессиональной практики. 
 Цифровая компетентность может содержать следующие структурные компоненты: 
· Технологическая грамотность: Это базовые навыки в работе с компьютерами, программным обеспечением, операционными системами, аппаратным обеспечением и другими технологическими инструментами, которые педагог может использовать в образовательном процессе.

· Информационная грамотность: Это умение эффективно находить, оценивать, выбирать и использовать информацию из различных источников с учетом ее качества и достоверности.

· Медиаграмотность: Это способность создавать, анализировать, интерпретировать и работать с различными медийными форматами (текстами, изображениями, аудио, видео) с целью обогащения образовательного процесса.

· Цифровая безопасность: Это понимание основных принципов безопасности в сети, умение защищать личные данные и информацию об учениках, а также способность обучать учеников правилам безопасного поведения в онлайн-среде.

· Цифровая креативность и инновации: Это способность использовать цифровые инструменты для создания новых образовательных материалов, методик обучения и разработки инновационных подходов к образованию.

Следующие группы цифровых компетенций можно найти в отчёте «Цифровые навыки для жизни и работы» Комиссии по широкополосной связи в интересах устойчивого развития ЮНЕСКО:

· базовые (функциональные) – навыки работы в интернете, с гаджетами и девайсами, навыки работы с текстом, создание аккаунтов и навыки работы с информацией;

· стандартные, цифровые – осознанное применение услуг в цифровом пространстве, навыки работы с онлайн-приложениями, работа с источниками, получение данных, хранение и защита, навыки защиты от интернет-атак, понимание авторского права и лицензирования; 
· продвинутые – навыки программирования, разработка приложений, администрирование сетей, анализ данных;

· социальные навыки ХХІ века умение работать в команде, нетворкинг, критическое мышление, творческий подход, креативность, предприимчивость [47]. 
Рассмотрим модели и инициативы по рассмотрению вопроса, разработанные учеными в хронологическом порядке. Хронология развития термина и его составлющих собрана в таблице 1.
Таблица 1 - Анализ существующих моделей цифровой грамотности и их компонентов 
	Название теории
	Год выпуска
	Содержательные компоненты
	Описание

	1
	2
	3
	4

	DigEuLit  
	2005
	Компьютерная грамотность: умение работать с компьютерами, включая навигацию в операционных системах и использование различного программного обеспечения.

Информационная грамотность: способность эффек тивно находить, анализировать и оценивать информа цию, полученную из различных источников.

Визуальная грамотность: понимание и умение соз давать визуальные элементы, такие как графика и ди зайн, а также интерпретация визуальной информации.

Медиа грамотность: умение критически анализировать и создавать мультимедийный контент, включая аудио и видео материалы
	DigEuLit (Digital European Literacy) - это европейская модель цифровой грамотности, разработанная в 2005 году. DigEuLit призвана обеспечить европейских граждан навыками и знаниями, необходимыми для успешной адаптации к цифровой среде и использования современных технологий в различных сферах жизни.

	Теория Г.Дженкинса
	2006
	Компьютерная грамотность: Включает навыки работы с компьютерами, включая понимание и использование различных программ и операционных систем.

Информационная грамотность: Это способность эффективно находить, оценивать и использовать информацию из различных источников.

Медиаграмотность: Эта компетенция охватывает понимание медийных форматов, включая грамотное чтение и создание мультимедийных сообщений.

Грамотность сетевого сообщества: Включает в себя понимание того, как взаимодействовать в онлайн-сообществах, в том числе правила этикета и взаимодействия с другими участниками интернета.
	Генри Дженкинс (Henry Jenkins) - известный медиа-теоретик, в 2006 году представил теорию цифровой грамотности, которая включает в себя следующие компоненты:

Теория Г. Дженкинса уделяет внимание не только техническим навыкам, но и социокультурным аспектам цифровой грамотности. Это означает, что цифровая грамотность также включает понимание социокультурных контекстов, в которых используются цифровые технологии, и умение применять их в соответствии с этими контекстами.

	Программа Юнеско
	2011
	Обработка информации: Этот компонент включает в себя навыки анализа, интерпретации и обработки больших объемов информации, в том числе данных и
	Программа ЮНЕСКО по развитию цифровой грамотности включает в себя ряд инициатив и мероприятий, направленных на содействие развитию
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	текстов.Поиск информации: Это связано с умением эффективно находить нужную информацию в интернете и других источниках.

Медиаграмотность: Эта компетенция охватывает понимание и способность критически оценивать медийные сообщения, включая грамотное чтение и анализ медийных контентов.


	цифровых навыков и компетенций в разных странах мира. Основной целью этой программы является обеспечение доступа всех людей к цифровой грамотности и поддержка стран в интеграции цифровых технологий в сферу образования.

Программа включает в себя следующие ключевые направления:

Разработка стандартов и рекомендаций: ЮНЕСКО разрабатывает стандарты и рекомендации в области цифровой грамотности, которые помо гают странам формировать свои образовательные программы и стратегии.

Обучение и образование: Программа предостав ляет поддержку странам в разработке и внедрении образовательных программ, направленных на развитие цифровых навыков у граждан всех возрастов. Исследования и мониторинг: ЮНЕСКО проводит исследования и мониторинг развития цифровой грамотности, что позволяет странам лучше понимать текущие тенденции и потреб ности в этой области.

Содействие доступу к информации: Программа способствует созданию доступа к интернету и информационным ресурсам для всех слоев населения.

Содействие в области медиаграмотности: Програм ма также уделяет внимание развитию медиаграмот ности, что включает в себя критическое восприя тие информации, предостережение от дезинфор мации и умение эффективно использовать медийные ресурсы
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	Европейская модель
	
	Информационная грамотность: Это включает в себя умение исследования, оценки и анализа информации, а также эффективного использования информационных ресурсов. Это связано с умением находить, выбирать и оценивать информацию из различных источников.

Связь и сотрудничество: Этот компонент включает в себя умение эффективно общаться и сотрудничать в цифровой среде. Это может включать в себя работу в онлайн-социальных сетях, электронную почту, видеоконференции и другие средства коммуникации.

Цифровой контент: Этот аспект цифровой грамотности связан с умением создавать, редактировать и публиковать цифровой контент. Это может включать в себя навыки работы с текстами, изображениями, аудио и видео материалами.

Безопасность: Раздел цифровой грамотности, связан ный с безопасностью, включает в себя умение обеспе чивать защиту личных данных в цифровой среде, понимание основных аспектов кибербезопасности и умение предотвращать онлайн-угрозы.

Решение проблем: Этот компонент включает в себя умение использовать цифровые инструменты для решения различных задач и проблем, а также критическое мышление и аналитические навыки.
	Европейская модель развития цифровой грамотности, включая информационную, связь/сотрудничество, цифровой контент, безопасность и решение проблем, представляет собой комплексный и многогранный подход к обеспечению цифровой грамотности в Европейском союзе. Эта модель ориентирована на разнообразные потребности и вызовы, стоящие перед гражданами Европейского союза в цифровой эпохе.

	Теория Н.Д. Бермана
	2017
	Компетенции: Этот аспект фокусируется на развитии компетенций и навыков, необходимых для эффектив ного взаимодействия с цифровой технологией. Компе тенции включают в себя умения использовать цифро вые инструменты, программное обеспечение и ресур сы, а также умение адаптироваться к новым техноло 
	Н.Д. Бермана подчеркивает, что цифровая грамотность не ограничивается только техниче скими навыками, но также включает в себя способ ности кritisch denkenkritisch denken и принимать информированные решения в цифровой среде. Эта модель подчеркивает важность критического 
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	гиям и средам.

Потребление: Этот аспект охватывает способность оценивать, выбирать и использовать цифровый контент. Это включает в себя умение критически анализировать информацию из различных источников и различать качественный и некачественный контент.

Безопасность: Аспект безопасности обращает внимание на умение защищать собственные данные и личность в цифровом пространстве. Это включает в себя понимание принципов кибербезопасности, умение создавать надежные пароли и участие в безопасных онлайн-практиках.
	мышления, обучения на всю жизнь и собственной ответственности при взаимодействии с цифровой технологией и информацией.

	ГП «Цифровой Казахстан»
	2017
	Информационная грамотность: Этот аспект подразумевает способность работать с информацией в цифровой форме. Это включает в себя умение находить, оценивать, анализировать и использовать цифровую информацию в различных контекстах.

Связь и сотрудничество: Цифровая грамотность также охватывает способность эффективно коммуницировать и сотрудничать в онлайн-среде. Это включает в себя умение взаимодействовать с другими людьми через цифровые средства, такие как электронная почта, социальные медиа и онлайн-платформы.

Безопасность: Аспект безопасности цифровой грамотности обращает внимание на способность защищать свои данные и личную информацию в онлайн-среде. Это включает в себя знание о методах обеспечения кибербезопасности, умение распознавать онлайн-угрозы и принимать меры для защиты своей цифровой приватности.
	"Цифровой Казахстан" – это стратегическая программа и инициатива, направленная на развитие информационных и коммуникационных технологий (ИКТ) в Республике Казахстан. Эта инициатива призвана стимулировать развитие цифровой экономики, улучшить доступ к услугам электронного правительства и цифровой инфраструктуре, а также увеличить цифровую грамотность населения.

В рамках программы "Цифровой Казахстан" были разработаны и реализованы различные проекты и мероприятия, включая цифровизацию государ ственных служб, развитие электронных государ ственных услуг, инфраструктурное развитие в области ИКТ и многое другое.

Эта инициатива призвана укрепить позиции Казахстана в цифровой сфере и содействовать развитию цифровой экосистемы в стране. 
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	Основная цель "Цифрового Казахстана" - сделать Казахстан более конкурентоспособным в глобаль ном цифровом мире, создать благоприятные условия для цифровых предпринимателей и поддержать инновационные проекты.

	Модель Вайндрофт-Сысоева
	2019
	Многоуровневая модель обычно включает следующие основные уровни обучения:

Начальный уровень: Этот уровень предназначен для тех, кто только начинает свой путь в цифровых компетенциях. Он охватывает основы работы с компьютером, интернетом и базовые цифровые навыки.

Продвинутый уровень: На этом этапе обучение становится более сложным и охватывает более продвинутые темы, такие как работа с программным обеспечением, создание контента и развитие информационной грамотности.

Экспертный уровень: Это самый продвинутый уровень обучения, на котором педагоги углубляют свои навыки и могут заниматься более сложными проектами в области цифровых компетенций.


	Многоуровневая модель подготовки педагогов к цифровым компетенциям, разработанная Вайндор фом и Сысоевой в 2019 году, представляет собой структурированный подход к обучению и под готовке педагогических кадров в области цифро вых компетенций. Она предполагает разделение обучения на несколько уровней в зависимости от начального уровня цифровых навыков и потребностей обучающихся. Модель также включает в себя определенные цели и критерии оценки для каждого уровня. Многоуровневая модель предоставляет структурированный путь для педагогов, который позволяет им развивать свои цифровые навыки и компетенции по мере своего роста и опыта. Это важно, учитывая постоянное развитие информационных технологий и потребность в актуальных цифровых навыках в современном образовании.

	Карта педагогических компетенций Гайсиной С.В. и  Давыдовой И.П.
	
	Информационные компетенции  
Коммуникационные компетенции

Медиакоммуникация

Информационная безопасность

Технологические компетенции
	Карта педагогических компетенций, разработан ная Гайсиной С.В. и Давыдовой И.П., представ ляет собой структурированный обзор компетен ций, которые необходимы педагогам в современ ном образовательном процессе. Эта карта вклю чает в себя следующие категории компетенций: Информационные компетенции: Включают в себя навыки поиска, анализа и использования информации в образовательной деятельности.
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	Педагоги должны уметь находить релевантные материалы и помогать учащимся развивать навыки информационной грамотности.

Коммуникационные компетенции: Коммуникация играет важную роль в образовании. Педагоги должны быть способными эффективно общаться с учащимися, коллегами и родителями. Это включает умение слушать, объяснять, адаптировать подход к разным аудиториям и т.д.

Медиакоммуникация: В современном мире мультимедийные и медийные ресурсы становятся все более важными. Педагоги должны уметь использовать медиа для обогащения учебного опыта учащихся. Это может включать в себя работу с видео, аудио, веб-ресурсами и т.д.

Информационная безопасность: В цифровой среде важно знать, как обеспечивать безопасность данных и информации. Эта компетенция включает в себя меры по защите личных и конфиденциальных данных, а также обучение учащихся правилам цифровой безопасности.

Технологические компетенции: Современные педагоги должны быть владеющими современными образовательными технологиями. Это включает в себя работу с компьютерами, образовательным программным обеспечением, интерактивными технологиями и др.

Эти компетенции помогают педагогам успешно ориентироваться в современной образовательной среде и обеспечивать качественное образование своих учащихся, учитывая современные требования и технологии.

	Примечание – Составлено автором 


Под термином «цифровая грамотность» также понимается  набор знаний и умений, необходимых для безопасного и эффективного использования цифровых технологий и ресурсов Интернета. Выделяет три базовых компонента: цифровое потребление, цифровые компетенции, цифровая безопасность [48]. 
В 2005-2006 гг. в Европе запускается первый проект операционализации DigEuLit [49]. В рамках этого проекта в понятии цифровой грамотности выделили четыре составляющие: компьютерную, информационную, визуальную и медиаграмотность. Компоненты цифровой грамотности за последние годы были уточнены: расширен перечень базовых цифровых навыков, дополнен  профессиональными навыками.

Оценка и развитие цифровой компетентности являются важными задачами в современном образовании и социальном развитии. Через определение показателей, уровней и целей развития цифровой грамотности, педагогические условия могут быть настроены для эффективного развития цифровых навыков и поддержки цифрового развития населения.
В исследованиях цифровых компетенций педагогов СНГ можно выделить ряд научных подходов. В работе «Цифровая компетентность подростков и родителей»,  изданной коллективом авторов под руководством Г.В. Солдатовой дан научный подход к вопросу оценки цифровой компетентности. Авторы впервые в русскоязычных исследованиях используют понятие «Индекс цифровой компетентности», а также предлагают методы его оценки [50]. 
В исследовании под руководством Г.В. Солдатовой   выделено 4 вида компетентности педагогов, которые реализовывается в различных видах деятельности в информационной среде: информационная и медиакомпетентность, коммуникативная компетентность, техническая компетентность, потребительская компетентность.

Следует отметить, что авторы используют 4 компонента данных видов компетентностей: знания, умения, мотивация и ответственность (рисунок 1).  
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Рисунок 1 – Модель индекса цифровой компетентности по Г.В. Солдатовой
Примечание – Составлено по источнику [50, c. 20-24]
Интерес представляет проект Методические рекомендации по цифровому образованию «Карта педагогических компетенций», где авторы на основе матрицы квалификационных дефицитов составили опросник. В данной работе Гайсина С.В. и Давыдова И.П. также разбивают цифровые компетенции педагогов на 5 сфер [51]:

Таким образом, изучив основные подходы к исследованию цифровых компетенций мы можем сказать, что глобально этой теме посвящено достаточное количество исследований и данная тема актуальна в настоящее время. Как на государственном уровне, так и в локально продолжают проводиться проекты по развитию цифровых компетенций будущих педагогов.
Изучив материал по данной тематике мы пришли к следующим выводам: Понятие "цифровая компетентность педагога" включает в себя несколько ключевых аспектов, формирующих его структуру:  информационные компетенции коммуникационные компетенции, медиакоммуникация, информационная безопасность,технологические компетенции. Структура цифровой компетентности педагога представляет собой комплексный набор навыков и знаний, позволяющих эффективно использовать цифровые технологии в образовательном процессе и справляться с вызовами современного цифрового обучения.

– цифровые компетенции для гражан и преподавателей отличаются в связи со спецификой преподвательской деятельности;

- структура цифровых компетенций для педагогов включает такие компоненты как: мотивационный, когнитивный, деятельностный, рефлективно-оценочный;

– существуют различные подходы, которые существенно отличаются друг от друга, благодаря государственной политике и специфики и инфраструктуры государства и организаций.

 – все ученые ранжируют уровни цифровых компетенций от начального к более продвинутом;

- подходы также отличаются друг от друга и по количеству уровней. Критерии оценивания уровня цифровых компетенций различаются [52].  
1.2 Тенденции и особенности  цифровой трансформации образования

В условиях глобализации и цифровизации общества содержание образования меняется кардинально. В настоящее время мы система образования претерпевает цифровую трансформацию.

Цифровая трансформация образования глобальная масштабная и долговременная программа. Она трансформируется на всех все уровнях образования. Поэтому в этом процессе охвачены все субъекты образовательной деятельности: педагоги, работников управления, а также всех заинтересованных сторон, включая родителей и работодателей, политиков и представителей общественности. 
Процессы цифровизации образования ставят новые задачи перед управленцами в системе образования Казахстана. На сегодняшний день осуществляется комплекс мер по внедрению в образовательный процесс цифровых ресурсов, по повышению квалификации педагогов и т.д.

Эту деятельность по проблеме цифровизации можно разделить на три большие группы: связанные между собой. К первой группе отнесем развитие цифровой инфраструктуры образования; ко второй - развитие цифровых учебно-методических материалов, инструментов и сервисов, включая цифровое оценивание; и к третьей разработка и распространение новых моделей организации учебной работы.

Цифровое образование – это современный и  эволюционирующий способ обучения, который использует цифровые и информационные технологии для улучшения и обогащения образовательного процесса. Вот некоторые из его ключевых особенностей:

1. Доступность и гибкость: Цифровое образование дает возможность учиться в любом месте и в любое время. Ученики могут получать доступ к образовательным ресурсам через интернет, используя различные устройства, такие как компьютеры, планшеты и смартфоны.

2. Индивидуализация:Цифровые платформы позволяют адаптировать учебный процесс к индивидуальным потребностям учеников. Алгоритмы могут предлагать персонализированные материалы и задания.

3. Интерактивность: Цифровые учебные материалы часто включают интерактивные элементы, такие как тесты, задания, симуляции и мультимедийные ресурсы, которые делают обучение более увлекательным.

4. Мультимедийные ресурсы: Обучение включает в себя видео, аудио, графику и другие мультимедийные ресурсы, что обогащает образовательный процесс и помогает визуализировать информацию.

5. Самопродвижение: Цифровое обучение поощряет самоуправление и самодисциплину, так как ученикам часто предоставляется свобода выбора темпа и пути обучения.

6. Сотрудничество и коммуникация: Виртуальные классы и образовательные платформы поддерживают сотрудничество и общение между учениками, а также между учителями и учениками.

7. Оценка и обратная связь: Цифровое образование предоставляет возможности для автоматизированной оценки знаний и предоставления обратной связи, что упрощает процесс оценивания.

8. Глобализация: Цифровое образование позволяет учиться на курсах и учебных программам, предоставляемым различными учебными учреждениями и преподавателями со всего мира.

9. Эффективность и аналитика: Системы цифрового образования могут предоставлять аналитическую информацию о прогрессе учащихся, что помогает учителям и администраторам принимать более обоснованные решения.

10. Сквозное обучение: Цифровое образование интегрирует обучение в различных средах – школе, дому, рабочем месте, что позволяет более гладко сочетать учебу и работу.

Однако стоит отметить, что цифровое образование также вызывает ряд вызовов и требует развития цифровых навыков у учителей и учеников, а также обеспечения доступа к необходимым технологиям и ресурсам.
Закон Республики Казахстан от 24 ноября 2015 года №418-V ЗРК (с изменениями и дополнениями по состоянию на 02.01.2021 г.) регулирует общественные отношения в сфере информатизации, возникающие на территории Республики Казахстан между государственными органами, физическими и юридическими лицами при создании, развитии и эксплуатации объектов информатизации, а также при государственной поддержке развития отрасли информационно-коммуникационных технологий. Закон содержит 13 глав, включающих в себя 67 статей [2]. 
В Законе Республики Казахстан «Об информатизации» рассмотрены основы регулирования отношений в сфере информатизации, выделены основные задачи государственного управления в сфере информатизации, а также определен правовой статус субъектов информатизации. Уделяется большое внимание электронному правительству, электронным информационным ресурсам, также комплексу мероприятий, направленных на сохранность объектов информатизации [2].

Согласно исследованиям Национальной академий образования им. И. Алтынсарина 2020 года, в числе проблем цифрового обучения отмечается неготовность педагогов работать в дистанционном режиме, отсутствие опыта работы на образовательных платформах, навыков работы в сети. Имеющиеся трудности обусловливают необходимость усиления технической и методической поддержки технологии дистанционного обучения, а также обеспечения курсовой системной подготовки педагогов по организации дистанционного образовательного процессах [53].

Использование цифровых технологий в образовании является приоритетом в государственной образовательной политике в течение последних 24 лет, отмечается в заключительном отчете ЮНЕСКО по оценке цифровые компетенций учителей [54].  
Информатизация системы образования Республики Казахстан началась с принятием Государственной программы информатизации системы среднего образования на 1997-2002 гг. Программа была призвана решить задачи по обеспечению школ средствами вычислительной и организационной техники, развитию цифровой инфраструктуры, разработке нормативно-правовых актов (НПА), созданию системы телекоммуникационной сети, подготовке и переподготовке педагогов в области использования и внедрения новых информационных технологий (Указ Президента РК №3645, 1997 г.) [55].

Большую помощь и поддержку в системе повышения квалификации педагогов в сфере цифровой трансформации оказывают Центр педагогического мастерства АОО «Назарбаев Интеллектуальные школы» и Национальный центр повышения квалификации «Өрлеу». В социальной сети Youtube появляются каналы, которые позволяют педагогам совершенствовать свои цифровые компетенции, такие как канал «Цифровые навыки учителя», «Distance learning KAZGUU», Zerde National IT holding и др.

В области образования спешно реализуются различные проекты, направленные на автоматизацию государственных услуг в цифровом пространстве, и ежегодно расширяется спектр услуг. Актуальной услугой для педагога является подача документов для прохождения аттестации на присвоение (подтверждение) квалификационных категорий через НАО «Государственная корпорация «Правительство для граждан».

В 2020-2022 учебные годы произошел ряд изменений в образовательных порталах страны. Ряд услуг  полностью автоматизированы и доступны через «Электронное правительство»: внедрены электронный сертификат Единого национального тестирования и электронное свидетельство о предоставлении гранта, стали доступны учебные курсы таких образовательных платформ как: Сoursera, Udemy, Open University, Khan Academy и др. 
Для того чтобы определить причины трансформации системы образования нужно обратиться к теории поколений Уильяма Штрауса и Нила Хау (таблица 2), в которой говориться о поколенческих циклах:
Таблица 2 – Теория поколений Уильяма Штрауса и Нила Хау 
	Название поколения
	Период
	Описание

	1
	2
	3

	Величайшее  поколение  

	1901-1927
	Члены этого поколения пережили Великую Депрессию и участвовали во Второй мировой войне. Их считают великими, потому что они столкнулись с огромными экономическими и геополитическими вызовами и преодолели их. Это были люди, которые строили послевоенный мир и создавали структуры, которые положили начало процветанию и стабильности после войны.

"Величайшее поколение" обычно связывают с характеристиками, такими как преданность семье, обществу и службе. Эти люди также часто приписывают высокие нравственные ценности и дух самопожертвования.

Это поколение оставило значительный след в истории, и его опыт остается источником вдохновения и уважения.

	Молчаливое  поколение
	1928-1945
	Члены "Молчаливого поколения" часто описываются как консервативные, практичные, и они склонны к аккуратности и сдержанности. Они выросли во времена, когда строительство семьи и обеспечение семейной стабильности были важными ценностями.

Этот термин исходит из представления, что они склонны не проявлять яркие проявления общественной активности и могут быть более склонными к тишине и покорности, чем другие поколения. 

	Бейби-бумеры
	1946-1964
	"Бэби-бумеры" считаются влиятельным поколением, оказавшим значительное воздействие на культуру и общество. Они внесли вклад в формирование многих аспектов современного мира, включая технологические инновации и изменения в политике. Многие из них достигли значительных успехов в карьере и обладают значительной экономической силой

	Продолжение таблицы 2



	1
	2
	3

	
	
	Это поколение также характеризуется тем, что многие из его представителей стареют, и вопросы, связанные с пенсионным обеспечением и медицинским обслуживанием старшего возраста, становятся все более актуальными

	Поколение  Х
	1965-1981
	Поколение X также сталкивается с вызовами, связанными с технологическими изменениями и экономической нестабиль ностью. Они пережили появление интернета и переход к цифровой эпохе, их карьеры и личные жизни часто фор мируются в условиях быстро меняющегося мира. Поколение X, также известное как "поколение бойцов" или "поколение потерянных", считается одним из менее изученных поколений, но оно оказало значительное влияние на культуру и общество и продолжает играть важную роль в современном мире.

	Миллениалы  
	1982-2000
	Это поколение привержено ценностям разнообразия, инклюзивности и толерантности. Миллениалы часто проявляют социальную активность и вовлечены в различные обществен ные движения и акции. Миллениалы активно участвуют в инновациях, стартапах и предпринимательстве. Многие из них имеют высшее образование и стремятся к самосовершенст вованию. 
Миллениалы оказывают значитель ное влияние на развитие технологий, общества и рынка труда. Их ценности и приоритеты часто формируют культурные и экономические тренды.

	Поколение  Z

	2001-2016
	Это поколение является первым, которое выросло в полностью цифровой эпохе, где смартфоны, интернет и социальные сети стали неотъемлемой частью их повседневной жизни. Поколение Z называют "цифровыми нативами", поскольку они родились в мире, где цифровые технологии всегда были присутствовали. Они обладают высоким уровнем цифровой грамотности и легко ориентируются в цифровой среде. Для многих из них социальные сети, такие как Instagram, Snapchat и TikTok, играют важную роль в общении и самовыражении. Поколение Z растет в мире без границ благодаря интернету. Они могут легко общаться и сотрудничать с людьми из разных стран и культур. 
Многие из них имеют склонность к предпринимательству и созданию собственных онлайн-проектов. Их образование сильно зависит от технологий и доступа к онлайн-ресурсам. Обучение на платформах для дистанционного образования и онлайн-курсы становятся все более популярными. Поколение Z активно выступает в социальных и политических вопросах. Они стремятся к изменениям и борются за свои ценности. Это поколение ценит индивидуализм и самовыражение. 
Они часто стремятся к созданию уникального имиджа и стиля. Поколение Z представляет собой интересное и обещающее поколение, которое будет продолжать формировать нашу будущую цифровую среду и общество в целом.
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	Поколение  Alpha
	2017-наше  время
	Это самое новое поколение, и его характеристики и влияние на общество пока только начинают проявляться. Поколение Alpha вырастает в мире, где технологии играют еще более центральную роль. Смартфоны, гаджеты и интернет доступны им с самого раннего детства. Это поколение будет предъявлять более высокие ожидания по поводу интерактивных мультимедийных контентов, так как большинство из них уже с ранних лет знакомо с такими форматами. Поколение Alpha будет развивать свои социальные навыки в онлайн-среде. Они  будут активными пользователями социальных сетей и мессенджеров с самого раннего возраста. Для этого поколения онлайн-образование будет более распространенным и нормальным явлением. Они могут начинать обучение в сети уже с детского сада. Поколение Alpha, как и предыдущие поколения, будет сталкиваться с социальными и экологическими проблемами. Они могут проявлять интерес к активизму и борьбе за социальную справедливость. Благодаря интернету и возможностям онлайн-общения, поколение Alpha будет более осведомленным о культурном разнообразии в мире.

	Примечание – Составлено автором


Рассматривая теорию поколений мы приходим к выводу, что поколения разительным образом отличаются друг от друга как в плане познания мира, так и в плане архетипов  поколений [56]. Особенность поколения Alpha в том, что появление интернета и цифровых гаджетов существенно сказалось на восприятии мира современного поколения. У представителей данного поколения существуют две реальности, виртуальная и настоящая. Представитель поколения Alpha может существовать в обеих этих реальностях. У данного поколения другой тип  мышления и другие ценности разный доступ к информации и другой способ ее обработки. Появление социальных сетей и интернета привело к распространению глобальных ценностей и образованию сообществ по интересам, а неограниченный доступ к информации привел к раннему развитию и акселерации данного поколения.
Многие ученые педагоги сходятся во мнении, что «преподаватель в содержании и способе построения учебного предмета отражает не только понятие, законы, теории и факты, соответствующие науке, но и способ мышления, присущий данному этапу его развития и те методы познания, которые в ней применяются» [57]. 
Теория поколений неразрывно связана с теорией миров SPOD, VUCA, BANI, SHIVA, TACI. Данная концепция появилась в 1987 г. благодаря полковнику армии США Стефан Гарросу. Аббревиатуры SPOD, VUCA, BANI отражают как менялся окружающий мир и человек, и какими качествами должен обладать человек и/или предприятие для выживания в мире (таблица 3) [58]. 
Таблица 3 – Понятия SPOD, VUCA, BANI, SHIVA, TACI 
	Аббре виатура
	Расшифровка понятия
	Описание

	SPOD
	Steady  –  устойчивый;

Predictable–  предсказуемый;

Ordinary  –  простой;

Definite  –  определенный
	Эта концепция подчеркивает важность анализа социальных, политических, организационных и цифровых аспектов в обществе. Связь с теорией поколений заключается в том, что разные поколения могут различно воспринимать и взаимодействовать с социальными и цифровыми изменениями. Например, более старшие поколения могут испытывать трудности в адаптации к цифровым технологиям, в то время как более молодые поколения могут более активно их использовать.

	VUCA
	Volatility –  изменчи вый;

Uncertainty – неопреде ленный;

Сomplexity – слож ный;

Ambiguity –  неоднозначный
	Эта концепция описывает современное деловое окру жение как вулканически изменчивое, неопределен ное, сложное и неоднозначное. Теория поколений может помочь в понимании того, как разные поколе ния реагируют на эту сложность и неопределенность. Например, более молодые поколения могут быть более готовыми к адаптации и изменениям.

	BANI
	Brittle – хрупкий;

Anxious –  тревожный;

Nonlinear –  нелинейный;

Incomprehensible непостижимый
	Эта концепция представляет мир как хрупкий, тревожный, нелинейный и непонимаемый. Теория поколений может помочь в изучении того, как разные поколения могут переживать тревожность и адаптироваться к сложным условиям.

	SHIVA
	Split-Расщепленный

Horrible-Ужасный

Inconceivable- Ново образимый

Vicious- Беспощадный

Arising-Возрождающийся
	Эта концепция уделяет внимание самосознанию, целостности, интеграции, добродетели и подлинности. Теория поколений может помочь в понимании того, как разные поколения развивают свою самосознание и ценности.

	TACI
	Turbulent-Турбулентный

Accidental-  Случайный

Chaotic-Хаотичный

Inimical- Враждебный
	Эта концепция акцентирует внимание на технологиях, аналитике, ориентированности на потребителя и информации в бизнесе. Связь с теорией поколений заключается в том, что разные поколения могут иметь разные уровни комфортности и навыков в области технологий и аналитики.

	Примечание – Составлено автором


Первоначально данные аббревиатуры использовались в военной сфере, далее начали активно использовать в сфере технологии и бизнеса, на данный момент данные термины используются для всех сфер жизни. Модель VUCA отражает реальность современного мира, и подчёркивает тенденцию к трансформации образования. В VUCA-среде нужны не знания, а скорее грамотность и навыки [59]. 
Автором акронима BANI стал футуролог Джамаис Кашио, который описал мир и новые вызовы с которыми сталкивается мир в период пандемии. Футуролог давал миру BANI 5-7 лет на существование. Но по факту переход к более новым названиям миров начался быстрее Название новых миров SHIVA и TACI созвучны  с именем индийского бога. SHIVA мир в управленческом смысле означает, что прежние схемы, модели и поведенческие паттерны устарели и более не работают. В новых мирах больше нет уверенности, что улучшиться понимание чего-либо. SHIVA мир приведет к разрушению всего вокруг и созданию из хаоса нового мира.  
TACI мир подразумевает за собой неопределенность, неуправляемость, хаотичность, как подмена ценностей, разрушение правил и логики, отмена здравого смысла, и враждебность, как рост агрессии, лицемерие, цинизм и искажение информации [60].  
Все вышеизложенные теории предполагают, что в мире происходит глобальная смена парадигм образования от традиционной формы обучения к созданию цифровой образовательной среды и персонализированному обучению.  
В инструктивно-методическом письме Национальной академий образования им. И. Алтынсарина «Об особенностях организации учебного процесса в организациях образования Республики Казахстан в 2020-2021 учебном году» отмечено, что основной тенденцией современного образования является использование в процессе обучения дистанционных технологий как дополнительный ресурс для обеспечения повышения качества образования и использования новых технологий в обучении [61].

Цифровая трансформация (ЦТ) – «процесс внедрения организацией цифровых технологий сопровождаемый оптимизацией системы основными техническими процессами [62]. ЦТ образования призвана увеличить эффективность деятельности образовательных  учереждений.  
Цифровая трансформация – это сложный и масштабный процесс. Это комплексное преобразование с использованием цифровых решений и технологий. Ключевыми направлениями развития становятся:  
· создание цифровой образовательной среды;  
· пересмотр содержания образования; 
· создание гибкой системы управления и персонализированным образовательным процессом;  
· внедрение новых форм образовательных практик;  
· методов и технологий, обеспечение информационной безопасности личности субъектов образовательного процесса.

В книге «Цифровая трансформация и сценарии развития общего образования» описываются стадии цифровой трансформации школы [59]. 
Обычно такие стадии выглядят следующим образом:

1. Начальный этап: На этой стадии школа знакомится с идеей цифровой трансформации и начинает изучать возможности, которые могут быть использованы для улучшения образования. Обычно это связано с внедрением базовых технологий, таких как компьютеры и доступ в Интернет.

2. Стадия интеграции: На этой стадии школа интегрирует цифровые технологии в учебный процесс. Это может включать в себя использование интерактивных досок, электронных учебников и других онлайн-ресурсов. Учителя и администрация начинают обучение и разработку учебных материалов, а также учатся эффективно использовать технологии.

3. Расширение: На этой стадии учебное заведение расширяет свое применение цифровых технологий. Это может включать в себя внедрение дистанционного обучения, создание виртуальных классов и обучение учителей, как лучше использовать эффективные образовательные приложения и онлайн-платформы.

4. Полная интеграция: Это конечная цель цифровой трансформации. На этой стадии школа полностью интегрировала цифровые технологии в каждый аспект учебного процесса. Учительские практики, учебные материалы, административные процедуры и коммуникация с родителями и учениками полностью основаны на цифровых технологиях.

Каждая школа может двигаться через эти стадии в разном темпе в зависимости от своих целей, ресурсов и уровня подготовки персонала. Важно также отметить, что цифровая трансформация – это непрерывный процесс, и школы должны постоянно обновлять свои подходы и технологии, чтобы соответствовать современным стандартам образования.
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Рисунок 2 – Стадии преобразования в ходе цифровой трансформации  образования по Уварову 
Примечание – Составлено по источнику [62, c. 20-24]
В рисунке 2 «Стадии и характеристики цифровой трансформации образования» приведены некоторые характеристики/признаки, иллюстрирующие каждую из семи стадий цифровой трансформации общего образования. Эти стадии которые выделены в ходе исследования экспертами (учителями, администраторами, исследователями) [59, с. 88]. 
Исследователи также приводят прогностический анализ и указывают определенные сроки, когда система образования сможет прийти к новой стадии трансформации образования. Цифровая трансформация представляет из себя «переход», от одного действия или формата цифрового ресурса к другим более продвинутым, а также разработка и создание цифровой культуры, и применение инновационных методов обучения.
Поскольку ЦТО (Цифровые технологии образования) затрагивают все аспекты образования, включая содержание, методы и организацию образовательного процесса, для адекватной характеристики этого процесса требуется учет десятков взаимосвязанных показателей. На начальных этапах внедрения ЦТО, когда отдельные процессы еще не полностью интегрированы, эти показатели в значительной степени могут быть независимыми друг от друга. Однако по мере того как все аспекты работы сферы образования становятся тесно взаимосвязанными, взаимосвязь между показателями усиливается, и изучение их динамики становится более сложным, поскольку они становятся менее поддатливыми для изучения в отдельности (рисунок 3).

Рисунок 3 – Содержательное наполнение цифровой трансформации образования 
Примечание – Составлено автором
Цифровая трансформация в образовании является сложным и долгосрочным процессом, который требует согласованных усилий со стороны всех участников образовательного сообщества. Однако, реализация этих мер позволит обеспечить развитие цифровой грамотности населения Казахстана и подготовить граждан, способных успешно функционировать в цифровой эпохе. Для достижения этой цели, важно реализовывать комплекс мер, таких как:

Внедрение ЦОР в учебный процесс: Образовательные учреждения должны оснащаться современной цифровой инфраструктурой, включая компьютеры, интернет-соединение и ПО, позволяющие применять ЦОР в учебном процессе. необходимо применять электронные учебники, образовательные платформы и программы, приложения и учебные материалы в цифровом формате.

Повышение квалификации и мастер-классы, семинары и будущих педагогов: Будущие педагогические работники должны обладать навыками использования цифровых технологий и мастерством эффективно интегрировать их в учебный процесс. Тренинги, семинары и программы повышения квалификации помогает педагогам развивать свои цифровые компетенции.

Обеспечение доступности цифрового образования: Важно создать условия, чтобы участники образовательного процесса имели доступ к цифровым технологиям и ресурсам. Это может быть достигнуто через развертывание цифровой инфраструктуры, предоставление компьютеров и доступа к интернету в школах и других образовательных учреждениях.

Сотрудничество с заинтересованными сторонами: Успешная цифровая трансформация образования требует сотрудничества не только педагогов и учащихся, но и родителей, работодателей, политиков и представителей общественности. Вовлечение всех заинтересованных сторон помогает создать общую цифровую культуру и поддерживать усилия по развитию цифровой грамотности [63].

Цифровая трансформация – это сложный и масштабный процесс. Это комплексное преобразование с использованием цифровых решений и технологий. Ключевыми направлениями развития становятся: 
· создание цифровой образовательной среды;  
· пересмотр содержания образования;  
· создание гибкой системы управления образовательной организацией и персонализированным образовательным процессом;  
· внедрение новых форм образовательных практик; методов и технологий, обеспечение информационной безопасности личности субъектов образовательного процесса. 
В условиях цифровой трансформации образования цифровая образовательная среда становится частью социальной среды, и образовательное учреждение берет на себя ответственность за создание безопасной образовательной среды [64].
 Важность изучения психологической и физической безопасности личности в цифровой образовательной среде определяется тем, что образовательное учреждение как орган взаимодействия учащихся, родителей и педагогов строят частную систему безопасности через цифровые компетенции учителей, обучение и воспитание, в том числе готовность действовать в экстремальных ситуациях (таблица 4).
Таблица 4 – Стадии и характеристики стадий цифровой трансформации образования по Уварову 
	Стадия
	Характеристика  стадии

	1
	2

	Бумажная 
	Все средства цифровые технологии сосредоточены в компьютерных  кабинетах. Учащимся запрещено использовать на занятиях личные компьютерные и цифровые устройства. Время использования цифровых технологий ограничено, и сводится к нескольким часам в неделю. Существует разрыв между цифровыми навыками преподавателей и учащихся. Доступный образовательный цифровой контент ограничен и строго регламентирован. Руководители и коллектив образовательной организации недооценивают проблемы использования цифровых технологий в организации. Учебные программы нацелены на результаты, достижение результатов  оценивается с помощью итогового тестирования.  
Образовательная программа имеет целью повысить результаты государственного оценивания, проводимого с помощью тестов.

Основной формой учебной работы является учебное занятие, которое сводится к ограниченному взаимодействию преподавателя и учащегося в строго определенное время и по утвержденному расписанию. 
Монополия за процессом обучения и организацией обучения находится в руках администрации и преподавателями, контроль за результатами  обучения ведется в соответствие с обусловленной иерархией (органы  управления – администрация организации – преподаватели – учащиеся)

	Ранняя  цифровая
	Коллектив и администрация обеспечены цифровыми устройствами  общественными или персональными. Каждый кабинет снабжен необходимым цифровым оборудованием. Все организационные действия (учет присутствующих, ведение цифровых документов) должны производится с использованием цифровых устройств.  
Для выполнения административной и учебной работы сотрудники  применяют цифровые устройства. Многие преподаватели используют в повседневной работе компьютеры. Доступный образовательный контент ограничен по содержанию и строго регламентирован. Основная учебная работа ведется в стенах учебного заведения или в виде домашних заданий. Учебная работа ориентирована на интересы и возможности  преподавателей (не учащихся).  
Монополия за процессом обучения и организацией обучения находится в руках администрации и преподавателями, контроль за результатами обучения ведется в соответствие с обусловленной иерархией (органы управления – администрация организации – преподаватели – учащиеся).

	 Цифровая
	Каждый учащийся обладает персональным мобильным устройством  готовым к использованию в учебном заведении.  
На уровне администрации и государственном уровне принимаются меры по преодолению технологического разрыва т.е. обеспечение цифровым устройством лиц, не имеющих персональное цифровое устройство.  
В учебном заведении используется единая (стандартная) операционная система, единый набор прикладных программных инструментов и сервисов; цифровые технологии, которые не отвечают требованиям в учебном заведении использовать запрещено.  
Существует определенный административный орган, который ответственен за выбор, настройку и обслуживание программного обеспечения.

 

	Продолжение таблицы 4



	1
	2

	
	Переход от безбумажного режима работы к цифровому в условиях  цифрового администрирования и повсеместного использования цифровых  технологий. Коллектив применяет цифровые технологии, как в учебной  деятельности так и повседневной жизни.

Доступный образовательный контент фиксирован, ограичен по содержа нию, доступ к сети контролируется и фильтруется. Ведется работа по обеспечению надежной цифровой связи учащихся с учебным заведением из дома.  

	Ранняя  сетевая  
	Каждый обучаемый имеет свободный доступ к Интернету, компьютеру и  другому цифровому оборудованию в учебном заведении и дома.

Расширяется использование Интернета для обучения.

Учебное заведение все шире использует возможности цифровой среды для  взаимодействия с учащимися, родителями и представителями местного сообщества.

У работников сформировано «сетевое мышление» (переход от иерархи ческой системы отношений к сетевой), преподаватели включились в сете вое сотрудничество (на основе горизонтальных связей) с использованием инструментов и сервисов цифровой образовательной  среды.

Осознана важность формирования общего (разделяемого всеми) видения целей развития (будущего) организации образования.

Руководство и педагогический коллектив нацелены на построение  целостной, устремленной в будущее системы коллективной учебно-воспитательной работы, которая не ограничена стенами аудитории.

Организация образования проводит мероприятия с семьями учащихся и  представителями местного сообщества, развивает с ними сотрудничество, вовлекая их в учебно-воспитательную работу.

Родители хорошо информированы об изменениях в учебной работе, растет их вовлеченность в учебный процесс и поддержка ими происходящих изменений.

	 Сетевая 
	Цифровой портал организации образования стал ядром информационного  обеспечения по всем аспектам ее работы; он открыт для всех заинтересованных лиц, играет роль коммуникационного и информационного хаба (англ.  hub) для всей учебно-воспитательной работы  и непрерывного развития  (обновления) учебной работы.

Коллектив демонстрирует высокий уровень цифровой компетенции и культуры работы в компьютерных сетях.

Коллектив стремится использовать цифровые инструменты, чтобы повысить результативность и производительность своего труда.

Формируются сетевые учебные сообщества, которые способствуют слиянию учебной работы обучаемых в учебном заведении и за ее пределами, возможности учиться в любом месте и в любое время.

Начался переход от жесткого централизованного контроля к отношениям взаимного доверия и уважения между учебным заведением, учащимися и их семьями; обучаемые сами выбирают цифровые устройства и  технологии, которые они используют в учебном процессе и дома.

Переход к персонализированной организации обучения.

Планомерное использование всего потенциала индивидуализированных, групповых, очных, заочных (онлайн- и офлайн-) методов профессио нального развития и поддержки персонала способствует формированию, развитию и претворению в жизнь разделяемого всеми (общего) видения развития образования
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	Обновленная  школа 
	Цифровые технологии доступны в любое время и в любом месте,  поддерживают все образовательные и управленческие (административные) активности, реализуемые в стенах учебного заведения и за ее пределами.

Все члены образовательного сообщества – администрация, преподаватели, ученики, их родители и другие интересанты – свободно используют выбранные ими цифровые устройства и технологии в своей повседневной  работе.

Учебная организация, ее персонал, учащиеся и родители больше не делают различий между онлайн-обучением и обучением в классе или в ходе других учебных мероприятий, организуемых учебным заведением за пределами кабинета.

Образовательное учереждение работает над тем, чтобы предоставить обучаемым наиболее качественное обучение, которое возможно в условиях цифрового сетевого мира.

Темп цифрового обновления (трансформации) работы постоянно растет; учебная организация превратилась в обучающуюся организацию, в полной мере использующую возможности персонализации обучения, вместе с местным сообществом приняла цифровой и сетевой образ мышления, готова к переменам и экспериментам, чтобы дать наилучшее образование каждому обучаемому.

Работа основана на доверии и уважении к персоналу, учащимся, их родителям и всему образовательному сообществу.

Персонал, учащиеся, родители и члены местного сообщества  идентифицируют себя с образовательным учреждением и активно  участвуют в работе по ее непрерывному совершенствованию.

	24/7/365  
	Образовательное учреждение не зависит от выбора цифровых технологий; без ограничений используются все доступные за ее пределами цифровые технологии, которые требуются участникам образовательного процесса для обеспечения его результативности.

Цифровые технологии рутинно используются во всех видах  административной и учебно-воспитательной работы внутри и за стенами учебного заведения и стали настолько естественными, что практически незаметны.

Используется зрелая, высокопродуктивная и гибкая цифровая/инфор мационная экосистема, которая поддерживает целостный процесс обучения и воспитания каждого обучаемого.

Спектр используемых цифровых технологий постоянно расширяется, а рутинные (в том числе, интеллектуальные) операции персонала все больше автоматизируются.

Образовательное учреждение отказалось от закупки печатных и/или  цифровых учебных материалов, используя постоянно растущий объем свободно распространяемых образовательных онлайн-ресурсов; оно перешло на безбумажную технологию, экономя и продуктивнее используя имеющиеся финансовые ресурсы.

Образовательная организация становится активным членом сетевого сообщества образовательных организаций, которые делятся опытом и учебно-методическими ресурсами, что позволяет опереться в своей работе на социальный и интеллектуальный капитал, отсутствующий в местном сообществе.
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	Образовательная организация выходит на широкий рынок образовательных услуг, открыто отчитывается о проделанной учебно-воспитательной работе, упрощая дорогостоящие процедуры аттестации и формализованного оценивания.

Учебно-воспитательная работа основывается на результатах исследований, во многом носит инновационный (поисковый) характер, отвечая на меняющиеся запросы своего  окружения и национальной образовательной политики.

Обучение в пределах учебного заведения и за его стенами интегрируется, используется распределенный  контроль за ходом и результатами учебно-воспитательной работы с привлечением учащихся, родителей и членов местного сообщества.

Непрерывное персонализированное профессиональное развитие персонала рассматривается как составная часть учебно-воспитательной работы, планируется и проводится, «когда оно востребовано, там, где оно востребовано, и так, как оно востребовано», широко использует сетевые профессиональные связи с инновационными образовательными организациями, педагогами-новаторами и исследователями на местном,  региональном и международном уровне

	Примечание – Составлено по источнику [62, с. 20-24]


Технологии, которые делают возможным процесс цифровой трансформации образования и обучения:

· цифровые технологии универсального назначения (офисные программы, графические редакторы, браузеры, средства телекоммуникации);

· педагогические технологии (с ипользованием цифровых технологий и основанные на их использовании);

· специализированные цифровые образовательные технологии (edtech) (виртуальные наставники, тренажеры, игровые квесты, игровые среды и  «сенсориумы», smart учебные девайсы-умная песочница, умный пол, умная доска и т.д.;
· применение искусственного интеллекта (ИИ) в образовании.  
Современное общество и рынок труда требует от высших учебных заведений подготовку специалистов с определенными профессиональными компетенциями. Существуют 4 области цифровых компетенций, которые необходимо развить у будущих педагогов:
1. Информационная грамотность: Включает в себя умение эффективно находить, оценивать, выбирать и использовать информацию из различных источников. Это также включает в себя способность критически оценивать информацию, адаптироваться к новым технологиям и эффективно использовать цифровые инструменты.

2. Технологическая грамотность: Обеспечивает понимание и умение использования современных технологий в образовательной среде. Это включает в себя навыки работы с различными образовательными программами, платформами и онлайн-ресурсами, а также умение интегрировать технологии в образовательный процесс.

3. Цифровая грамотность: Охватывает понимание базовых концепций цифровой среды, включая безопасность в сети, защиту данных и основы программирования. Эта компетенция помогает педагогам эффективно ориентироваться в цифровом пространстве и обеспечивать безопасность информации.

4. Социальная и этическая грамотность: Включает в себя осознание социальных и этических аспектов использования цифровых технологий. Это включает в себя умение поддерживать этические нормы в сети, обучать учащихся безопасности в цифровом пространстве и развивать понимание социальных вопросов, связанных с использованием технологий.

К возможным перспективам позитивного развития цифрового образования можно отнести:

1. Обеспечение всех сторон цифрового образовательного процесса разнообразным анализом, с последующей обработкой и результатом для публикации в открытом информационном пространстве для всех участником образовательного процесса.
2. Взаимодействие участников через виртуальные цифровые технологии посредством видеостримингов или МООС с целью передачи информации в любых объемах.
3. Управление цифровыми технологиями посредством предоставления инструментов, проектирования цифровой образовательной среды с помощью моделирования, исследований и моделирования.
4. Предоставление учебного материала посредством STEM, CLIL других мультипредметных педагогических технологий.
5. Организация методов и форм обучения согласно научно-исследуемым методам познания. 
6. Внедрение и создание ииновационных форм и методов обучения с целью повышения мотивации учащихся и обеспечение самостоятельности в решении учебных задач.
7. Увеличение видов учебной деятельности [65].
К отрицательным последствиям цифровизации образования можно отнести:

· преимущество констатирующего типа мышления над рассуждающим типом, ослабление необходимости  концентрации внимания;

· рассредоточенность внимания учащихся;
· «контентная слепота» пользователя как приоритет визуального представления информации над содержательным;

· «клипово-комиксное» восприятие информации как отсутсвие понимания содержания учебного материала, невозможность концентрировать внимание на длительное время;  
· дивергентный стиль мышления как стиля мышления множественным решением учебных задач и дальнейшее его развитие до алгоритмического стиля мышления [65, с. 10-17].
Футурологи называют 3 возможных сценария развития образования в условиях цифровой трансформации образования инерционный, трансформационный и дивергентный [62, c. 49-80]:

В инерционном типе сценария такие причины как недофинансирование развития образования, не включенность в инновационные процессы местных сообществ, недостаток квалифицированных кадров, отсутствие заинтересованности со стороны ответственных лиц приведет к тому, что система образования будет двигаться по инерции, не будет существенных изменений. Все эти события приведут к недовольству со стороны общества, снижению качества воспитания и образования, бюрократизации образовательных институтов, все проекты по цифровизации образования ведут декларативный характер, инновационные практики не получают широкого распространения, доминируют общедоступные ЦОР. 
При трансформационном типе сценария общество прикладывает усилия для обновления системы образования и ее цифровизацией. Цифровая трансформация образования объявлена как приоритетная масштабная задача для качественного измененияс системы образования. Активно развиваются индивидуализированные платформы, и персонализированное обучение, институты образования выступают как лидеры в области непрерывного образования, спортивная и культурно-воспитательная работы включена в индивидуальные учебные планы, идет развитие  профессионального развития педагогов в области увеличения диапазона цифровых инстументов. Распространяются глобальные отрасли знаний, которые представляют образовательные услуги для всех уровней образования. 
Дивертентный сценарий исходит из ситуации когда усилия по трансформации образования оказались неуспешными, либо отсутствовали. При таком стечении обстоятельств происходит неравенство в образовании. Недофинансирование организаций образования, приводит к рапространению платных образовательных услуг, система образования расслаивается, выделяются организации элитарного образования, все это приводит к недовольству общества. Низкая заработная плата приводит к вынужденной активности педагогов вне образовательной организации, появляются новые востребованные профессии (тьютор, педагогический дизайнер, и др.).
Организации дополнительного образования доминируют как поставщики качественного образовательного продукта. Усугубляется специализация, увеличивается потребность в специалистах с цифровыми компетенциями. Растет недовольство родителей, вынуждая проявлять повышенный интерес к образованию.  
Казахстан сейчас находится в периоде, когда все 3 сценария развития системы образования возможны и то, каким образом изменится система образования зависит от всех участников образовательного процесса. На уровне высшего образования в Казахстане развернуты работы по внедрению технологий цифрового и виртуального образования. Оно осуществляется  в  нескольких направлениях:

1. Внедрение технологий дистанционного обучения.
2. Система тестирования.
3. Создание внутренних локальных сетей; сайтов.
4. Обеспечение доступа в интернет.  
Департаментом цифровой трансформации образования Министерства образования и науки Республики Казахстан была поставлена задача по определению цифровых платформ и обеспечению работы организаций среднего и высшего образования на основе дистанционных образовательных технологий. Были утверждены:

· методические рекомендации по организации учебного процесса в организациях технического и профессионального, послесреднего образования в целях предупреждения распространения коронавирусной инфекции в период пандемии;
· методические рекомендации по организации учебного процесса в организациях высшего и (или) послевузовского образования в целях предупреждения распространения коронавирусной инфекции на период пандемии;
· методические рекомендации по организации образовательного процесса в организациях дополнительного образования в целях предупреждения распространения коронавирусной инфекции в период пандемии;
· методические рекомендации по организации учебного процесса на основе дистанционных образовательных технологий в организациях среднего образования в целях предупреждения распространения коронавирусной инфекции в период пандемии;
· методические рекомендации к размещению государственного образовательного заказа на подготовку кадров с техническим и профессиональным, послесредним образованием на период пандемии коронавирусной инфекции;
· методические рекомендации для педагогов по организации самостоятельной работы и выполнению учебных заданий обучающимися в рамках дистанционного обучения.

В период пандемии в Казахстане организации высшего и среднего образования перешли на дистанционное обучение. Одним из неотложных документов в период распространения коронавирусной инфекции явился Приказ Министра образования и науки Республики Казахстан от 8 апреля 2020 года, №135 «О дополнительных мерах по обеспечению качества образования при переходе учебного процесса на дистанционные образовательные технологии на период пандемии коронавирусной инфекции COVID-19» (с изменениями от 30.04.2020 г.) [8], где были утверждены Методические рекомендации по организации дистанционного обучениях [8].
Педагогическая деятельность в условиях пандемии организовывалась с учетом приемлемого, доступного и удобного формата дистанционного обучения. Учреждениям образования были предложено обучение посредством телеуроков, использование интернет-платформ, передача заданий через Казпочту или нарочно на бумажных носителях. Были рекомендованы интернет-платформы BilimLand.kz, Kundelik.kz, Daryn.online и цифровые образовательные ресурсы: Mektep.OnLine, QaradomalakStudio, Оpiq.kz, Microsoft Teams, Google ClassRoom.

В связи с выше изложенным, мы приходим к заключению, что цифровая трансформация образования  представляет собой  значительное изменение, которое охватывает не только внедрение технологий, но и переосмысление методов обучения, структуры учебных программ, педагогических подходов и даже культуры обучения в целом. 
Цифровая трансформация образования охватывает широкий спектр аспектов, начиная от обновления инфраструктуры до изменения методик преподавания и оценки успеваемости студентов.

В контексте цифровой трансформации учитель переходит от классического лектора к фасилитатору обучения, активному участнику в процессе обучения, который стимулирует самостоятельное изучение.

Технологии постоянно развиваются, и образование должно постоянно адаптироваться к этим изменениям. Это требует постоянного обновления методик и инструментов обучения.

Переход к цифровому образованию может сопровождаться различными вызовами, такими как обеспечение равного доступа к технологиям, обеспечение безопасности данных и информационной грамотности.

Цифровая трансформация образования не просто внедрение технологий в учебный процесс, а глубокое изменение всего образовательного ландшафта. Это требует системного подхода, постоянного развития и адаптации, чтобы успешно осуществлять обучение в современном мире.

1.3 Цифровая образовательная среда как условие подготовки будущих педагогов
Цифровая среда является более общим понятием по сравнению с другими средами (производственной, образовательной, социальной), поэтому именно в цифровой  образовательной среде будут решаться образовательные задачи.

Цифровые технологии являясь частью современного общества проникают во все среды, и решают определенные социальные задачи, Тогда цифровая образовательная среда используя цифровых технологии и ресурсы будет решать образовательные задачи (учебные, развивающие и воспитательные) для формирования личности.

Переход в цифровую среду может вызвать чувство дискомфорта и требовать адаптации. Этот процесс оказывает воздействие на различные аспекты психики человека, и хотя педагогическая наука активно изучает влияние технологий на обучение и развитие, несомненно, еще многое предстоит исследовать.

В настоящее время уже существует некоторое количество исследований, фокусирующихся на психологических аспектах перехода в цифровую среду. Например, изучается влияние увеличенной экспозиции к экранам на зрение, а также анализируется эффект использования социальных медиа на психическое здоровье.

Цифровая образовательная среда играет ключевую роль в  формировании педагогических условий для подготовки будущих педагогов. Интеграция технологий в педагогический процесс: Цифровая образовательная среда предоставляет инструменты и технологии, которые могут быть включены в педагогические методики. Будущие педагоги получают опыт и обучение, используя цифровые платформы и инструменты, что позволяет им не только овладеть технологиями, но и применять их в образовательной практике.

Развитие компетенций для современного обучения: Цифровая образовательная среда стимулирует развитие необходимых компетенций будущих педагогов, таких как информационная грамотность, умение работать с онлайн-ресурсами, цифровая коммуникация и умение адаптироваться к новым технологиям. Эти компетенции важны для эффективной работы в современной образовательной среде.

Инновации в образовательном процессе: Цифровая образовательная среда способствует внедрению инноваций в педагогическую практику. Будущие педагоги могут изучать и применять новые методы обучения, основанные на интерактивности, индивидуализации обучения и использовании современных образовательных платформ.

Подготовка к цифровизированному обществу: Сегодняшние педагогические условия требуют от будущих педагогов быть готовыми к работе в цифровизированном обществе. Цифровая образовательная среда помогает создать условия для освоения педагогическими кадрами навыков, которые будут востребованы в обучении и воспитании студентов.

Улучшение доступа к образованию: Цифровая образовательная среда может сделать обучение более доступным и гибким. Онлайн-ресурсы и цифровые платформы позволяют проводить обучение и дистанционно, что может быть особенно важно в условиях удаленности или при необходимости обучения вне традиционной учебной среды.

Таким образом, цифровая образовательная среда не только обогащает образовательный процесс технологиями, но и создает педагогические условия, способствующие развитию современных педагогических практик и подготовке будущих педагогов к работе в современной образовательной среде.

Цифровая среда возникла благодаря процессам цифровизации, в свою очередь цифровизация это переход от аналового процесса передачи данных в цифровую. В 19 веке одним из самых востребованных в исследованиях подходах стал средовой подход. Он обозначил важность изучения среды (окружения) процессов и явлений, в том числе в процессе выявления закономерностей и условий при которых появляются новые изменения и возможности.  
Особый вклад в развитие термина «среда» и «образовательная среда» внесли такие ученые, как Л.С. Выготский, А.С. Макаренко, П.П. Блонский, С.Т. Шацкий, В.В. Давыдов, В.И. Слободчиков, Е.А. Алисов и другие педагоги [64, 65]. Исторический анализ понятия среда «в педагогике и психологии», сделанный Е.В. Рыбак и Н.И. Демидовой (таблица 5) [66, 67].  
Таблица 5 – Хронология развития понятия «Образовательная среда» по Е.В. Рыбак и Н.И. Демидовой
	Исторический период (Эпоха)
	Психолого-педагогические персоналии, внесшие вклад в развитие категории «Образовательная среда»

	Античность  
	Попытки обосновать категорию среда в развитии личности (Платон, Аристотель, Эпикур)

	Средневековье
	Окружающая среда как феномен для развития и воспитания послушного христианина

	Эпоха Возрождения 
	Воспитательная и обучающая функции внешней среды (Т. Кампанелла), Образовательная среда как условие эстетического воспитания (В. да Фельтре)

	Эпоха Просвящения
	Приоритетное значение среды в развитии личности, среда  преображается под активным воздействием (Дж. Локк, К.А. Гельвеций, Д. Дидро, Ж-Ж. Руссо)

	20-е годы 20 века
	Определение термина «среда» (С.Т. Шацкий, П.П. Блонский, А.С. Макаренко, И.Я. Арямов, Ю.Ф. Фролов) Свободное воспитание в образовательной среде (Дж. Дьюи).

	30-е годы 20 века
	Формирование современного понятия «образовательная среда» (Л.С. Выгодский, А.Б. Залкинд, С.С. Моложавый, А.С. Залужный)

	60-е годы 20 века
	Среда как фактор воспитания и социализации.

	70-80-е годы 20 века
	Моделирование развивающей среды как организованного образовательного и социокультурного пространства (В.В. Давыдов, В.И. Слободчиков)

	Примечание – Составлено по источнику [66, 67]


Мы согласны с определением данным рядом ученых о том что, среда представляет собой «естественное и искусственно созданное социокультурное окружение человека, исключающее учебное содержание и различные средства образования, обеспечивающие продуктивную деятельность обучающихся и благоприятные условия для этого» [68].  
По мнению Т.В. Менга «образовательная среда включается в объект восприятия и в качестве одного из исходных оснований для построения и исследования познавательных и психических процессов, а также разработки методов формирования процессов развития личности» [69].

В википедии цифровая среда определена как «интегрированные и коммуникационные среды, в которых электронные, цифровые и беспроводные устройства представляют собой инструменты, которые организуют общение, взаимодействуют и управляют контентом и действиями внутри самой себя» [70].
По мнению П.Н. Биленко и В.И. Блинова в монографии «Дидактические концепции цифрового профессионального образования и обучения» цифровая среда воспринимается как «система условий и возможностей. подразумевающей наличие информационно-коммуникационной инфраструктуры и представляющей человеку набор цифровых технологий и ресурсов для самореализации, личностного профессиональногь развития, решения бытовых и профессиональных задач» [71].

Во всех исследованиях посвященных понятию «среда» мы можем классифицировать следующие особенности:

1) культурно-исторический характер развития, так как среда не обладает четкими границами во времени и пространстве;
2) целостность восприятия и развития среды;
3) приоритет человеческой деятельности и самореализации;
4) иерархичность и структурность среды;
5) избыточность среды [70].
Исходя из анализа понятия среды и выделенных характерных особенностей мы можем выделить способы взаимодействия образовательной (традиционной среды) и цифровой образовательной среды.

Теоретические основы киберсоциализации человека, исследуемые учеными, такими как В.П. Беспалько, А.Е. Войскунский, В.А. Плешаков, Ф.О. Смирнов и другими, охватывают важные аспекты воздействия цифровой среды на социализацию личности. Вот некоторые из основных вопросов и исследований, связанных с киберсоциализацией:

1. Социальные сети и онлайн-коммуникации: Ученые исследуют, как использование социальных сетей и средств онлайн-коммуникации влияет на способы общения и взаимодействия людей. Это включает в себя изучение психологических и социокультурных аспектов виртуального общения.

2. Интернет и личная идентичность: Исследователи интересуются вопросами формирования личной идентичности в цифровой среде. Как использование интернета и социальных сетей влияет на самопредставление и самооценку человека.

3. Социализация в онлайн-сообществах: Этот аспект включает в себя изучение того, как люди взаимодействуют и социализируются в различных онлайн-сообществах и форумах. Это также включает в себя анализ формирования цифровых сообществ и культур.

4. Влияние цифровых технологий на межличностные отношения: Ученые изучают, как использование цифровых технологий влияет на межличностные отношения. Это включает в себя анализ виртуальных отношений, как они формируются и поддерживаются.

5. Социальные аспекты цифровой грамотности: Исследователи также рассматривают, как социализация и взаимодействие через цифровые средства связаны с уровнем цифровой грамотности.

6. Этика и безопасность в цифровой среде: Исследователи также занимаются вопросами этики и безопасности в цифровой среде, включая аспекты кибербуллинга и цифровой гражданской ответственности.

Все эти аспекты связаны с тем, как современные технологии и цифровая среда влияют на социализацию и межличностные отношения людей. Исследования в этой области помогают понять вызовы и возможности, связанные с киберсоциализацией, и разрабатывать стратегии для более эффективной и безопасной цифровой социализации.

Как подчёркивает в своих исследованиях М.Э. Кушнир, «цифровая образовательная среда – это открытая совокупность информационных систем, предназначенных для обеспечения различных задач образовательного процесса. Слово “открытая” означает возможность и право использовать разные информационные системы в составе ЦОС, заменять их или добавлять новые по собственному усмотрению» [72].

Изучение воздействия цифровой среды на социализацию личности представляет собой важное направление в современных исследованиях. Ученые, такие как В.П. Беспалько, А.Е. Войскунский, В.А. Плешаков, Ф.О. Смирнов и другие, исследуют следующие аспекты:

1. Социализация в виртуальных сообществах: Как цифровая среда влияет на процессы социализации в онлайн-сообществах, таких как социальные сети, форумы и онлайн-игры.

2. Сетевые отношения: Как формирование и поддержание отношений в онлайн-среде отличается от традиционных, офлайн-отношений и как это влияет на социализацию личности.

3. Идентичность в цифровой среде: Как формируется и меняется личная и социальная идентичность в контексте цифровой среды.

4. Психологические аспекты цифровой социализации: Как цифровые технологии влияют на психологическое состояние и здоровье личности.

5. Права и безопасность в цифровой среде: Как вопросы конфиденциальности, безопасности и этики связанные с интернетом влияют на процессы социализации.

Исследования в этой области помогают понять, как современные технологии влияют на общение и социальное развитие человека. Это критически важно в сфере образования, где эффективное формирование цифровых компетенций и социокультурной компетентности становятся ключевыми задачами.

Задачи управления: создание информационной базы образовательных учреждений. О.Я. Пащенко выделяет следующие аспекты образовательных инструментов цифровых технологий [73]:

1. Мотивационный аспект. Использование цифровых технологий способствует повышению заинтересованности и мотивации обучающихся, поскольку возникают следующие условия: максимальный учет индивидуальных образовательных возможностей и потребностей обучающихся; широкий выбор содержания, форм, темпа и уровней учебных занятий; раскрыть творческий потенциал учащихся; овладение студентами современными информационными  технологиями.

2. Содержательный аспект. Использовать возможности  информационных технологий: при создании  интерактивных таблиц, плакатов и других цифровых образовательных ресурсов по отдельным темам и разделам учебной программы для создания индивидуальных тестовых мини-уроков; можно использовать для создания интерактивных домашних заданий и проектов, над которыми учащиеся могут работать самостоятельно.

3. Учебно-методический аспект. Информационные технологии могут использоваться как учебно-методическое сопровождение учебного процесса. Преподаватель может использовать различные образовательные средства информационных технологий на всех этапах учебного процесса.

4. Организационный аспект. Цифровые технологии могут использоваться в различных формах организации образования.

5. Аспект мониторинга и оценки. Компьютерные тесты и контрольные задания могут использоваться для контроля и оценки знаний различными способами. Тесты могут проводиться онлайн (проводится интерактивно на компьютере, результат автоматически оценивается системой) и оффлайн (преподаватель оценивает результаты с комментариями, работает с ошибками).

При этом следует учитывать, что в процессе создания цифровой образовательной среды в процессе обучения учитываются: психовозрастные особенности слушателей, начальный уровень владения персональным компьютером, педагогический опыт и т.д. На основе полученных данных формируются образовательные программы.

Факторы, способствующие формированию и развитию цифровой образовательной среды, вытекают из трех основных тенденций развития общества:

· цифровое развитие общества и порождаемые ею новые требования к подготовке специалистов;
· новые цифровые технологии, способствующие созданию цифровой образовательной среды и развивающиеся в ней;
· новое поколение обучающихся, имеющее особые социально-психологические характеристики. 
Как отмечается в статье Н.А. Борисенко «Школьные электронные учебники: мировой и отечественный опыт», самой продвинутой из стран СНГ в области  электронных учебников является Казахстан [74]. Страна находится в русле мировых тенденций цифровизации образования. В государственной программе развития образования до 2020 года электронное обучение впервые рассматривается как «системообразующее ключевое направление модернизации казахстанского образования»: к 2020 году планируется внедрить e-learning в 90% образовательных учреждений. Процесс создания электронных учебников сопровождается проведением многоаспектных научно-педагогических исследований в области дидактических принципов конструирования, изучения их влияния на обучение, мотивацию учащихся и др.

По мнению таких ученых как С.В. Тарасов и А.Е. Марон создание и моделирование новой образовательной системы будет результатом обновленного содержания образования [75].  
Принципы создания цифровой образовательной среды:

· единство, т.е. согласованность в применении цифровых технологий в образовательном и техническом ключе, решающие задачи ЦОС;

· доступность, т.е. обеспечение неограниченной функциональности элементов  ЦОС;

· конкурентноспособность, обеспечение свободы полной и частичной ротации ЦОС соперничающими технологиями;

· ответственность, т.е. предоставление прав, обязанности и необходимости каждому участнику обучения брать ответственность, а также привлекаться в урегулировании проблем относительно данных сопредельных систем;

· достаточность т.е. слаженность элементов информационной системы с задачами, полномочиями и способностями потребителя образовательных услуг;

· полезность, т.е. выстраивание новых перспектив и/или уменьшение  трудозатрат  пользователя благодаря внедрению ЦОС.
Принципы, которые являются важными при подготовке педагогов  на основе цифровых образовательных технологий:

1. Принципы научности, непрерывности, систематичности, индивидуальности и дифференцированности образовательного процесса обеспечивают его качественное и эффективное проведение.

2. Принцип глобализации и глобальной цифровизации предполагает использование открытых образовательных цифровых ресурсов и соответствие содержания обучения глобальным научным разработкам. Также учитывается экономическая ситуация на рынке труда при формировании цифровых компетенций.

3. Запросно-ориентированное обучение направлено на персонализацию образования, учитывая опыт, запросы и цели обучающихся. Преподаватели расширяют свои знания и используют разнообразные цифровые педагогические приемы и техники.

4. Принцип футуральной ориентации позволяет педагогам прогнозировать результаты своей деятельности и быть в курсе последних трендов и тенденций в цифровом образовании. Это помогает преподавателям быть готовыми к быстрому развитию образования в сфере цифрового обучения и соединять имеющийся опыт с инновационными технологиями.

Эти компоненты и принципы помогают создать основу для разработки и реализации модели подготовки педагогов  на основе цифровых образовательных технологий, обеспечивая соответствие требованиям общества, государства и рынка труда, а также индивидуальным потребностям педагогов и обучающихся.

Цифровое образовательное пространство нацеленно на формирование новейшей ЦОС необходимо соотвествовать следующим условиям:
· содержательное обновление всех предметных областей;
· материально-технологическое переоборудование научно-образовательного учреждения;
· подготовленность и переподготовку кадров в условиях цифрового образовательного пространства.
Цифровая образовательная среда образовательного учреждения включает: кластер цифровых образовательных ресурсов; комплекс технических средств, цифровые технологии, компьютеры, ИКТ спецоборудования и беспроводных коммуникационных каналов; структуру новейших педагогических технологий, обеспечивающих преподавание в цифровой образовательной среде (рисунок 4) [76].
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Рисунок 4 – Структура и компоненты ЦОС
Примечание – Составлено автором
ЦОС требует от преподавателей иной парадигмы, картины мира, совершенного другого алгоритма и форм деятельности с учащимися. Функции преподавателя в цифрвой образовательной среде, отличаются от функций в обычной образовательной среде, и включают иные функции, такие как:
1) предоставление информационно-организационной поддержки;

2) регулирование научно-образовательного механизма и его ресурсного поддержания;

3) мониторинг и фиксация хода и результов образовательного процесса;

4) анализ состояния учащихся;

5) Инновационные способы формирования, поиска, сбора и мониторинга, сортировки, пользования и обеспечения информации;

6) дистанционное взаимоотношение всех участников обучения

7) дистанционное взаимодействие с иными организациями социокультурной сферы [77].

Роль преподавателя как тьютора и гида по цифровому миру является критически важной в современной цифровой эпохе. Вот некоторые аспекты этой роли:

Обучение навыкам использования цифровых технологий: Преподаватель в роли тьютора помогает студентам овладеть основными цифровыми навыками. Это включает в себя работу с компьютерами, интернетом, мультимедийными инструментами и различными программами.

Ориентация в цифровом мире: Преподаватель как гид должен помочь студентам ориентироваться в огромном объеме информации и ресурсов, доступных в сети. Он может предоставить рекомендации по поиску и анализу информации.

Безопасность в сети: С учетом роста киберугроз, преподаватель должен также обучать студентов правилам безопасности в сети, включая защиту своих данных и личной информации.

Цифровая грамотность: Преподаватель может помочь студентам развивать цифровую грамотность, что включает в себя способность критически оценивать информацию, различать фейковые новости от достоверных и эффективно коммуницировать в цифровой среде.

Интерактивное обучение: Вместо традиционной лекции, преподаватель может проводить интерактивные уроки с использованием технологий. Это может включать в себя вебинары, онлайн-квесты и дискуссии в социальных сетях.

Индивидуальный подход: Преподаватель в роли тьютора может адаптировать свой метод обучения под индивидуальные потребности студентов, предоставляя дополнительные ресурсы или объяснения тем, кто нуждается в них.

Создание цифровых образовательных материалов: Преподаватель может быть также автором цифровых учебных материалов, что расширяет доступность образования и позволяет студентам учиться в своем собственном темпе.

Роль преподавателя как тьютора и гида в цифровом мире требует постоянного обновления навыков и знаний, чтобы соответствовать быстро меняющимся технологиям и потребностям студентов.

Интенсивное внедрение цифровых технологий помимо бесчисленных плюсов имеют свои негативные стороны. Важнейшим минусом применения вышеописанных устройств рассматривается отрицательное влияние на здоровье индивидуума. Цифровые устройства стали источниками большого количества заболеваний, связанных с электромагнитным излучением, с нагрузкой на органы зрения, дыхания, с мышцами и позвонками и суставами.

Некоторые проблемы и дефициты образовательного процесса могут быть решены в рамках внедрения цифровых образовательных ресурсов. Рассмотрим следующие проблемы образовательного процесса:

· универсальность и шаблонность подходов к образовательному процессу, ограниченность выбора обучающимися элементов образовательных программ;
· отсутствие у обучающихся системного представления об общих и профессиональных компетенциях, которыми должен обладать специалист в выбранной сфере;
· универсальный темп и очередность освоения образовательных программ;
· низкая мотивация и готовность обучающихся к освоению компетенций на уровне осознанность.
Подготовка будущих педагогов на основе цифровых образовательных технологий и подготовка будущих педагогов в условиях цифровой образовательной среды взаимосвязаны и дополняют друг друга.

Подготовка на основе цифровых образовательных технологий. Это ориентация на интеграцию современных цифровых инструментов и методов обучения в учебный процесс для формирования у будущих педагогов навыков использования этих технологий. Это может включать в себя обучение различным программам, платформам, методам онлайн-обучения, цифровым ресурсам и инструментам, которые могут быть применены в их будущей педагогической практике.

Подготовка в условиях цифровой образовательной среды. Это означает предоставление студентам практического опыта работы и обучения в среде, где цифровые технологии уже активно используются в образовании. Это позволяет студентам ощутить и понять реальные вызовы и преимущества цифровой среды, а также развить навыки работы в ней.

Оба подхода важны и дополняют друг друга. Подготовка на основе цифровых образовательных технологий обеспечивает студентам понимание инструментов, которые они могут использовать в будущей педагогической деятельности. Подготовка в условиях цифровой образовательной среды дает возможность студентам получить практический опыт работы с этими технологиями в реальной образовательной среде и применить их в учебном процессе.
2 СОДЕРЖАТЕЛЬНЫЕ КОМПОНЕНТЫ ПОДГОТОВКИ БУДУЩЕГО ПЕДАГОГОА НА ОСНОВЕ ЦИФРОВЫХ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ТЕХНОЛОГИЙ.
2.1 Прогностические параметры по развитию цифровых компетенций будущих педагогов  
Цифровые компетенции становятся все более важными для будущих педагогов, поскольку современное образование становится все более технологически ориентированным. Вот некоторые прогностические параметры, которые могут влиять на развитие цифровых компетенций будущих педагогов:

1. Развитие технологий: Учитывая быстрый темп развития информационных технологий, будущие педагоги должны быть готовы постоянно обновлять свои знания и навыки в области цифровых технологий.

2. Обучение и поддержка: Важно предоставлять будущим педагогам доступ к обучающим ресурсам и технической поддержке, чтобы они могли эффективно использовать цифровые инструменты в образовательной деятельности.

3. Интеграция в учебный процесс: Цифровые компетенции будущих педагогов должны интегрироваться в учебный процесс, чтобы они могли понимать, как использовать технологии для улучшения обучения и обучать своих учеников.

4. Адаптивность: Будущим педагогам следует развивать навыки адаптации к новым технологиям и изменениям в образовательной среде.

5. Оценка и мониторинг: Создание системы оценки цифровых компетенций педагогов позволит следить за их прогрессом и определять области, требующие дополнительного обучения.

6. Сотрудничество и обмен опытом: Педагоги должны иметь возможность обмениваться опытом и лучшими практиками в области цифровых компетенций.

7. Актуализация учебных планов: Образовательные учреждения должны пересматривать и обновлять учебные планы, чтобы отразить актуальные требования к цифровым компетенциям.

8. Поддержка исследований: Спонсирование исследований и исследовательских проектов в области цифровых компетенций поможет развивать инновации в образовании.

9. Анализ данных: Педагоги должны учиться анализу и использованию данных для индивидуализации обучения и улучшения результатов.

10. Этика и безопасность: Важно также обучать будущих педагогов этике в цифровой среде и мерам безопасности в сети.

Эти параметры могут служить основой для разработки стратегий и программ развития цифровых компетенций будущих педагогов.
Программа развития цифровых навыков у педагогов, которая масштабно развита в Европейских странах DigCompEdu, данная норма уже определила,  к чему должны стремится педагоги в работе над своими цифровыми компетенциями и какого уровня можно достичь планомерно повышая свой потенциал в сфере цифровых технологий. Четыре основные области цифровых компетенций включают в себя [78]:

Лидерство в цифровом обучении (Преподаватели проявляют лидерство в цифровом преподавании. Участие педагогов в онлайн и офлайн обучающих сообществах, чтобы расширить свои знания в области цифровых приложений для профессионального роста и обучения студентов, лидерство в технологических инновациях вне работы, инициатива в собственном профессиональном росте в сфере цифровых технологий, совместное решение проблем посредством постоянного планирования, проектирования, тестирования, оценки и переоценки методов обучения с использованием соответствующих цифровых технологий, открытое непрерывное обучение).

Цифровое гражданство (моделирование цифрового гражданства и обучение этичному, уважительному и безопасному использованию цифровых инструментов и ресурсов, поддерживающее созданию позитивной цифровой образовательной культуры, демонстрация и понимание прав интеллектуальной собственности, соблюдая закон об авторском праве, интеллектуальной собственности и добросовестности, участие в ответственном и профессиональном цифровом социальном взаимодействии, интеграция учебной программы в обучении цифровому гражданству, демонстрация глобальной осведомленности, взаимодействие с другими культурами посредством расширенного общения и сотрудничества, обеспечение полного и равного доступа и участие всех учащихся с помощью высококачественных технологических инструментов и ресурсов).

Цифровой контент и инструкции. (Знание и использование соответствующих цифровых инструментов и ресурсов для обучения, технологический опыт обучения, который побуждает всех учащихся заниматься своими личными интересами, предпочтениями, мотивация учащихся, чтобы они они стали активными участниками постановки образовательных целей, управления обучением и оценки  своих достижений, мониторинг прогресса с помощью цифровых инструментов, использование соответствующие цифровых инструментов и ресурсов, чтобы побудить учащихся создавать, мыслить критически, решать проблемы, сообщать о своих идеях, эффективно сотрудничать, изучение актуальных проблем и анализ подлинных проблем с помощью цифровых инструментов и ресурсов, оценка и изменение формы и функцию физической среды обучения, чтобы создать благоприятную цифровая среда обучения).

Данные и оценка (использование технологий, чтобы сделать данные более доступными, корректировка инструкций, чтобы они лучше соответствовали потребностям учащихся, индивидуальность учащихся и размышление над их практикой посредством последовательного и эффективного использования цифровых инструментов и ресурсов, интеграция цифрового формативного и итоговое оценивания в процесс преподавания и обучения, использование данных об успеваемости и цифровые инструменты, чтобы расширить возможности метапознания учащихся для самооценки и самоконтроля своих действий, собственный прогресс в обучении, использование многочисленных и разнообразных форм оценивания, включая примеры результатов работы учащихся).

Исследования по оценке цифровых компетенций педагогов проводятся во многих странах в связи с ростом роли цифровых технологий в образовании. Ниже представлен обзор некоторых мировых исследований и программ по оценке цифровых компетенций педагогов:

1. TALIS (Teaching and Learning International Survey): Организация экономического сотрудничества и развития (ОЭСР) проводит этот масштабный опрос среди учителей по всему миру. Одной из его составляющих является оценка цифровых компетенций учителей и их использование цифровых технологий в обучении.

2. ISTE Standards for Educators (Международные стандарты для педагогов по использованию технологий в образовании): ISTE (International Society for Technology in Education) разработала набор стандартов, которые помогают оценить цифровые компетенции педагогов. Эти стандарты включают в себя умения и знания, необходимые для эффективного использования технологий в обучении.

3. NETS for Teachers (National Educational Technology Standards for Teachers): Этот набор стандартов был разработан Международным обществом технологий в образовании (ISTE) и определяет, какие цифровые компетенции должны обладать учителями.

4. European Framework for the Digital Competence of Educators (DigCompEdu): Европейская комиссия разработала этот рамочный документ для оценки цифровых компетенций педагогов в Европейском союзе.

5. ICDL (International Computer Driving License) Teacher Training: Программа ICDL предоставляет обучение и оценку цифровых компетенций педагогов в области компьютерных навыков и информационной грамотности.

6. Microsoft Educator Community: Microsoft предоставляет онлайн-курсы и сертификации для педагогов по использованию продуктов и инструментов Microsoft в образовании.

7. Google for Education Training and Certification: Google также предоставляет обучение и сертификацию для учителей, которые используют Google Workspace и другие инструменты Google в обучении.

Эти программы и исследования помогают оценить и развивать цифровые компетенции педагогов, что важно в условиях быстро меняющегося образовательного ландшафта и роста роли технологий в учебном процессе.

TALIS (Teaching and Learning International Survey). TALIS – это масштабное исследование, проводимое Организацией экономического сотрудничества и развития (ОЭСР), с целью оценки образовательных систем и условий труда учителей по всему миру. Одним из важных аспектов этого исследования является оценка цифровых компетенций учителей и их использование цифровых технологий в образовательном процессе.

Информация, полученная в рамках TALIS, помогает странам и образовательным системам улучшить качество образования и условия работы учителей, а также адаптировать образовательные практики к современным требованиям, связанным с использованием информационных и коммуникационных технологий в обучении. Это исследование предоставляет полезные данные для разработки политики в сфере образования и повышения профессионального статуса учителей.

ISTE Standards for Educators (International Society for Technology in Education Standards for Educators) – это набор стандартов, разработанных Международным обществом по технологиям в образовании (ISTE), с целью определения компетенций и навыков, которые педагоги должны иметь для эффективного использования технологий в образовательном процессе. Эти стандарты помогают учителям интегрировать цифровые технологии в свою практику и содействуют развитию учебных сред, способствующих активному и эффективному обучению учащихся.

ISTE Standards for Educators включают в себя следующие области компетенций:

1. Обучение и обучение: Включает в себя способность создавать инновационные и вдохновляющие образовательные среды, где цифровые технологии используются для поддержки обучения и достижения учебных целей.

2. Лидерство: Описывает роль учителя в лидерстве и поддержке интеграции технологий в учебный процесс, в том числе в разработке образовательной политики и стратегий.

3. Цифровая грамотность: Подразумевает навыки использования цифровых инструментов и ресурсов, а также понимание цифровой грамотности для обучающихся.

4. Профессиональное развитие: Включает в себя стремление к постоянному профессиональному развитию, включая участие в обучении и сотрудничество с коллегами.

5. Цифровое гражданство: Подразумевает обучение учащихся навыкам цифровой безопасности, этике и ответственности в сети.

Эти стандарты ориентированы на то, чтобы помочь учителям стать более компетентными в использовании технологий и способствовать развитию обучения, соответствующего современным требованиям и ожиданиям. Они также могут служить ориентиром при планировании профессионального развития и оценке компетенций педагогов.
Мы не можем не рассказать о стандартах, которые были созданы глобально для определения уровня цифровых компетенций для преподавателей всех уровней. Еждунардные сообщества работают над  стандартами в течение многих лет, основываясь на существующем опыте и требованием рынка труда. Мы хотели бы начать с междунардного стандарта под названием NETS for Teachers (National Educational Technology Standards for Teachers). Этот набор стандартов был разработан Международным обществом технологий в образовании (ISTE) и определяет набор цифровых компетенций и навыков, которыми должны обладать учителя, чтобы эффективно интегрировать технологии в учебный процесс и содействовать развитию цифровой грамотности учеников. NETS for Teachers представляет собой важный ресурс для педагогов, помогая им адаптироваться к современным требованиям образования в цифровую эпоху. Эти стандарты могут варьироваться со временем, и важно следить за обновлениями, чтобы учителя могли эффективно обучать своих учеников, используя современные технологии и методы обучения.

NETS for Teachers (National Educational Technology Standards for Teachers) разработаны Международным обществом технологий в образовании (ISTE) и действительно представляют собой важный набор стандартов для учителей. Они помогают педагогам развивать свои цифровые компетенции и навыки, необходимые для успешной интеграции технологий в учебный процесс и для обучения цифровой грамотности своих учеников. Следить за обновлениями этих стандартов важно, так как технологии и требования к цифровым навыкам могут меняться со временем. 
Одним из не менее важных программ для учителей может служить ICDL (International Computer Driving License) Teacher Training – это программа, которая предоставляет обучение и оценку цифровых компетенций педагогов в области компьютерных навыков и информационной грамотности. Эта программа может быть полезной для учителей, которые хотят усовершенствовать свои навыки в области работы с компьютерами и использования информационных ресурсов в учебном процессе. Хорошие цифровые навыки учителей могут помочь им лучше обучать и подготавливать своих учеников к современному миру, где технологии играют важную роль.

Компания, которая известна по всему миру и нацелена на создание качественных программ Google предоставляет обучение и сертификацию для учителей через программу Google for Education Training and Certification. Эта программа предназначена для учителей и образовательных специалистов, которые используют Google Workspace (ранее известный как G Suite) и другие инструменты Google в образовательных целях.

Сертификационные программы Google for Education включают в себя различные уровни и специализации, включая:

1. Google Certified Educator: Этот уровень сертификации предназначен для учителей, которые хотят продемонстрировать свое владение инструментами Google в учебной среде. Он включает в себя два уровня: Level 1 и Level 2.

2. Google for Education Certified Trainer: Этот уровень сертификации предназначен для образовательных специалистов, которые хотят стать тренерами по Google for Education и обучать других педагогов использованию этих инструментов.

3. Google for Education Certified Innovator: Этот уровень сертификации предназначен для учителей и образовательных лидеров, которые разрабатывают инновационные образовательные проекты с использованием инструментов Google.

Программа Google for Education Training and Certification предоставляет обучающие ресурсы, официальные материалы для подготовки к экзаменам и возможность получить официальные сертификаты от Google.

Междунардный портал Coursera для образования.  Coursera предоставляет множество бесплатных и платных курсов по различным темам, включая образование и цифровые навыки. 
По поводу казахстанских программ и образовательных стандартов для учителей можем отметить несколько проектов, которые были успешны. Следует отметить, что правительство Казахстана отводит вопросу развития цифровых компетенций педагогов важное место и созлает и финансирует проекты для их развития. В сентябре 2021 года в Казахстане существовали несколько программ и инициатив для повышения цифровых компетенций педагогов. 
Важное место в списке отечественных образовательных проектов занимает программа "e-Тренер. Данная программа предоставляет педагогам обучение основам использования информационно-коммуникационных технологий (ИКТ) в образовательном процессе. Организатором данной программы является Министерство образования и науки Республики Казахстан.

Проект "i-Тeacher". Этот проект ориентирован на повышение компетенций педагогов в области использования информационных технологий для улучшения качества образования.Организатор: Академия образования Республики Казахстан.

Программа повышения квалификации педагогов "EdTech Academy". Описание: Данная программа предоставляет обучение применению современных образовательных технологий и цифровых инструментов. Организатор: Различные учебные центры и институты, сотрудничающие с Министерством образования и науки Республики Казахстан.
Казахстан активно внедряет новейшие цифровые технологии в образовании, стремясь улучшить качество образования и подготовить студентов к требованиям современного мира. Вот несколько ключевых направлений развития цифровых технологий в образовании в Казахстане:

1. Электронные образовательные ресурсы: В Казахстане создаются электронные образовательные платформы и ресурсы, предоставляющие учебный материал в электронном формате. Это позволяет студентам доступно и эффективно изучать учебный материал в любое время и в любом месте.

2. Внедрение электронных учебных материалов: Школы и университеты активно переходят на использование электронных учебников и материалов. Это снижает затраты на печать и распространение учебников и позволяет быстро обновлять содержание.

3. Дистанционное обучение: Особенно важным стало дистанционное обучение во время пандемии COVID-19. Многие образовательные учреждения в Казахстане внедрили системы онлайн-обучения и проводят уроки через видеоконференции.

4. Системы аналитики данных: Введение аналитических инструментов и систем для сбора и анализа данных позволяет оценивать успеваемость студентов и оптимизировать учебные программы.

5. Электронные библиотеки и ресурсы: В Казахстане развиваются электронные библиотеки и ресурсы, предоставляющие доступ к актуальным научным и образовательным материалам.

6. Электронные тестирования и оценивание: Использование цифровых технологий позволяет проводить эффективное тестирование и оценивание знаний студентов.

7. Развитие навыков программирования и цифровой грамотности: В школах и университетах Казахстана акцентируется важность развития навыков программирования и цифровой грамотности для подготовки студентов к современной информационной эпохе.

8. Внедрение виртуальной и дополненной реальности: Некоторые образовательные учреждения экспериментируют с использованием виртуальной и дополненной реальности в учебном процессе для более интерактивного и практического обучения.

Все эти мероприятия направлены на улучшение доступности, качества и реактивности образования в Казахстане с использованием современных цифровых технологий. 
Группа авторов под руководством Г.У. Солдатовой применили анкету, состоящую из высказываний, каждое из которых относится к определенной сфере цифровой компетентности (потребление, контент, коммуникация или техническая сфера). Анкетируемые оценивали себя по каждому утверждению, используя баллы от 1 до 5, где 1 означает наименьшую уверенность в обладании данным навыком, а 5 баллов - высокую уверенность в овладении данным навыком [47, с. 23-27].

Таким образом, использование анкеты и оценка компетенций педагогов позволяют определить индекс цифровой компетентности, который может служить инструментом для оценки и анализа уровня педагогов и их способности использованию цифровых технологий в образовательном процессе.

Проект "Карта педагогических компетенций" представляет методические рекомендации по цифровому образованию, созданные авторами Гайсиной С.В. и Давыдовой И.П. Они разработали опросник на основе матрицы квалификационных дефицитов.В данном проекте цифровые компетенции педагогов разделены на пять сфер:

1. Информационные компетенции.

2. Коммуникационные компетенции.

3. Медиакоммуникация.

4. Информационная безопасность.

5. Технологические компетенции [48 с. 14].
Прогнозирование развития цифровой культуры в образовании в Казахстане- это сложная задача, которая зависит от множества факторов и может меняться в зависимости от региона и уровня образовательной системы. Однако можно выделить некоторые ключевые параметры и тенденции, которые могут повлиять на развитие цифровой культуры в образовании в будущем. 
Для формирования социокультурной компетентности, педагог создает в первую очередь, такие педагогические условия, которые: 1) способствуют присвоению содержания культуры общества; 2) оказывают содействие в творческой самореализации личности. Для обеспечения процесса присвоения культурных ценностей-норм, ценностных установок можно использовать технологию педагогического проектирования, когда будущие педагоги самостоятельно подготавливают проект, направленный на формирование их социокультурной компетенции [50, с. 3-60].

Доступ к технологиям: Развитие цифровой культуры в образовании будет сильно зависеть от доступности и доступности современных технологий. Это включает в себя наличие компьютеров, интернета, программного обеспечения и других цифровых ресурсов в учебных заведениях.

Одним из следующих параметров, которые могут повлиять на прогноз будет «Обучение педагогов». Важным параметром является подготовка педагогов к использованию цифровых технологий в образовательном процессе. Профессиональная разработка учителей и преподавателей позволит им лучше интегрировать цифровые инструменты в свою педагогическую практику.

Исследования в этой области помогают развивать более компетентных и подготовленных педагогов, способных успешно интегрировать информационные и коммуникационные технологии в свою педагогическую деятельность и обеспечивать качественное образование для студентов.

Разработка и распространение качественных цифровых образовательных ресурсов становятся все более важными. Это могут быть онлайн-курсы, интерактивные учебники, веб-платформы и другие инструменты, которые делают обучение более доступным и интересным.

Важным параметром является создание надежной цифровой инфраструктуры и обеспечение безопасности данных обучающихся и учебных материалов.

Стратегическое видение – как один из параметров, который определяет развитие цифрового образования в стране. Органы управления образованием должны разрабатывать долгосрочные стратегии развития цифровой культуры, учитывая потребности и требования будущих поколений.

Развитие технологий происходит быстро, поэтому образовательные системы должны быть гибкими и способными адаптироваться к изменениям в цифровой среде.

Особенное место в развитии системы образования в цифровом пространстве является – вовлечение студентов: Важно также вовлекать студентов в образовательный процесс. Для педагогов, работающих во всех видах образовательных организаций становится насущным привлекать студентов развитию своей цифровой грамотности. 
Рост числа образовательных платформ и мобильных приложений упрощает доступ к обучению. Студенты могут получать знания в любое удобное время и место, используя смартфоны и планшеты. Обучение с использованием виртуальной и дополненной реальности: Виртуальная и дополненная реальность предоставляют уникальные возможности для интерактивного обучения. Они могут использоваться в различных предметных областях, начиная от истории и биологии до медицинской практики и инженерии. 
Все цифровые методы обучения включают в себя инновационные методы обучения. Инновационные методы отлично дополняются цифровыми образовательными ресурсами и дают почву для развития креативного мышления, критического мышления и других навыков. 
Среди инновационных методов обучения мы можем выделить персонализированное обучение как основная тенденция в образовании. 
Закон персонализации первоначально был использован в образовании в 1905 году. Хелен Паркхерст порекомендовала применить принцип общеизвестный как «Дальтонплан». Х. Паркхерст сталкнулась с необходимостью преподавать ряд дисциплин. и, чтобы организовать процесс, рабочий  кабинет был разделен на  несколько локаций, посвящённых разным предметам. Её ученики могли обучаться автономно, подбирая взаимоприемлемый ритм и, что чрезвычайно важно, содействуя и консультируясь с одноклассниками. Паркхерст также конкретизировала постулаты личностно-ориентированного  подхода [79]. 
Таким образом, персонализация обучения – это новый взгляд на образование, который помогает каждому ученику находить свой уникальный путь в жизни, развиваться и достигать успехов.

Давайте поговорим о персонализации в образовании и о том, как она может помочь учителям и ученикам достигать лучших результатов в обучении. Персонализация – это процесс создания индивидуальной и уникальной образовательной программы для каждого ученика с учетом его сильных и слабых сторон, интересов и особенностей способа усвоения информации.

Однако, часто персонализацию ошибочно приравнивают к индивидуализации и дифференциации. Но это неправильное упрощение понятия, которое приводит к тому, что до сих пор нет общепринятого определения персонализации в образовании. Чтобы лучше понимать этот процесс, давайте рассмотрим процессы обучения и преподавания с точки зрения их развития и эволюции.

В современном образовании можно выделить несколько трендов, связанных с персонализацией. Рассмотрим их подробнее:

1. Адаптивное обучение - это система обучения, которая адаптируется к потребностям и предпочтениям каждого ученика. Она позволяет создать персонализированную образовательную программу, которая подстраивается под уровень знаний и предпочтения каждого ученика.

2. Индивидуальное обучение – это подход, в котором учитель работает непосредственно с каждым учеником индивидуально, учитывая его потребности и интересы. Этот подход не только помогает ученикам лучше усваивать материал, но также помогает им развивать личностные качества, такие как самостоятельность, ответственность и уверенность в себе.

3. Гибкое обучение - это подход, который позволяет ученикам выбирать из разных вариантов обучающих курсов и модулей. Он дает им возможность выбирать предметы и направления, которые наиболее интересны им и помогают им достигать своих целей.

В целом, персонализация в образовании – это процесс, который помогает учителям и ученикам создавать более эффективную и удобную образовательную среду. Она помогает ученикам находить интерес к учебе и лучше усваивать материал, а учителям - более эффективно работать с каждым учеником и помогать им достигать успеха в учебе.

В школе каждый ученик получает одинаковое количество информации, используя одни и те же учебники и материалы. Оценивают их по одним и тем же критериям. Такой подход был широко распространен в школах по всему миру на протяжении многих лет.

Однако с течением времени было ясно, что ученики имеют большое разнообразие в уровне знаний и способностях. Поэтому стало ясно, что разделение на группы с подходящим уровнем сложности (дифференциация) может значительно улучшить качество обучения.

Для этого необходимо разделить учеников на наиболее подходящие группы с разными уровнями сложности материалов и упражнений, подходящих для их уровня знаний и способностей. Например, можно разделить учащихся на обычных, талантливых и проблемных учеников.

Такой подход к обучению позволяет каждому ученику получать знания, соответствующие их индивидуальным потребностям и способностям. В результате, качество обучения значительно повышается и ученики получают больше уверенности в своих знаниях и способностях. От такого подхода выигрывают как ученики, так и учителя.

Адаптивное обучение. Цифровые технологии для ассимиляции тренировочных инструментариев к потребностям учащихся – это базовая концепция обучения в парадигмах адаптивного подхода. Сервис, собирающий информацию о поведении юзеров и их опытах, позволает анализировать результаты работы учащихся и рекомендовать вспомогательные задачи по обучению. Эти задачи могут быть использованы для реализации рекомендаций по дальнейшему развитию бизнеса.

Сколько-нибудь динамичным процесс обучения становится за счет персонализированных учебных материалов, дозволяющих ученику быть частью образовательного процесса. В ходе занятий система собирает информацию о результатах, скорости выполнения заданий и местах, где могут возникнуть трудности.

POGIL, иными словами, процессно-ориентированное обучение, это специальная среда, в которой студенты активно осваивают новый материал самостоятельно. Формула 5E: Engage (привлечь), Explore (исследовать), Explain  (пояснить), Extend (развить) и Evaluate (оценить). Автором данного подхода Р. Байби, работник департамента биологии и естественных наук при научно-образовательном центре в США [80]. Процессно-ориентированное обучение включает в себя POGIL, и является широким термином, включающим в себя ряд методик для сбора знаний. Обучение – это нечто значительное, чем просто овладение новой информацией. В этом процессе архиважную роль играет работа с мотивациями и устремлениями, поиск  собственных способов выхода из трудноразрешимых ситуаций, мировосприятие, карьерные желания, семейная жизнь и многие другие слагающие общего контекста. И в эпицентре этой образовательной галлактики обычно стоит индивидуум. Чтобы лучше понять этого индивидуума, необходимо узнать, понять и проанализировать те устремления, которые движут им и как построить первоначальный учебный процесс. Инновационные образовательные технологии помогают преподавателю в этом нелегком деле.

Первый компьютер, известный как ЭНИАК (электронно-вычислительная машина), появился в 1945 году после многолетних разработок, начавшихся в 30-х годах. ЭНИАК весил целых 30 тонн. Только в 70-е годы появились "микро" компьютеры, которые были гораздо компактнее, размером всего лишь с платяной шкаф. 

В 1976 году на рынке появился первый компьютер Apple. Эта компания также представила мышь в качестве средства управления компьютером и графический интерфейс, что отличалось от предыдущего ввода команд с клавиатуры. 

В 1981 году появилась еще одна инновационная модель компьютера, которую рекламировали как "удобную для ношения", и её вес составлял всего 11 килограммов. 

С течением времени ноутбуки и компьютеры становились все более компактными и легкими, и в 2010 году появился первый планшет весом 680 грамм.Развитие глобальной сети обмена данными началось в 1950-х годах, и первый прототип сети появился в 1969 году. Поначалу эта сеть была предназначена в основном для военных и государственных нужд. Однако благодаря исследованиям Тима Бернерса-Ли в 1984 году была создана открытая сеть, доступная для всех желающих. Она сделала возможными электронную почту, мгновенный обмен сообщениями, телефонную связь по интернет-протоколу, видеосвязь и, наконец, Всемирную паутину со своими форумами, блогами, социальными сетями и интернет-магазинами.

В развитии Всемирной паутины выделяются три основных периода:Web 1.0 (90-е и начало 2000-х годов) - большинство сайтов были информационными и лишены интерактивных элементов. Диалоги между пользователями были редкими, а обмен файлами был длительным процессом. Основными местами общения были форумы и чаты, разделенные по темам.

Web 2.0 (с появлением высокоскоростного интернета) - пользователи активно делились контентом, сайты наполнялись пользовательским контентом, и появилась возможность комментирования. Развиваются социальные сети и мессенджеры 

Web 3.0 (с появлением смартфонов и высокоскоростного интернета) - социальные сети почти полностью поглощают весь интернет, предоставляя возможность общения, обучения, работы, развлечений и творчества. Каждый пользователь может создавать и распространять контент на всемирную аудиторию, а также активно развиваются нейросети. [81]. 
Использование новых ИКТ усиливает процесс конвергенции и ведет к построению глобального информационного общества. Свободный рынок идей в эпоху глобальной информационной инфраструктуры все больше определяется коммерческими целями, которые и диктуют стремление к 533 либерализации. Ученые Казахстана выявляют ряд характеристик, обусловливающих преобразования медийного рынка, которые показывают причинную связь возникновения конвергентных процессов. Происходит смена мономедийной среды на мультимедийную. [82].
С тех пор множество экспертов в области образования формулировали свои трактовки термина. Интересно, что все они отмечают важность индивидуального подхода к каждому ученику и адаптации учебного процесса под его потребности и возможности. Вот некоторые интересные вариации на тему персонализации:
Одна из наиболее распространенных трактовок – это идея выбора информации, исходя из индивидуальных потребностей каждого учащегося. Ведь все мы разные, и то, что одному ученику помогает лучше запомнить материал, для другого может быть неэффективно.

Другие эксперты подчеркивают важность максимального использования личного потенциала каждого ученика. Ведь если дать возможность развиться талантливому ученику, то он может достичь в жизни гораздо большего, чем если бы учился по общей программе.

Таким образом, цель персонализации – создание комфортной, эффективной и интересной учебной среды, в которой каждый ученик чувствует себя уверенно и может раскрыть свой потенциал [83].

Основные особенности развития информационных систем можно классифицировать на основе задач и процессов обработки информации:

Первый этап (60 – 70-е гг.): Обработка данных в вычислительных центрах в коллективном режиме. На этом этапе основным направлением развития информационных систем была автоматизация рутинных операций человека.

Второй этап (с 80-х гг.): Создание информационных систем, ориентированных на решение стратегических задач. На этом этапе акцент делается на использовании информационных систем для поддержки процессов принятия стратегических решений. [84].

Игрофикация – это технология чрезвычайно действенная и чёткая, но прежде всего она должна быть интегральным.

Термин "edutainment" в английском языке образован для обозначения процесса обучения с элементами развлечения, неологизм образован от слов "education" (образование) и "entertainment" (развлечение) [85]. Это определение используется не только для обозначения развлекательных средств в учебном процессе, а также виды активности, ориентированные на одномоментное обучение и увеселение. Теория обучения с компонентами развлечения приобретает чрезвычайно обширное потребление. Ее можно применить для ретрансляции совершенно любых знаний – от классической программы обучения до значимых общественных вопросов, необходимых в обыденной жизни. У преподавателя широкий выбор цифровых и аналоговых ресурсов. Использование нейросетей и онлайн-переводчиков позволяет работать с ЦОР на других языках.

Легко недооценить роль образовательных и развлекательных мероприятий в образовании нового поколения цифровой эры. Их осмысление мира и информации требует новейших подходов к обучению. Преподавателю необходимо научиться говорить на языке нового поколения и научиться использовать цифровые технологии, в которых разбираются сегодняшнее поколение. Для преподавателя стоит сложная задача выбрать средства, которые будут одновременно обучать и развлекать. Преподавание с фрагментами развлечения – это эксклюзивная возможность овладеть вниманием нынешних студентов.
Цифровые технологии в образовании вступают в образовательную среду, чтобы улучшить качество обучения и доступ к знаниям. Они предоставляют возможности для разнообразных образовательных подходов, предоставляют новые способы взаимодействия с информацией, облегчают доступ к ресурсам и позволяют персонализировать обучение.

Однако цифровая образовательная среда не ограничивается лишь технологиями. Она также включает в себя образовательные методики, содержание обучения, образовательные стандарты, общественные практики и нормы, а также взаимодействие между учащимися и педагогами. В этом контексте, эффективное использование цифровых технологий требует адаптации образовательной среды, чтобы обеспечить их наилучшее использование.

Таким образом, хотя технологии являются важным катализатором для развития цифровой образовательной среды, эта среда также формируется через изменения в образовательных практиках, структурах и отношениях между участниками образовательного процесса.

Совместное использование – это метод обучения, основанный на сотрудничестве между учащимися и не подразумевающий строгого разделения между «теми, кто знает» и «теми, кто учится».. Главное условие такого обучения – равный статус всех участников процесса.

У всех есть одинаковая возможность поделиться информацией по изучаемой теме. При этом каждый может задать любой вопрос, объяснить свою точку зрения, обсудить трудности. Основным принципом обмена опытом является взаимный обмен знаниями, полученными из собственного опыта, при этом нет необходимости приводить теоретическое обоснование.. Все участники образовательного процесса делятся своим опытом, связанным с определенной темой, комментируют возникшие проблемы и пути их решения, обогащая, таким образом, свои знания и опыт.. Обмен опытом может происходить через очную работу, через социальные сети или во время специальных мероприятий, направленных на распространение этой формы обучения.. Этот метод характеризуется достаточно дружелюбной образовательной средой и отсутствием стресса, который студенты часто испытывают при работе со взрослыми.. Детям нравится узнавать новое, общаясь с друзьями, которые понимают выбранную ими тему Обучение через социальные сети и использование онлайн-инструментов для совместной работы – один из трендов современного образования.. Его основная задача – использовать Интернет для обмена материалами и знаниями, а также для организации сотрудничества и взаимопомощи.. Когда мы говорим о «социальных» технологиях, мы имеем в виду те, которые соответствуют хотя бы одному из следующих критериев: позволяют обмениваться информацией, поощряют взаимодействие или облегчают процесс формальным образом.. или неформальное обучение.

Интернет-технологиями в данном контексте являются блоги, сайты социальных сетей (Facebook, Twitter, Pinterest, LinkedIn и др.), сайты обмена файлами, включая публикацию презентаций (например, Microsoft Sway, OneNote, PowerPoint, GoogleSlides) и видео (YouTube, Vimeo, Vine), а также все открытые приложения Google и Microsoft для организации.. ции и отдельные пользователи. С его помощью можно создавать собственные онлайн-площадки с возможностью вести блоги и микроблоги, публиковать файлы для обмена, организовывать форумы, рабочие группы и большое количество других опций.. Еще одна форма социальной технологии – подкасты для онлайн-публикации аудиофайлов (лекции, уроки, презентации, музыка, ток-шоу).

Проблемно-ориентированное обучение (PBL) – это форма обучения в котором студенты и преподаватель совместно думают над решением определенной задачи. Главным различием проблемного обучения характеризуется потребность самостоятельного поиска информации и выстраивания новых навыков, при этом владея базовыми принципами решения задач, востребованными в современном мире.Приобретенные навыки содействуют учащимся найти свое место в социуме. Коллективное проблемное обучение дает наилучшие результаты, так командная работа часто позволяет результативно решать даже самые трудные проблемы. Как и многие современные методы обучения, здесь важная роль отводится учителю, но он больше направлен на то, чтобы направлять и поощрять учащихся в ходе исследования, чем знакомить их.. частная точка зрения. Основная задача преподавателя в рамках этого метода – подтолкнуть и помочь, задать правильные вопросы и описать ситуации, которые учащиеся должны рассмотреть и решить.. При этом важно выбирать те проблемы, которые относятся к теме и не являются тривиальными [86].

В рабочем процессе решения задач студенты достаточно автономны и самостоятельны.. Учитель не должен навязывать им свою точку зрения, даже косвенно. Их задача состоит лишь в том, чтобы знания, полученные в ходе решения задачи, соответствовали реальному опыту учащихся.. Таким образом, проблемно-ориентированная стратегия позволяет учащимся лучше запомнить и систематизировать полученные знания.

В проектно-ориентированном обучении учащимся необходимо собирать и осмысливать определёные факты, решать проблему или достигать определенной цели.. Для действенного осуществления проекта учащиеся должны задействовать прилагающуюся информацию, свои навыки и опыт, а также исследовать новую информацию. Работая над проектами, они обретают новые знания.. Каждый участник несет ответственность не только за свой вклад, но и за общий результат совместной работы. В концепции проектно-ориентированного обучения лежит теория обучения через сотрудничество, но эти концепции различаются структурой работы и четкой постановкой задачи для каждой группы работающих студентов.. проект При обучении через сотрудничество необходимо ограничивать размер рабочих групп, иначе трудно обеспечить безопасную и дружелюбную среду.. В проектно-ориентированном методе размер группы не имеет значения. Проектно-ориентированное обучение используется с начала 20 века и играет важную роль в развитии соответствующих навыков и запоминании информации, мотивации учащихся к творческой работе.. Сочетая влияние этого подхода с перспективами передовых цифровых технологий, студенты имеют возможность работать удаленно и выбирать удобное время и место.

Метод "Перевернутый класс" представляет собой образовательный подход, объединяющий несколько современных тенденций в образовании. В рамках этого метода применяются различные приемы с примерно одинаковой эффективностью для достижения аналогичных целей, таких как высокая удовлетворенность учеников и учителей, более активное участие учеников в процессе обучения и более эффективное усвоение материала. Именно поэтому мы решили включить данный метод в обзор современных тенденций в образовании.

"Перевернутый класс" означает, что план занятий меняется. Обычно учитель сначала объясняет новую тему, затем задает связанные с ней упражнения и домашнее задание. В рамках данного метода учитель записывает лекцию по данной теме, и ученики могут изучать ее самостоятельно перед основным уроком. Таким образом, время занятия можно использовать намного более эффективно, общаясь с учениками, отвечая на их вопросы, решая возникшие трудности и проводя обсуждения и практические занятия [87].

Обучение с использованием открытых источников информации представляет собой использование онлайн-ресурсов для обучения. Сегодня люди по всему миру активно используют обширные образовательные ресурсы и инструменты, доступные в сети, и, что ещё более важно, формируют собственный персонализированный опыт обучения. Любой пользователь интернета может бесплатно выбрать подходящие материалы.

Обучение с использованием открытых источников информации строится на основе потенциала "цифрового" поколения и навыка работы с общедоступными ресурсами в рамках конкретной дисциплины. Такой подход позволяет ученику создать свою собственную образовательную программу, которая наиболее соответствует его потребностям. Этот подход может быть реализован через кураторские занятия с преподавателями, выполнение коллективных заданий и обмен опытом, онлайн-исследовательскую работу, ведение блога, использование социальных сетей и других интерактивных инструментов. Обучение на основе общедоступного программного обеспечения создает глобальную базу данных, преимуществом которой является бесплатный доступ для всех желающих. Это решение реализуется через использование лицензий Creative Commons.

Обучение с использованием открытых источников информации не направлено на замещение других навыков, таких как навык письма. Его цель заключается в оптимизации использования современных технологий. Этот метод направлен на поддержку текущих изменений в образовательных процессах, включая сдвиг фокуса с учителя на ученика. Он предоставляет ученикам возможность самостоятельно заниматься своим обучением и брать за него ответственность, а также снимает преподавателя с пьедестала всеведущего и незаменимого.

Ярким примером такого подхода является всемирная онлайн-энциклопедия Wikipedia. Учитель может дать задание написать или отредактировать статьи, связанные с определенной темой или предметом. Работа с Википедией способствует развитию навыков академического письма, исследования, анализа фактов и источников информации. Любая статья обязательно дополняется другими участниками сообщества, что помогает ученикам научиться совместной работе.

Мышление, обучение и познание являются сложными процессами, которые происходят внутри нашего мозга. Понимание этих механизмов стало возможным благодаря развитию нейробиологии и возможности изучать активность мозга с помощью специальных устройств. Эти исследования показали, что современная модель образования не всегда соответствует естественным процессам обучения в мозге. Часто ученики теряют мотивацию и жалуются на скуку в школе, что является одной из основных проблем современного образования.

Чтобы исправить ситуацию, важно передать знания о механизмах обучения людям, занимающимся образованием. Мозг ученика – это рабочее место учителя, как отметил профессор Манфред Спицер. Учителя должны хорошо понимать, что способствует и что мешает естественному процессу обучения. Их задача состоит в том, чтобы знать своё рабочее место и применять эти знания в практике. Иначе, даже при наилучших намерениях, они могут не добиться желаемых результатов.

Понимание механизмов обучения, основанное на нейробиологических исследованиях, поможет учителям эффективнее подходить к процессу обучения, создавать стимулирующую и интересную среду, которая будет способствовать мотивации учеников. Важно пересмотреть существующую образовательную модель и внедрить новые методики, основанные на научных открытиях о работе мозга. Только таким образом можно создать образовательную систему, которая будет действительно поддерживать развитие учеников и помогать им успешно справляться с вызовами будущего [88].
Прогностические параметры по развитию цифровых компетенций будущих педагогов могут включать в себя следующие аспекты:

1. Технологические тенденции: Анализ тенденций в области информационных технологий, таких как искусственный интеллект, виртуальная реальность, интернет вещей и другие. Оценка того, как эти технологии могут повлиять на образование и какие навыки педагогам понадобятся для эффективной работы с ними.

2. Изменения в образовательных стандартах: Мониторинг изменений в образовательных стандартах и требованиях к цифровым компетенциям педагогов. Это может включать в себя изменения в учебных планах, оценочных методиках и образовательных целях.

3. Потребности рынка труда: Исследование потребностей рынка труда в отношении цифровых навыков педагогов. Какие компетенции будут востребованы в будущем, и какие знания и навыки будут ценными для педагогов.

4. Инновации в методах обучения: Мониторинг и анализ инноваций и передовых методов обучения, которые используются в образовательных учреждениях. Оценка их эффективности и того, какие навыки педагогам нужны для их успешной реализации.

5. Психологические и социокультурные факторы: Понимание психологических и социокультурных аспектов цифрового образования. Какие факторы могут повлиять на успешное внедрение цифровых технологий в образовательный процесс, и каким образом педагоги могут учитывать их в своей деятельности.

6. Практические навыки и опыт: Прогнозирование практических навыков и опыта, которые будущие педагоги будут приобретать в процессе обучения и стажировки. Какие виды практической деятельности помогут им развивать цифровые компетенции.

7. Оценка и обратная связь: Установление механизмов оценки и обратной связи для измерения прогресса в развитии цифровых компетенций будущих педагогов. Какие инструменты и методы могут быть использованы для оценки и улучшения их навыков.

Эти прогностические параметры помогают образовательным организациям и учебным заведениям адаптировать свои программы и планы к быстро меняющимся требованиям и возможностям в области цифровых компетенций педагогов.

Исследование технологических тенденций в области информационных технологий имеет важное значение для определения необходимых цифровых компетенций будущих педагогов. Ниже приведены некоторые ключевые технологические тенденции и их потенциальное воздействие на образование, а также навыки, которые могут потребоваться педагогам:

Искусственный интеллект (ИИ): Искусственный интеллект играет важную роль в образовании, предоставляя инструменты для индивидуализированного обучения, анализа успеваемости учащихся и автоматизации административных процессов. Педагоги должны освоить навыки работы с образовательными платформами, использующими ИИ, и понимать, как интегрировать их в учебный процесс.

Виртуальная реальность (ВР) и дополненная реальность (ДР): ВР и ДР предоставляют возможности для создания иммерсивных образовательных сред, где учащиеся могут исследовать виртуальные миры и взаимодействовать с 3D-моделями. Педагоги должны научиться использовать ВР и ДР в образовательных целях и разрабатывать виртуальные уроки и мероприятия.

Интернет вещей (IoT): IoT позволяет собирать и анализировать данные из различных источников. В образовании, это может применяться, например, для создания "умных" классов и обучающих сред, которые адаптируются к потребностям учащихся. Педагоги должны уметь интерпретировать данные IoT и использовать их для улучшения обучения.

Блокчейн: Блокчейн может использоваться для подтверждения академических достижений и поддержания цифровых записей обучения. Педагоги могут изучить, как обеспечивать безопасность и подлинность данных в образовательных процессах, используя блокчейн-технологии.

Облачные технологии: Облачные сервисы позволяют доступ к данным и ресурсам из любой точки с доступом в интернете. Педагоги должны быть знакомы с использованием облачных платформ для совместной работы и хранения образовательных материалов.

Кодирование и робототехника: Освоение базовых навыков кодирования и программирования, а также знание работы с образовательными роботами может быть весьма полезным для педагогов, особенно при обучении STEM-дисциплин (наука, технологии, инженерия и математика).

Кибербезопасность: Понимание основ кибербезопасности и защиты данных является критическим навыком в цифровой среде. Педагоги должны обучить учащихся правилам кибербезопасности и защите своей информации.

Нейросети (или искусственные нейронные сети) играют значительную роль в сфере образования, предоставляя разнообразные возможности для улучшения процесса обучения и развития образовательных технологий. Нейросети могут анализировать данные обучения и создавать персонализированные планы обучения для каждого студента. Это позволяет учителям и педагогам лучше адаптировать учебный материал к потребностям и способностям каждого ученика.

Оценка и анализ: Нейронные сети могут автоматически оценивать работы и тесты студентов, что помогает учителям более эффективно следить за академическим прогрессом и обратной связью.

Автоматизация административных задач: Нейросети могут использоваться для автоматизации рутинных административных задач, таких как распределение учебных материалов, регистрация студентов и планирование учебных расписаний.

Образовательные приложения и платформы: Нейросети используются для создания инновационных образовательных приложений и платформ, которые предлагают интерактивные учебные материалы, учебные игры и симуляции.

Развитие искусственного интеллекта: Обучение нейросетей может быть включено в учебные программы, чтобы обучить студентов работать с искусственным интеллектом, машинным обучением и анализом данных, что является важным навыком для будущей карьеры.

Исследования и анализ данных: Нейросети используются в образовательных исследованиях для анализа больших объемов данных, выявления паттернов и тенденций, а также для прогнозирования результатов образовательных программ.

Автоматизация тьюторства: Нейросети могут создавать чат-ботов и виртуальных тьюторов, которые могут помогать студентам в решении задач и ответах на вопросы.

Распознавание и обработка речи: Технологии распознавания и синтеза речи, основанные на нейросетях, могут помочь улучшить обучение и коммуникацию в образовательной среде.

Знание и понимание этих технологических тенденций помогут будущим педагогам эффективно интегрировать цифровые инструменты и ресурсы в свою педагогическую деятельность, обеспечивая качественное обучение и подготовку учащихся к цифровой эпохе. 
2.2 Содержание подготовки педагогов  на основе цифровых образовательных технологий
Исследование потребностей рынка труда в отношении цифровых навыков педагогов является ключевым фактором для разработки образовательных программ, которые будут соответствовать требованиям будущего.
В ходе исследования мы определили основные понятия, которые помогли в определении и понимании содержательных составляющих подготовки педагогов. Основные концепции и понятия, которые мы включаем в эту тему включают в себя:

Нормативная база. Нормативная база в контексте профессиональной подготовки педагогов - это совокупность законов, правил, стандартов и регуляций, которые определяют требования к образовательному процессу, содержанию обучения, квалификации педагогических кадров и другие аспекты образования. Она обеспечивает основу и рамки для разработки учебных программ, методик, организации учебного процесса и оценки качества образования. Нормативная база включает в себя законы об образовании; учебные планы и программыобразовательные стандарты,  методические рекомендации, литература и научные исследования.
Материальная база. Наличие аудиторных помещений, жилищных условий, оборудования и технической поддержки важно для создания комфортной обучающей среды. Это позволяет студентам и преподавателям эффективно проводить учебный процесс и развивать практические навыки.

Кадровый потенциал: Квалифицированные инструкторы и педагоги с опытом играют важную роль в формировании профессиональной компетентности. Их знания, навыки обучения и менторства оказывают существенное влияние на развитие у студентов не только специализированных знаний, но и педагогических навыков.

Кластер образовательных программ. Образовательные программы, учебные планы и силлабусы определяют содержание обучения. Индивидуализированные учебные планы также важны для учета потребностей различных студентов и формирования их специализированных знаний и навыков.

Эти аспекты в совокупности способствуют созданию учебной среды, способствующей развитию профессиональной компетентности будущих педагогов. Они обеспечивают основу для систематического и качественного обучения, что в конечном итоге формирует компетентных и подготовленных специалистов в области образования.

Для определения особенностей подготовки педагогов в цифровой образовательной среде необходимо определить для изучения и понимания содержательное наполнение образовательной среды вуза и цифровой образовательной среды. Основные различия между подготовкой учителей в вузе и подготовкой педагогов в условиях ЦОС представлены в таблице 6.
Таблица 6 – Сравнительная таблица содержательных компонентов подготовки педагогов в условиях образовательной среды и цифровой образовательной среды 
	№
	Образовательная среда вуза
	Цифровая  образовательная  среда

	1
	Профессиональная компетентность. Профессиональная компетентность: это набор знаний, навыков и способностей, необходимых для успешного выполнения профессиональных задач.


	Профессиональная и цифровая компетентности. Объединение профессиональной и цифровой компетентностей позволяет специалистам быть более гибкими, эффективными и конкурентоспособными в современной рабочей среде, где цифровые технологии играют ключевую роль во многих областях деятельности.

	2
	Нормативная база. Наличие регламентиру ющих документов, учебных программ, образо вательных стандартов и литературы для осуществления профессиональной подготов ки педагогов.  
	Нормативная база. Наличие регламентиру ющих документов, учебных программ и других документов и литературы, включа ющих применение цифровых образователь ных технологий.

	3
	Материальная база. Для профессиональной  подготовки педагогов включает в себя  наличие аудиторной базы, жилищных усло вий, материално-технического обуспечения вуза, а также центров прохождения практики и др.  
	Материальная база. Наличие достаточного  количества компьютеров, планшетов,  организационной техники, скоростного  интернета, образовательных платформ,  доступа к образовательным ресурсам.

	4
	Кадровый потенциал. Важно иметь инструк торов и педагогов, обладающих высокой квалификацией и опытом в области педагогики. 
	Кадровый потенциал. Владение  профес сорско-преподавательским составом циф ровыми компетенциями, соответствую щего уровня для осуществления под готовки.  

	5
	Кластер образовательных программ. Кластер образовательных программ включает в себя образовательные программы, учебные планы, силлабусы, типовые учебные программы, индивидуальные учебные планы. 
	Кластер цифровых платформ. Кластер цифровых платформ образовательной орга низации представляет собой интегриро ванный набор цифровых инструментов и ресурсов, предназначенных для улучшения и оптимизации образовательного процесса. 

	6
	Примечание – Составлено автором


Первым различием является различие между профессиональной компетентностью педагога и цифровой компетентностью педагога.

Профессиональная компетентность педагога – это совокупность знаний, навыков, умений и опыта, необходимых для успешного выполнения профессиональных задач и достижения целей в образования и воспитания. Эта дефиниция означает, что учитель обладает необходимыми знаниями, навыками,  опытом и качествами, чтобы успешно выполнять свои обязанности в области  образования и воспитания.  
Эта компетентность включает в себя следующие аспекты (Предметные знания, методические навыки, педагогический опыт, коммуникационные навыки, психологическая компетентность, способность адаптации, профессиональное развитие). Важно отметить, что профессиональная компетентность педагога является ключевым фактором в достижении успешных учебных результатов и воспитательных целей учреждения образования. В то время как цифровая компетентность представляет собой умение эффективно использовать цифровые технологии в образовательном процессе.  
Цифровая компетентность педагога означает способность эффективно использовать информационные и коммуникационные технологии (ИКТ) в образовательных целях. Эта компетентность включает в себя различные аспекты, важные для успешной интеграции цифровых технологий в образовательный процесс. Вот некоторые из основных аспектов цифровой компетентности педагога: техническая компетентность, педагогическая компетентность, информационная грамотность, культурная компетентность: социальная  компетентность.  
Вторым важным различием является отличие в нормативной базе. Нормативная база в образовании играет критическую роль, поскольку она устанавливает правила и регламенты для образовательных учреждений, учителей и учащихся. В контексте цифровых образовательных технологий их применения, нормативная база включает в себя следующие элементы:

Законы и постановления: Законы и постановления, принятые государством, устанавливают основные правила для образования и включают положения, касающиеся использования цифровых технологий в образовательном процессе. Например, они могут регулировать вопросы конфиденциальности данных обучающихся, установку оборудования и другие аспекты.

Образовательные стандарты: Образовательные стандарты определяют содержание и уровень образования, который следует обеспечивать. Стандарты могут включать в себя требования к интеграции цифровых технологий в учебные программы и цели, связанные с цифровой грамотностью.

Учебные программы: Учебные программы детализируют, каким образом цифровые образовательные технологии будут интегрированы в конкретные учебные курсы и предметы. Эти программы могут также определять цели и ожидаемые результаты в области цифровой грамотности для каждого возрастного уровня и учебной дисциплины.

Регламентирующие документы: Регламентирующие документы, выпущенные образовательными учреждениями, могут включать в себя правила и политики, касающиеся использования цифровых технологий. Эти документы могут охватывать вопросы информационной безопасности, доступа к ресурсам и правил поведения онлайн.

Литература и методические материалы: Важной частью нормативной базы является наличие учебных материалов и литературы, которые обучают учителей и студентов, как использовать цифровые технологии в образовательном процессе Эти материалы могут включать в себя рекомендации  по выбору программного обеспечения, методик по интеграции  технологий др.

Обеспечение наличия и актуализации всех вышеперечисленных элементов нормативной базы является важной задачей образовательных учреждений и учреждений, занимающихся образовательной политикой. Это обеспечивает правильное и безопасное использование цифровых образовательных технологий в обучении.

Третьим пунктом в нашей таблице 6 мы выявляем различие в материальной базе вуза. Материальная база образовательного учреждения является фундаментальной для успешной интеграции цифровых образовательных технологий. Для эффективной работы с цифровыми технологиями следует обеспечить следующие элементы:

· компьютеры и планшеты: Образовательному учреждению необходимо иметь доступ к достаточному количеству компьютеров и планшетов для учителей и учеников. Компьютеры и планшеты обеспечивают доступ к цифровым учебным материалам, позволяют учиться, выполнять задания и разрабатывать проекты;
· организационная техника: Это включает в себя интерактивные доски, проекторы, аудио- и видеооборудование, а также другие технические средства,  способствующие активным формам обучения и взаимодействию;
· скоростной интернет: Доступ к высокоскоростному интернету обязателен, поскольку он позволяет учителям и ученикам получить доступ к цифровым ресурсам и образовательным платформам, проводить видеоконференции и многие другие деятельности, связанные с онлайн-образованием;
· образовательные платформы: Электронные образовательные платформы предоставляют инфраструктуру для создания, хранения и распространения учебных материалов. Они позволяют учителям разрабатывать уроки, следить за успеваемостью и взаимодействовать с учениками;
· доступ к Образовательным Ресурсам: Образовательные учреждения должны иметь доступ к цифровым образовательным ресурсам, таким как электронные учебники, видеолекции, интерактивные задания и другие образовательные материалы.

Обеспечение материальной базы является фундаментальным аспектом успешной интеграции цифровых технологий в образовательный процесс. Наличие современной и надежной техники и доступ к высокоскоростному интернету способствуют более качественному обучению и подготовке студентов к цифровой эпохе.

Кадровый потенциал играет решающую роль в успешной интеграции цифровых образовательных технологий образовательный процесс. Владение профессорско-преподавательским составом цифровыми компетенциями имеет важное значение для эффективного использования технологий в обучении. Вот несколько ключевых аспектов, связанных с кадровым потенциалом. 
Обучение и подготовка: Первостепенной важности является обучение и подготовка преподавателей в области цифровых технологий. Это может включать в себя обучение программированию, работе с образовательным софтом, созданию и использованию электронных учебных ресурсов и т.д. Учреждение должно предоставить преподавателям ресурсы и программы для повышения их цифровых компетенций [89]. 
Интеграция в учебный процесс: Преподаватели должны знать, как интегрировать цифровые технологии в учебный процесс так, чтобы они поддерживали обучающие цели. Это включает в себя создание интерактивных уроков, использование онлайн-ресурсов и образовательных платформ, а также проведение вебинаров и видеоконференций. 
Адаптация к инновационным технологиям: Быстрое развитие цифровых технологий означает, что преподаватели должны постоянно адаптироваться и учиться новым инструментам и приложениям. Они должны быть готовы к тому, чтобы внедрять инновации в учебный процесс. Развитие цифровой культуры: Это включает в себя понимание вопросов безопасности в цифровом мире, тические аспекты использования технологий, а также способность критически оценивать и выбирать подходящие цифровые ресурсы и инструменты. 
Сотрудничество и обмен опытом: Преподаватели должны быть способными обмениваться опытом и сотрудничать друг с другом. Это может включать в себя создание профессиональных сообществ, где преподаватели могут делиться своими лучшими практиками и обсуждать новые идеи. Владение профессорско-преподавательским составом цифровыми компетенциями является ключевым элементом успешной интеграции цифровых технологий в образование. Это также позволяет обучающимся получить максимальную выгоду от современных образовательных методов и ресурсов.
Подготовка кадрового потенциала для обучения будущих учителей имеет решающее значение для качественной подготовки педагогов. Важно иметь инструкторов и педагогов, обладающих высокой квалификацией и опытом в области педагогики. Они должны обладать не только глубокими знаниями в своих предметных областях, но и навыками обучения и менторства. Кадровый потенциал должен быть специально подготовлен для обучения будущих учителей. Это включает в себя разработку специализированных  образовательных программ, охватывающих методику обучения, педагогическую психологию, использование цифровых технологий в обучении и другие ключевые аспекты. Инструкторы и педагоги также должны иметь доступ к программам профессионального развития. Обучение по теме инновационных методов обучения и использования цифровых ресурсов помогает им оставаться в курсе последних образовательных трендов.

Важно установить сеть сотрудничества между различными  образовательными учреждениями и центрами, чтобы обмен знаний и ресурсов. Это также может включать в себя партнерства с учебными заведениями и организациями, предоставляющими доступ к образовательным платформам и ресурсам.

Разработка и аспространение открытых образовательных ресурсов (OER) может существенно облегчить подготовку кадрового потенциала. Эти ресурсы могут включать в себя онлайн-курсы, обучающие материалы и методические пособия.

Постоянная оценка и улучшение качества кадрового потенциала важны для обеспечения эффективной подготовки будущих учителей. Это может включать в себя опросы и обратную связь от студентов и инструкторов, а также анализ результатов обучения и достижений студентов.

Кадровый потенциал для подготовки будущих учителей должен быть хорошо подготовлен и ориентирован на активное использование современных методов обучения и цифровых технологий. Это поможет  обеспечить будущим учителям необходимые навыки и знания для успешной профессиональной деятельности.

Следующий пункт в нашей таблице «Кластер цифровых платформ образовательной организации». Кластер представляет собой интегрированный набор цифровых инструментов и ресурсов, предназначенных для улучшения и оптимизации образовательного процесса. Эти инструменты и ресурсы могут включать в себя программное обеспечение, онлайн-платформы, облачные сервисы, цифровые учебные материалы, средства коммуникации и многое другое.

Цифровые платформы позволяют улучшить образовательный процесс, предоставляя учащимся и преподавателям инструменты для более эффективного обучения и преподавания. Онлайн-курсы, интерактивные учебные материалы, веб-конференции и другие ресурсы могут сделать обучение более интересным и доступным. Кроме того: цифровые платформы позволяют учащимся изучать материалы в собственном темпе и выбирать пути обучения, которые соответствуют их потребностям. Это способствует более глубокому пониманию и усвоению учебного материала.

Еще одним преимуществом является тот факт, что цифровые платформы предоставляют администраторам и преподавателям средства для управления учебными программами, оценкой успеваемости и мониторингом прогресса учащихся. Онлайн-платформы обеспечивают доступ к образованию независимо от местоположения и времени. Учащиеся могут учиться удаленно, а преподаватели могут проводить обучение через интернет.

Цифровые платформы позволяют внедрять инновационные методики обучения, включая использование виртуальной реальности, искусственного интеллекта и аналитики для улучшения образовательного процесса. Важным аспектом кластера цифровых платформ в образовании является обеспечение безопасности данных и конфиденциальности информации учащихся и преподавателей. И наконец, цифровые платформы позволяют собирать данные об образовательном процессе и производить анализ для поиска способов его улучшения.

Кластер цифровых платформ образовательной организации помогает современным учебным заведениям быть более гибкими и адаптивными к изменяющимся потребностям учащихся и общества в целом.
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Рисунок 5 – Области формирования цифровых компетенций 
Примечание – Составлено автором
На рисунке 5 представлены 6 аспектов формирования цифровых компетенций [90]. Разберем подробнее каждый из этих аспектов:

«Профессиональная вовлеченность» обозначает активное участие педагога в образовательном процессе и постоянное стремление к профессиональному росту, включает в себя участие в профессиональных сообществах, семинарах, обучающих курсах, а также самостоятельное исследование и внедрение инноваций в педагогической деятельности. 
Пункт «Цифровые ресурсы» определяет умение педагога эффективно использовать цифровые ресурсы для поддержки обучения и обогащения учебного процесса и включает в себя знание и навыки работы с электронными учебниками, онлайн-курсами, образовательными приложениями и другими цифровыми образовательными материалами.

Следующий компонент «Преподавание и обучение» охватывает методы и подходы, которые педагог использует для успешного обучения учащихся и  включает в себя использование интерактивных методов обучения, дифференцированный подход к студентам, создание стимулирующей учебной среды.
Оценивание определяет способы оценки успехов учащихся и эффективности образовательного процесса, включает в себя использование разнообразных методов оценки, а также анализ данных для улучшения обучения.

Следующая область «Расширение возможностей учащихся» обозначает усилия педагога по созданию условий для расширения знаний, навыков и опыта учащихся за пределами учебной программы, включает в себя проведение дополнительных мероприятий, организацию проектов, поддержку самостоятельных исследований студентов.

Компонент «Развитие цифровой компетенции учащихся» определяет усилия педагога по формированию у учащихся цифровых навыков и компетенций, необходимых для успешной адаптации к цифровому обществу и включает в себя интеграцию цифровых технологий в учебный процесс и поддержку студентов в освоении цифровых навыков.

В целом, для определения и понимания содержательного наполнения подготовки будущих педагогов в цифровой образовательной среде необходимо указать показатели цифровых компетенций. Мы определяя показатели взяли за основу программу подготовки педагогов и развития цифровых компетенций, которая была опрелена ЮНЕСКО в рамке DigCompEdu, которые указаны в таблице 7.
Таблица 7 – Содержательные составляющие подготовки будущего педагога на основе цифровых образовательных технологий 
	Показатели
	Содержание

	1
	2

	Профессиональное взаимодействие
	Использование цифровых технологий, повышение организационного  общения с учащимися, родителей и третьих лиц. Способствование  совместной разработке и улучшению организационной  коммуникационной стратегии. Применение цифровых технологий для участия в сотрудничестве с другими педагогами, обмен знаниями и опытом и инновационными  педагогическими  технологиями.

	Цифровые ресурсы
	Определение, оценивание и выбор цифровых ресурсов для обучения. Формирование цели обучения, контекста, педагогического подхода, и  группы учащихся при выборе цифровых ресурсов и планирование их использования.

Модифицирование и развитие существующих ресурсов с открытой  лицензией. Для создания или совместного создания новых цифровых  образовательных ресурсов. Формирование цели, контекста,  педагогического подхода и групп учащихся при проектировании  цифровых ресурсов и планирование их использования.

Организация цифрового контента и работа над его доступностью для  учащихся, родителей и других преподавателей. Эффективная  безопасность цифрового контента. 

	Преподавание и обучение


	Планирование и использование цифровых устройств и ресурсов в учебном процессе, повышение эффективности педагогических техник. Управление и организация цифрового обучения. Экспериментирование и развитие новых форматов и педагогических методов для создания инструкций.
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	Использование цифровых технологий и услуг для улучшения  взаи модействия с учащимися, индивидуально и/или коллективно.  Использо вание цифровых технологий для своевременного и целенаправленного руководства. Развитие новых форм и форматов в руководстве и осуществлении поддержки.

Использование цифровых технологий для обучения и совместного сотрудничества. Использование цифровых технологий как части сов местных заданий, как средство повышения общения и сотрудничества совместное создание знаний.

Использование цифровых технологий для поддержания саморегу лируемого обучения, т.е. дать возможность учащимся планировать, контролировать собственное обучение, обеспечить доказательства прог ресса, возможность поделиться инсайтами и придумать творческие решения

	Оценивание
	Использование цифровых технологий для формативной и суммативной оценки, в целях повышения разнообразия и пригодности форматов  оценки.

Генерирование, выбор, критический анализ и интерпретация цифровых свидетельств деятельности учащихся, производительность и прогресс в преподавании и обучении.

Использование цифровых технологий для целенаправленной и своевременной обратной связи с учащимися. Адаптация стратегии обучения и оказание адресной поддержки. Возможность дать учащимся и родителям принять представленные цифровыми технологиями доказательства и использование их для принятия решений.

	Расширение возможностей учащихся


	Для обеспечения доступности обучения и ресурсов для всех учащихся, в том числе людей с особыми потребности. Контекстуальные, физические или когнитивные ограничения на использование цифровых технологии.

Использование цифровых технологий для решения вопросов  персонализированного обучения, учитывая потребности учащихся,  позволяя учащимся развиваться на разных уровнях и скорости и  следовать индивидуальной траектории и цели обучения.

Использование цифровых технологий в воспитании, активности и  творческого взаимодействия с дисциплиной. Использование цифровых технологий в педагогической стратегии, которая способствует развитию трансверсальным навыкам, глубокому мышлению и творческому самовыражению.  

	Развитие цифровой компетенции учащихся


	Учебная деятельность, задания и оценки, которые требуют от учащихся формулировать информационные потребности. Информация и ресурсы в цифровые среде; организация, обработка, анализ и интерпретация информации; сравнение и критическая оценка достоверности информации и его источников.

Включение в учебную деятельность заданий и оценивание, которые тре буют от учащихся эффективно и ответственно использовать цифровые технологии для общения, сотрудничества и гражданского участия.

Включение в учебную деятельность задания и оценивание, которые требуют от учащихся выражения себя с помощью цифровых средств, а также модифицирования и создания цифрового контента в разных форматах. Для того, чтобы научить учащихся тому, как авторское право  
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	и лицензии распространяются на цифровой контент, и как ссылаться на  источники и атрибутивные лицензии.

Принятие мер для обеспечения физического, психологического и социального благополучия при использовании цифровых технологий, чтобы расширить возможности учащиеся управлять рисками и использовать цифровые технологии безопасно и ответственно.

Включение в учебную деятельность заданий и оценки, которые требуют, чтобы учащиеся определяли и решали  технические проблемы или передавали технологические знания


Для будущих педагогов крайне важно обладать цифровыми компетенциями, которые включают в себя искусство поиска важной информации, ее обработку и анализ, так как педагоги, формируя цифровые компетенции у себя и активно применяя инновационные методики, способны сформировать у школьников цифровую грамотность, которая является приоритетным направлением развития школьного образования.

О структуре и развитии цифровых компетенций информацию также можно найти в отчетах по проекту по разработке рекомендаций по поддержке развития цифровых компетенций в Европе по запросу Генерального директората по образованию и культуре, в отчетах по проекту проекту IPTS DigEduComp [33, р. 5]. 
Согласно отчетам Европейский Союз в 2013 году определил рамку цифровых компетенций для граждан Европейского союза и выделил 21 цифровую компетенцию и 6 областей использования для граждан Европейского Союза. Также в документах особо отмечена роль цифровых компетенций для педагогов, так как педагоги являются трансляторами знаний и обучают и передают цифровые навыки, особо важно для педагогов быть грамотными в сфере информационно-коммуникативных технологий. В проекте Цифровые компетенции для едагогов DigEduComp говориться о том, что для граждан ЕС была разработана рамка (программа) по развитию 26 цифровой компетенции, а для педагогов была разработана специальная программа (рамка) включающая в себя 22 компетенции.

Модель DigEduComp призвана описать и охарактеризовать цифровые компетенции необходимые для преподавателей. Модель состоит из 22 компетенций, которые включены в 6 областей, и предусматривает 6-уровневую подготовку преподавателей цифровым компетенциям. Уровни подготовки аналогичны языковым уровням в английском языке От уровня A1 до С2. На  первых двух уровнях Новичок (А1) и Исследователь (A2), преподаватели  усваивают новую информацию и развивают базовые цифровые практики; следующие два уровня, интегратор (B1) и эксперт (B2), они их применяют ,дальнейшее расширение и структурирование своих цифровых практик происходит на высших уровнях Лидер (С1) и Пионер (С2) они передают свои знания, критически оценивают существующую практику и развивают новые технологии (таблица 8) [34, р. 17].

Таблица 8 – Уровни цифровой компетентности по DigСompEdu 
	Уровень владения
	Уровень компетентности
	Информация об уровне
	Цель

	1
	2
	3
	4

	Базовый
	Новичок  (A1)
	Новички осознают потенциал цифровых технологий для повышения педагогической и профессиональной  практики.

Однако они очень мало контактировали с  цифровыми технологиями. И используют  технологии в основном для подготовки к уроку, Новичкам нужно руководство и  поддержка для расширения своего «багажа»  и применения существующих цифровых компетенций в педагогической сфере.
	Получение знаний

	
	Исследователь  (A2)


	Исследователи осознают потенциал  циф ровых технологий и заинтересованы в  их изучении для повышения педагогической и профессиональной практики. Они начали использовать цифровые технологий в  некоторых областях цифровой  компетен ции, однако, их подход не последователен. Исследователи нуждаются в поощрении, инсайтах и вдохновении, в том числе в руководстве коллег и обменом опытом.
	

	Стандартный


	Интегратор (B1)


	Интеграторы экспериментируют с  цифро выми технологиями в различных контекс тах и для ряда целей, интегрируя их во  многих своих практиках. Они творчески  используют их для улучшения различных  аспектов своей профессиональной деятель ности. Они стремятся расширить свой «ре пертуар» практик. Они работают над пони манием того, какие инструменты работают лучше всего в каких ситуациях и при  установке цифровых технологий к педаго гическим стратегиям и методам. Интегра торам просто нужно еще немного времени для экспериментов и размышлений, они нуж даются в поощрении и обмене знаниями, чтобы стать экспертами
	Усвоение знаний

	
	Эксперт  (B2)


	Эксперты уверенно используют ряд циф ровых технологий, творчески и критически относиться к своей профессиональной дея тельности. Они целенаправленно выбирают цифровые технологии в конкретных ситуа циях и пытаются понять преимущества и  недостатки различных цифровых стратегий. Они любопытны и открыты для новых идей, зная, что есть много вещей, которые они еще не пробовали. Они используют экспе риментирование как средство расширения, 
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	структурирования и  закрепления своего репертуара стратегий. Эксперты – основа любого организации образования, когда дело доходит до инновационной практики
	

	Продвинутый
	Лидер  (С1)


	Лидеры имеют последовательный и  комплексный подход в использовании  цифровых технологий для повышения  профессиональности и педагогической  практики. Они опираются на широкий  репертуар цифровых стратегий, из которых они знают, как выбрать наиболее  подходящий для любой конкретной  ситуации. Они постоянно размышляют и  развивают свою практику. Они постоянно в курсе новых разработок и идей. Они  являются источником вдохновения для  других, которым они передают свой опыт
	Создание  знаний

	
	Новатор  (С2)


	Новаторы сомневаются в адекватности  современных цифровых и педагогических  практик, в которых они сами являются  Лидерами. Они обеспокоены ограниче ниями или недостатками этой практики и движимые импульсом к внедрению инно ваций в образовании еще больше. Пионеры экспериментируют с высоко инновацион ными и сложными цифровыми техноло гиями и/или разрабатывают новые педа гогические подходы. Новаторы – это уни кальные и редкие виды. Они возглавляют инновации и являются примерами для других преподавателей
	

	Примечание – Составлено по источнику [34, р. 3-29]


Цифровые навыки, которые являются основой цифровых компетенций, могут быть пользовательскими и профессиональными; первые, в свою очередь, включают в себя базовые и производные. Модель цифровых компетенций для граждан, принятая Европейским Союзом, включает 5 областей и 21 цифровую компетенцию, необходимые для каждого гражданина. Мы выделили 20 компетенций необходимых для формирования цифровой компетентности будущих педагогов (рисунок 6). 
В Европейской модели цифровых компетенций для преподавателей выделяют следующие сферы профессиональной деятельности преподавателей:

· использование цифровых технологий для общения, совместной работы и  профессионального развития; 
· поиск, создание и обмен цифровыми ресурсами;
· использование цифровых технологий и стратегий для улучшения системы оценивания;
· управление и организация использования цифровых технологий в преподавании и обучении;
· расширение прав и возможностей учащихся использование цифровых технологий для повышения инклюзивности, персонализация и активное участие учащихся;
· содействие цифровым компетенциям учащихся, предоставление учащимся возможности творчески и ответственно использовать цифровые технологии для информации, коммуникации, созидания контента и решения проблем [34, р. 9]. 

Рисунок 6 – Цифровая компетентность будущих педагогов

Вот некоторые компетенции, знания и навыки, которые на наш взгляд, могут быть востребованы на рынке труда и ценными для педагогов в будущем:

1. Цифровые компетенции: Педагоги должны быть способными работать с цифровыми учебными платформами, веб-сервисами, облачными технологиями и основами программирования.

2. Педагогические стратегии для онлайн-обучения: Понимание методов и стратегий эффективного онлайн-обучения и способность адаптировать учебный процесс для цифровой среды.

3. Индивидуализированное обучение: Способность разрабатывать и внедрять индивидуализированные образовательные программы и подходы для учеников с разными потребностями.

4. Искусственный интеллект (ИИ): Понимание того, как ИИ может улучшить учебный процесс и способность интегрировать его в образовательные практики.

5. Креативное мышление: Способность стимулировать учеников к креативности, инновациям и решению проблем.

6. Социальные и межличностные навыки: Развитие навыков межличностного общения, взаимодействия с разнообразными учениками и способность создавать благоприятное образовательное окружение.

7. Осознанность и эмоциональное интеллект: Понимание своих и чувств учеников, а также способность управлять стрессом и разрешать конфликты.

8. Обучение на протяжении всей жизни: Готовность к постоянному обучению и адаптации к новым методам и технологиям в образовании.

9. Критическое мышление и медиаграмотность: Способность анализировать информацию из разных источников и различать факты от мнений.

10. Экологическое образование: Понимание экологических вопросов и способность обучать учеников устойчивому образу жизни и окружающей среды.

11. Исследовательские навыки: Способность поощрять учеников к исследовательской работе и критическому мышлению.

12. Межкультурное образование: Понимание культурных различий и готовность к обучению учеников из разных культурных фонов.

Эти компетенции и навыки помогут педагогам успешно справляться с вызовами современного образования и готовить учеников к будущим технологическим, социальным и экологическим вызовам (таблица 9).

Таблица 9 – Показатели, критерии и уровень цифровой компетентности 
	Уровень
	Показатели
	Критерии

	Базовый 
	Мотивационный, Деятельностный показатель, Когнитивный показатель, Рефлексивно-оценочный
	А1-А2

	Стандартный
	Мотивация, Деятельностный показатель, Когнитивный показатель, Рефлексивно-оценочный
	В1-В2

	Продвинутый
	Мотивация, Деятельностный показатель, Когнитивный показатель, Рефлексивно-оценочный
	С1-С2

	Примечание – Составлено автором


Расскажем немного подробнее о некоторых из них. Искусственный интеллект (ИИ) и автоматизация, представляет собой понимание того, как ИИ и автоматизация могут влиять на образовательный процесс и развитие навыков, необходимых для работы с этими технологиями.

Разработка онлайн-курсов, как еще один навык, который будет полезен в работе педагога. Создание и внедрение онлайн-курсов и образовательных ресурсов для учащихся поможет педагогу расскрыть свой творческий потенциал и сделает педагогическую деятельность интересней. 
Исследование и анализ потребностей рынка труда в этих областях помогут образовательным учреждениям адаптировать свои программы и подготовить будущих педагогов с учетом современных требований.

После оценки эффективности новых методов обучения и выявления областей, которые нуждаются в улучшении, педагоги могут предпринять следующие шаги для обучения и развития:

Идентификация потребностей: Определите конкретные области и навыки, которые нуждаются в улучшении. Может быть, это связано с использованием новых технологий, адаптацией к разнообразным стилям обучения учащихся или другими аспектами образовательного процесса.

Поиск обучающих ресурсов: Используйте разнообразные источники обучения, такие как профессиональные курсы, семинары, вебинары, онлайн-ресурсы и литературу. Подберите ресурсы, которые наилучшим образом соответствуют вашим потребностям.

Профессиональные курсы и тренинги: Регистрируйтесь на профессиональные курсы и тренинги, ориентированные на развитие необходимых навыков и компетенций. Многие учебные заведения и организации предоставляют программы, целью которых является обучение педагогов современным методам и технологиям.

Учебные сообщества и сети: Присоединитесь к профессиональным образовательным сообществам и сетям. Участие в таких сообществах позволяет обмениваться опытом с коллегами и получать информацию о передовых практиках.

Менторство и коучинг: Ищите возможности для менторства и коучинга. Опытные коллеги или менторы могут помочь вам развивать не только технические навыки, но и профессиональные и межличностные навыки.

Практическая работа и проекты: Применяйте полученные знания на практике. Участвуйте в проектах, которые позволяют вам применить новые методы обучения и технологии.

Самообучение: Развивайтесь самостоятельно, изучая литературу, онлайн-курсы и ресурсы. Самообучение - это важный компонент профессионального роста.

Оценка и обновление: После завершения обучения оцените, насколько успешно вы усвоили новые знания и навыки. Внесите коррективы в свой образовательный план, если это необходимо.

Обратная связь: Поддерживайте открытую обратную связь с учащимися и коллегами. Это поможет вам продолжать совершенствовать свой метод обучения.

Обучение и развитие являются непрерывным процессом. Педагоги должны оставаться гибкими и открытыми для новых знаний и методов, чтобы соответствовать требованиям современного образования.

Создание условий для будущих  педагогов в реализации инноваций является ключевым аспектом успешного образовательного процесса. Вот некоторые методы и стратегии, которые могут помочь в создании такой поддержки:

Обучение и профессиональное развитие: Образовательные учреждения могут предоставить доступ к профессиональным курсам и тренингам по цифровым навыкам и инновационным методам обучения. Эти курсы могут быть как внутренними, так и внешними.

Менторство и коучинг: Учреждения могут учредить программы менторства, где опытные педагоги помогают новичкам в освоении инновационных методов. Это способствует передаче знаний и опыта.

Внедрение пилотных проектов: Многие инновации могут быть сначала внедрены в форме пилотных проектов. Это позволяет оценить их эффективность перед масштабированием.

Ресурсы для создания учебных материалов: Предоставление педагогам доступа к инструментам и ресурсам для разработки собственных учебных материалов, которые могут быть адаптированы под их специфические потребности.

Поддержка руководства: Важно, чтобы административное руководство учреждения также поддерживало инновации и цифровые инициативы. Они могут обеспечить ресурсы и выразить поддержку внедрению новых методов обучения.

Создание поддержки для педагогов включает в себя как материальные, так и организационные меры, и это способствует успешной адаптации к изменениям в сфере образования. 
Помимо очевидного плюса обучения c цифровыми технологиями – возможности обучаться в любое время в любом месте – у него есть и другие превосходства: индивидуальный образовательный график; доступность; временное  преимущество. 
Минусы обучения с цифровыми технологиями: отсутствие личного контакта с преподавателем (по индивидуальных характерисктикам подходит не всем); необходимость в хорошем интернет-соединении и гаджетах или компьютере [89, с. 141-144].

Особенности обучения с помощью цифровых технологий

· расстояние: преподаватель и студенты могут находиться физически в разных местах;
· удобство: возможность выполнять задания в комфортное время;
· доступность: возможность применять их для преподавания студентам с дополнительными образовательными потребностями;
· индивидуальный подход: возможность давать индивидуальные задания вне зависимости от уровня студента;
· использование технологий: модули видеоконференции, платформ для хранения данных, интерактивных заданий, онлайн-тестов и аудио-визуальных материалов;
· аналитика: цифровые платформы позволяют формировать данные по по академической успеваемости учащихся и анализировать и прогнозировать успеваемость студента;
· адаптивность: подбор индивидуальных заданий позволяет эффективно реализовывать персональную траекторию обучения.
Одним из показателей  развития цифровой компетентности  
Мотивация играет важную роль в процессе обучения и познания окружающего мира. Любопытство является одним из самых мощных стимулов к получению новых знаний. Все, что необычно и отличается от нашего уже имеющегося знания, привлекает наше внимание. При получении и усвоении новой информации в нашем мозге происходит взаимодействие нейронов, а формирование новых связей между ними обеспечивается химическими веществами, называемыми нейромедиаторами.

Важно понимать, что мозг нельзя принудительно заставить производить эти нейромедиаторы. Они выделяются нейронами непосредственно при взаимодействии с интересной и увлекательной информацией. Поэтому качество учебной среды, используемые методы и учебные материалы играют решающую роль в эффективности обучения. Если информация представлена в виде нейтрального текста с монотонными описаниями, определениями и правилами, это может стать проблемой для нашего мозга.

Мы уже достаточно знаем о механизмах обучения, чтобы понять необходимость создания образовательного контента нового поколения, основанного на наших знаниях о мозге. Выбор задач и упражнений имеет важное значение. Тип активности, которую мы предлагаем, будет определять, насколько эта информация будет запомнена и сохранится в нашей лимбической системе, ответственной за эмоциональные реакции и запоминание.

Наш мозг способен постоянно учиться, но не всегда это происходит в соответствии с ожиданиями школьной системы образования. Поэтому важно использовать наши знания о мозге для создания образовательной среды, которая будет стимулировать интерес и мотивацию учеников, и способствовать более эффективному обучению.

Нейродидактика – это научное направление, которое объединяет знания о мозге и процессе обучения для разработки эффективных методов обучения. Вот основные положения нейродидактики:

1. Индивидуальность мозга: Структура нейронной сети формируется в ходе деятельности человека, поэтому возможности работы мозга у разных учеников могут отличаться. Нейродидактика учитывает эту индивидуальность и стремится создать учебные методики, которые подходят к разным типам учащихся.

2. Социальный аспект: Человеческий мозг является социальным органом, поэтому в школьном обучении командная работа и социальное взаимодействие играют важную роль. Нейродидактика акцентирует внимание на создании сотрудничества и взаимодействия в учебной среде.

3. Мотивация и интерес: Невозможно реализовать потенциал ученика, если ему неинтересны учебные материалы и отсутствует внутренняя мотивация. Нейродидактика стремится создать учебную среду, которая вдохновляет и мотивирует учащихся, делая обучение интересным и значимым для них.

4. Значимость информации: Мозг всегда задается вопросом "Зачем мне нужна эта информация?". Нейродидактика ставит акцент на связывании учебного материала с практическими применениями и повседневной жизнью, чтобы ученики видели цель и пользу в получении знаний.

5. Удовольствие и допамин: Хорошо организованное обучение доставляет удовольствие и вызывает выброс дофамина, нейромедиатора, связанного с удовольствием и мотивацией. Нейродидактика стремится создавать такую учебную среду, которая активирует удовольствие и способствует позитивным эмоциям у учеников.

6. Повторение и подробное изучение: Чем более подробно изучен материал, тем легче его запомнить. Нейродидактика поддерживает использование методик повторения и систематического, глубокого изучения материала, чтобы укрепить память и понимание.

7. Эмоциональное воздействие: Эмоции играют важную роль в формировании впечатлений и запоминании информации. Хорошая школа, согласно нейродидактике, должна предоставлять детям положительные эмоциональные впечатления и создавать условия для эмоционально насыщенного обучения.

В целом, нейродидактика стремится применить научные знания о мозге для оптимизации обучения, создавая учебную среду, которая соответствует естественным потребностям мозга и мотивирует учащихся к активному и эффективному обучению.

Среди форм организации дистанционного обучения мы можем назвать: синхронное, асинхронное, смешанное.

Под синхронным обучением мы понимаем обучение в реальном времени, когда преподаватель выходит на связь в реальном времени, отвечает на вопросы, активно взамодействует с учащимися. Мероприятия для организации синхронного дистанционного обучения: видеоконференции; чаты; вебинары [60, с. 868-875]. 
Плюсы синхронного обучения: взаимодействие формирует эффект присутствия и снижает ощущение изолированности. Возможность реагировать на вопросы учащихся и активно отвечать на них в режиме реального времени. Использование определённого учебного времени организует учащихся [61, с. 10-20].
К недостаткам дистанционного обучения мы относим такие минусы как: возможность возникновения проблем со связью, проблемы с организацией работы, синхронизация времени для занятий.

Под асинхронным обучением мы понимаем вид обучения, когда преподаватель направляет учебные задания и материалы студенту, указывает сроки, и они выполняют задания в удобное для них время.  
Помимо дистанционного обучения мы хотели бы рассказать об видах приемлемых в цифровой образовательной среде. Среди них важное место занимает персонализированное  обучение.

2.3 Структурно-содержательная модель педагогических условий подготовки будущих педагогов  на основе цифровых образовательных технологий 
Образование играет решающую роль в формировании будущего индивидов и общества. В современной эпохе интеграция цифровых технологий в образовательную среду привнесла значительные изменения и возможности. Теоретическая модель подготовки будущих педагогов в контексте цифровой образовательной среды необходима для решения сложностей и требований этой развивающейся области.

Подготовка педагогов требует создания определенных педагогических условий, обеспечивающих эффективное формирование и развитие их профессиональных навыков и компетенций. Вот несколько ключевых педагогических условий:

1. Профессиональная подготовка: Педагогические вузы и центры повышения квалификации должны предоставлять обучающимся обширные знания и практические навыки, необходимые для работы в современной образовательной среде. Это включает в себя как теоретическую базу, так и практические методы обучения и использование цифровых инструментов.

2. Практическая стажировка: Важной составляющей является стажировка в образовательных учреждениях, где будущие педагоги могут применять свои знания на практике под руководством опытных наставников. Это помогает им усвоить педагогический опыт и адаптировать его к реальным условиям работы.

3. Поддержка и менторство: Обучение педагогов должно включать в себя не только технические навыки, но и поддержку в развитии педагогического стиля и методики работы с учениками. Менторы или опытные педагоги могут играть важную роль в поддержке начинающих преподавателей.

4. Индивидуализация обучения: Обучение педагогов должно учитывать их индивидуальные потребности и стили обучения, позволяя каждому педагогу развиваться в соответствии с его сильными сторонами и интересами.

5. Обратная связь и оценка: Система обратной связи и оценки помогает педагогам оценить свои успехи и определить области для улучшения. Регулярные оценки и рефлексия своей педагогической практики играют важную роль в развитии педагогических навыков.

6. Поддержка цифровой трансформации: Педагогические условия должны способствовать внедрению цифровых технологий в образовательный процесс, обеспечивая педагогам доступ к обучающим платформам, инструментам и обучающим курсам.

Создание благоприятных педагогических условий для обучения и развития педагогов является ключевым в обеспечении высокого уровня профессионализма в сфере образования. Поскольку технологии быстро развиваются, педагогам необходимы постоянное обучение и поддержка, чтобы быть в курсе последних тенденций, инструментов и методологий в цифровой сфере. Совместные сети, онлайн-сообщества и профессиональные обучающие сообщества могут служить ценными ресурсами для педагогов, позволяющими расширять свои цифровые компетенции и делиться практиками.

Модель должна начинаться с анализа изменяющейся динамики в образовательной среде. Это включает понимание влияния цифровых технологий на обучение, а также меняющихся потребностей и ожиданий учащихся. Изучая эти факторы, педагоги могут определить необходимые компетенции и навыки, необходимые для эффективного преподавания в цифровую эпоху.

Подготовка будущих педагогов на основе цифровых образовательных технологий и их обучение в условиях цифровой образовательной среды тесно взаимосвязаны и взаимообусловлены.

Цифровая образовательная среда формируется из процесса подготовки будущих педагогов: Когда образовательные учреждения активно внедряют цифровые технологии в процесс обучения будущих педагогов, это способствует формированию современной цифровой образовательной среды. Преподаватели и студенты, работающие в этой среде, осваивают и активно используют новейшие технологии.

Цифровая образовательная среда обогащает процесс подготовки: Студенты, обучаясь в цифровой образовательной среде, получают возможность погружения в современные методы обучения и использования технологий. Этот опыт позволяет им лучше понимать и оценивать эффективность цифровых образовательных технологий, что вносит вклад в их профессиональную подготовку.

Подготовка будущих педагогов в условиях цифровой образовательной среды формирует спрос на цифровые образовательные технологии: Преподаватели, получившие опыт работы в цифровой среде во время обучения, становятся потребителями и приверженцами использования цифровых инструментов и технологий в своей будущей педагогической деятельности.

Таким образом, цифровая образовательная среда, в которой будущие педагоги получают образование, и подготовка педагогов на основе цифровых образовательных технологий взаимно обогащают друг друга, создавая специалистов, оснащенных знаниями и навыками для эффективной работы в современной образовательной среде.

Целью этого раздела является построение на основе изученного опыта педагогической практики структурно-содержательную модель подготовки будущих педагогов  на основе цифровых образовательных технологий.  
В условиях посткарантинного периода, когда цифровые образовательные технологии приобрели особое значение, и весь мир перешел на дистанционную форму обучения актуальность данной модели приобретает особое значение.  
Цифровые компетенции педагога представляют собой сложно динамически изменяющееся явление. Цифровые компетенции специалиста формируются и развиваются в условиях компетентносто-ориентированного образования.  
Опыт перехода на дистанционное обучения образовательных учреждений средней школы и вузов во время пандемии обнажил проблемы, которые есть в сфере образования и указал на необходимость развития у учителей всех уровней цифровых компетенций.  
В учебной программе подготовки педагогических специалистов, к сожалению, не предусмотрено обучение цифровым компетенциям педагогов. Но как показывает практика запрос на обучение существует. В 3 разделе нашего исследования мы провели пилотный  проект, который показывает, что педагоги испытывают необходимость в изучении и развитии цифровых компетенций для осуществления своих профессиональных обязаностей. Таким образом, смеем предположить, так как в сфера образования испытывает потребность в разработке научной основы и методологии в науке цифровая дидактика.  
Существует несколько концепций, целью которых является подготовка преподавателей к обучению в цифровых-образовательных реалиях. Одной из которых базовая типология Е.А. Лодатко [90]. 
В этой модели автор рассматривает взаимосвязь между изучаемым объектом, педагогом, цифровым содержанием и учащимся. Исходя из гипотезы Е.А. Лодатко в разработке модели необходимо учитывать дидактические особенности элементов и ресурсов целеполагания, планирования и выбора цифровых технологий и контента, построения технологий организации обручения. С нашей стороны, мы можем предложить модель, которая по нашему мнению будет соответствовать формированию и развитию цифровых компетенций педагогов. 
Исходя из гипотезы нашей работы мы предполагаем что цифровые навыки формируются будущим педагогом со школьной скамьи, в вузе посредством требований рынка труда и мотивационной составляющей, происходит формирование цифровых компетенций, которые в свою очередь проводят к формированию цифровой компетентности, как профессиональному качеству будущего специалиста, таким образом специалист в ходе своей профессиональной деятельности формирует цифровую грамотность как личностное качество человека, и показатель образованности страны (рисунок 7).

Результатом подготовки будущих педагогов на основе  цифровых образовательных технологий будет формирование цифровой компетентности будущих педагогов. Уровни цифровой компетентности будущих педагогов и уровни их подготовки на основе цифровых образовательных технологий тесно взаимосвязаны и могут быть рассмотрены как равнозначные по следующим аргументам:

· Цифровая компетентность педагога определяет его способность эффективно использовать цифровые технологии в образовательной среде. Уровень цифровой компетентности напрямую влияет на уровень подготовки педагога на основе цифровых образовательных технологий, так как от его умения адаптироваться и использовать цифровые инструменты зависит эффективность образовательного процесса.

· Уровень подготовки педагога на основе цифровых образовательных технологий связан с его способностью интегрировать цифровые технологии в учебный процесс с учетом целей обучения. Чем выше уровень цифровой компетентности, тем более эффективно и гибко педагог может интегрировать цифровые инструменты в образовательный процесс.

· Оба аспекта - уровень цифровой компетентности и уровень подготовки будущих педагогов на основе цифровых образовательных технологий - способствуют разработке и применению инновационных методов обучения, что обеспечивает более эффективное и интересное обучение для учащихся.

· Как уровень цифровой компетентности, так и уровень подготовки будущих педагогов на основе цифровых технологий позволяют учителям лучше соответствовать требованиям современного общества, где цифровые технологии играют важную роль в образовании и повседневной жизни.

Таким образом, цифровая компетентность педагога и уровень подготовки  на основе цифровых образовательных технологий взаимодополняющие аспекты, оба необходимы для эффективной работы преподавателя в современной образовательной среде.
Суть педагогического моделирования заключается в построении модели изучаемого педагогического процесса с целью его познания, организации педагогической деятельности, прогнозируемой результативности. Познание действительности, ее описание с точки зрения исследователя, когда во внимание принимаются только значимые факторы педагогического процесса, определяют дескриптивную функцию педагогической модели. Идеальное представление исследователя о ходе педагогического процесса – логическая совокупность блоков, определяющих структуру модели – реализуют ее нормативную функцию. Процессуальная функция модели обеспечивается наличием связей между ее структурными элементами. Учет целей педагогической модели, анализ возможности и результативности их достижения определяются прогностической функцией.


Рисунок 7 – Пирамида цифровых компетенций

Примечание – Составлено автором
Описанный механизм конструирования рекомендуемой модели может быть представлен следующим образом:

Трактовка основной концепции и выбор подходов и критериев: На данном этапе происходит формулировка основной идеи и цели модели, выбор подходов, принципов и критериев, которые будут использоваться для достижения этой цели. Здесь определяются методологические закономерности, лежащие в основе формирования цифровых компетенций будущих педагогов.

Описание этапов достижения цели: На этом этапе определяются последовательные этапы, которые будут пройдены для достижения поставленной цели. Каждый этап определяется на основе критериев развития и направлен на постепенное формирование цифровых навыков будущих педагогов.

Следующим этапом будет представление структуры моделируемого процесса: Здесь разрабатывается структура модели, которая отражает логическую и педагогическую структуру процесса формирования цифровых компетенций. Модель может включать различные блоки, этапы и методы, необходимые для достижения цели моделирования.

Следующим шагом станет моделирование функционала модели. На данном этапе определяется функционал модели, то есть механизмы и средства, которые обеспечивают достижение цели формирования цифровых навыков будущих педагогов. Это может включать обучающие материалы, методики, педагогические подходы и технологии.

Обозначение критериев и вариантов диагностики также важный этап в моделировании модели. Здесь определяются критерии и методы диагностики, которые позволяют оценить достижение поставленной цели. Это может быть анализ уровня цифровых навыков, проведение тестов, наблюдение за профессиональной деятельностью будущих педагогов и т.д.

Одним из важнейших шагов будет реализация модели на практике. Модель реализуется в педагогической практике, включая проведение учебных занятий, тренингов, практических занятий и других форм образовательной работы. В процессе реализации модели осуществляется диагностика и анализ результатов.

И конечным шагом можно назвать обобщение результатов. На данном этапе проводится обобщение полученных результатов, анализ эффективности модели и ее составляющих. При необходимости могут быть внесены корректировки в структуру или функционал модели на основе полученного опыта.

Этот алгоритм представляет собой последовательный процесс построения и разработки модели формирования цифровых компетенций будущих педагогов и может быть использован для планирования и организации образовательной деятельности  на основе цифровых образовательных технологий.
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Примечание – Составлено автором
Эта модель  (рисунок 8) представляет собой комплексный подход к подготовке будущих педагогов, учитывающий нормативные, методологические, принципиальные и содержательные аспекты формирования цифровых компетенций.
Субъекты образовательной деятельности: Важным компонентом модели являются образовательные учреждения, в которых будет осуществляться подготовка педагогов. Они должны быть оснащены необходимыми цифровыми инструментами и технологиями, а также обладать квалифицированным педагогическим персоналом.

Педагоги и обучающиеся: Педагоги и обучающиеся являются основными объектами образовательной деятельности. Педагоги должны обладать не только цифровыми компетенциями, но и уметь адаптироваться к быстро меняющейся образовательной. 
Обучающиеся представляют собой школьников, родителей и других заинтерсованных лиц, которые должны обладать цифровой грамотностью для реализации своей успешной профессиональной деятельности. 
Описание модели подготовки педагогов  на основе цифровых образовательных технологий, а точнее целевого блока и нормативного блока ясно показывает, как социальный заказ, профессиональный стандарт и образовательная программа определяют цель и требования к подготовке педагогов.

Социальный заказ, включающий интересы социума, будущих педагогов и работодателей, становится отправной точкой для разработки модели. Он свидетельствует о необходимости формирования цифровых компетенций будущих педагогов, которые соответствуют запросам и требованиям образовательной среды и рынка труда.

Государство как компонент необходимый для регулирования процесса, так как обеспечение и финансирование материальной базы образовательных учееждений невозможно без финансовой поддержки государства. Также министерство как государственный орган испольнительной и законодательной власти обеспечивает правовое обеспечение процесса цифровой подготовки преподавателей, а также регулирует качество подготовки преподвателей в сфре цифровой компетентности. Профессиональный стандарт педагога определяет требования к компетентности и уровню квалификации педагогических работников. Он является важным документом, который определяет профессиональные и личностные компетенции педагога.

Субьекты образовательной деятельности под этим компонентом мы имеем в виду несколько подходов к определению субьектов образоватльной деятельности. Подходы к определению субъектов образовательной деятельности могут включать следующие категории:

1. Педагогические субъекты: включают педагогов, учителей, преподавателей, тренеров и других специалистов, занимающихся организацией и осуществлением учебно-воспитательного процесса.

2. Обучающиеся: это студенты, школьники или взрослые, которые находятся в процессе образования и получения знаний.

3. Родители и семья: в роли субъектов образовательной деятельности они играют важную роль в поддержке и содействии образовательному процессу своих детей.

4. Работодатели и представители профессиональной сферы: они являются субъектами образовательной деятельности, так как определяют требования к качествам и навыкам, которыми должны обладать выпускники для успешной профессиональной деятельности.

5. Общество: включает различные общественные организации, государственные институты, работодателей, которые влияют на формирование образовательных политик и требований, а также определяют социальные потребности и ожидания от системы образования.

Все эти субъекты взаимодействуют и оказывают влияние на образовательный процесс, вносят свой вклад в его организацию, содержание и результаты. Определение и учет интересов и потребностей каждой из этих категорий субъектов является важным аспектом разработки эффективных образовательных стратегий и программ.

Образовательная программа, в свою очередь, направлена на формирование общей культуры личности, адаптацию к обществу и подготовку к осознанному выбору и освоению профессии. Она становится основой для разработки учебных планов и программ, которые соответствуют требованиям профессионального стандарта и целям модели подготовки педагогов.

Методологический блок, основанный на различных методологических подходах, играет важную роль в реализации образовательного процесса. Владение методологическими знаниями и использование соответствующих инструментов и подходов помогают педагогам эффективно проводить учебно-воспитательную работу.

Указанные подходы, такие как культурологический, личностно-ориентированный, гуманистический, креативный, аксиологический, акмеологический, задачный, синергетический, технологический, компетентностный, проектный, процессный и диалоговый подходы, обогащают методологический арсенал педагогов и позволяют им выбирать наиболее подходящие подходы в конкретных образовательных ситуациях.

В целом, модель подготовки педагогов  на основе цифровых образовательных технологий основывается на учете социального заказа, профессионального стандарта и образовательной программы, а также на использовании различных методологических подходов для эффективной реализации образовательного процесса.

Каждый из подходов имеет свою суть и акцентирует важные аспекты в образовательной деятельности. Приведу краткую суть каждого из них:

1. Компетентностный подход: акцент на развитии практических навыков и компетенций, необходимых для успешной профессиональной деятельности.

2. Проектный подход: организация учебной деятельности через реализацию проектов, развитие творческих способностей и самостоятельной исследовательской работы.

3. Креативный подход: развитие творческой индивидуальности, стимулирование нестандартного мышления и решения педагогических задач.

4. Аксиологический подход: обновление ценностных ориентаций социума и формирование общественного идеала личности, учет общечеловеческих, национальных и профессиональных ценностей.

5. Акмеологический подход: максимальная творческая самореализация педагога и обучающихся в разных сферах жизни, развитие личностного потенциала и достижение высоких результатов.

6. Технологический подход: использование различных технологий в учебно-воспитательном процессе для достижения высокой результативности и эффективности.

7. Диалоговый подход: педагогическое взаимодействие между субъектами учебной деятельности, активное общение, обмен идеями, сотрудничество и учет мнений всех участников.

Каждый из этих подходов представляет собой важный элемент для разработки образовательных стратегий, способствующих достижению поставленных целей в педагогической деятельности.

Каждый из этих подходов имеет свою сущность и ценность в образовательном процессе. Их комбинация и взаимодействие позволяют создать образовательную среду, которая способствует развитию личности, формированию профессиональных навыков и успешной адаптации к требованиям современного общества.

Цифровая образовательная среда предоставляет педагогам новые возможности и вызывает потребность приспособиться к изменяющимся условиям обучения. Поэтому, в модели необходимо учитывать следующие составляющие:

1. Организационно-содержательное условие представляет из себя выбор и адаптацию цифровых образовательных ресурсов и технологий, соответствующих содержанию учебных программ и задачам обучения; разработка и интеграция цифровых образовательных программ, адаптированных к особенностям и нуждам учащихся; организация цифрового контроля и оценки учебных достижений студентов.
2. Процессуальное условие- это деятельное применение цифровых образовательных технологий в учебном процессе, включая интерактивные учебные платформы, онлайн-курсы, веб-конференции и другие средства коммуникации.Организация групповой и индивидуальной работы студентов с использованием цифровых инструментов для совместного проектирования, исследования и создания контента. Развитие у студентов навыков цифровой грамотности, информационного поиска, анализа и критического мышления.
3. Мотивационное условие представляет собой содействие развитию мотивации у студентов к цифровому обучению, активному использованию цифровых инструментов и саморазвитию в этой сфере. Создание стимулирующей образовательной среды, которая поддерживает интересы студентов, их участие в проектах и соревнованиях, а также возможность предоставления обратной связи.

Все эти условия должны быть построены на принципах гибкости, мобильности и непрерывного развития, чтобы преподаватели могли благополучно трудиться в цифровой образовательной среде и обеспечивать эффективное обучение студентов.

Функциональный блок модели педагогических условий подготовки будущего педагога включает в себя ряд функций, которые помогают осуществлять эффективное педагогическое взаимодействие и обеспечивают качественное обучение и формирование учащихся в цифровой образовательной среде. Рассмотрим основные функции:

Гностическая функция (Связана с формированием и расширением знаний и понимания учащихся в различных областях знания.Предполагает обучение студентов новым понятиям, фактам, теориям и концепциям, а также развитие функциональной грамотности и способности к анализу информации)
Технологическая функция (Ориентирована на использование цифровых технологий и инструментов в образовательном процессе.Включает разработку и применение цифровых образовательных ресурсов, программного обеспечения и методик, которые помогают достичь поставленных образовательных целей).

Знаниево-ориентированная функция (Направлена на формирование системы знаний и компетенций у студентов, которые позволяют им успешно функционировать в цифровом обществе. Включает освоение основных информационных технологий, цифровой грамотности, понимания принципов работы современных информационных систем и технологий.)
Созидательно-творческая функция (Связана с развитием креативности и критического мышления в решении нетипичных задач. Помогает студентам развивать креативность, самостоятельность, аналитическое мышление и способность генерировать новые идеи и концепции).

Практико-ориентированная функция (Ориентирована на развитие практических способностей студентов. Организация практических занятий, проектной работы, стажировок и других форм активного взаимодействия с реальными профессиональными ситуациями).

Праксиологическая функция (Направлена на формирование ценностей и нравственного воспитания студентов. Содействует развитию этической компетентности, умению принимать решения на основе этических принципов и толерантности людей).

Научно-исследовательская функция (Развитие с развитием исследовательских навыков и способностей у студентов. Включает организацию научно-исследовательской работы, проведение экспериментальной работы, анализ данных и их интерпретацию, а также публикацию научных статей и докладов).

Когнитивная функция (Ориентирована на развитие когнитивных процессов у студентов, таких как восприятие, внимание, память, мышление. Включает применение различных методов и техник активизации когнитивных процессов учащихся, например, проблемное обучение, обучение через проекты и др).

Инструментальная функция (Связана с овладением студентами различными инструментами и методами работы с цифровыми технологиями. Включает обучение использованию ПО, цифровых устройств и онлайн-ресурсов для образовательных целей).

Каждая из этих функций является важной составляющей и способствует целенаправленному и качественному процессу обучения и развития студентов в цифровой образовательной среде.

Оценочно-результативный блок включает в себя определение показателей, уровней цифровой компетентности и целей развития цифровой грамотности населения. 
Компетенции, включенные в структурно-содержательную модель подготовки будущих педагогов на основе цифровых образовательных технологий  (ЦОТ), можно описать следующим образом:

1. Информационная компетенция: Эта компетенция связана с умением эффективно работать с информацией. Она включает в себя умения по поиску, оценке, выбору и использованию информации из различных источников с целью обогащения учебного процесса и поддержания актуальности знаний.

2. Коммуникационная компетенция: Это умение эффективно общаться и взаимодействовать с другими людьми. В контексте образования это включает в себя способность понимать потребности обучающихся, умение объяснять материал, устанавливать диалог и содействовать формированию позитивной образовательной среды.

3. Технологическая компетенция: Эта компетенция связана с умением использовать современные цифровые инструменты и технологии для обучения и развития обучающихся. Это включает знание и умение работать с программным обеспечением, приложениями, онлайн-ресурсами и другими инструментами, чтобы создавать интерактивные и увлекательные учебные материалы.

4. Информационная безопасность: Эта компетенция связана с пониманием основных принципов и методов обеспечения безопасности информации в цифровой среде. Педагоги должны уметь защищать данные и обучать учащихся правилам безопасного использования информации в сети.

5. Медиакоммуникация: Это умение эффективно использовать медиа-ресурсы (видео, аудио, графика и прочее) для создания образовательных материалов и учебных средств. Это также включает способность анализировать и критически относиться к медийной информации, которая доступна для обучающихся.

Эти компетенции являются важными элементами для успешной подготовки будущих педагогов  на основе цифровых образовательных технологий, так как они помогают приспосабливаться к быстро меняющемуся образовательному ландшафту и эффективно использовать цифровые ресурсы для обучения.

Когда речь идет о уровнях цифровой компетентности, часто используют аналогию с общими уровнями владения языками, такими как Common European Framework of Reference for Languages (CEFR). Вот как можно определить уровни цифровой компетентности с использованием аналогии с уровнями языкового владения. 
Таблица 10 – Показатели и уровни  подготовки будущих педагогов на основе цифровых образовательных технологий

	Показатель
	Начальный уровень (A1-A2)
	Средний уровень (B1-B2)
	Продвинутый уровень (C1-C2)

	1
	2
	3
	4

	Мотивационный показатель
	Осознание важности освоения базовых навыков работы с цифровыми инструментами для решения повседневных задач, мотивация научиться использовать электронные устройства и основные программы.
	Мотивация и желание использовать цифровые технологии для расширения знаний, самостоятельное освоение новых функций программ, уверенность в повседневном использовании цифровых устройств.
	Глубокая мотивация к освоению продвинутых инструментов и приложений, стремление к креативному и инновационному использованию технологий для решения сложных задач

	Когнитивный показатель
	Освоение базовых функций, понимание основных инструкций и возможностей цифровых устройств и программ.
	Понимание  разных программ и технологий, а также освоение более сложных функций и методов работы с цифровыми инструментами.
	Глубокое понимание продвинутых возможностей технологий, способность к критическому мышлению и анализу новых цифровых решений.

	Деятельностный показатель
	Освоение базовых действий (например, создание текстовых документов, отправка электронной почты).
	Умение работать с более сложными инструментами (например, создание презентаций, базовая обработка изображений, простой анализ данных).
	Уверенное владение различными инструментами и технологиями для решения сложных задач (например, разработка мультимедийных ресурсов, программирование, анализ больших объемов данных).

	Рефлексивно-оценочный показатель
	Способность оценивать базовые действия и умение самостоятельно улучшать их
	Развитие навыков самоконтроля и самооценки в использовании технологий
	Глубокая рефлексия и анализ собственной цифровой деятельности, поиск новых методов и инструментов для улучшения работы.

	Примечание-Составлено автором


Политика в области образования направлена на формирование  профессиональной компетентности педагогов, готовых к успешным и результативным действиям, обучению в течение всей жизни и производящую исследовательскую деятельность в своей профессии. Отсюда становится очевидным, что подготовка будущих педагогов должна включать в себя и цифрую подготовку будущих педагогов  как необходимое условие эффективной работы в современной школе. Цифровые образовательные технологии приобрели особое значение, так как   онлайн обучение, включащее в себя  на дистанционную и смешанную формы  показало свою эффективность. Опыт перехода на дистанционное обучение во время пандемии обнажил проблемы, которые есть в сфере образования, и указал на необходимость развития у педагогов всех уровней цифровых компетенций.

Уровень цифровой компетентности будущих педагогов и уровень подготовки  будущих педагогов на  основе цифровых образовательных технологий  тесно взаимосвязаны и могут быть рассмотрены как равнозначные, т.к. цифровая компетентность педагога определяет его способность  эффективно использовать цифровые технологии в профессиональной деятельности. 

Уровень цифровой компетентности напрямую влияет на уровень подготовки педагога, так как от его умения адаптироваться и использовать цифровые инструменты зависит эффективность образовательного процесса.

Уровень подготовки педагога на основе цифровых образовательных технологий связан с его способностью интегрировать цифровые технологии в учебный процесс с учетом целей обучения. Чем выше уровень цифровой компетентности, тем более эффективно и гибко педагог может интегрировать цифровые инструменты в образовательный процесс.

Оба аспекта - уровень цифровой компетентности и уровень подготовки будущих педагогов  на основе цифровых образовательных технологий - способствуют разработке и применению инновационных методов обучения, что обеспечивает более эффективное и интересное обучение для учащихся, а также позволяют учителям  соответствовать требованиям современного общества, где цифровые технологии играют важную роль в образовании и повседневной жизни.

Таким образом, цифровая компетентность педагога и уровень подготовки  на основе цифровых образовательных технологий взаимодополняющие аспекты, оба необходимы для эффективной работы преподавателя в современной образовательной среде.

Cледовательно,  подводя итог  можно предположить, что структурно-содержательная модель подготовки будущих педагогов на основе ЦОТ представляет собой комплексный подход  к формированию цифровых компетенций, необходимых современному педагогу для успешной работы в цифровой образовательной среде.
Модель уделяет внимание формированию ключевых компетенций педагогов, таких как информационная, коммуникационная, технологическая, информационная безопасность и медиакоммуникация. Эти компетенции позволяют педагогам эффективно использовать цифровые инструменты и технологии в образовательном процессе. 
 Модель учитывает разнообразные уровни цифровой компетентности будущих педагогов, начиная от базового уровня (A1-A2) до продвинутого (C1-C2). Это помогает адаптировать образовательные программы и методики обучения, учитывая индивидуальные потребности и уровни подготовки педагогов.

Модель отражает необходимость подготовки педагогов к требованиям современного общества, где цифровые технологии играют важную роль в различных сферах жизни. Такая подготовка обеспечивает адаптацию образовательной системы к быстро меняющимся вызовам и потребностям современного мира.

Таким образом, структурно-содержательная модель подготовки будущих педагогов на основе ЦОТ представляет собой комплексный и адаптивный подход к образованию, который ориентирован на эффективное использование цифровых технологий в образовательном процессе, учитывая разнообразные потребности и уровни подготовки педагогов.

.

3 ОПЫТНО ПЕДАГОГИЧЕСКАЯ РАБОТА ПО ПРОВЕРКЕ ЭФФЕКТИВНОСТИ МОДЕЛИ ПЕДАГОГИЧЕСКИХ УСЛОВИЙ ПОДГОТОВКИ БУДУЩИХ ПЕДАГОГОВ  НА ОСНОВЕ ЦИФРОВЫХ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ТЕХНОЛОГИЙ 
3.1 Констатация первоначального состояния знаний будущих педагогов по использованию цифровых технологий в практической деятельности

Опытно-педагогическая работа по проверке эфеективности модели педагогических условий подготовки будущих педагогов  на основе цифровых образовательных технологий состояла из 3 этапов. 
1. Диагностический этап (2020-2021).На данном этапе было проведено первичное количественное исследование, нацеленное на  сбор данных о текущем уровне цифровых навыков учителей и выявить знания и опыт педагогов в использовании цифровых технологий. Результаты исследования помогли понять какие аспексты цифровых технологий  нуждаются в улучшении и дополнительном развитии.

2. Формирующий этап (2021-2022). Была разработана структурно-содержательная модель педагогических условий подготовки будущих педагогов на основе цифровых образовательных технологий, проводилась опытно-экспериментальная работа со студентами педагогической специальности, был разработан курс «Цифровые компетенции для педагогов».

3.  Констатирующий этап (2022-2023). В этот период были получены результаты эксперимента, Результаты были трансформированы в диссертационный текст. 
На сегодняшний день в Казахстане подготовка педагогов проходит через ряд изменений и реформ, направленных на улучшение качества образования и повышение профессионализма преподавателей. Вот несколько ключевых аспектов текущего состояния подготовки педагогов в стране:

1. Обновление образовательных стандартов: Министерство образования и науки Казахстана работает над модернизацией образовательных стандартов, внедрением современных методик обучения и оценки успеваемости, адаптированных к потребностям современной образовательной среды.

2. Повышение квалификации преподавателей: Стремление к улучшению профессионального уровня педагогов приводит к организации курсов, тренингов, семинаров и мастер-классов, нацеленных на развитие их педагогических навыков и использования современных образовательных методик.

3. Цифровизация образования: Внедрение цифровых технологий в образовательный процесс становится все более значимым. Это включает обучение преподавателей работе с онлайн-платформами, интерактивными уроками, и другими цифровыми инструментами, чтобы обогатить образовательный опыт учащихся.

4. Улучшение доступа к образованию: Государство работает над улучшением доступности образования в регионах, обеспечивая равные возможности для получения качественного образования независимо от места проживания.

5. Стимулирование карьерного роста преподавателей: Введение мер по поощрению карьерного роста и профессионального развития педагогов, таких как повышение заработной платы, стипендии, системы оценки их работы.

6. Международное сотрудничество и обмен опытом: Различные программы международного обмена и сотрудничества позволяют педагогам обмениваться опытом и лучшими практиками с коллегами из других стран.

Тем не менее, еще есть много вызовов, включая необходимость более тесного сотрудничества между образовательными учреждениями и бизнес-сектором, а также разработка программ подготовки, соответствующих требованиям современного общества и рынка труда.

В условиях пандемии COVID-19 в сферу педагогического образования были внесены новые формы обучения, такие как онлайн и дистанционное обучение. Происходит активная работа по цифровизации образовательных организаций в особенности педагогические специальности. Введены соответствующие дисциплины, а также корректированы квалификационные требования к преподавателям высших учебных заведений. Параллельно проводится направленная деятельность по освоению преподавателями вузов и будущими учителями новых специфических цифровых компетенций.

Анализ текущего состояния педагогического образования в Республике Казахстан указывает на ряд положительных изменений в системе. Тем не менее, это не исключает наличие нескольких проблем в подготовке специалистов в области образования [42, с. 7-8]:

· Подготовка педагогов по-прежнему основана на традиционной информационно-предметной модели, которая не соответствует вызовам быстро меняющегося общества. Также сохраняются традиционные типы организаций высшего педагогического и послевузовского образования.

· Недостаточная ориентация на инновации в образовательном процессе высших учебных заведений и развитие инновационных способностей студентов.

· Учебный процесс не полностью ориентирован на студентоцентрическое развивающее обучение и формирование студентов как активных участников образовательного процесса.

· Низкий уровень индивидуализации и персонализации профессиональной подготовки педагогов, что сказывается на их готовности формировать метапредметные компетенции учеников.

· Не достаточная фокусировка образовательного процесса на формировании осознанной жизненной позиции учащихся и развитии лидерских качеств.

· Разрыв между подготовкой педагогов и новшествами в общем среднем образовании.

· Недостаточный технический ресурс педагогических вузов, что влияет на эффективность развития цифровой грамотности будущих педагогов.

· Недостаточная подготовка будущих учителей к сохранению и развитию здоровья учащихся, что может привести к снижению общего здоровья граждан.

· Различия в качестве образования между городскими и сельскими районами, а также региональная дифференциация, создающие разные стартовые возможности для выпускников.

· Недостаточная координация между образовательными дисциплинами вуза, ограничивающая потенциал образовательного пространства.

· Низкий уровень профессиональной направленности дисциплин и мотивации будущих педагогов.

· Не полное применение кредитной технологии обучения.

· Отсутствие определенных дисциплин, ориентированных на профессию педагога и ценности, связанные с этой профессией.

· Недостаточная системность социального партнерства между школой, колледжем и вузом.

· Проблемы с механизмами присвоения ученых степеней.

· Текущая ситуация в системе педагогического образования Республики Казахстан требует модернизации на основе мирового опыта и современных методов образования.

Первоначальное количественное исследование, целью которого было определить начальную ситуацию по цифровым компетенциям педагогов. Мы хотели узнать,  с какими проблемами сталкиваются педагоги разного уровня.  На что нужно будет обратить внимание при создании курса «Цифровые компетенции для педагогов» и какое отношение у педагогов к использованию цифровых образовательныхъ ресурсов. Пилотное исследование, в котором приняли участие 83 педагога, представляет широкий возрастной диапазон анкетируемых от 18 до 74 лет. 
 Учителям предлагается оценить важность и значимость каждой компетенции в их профессиональной сфере. Затем они оценивают свой личный уровень компетенции по пятибалльной шкале. Результаты опроса позволяют выявить те компетенции, которые имеют низкий уровень владения при высокой значимости. Эти компетенции становятся наиболее актуальными для дальнейшего совершенствования педагогов в условиях повышения квалификации или внутрикорпоративного обучения.

Такой подход помогает педагогам более объективно оценить свои цифровые компетенции и определить области, в которых требуется дальнейшее развитие. Это может способствовать эффективной подготовке педагогов к цифровой образовательной среде и повышению качества образования.

Распределение участников по возрастным категориям выглядит следующим образом:

· 49, 4% преподавателей относились к возрастной категории от 25 до 44 лет, что указывает на преобладание педагогов в среднем возрасте. Эта группа составляет самую большую часть участников исследования.

· Очередная по величине группа педагогов составила возрастную категорию от 45 до 64 лет.

· Около 15% участников исследования представляют молодые преподаватели и студенты педагогических специальностей. 
· 1, 2% участников составляют педагоги старше 74 лет. Присутствие представителей старшего поколения указывает на их желание принять участие в исследовании и проявить интерес к цифровым компетенциям.

Такое разнообразие участников из различных типов образовательных учреждений позволяет получить более полную картину о состоянии и важности развития цифровых компетенций педагогов в различных образовательных сферах (рисунок 9).
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Рисунок 9 – Образовательные учереждения участников анкетирования
40,2 % респондентов работают в колледжах, 14,6% в школах, 36,6% в вузах, 2,4 % являются студентами педагогических специальностей и 1,2 % являются преподавателями в образовательных центрах. 
На вопросы о самооценке уровня цифровой компетентности педагогов, участвующих в исследовании, большее число из них имеют положительное мнение о своей цифровой компетентности. Соответственно, 61,7% признают себя увереными пользователями и интенсивно осваивают новые цифровые технологии и инстументы. Это характеризует об их готовности к активному применению ЦОР в учебном процессе.

16% респондентов также считают, что уровень цифровой подготовки достаточен, они уверенно пользуются цифровыми технологиями в обучении. Это свидетельствует об их уверенности в применении цифровых ресурсов и инструментов в своей работе.

11,1% педагогов соизмеряют свой уровень цифровой компетентности как достаточный. Это говорит о том, что они имеют достаточные знания и умения для эффективного применения ЦОР в учебном процессе.

9,9% преподавателей признаются в потребности обучению новых практик и технологий и овладении дополнительных цифровых навыков. Вероятно, они признают потребность совершенствования своих знаний и умений в цифровой сфере для эффективного преподавания и работы.

Менее 1% респондентов признаются в минимальных знаниях в сфере цифрового образования, что свидетельствует о наличии группы педагогов, которым требуется более серьезная поддержка и обучение в области цифровой компетентности.

В целом, результаты изучения показывают, что большинство педагогов имеют определенный уровень цифровой компетентности и позитивное отношение к освоению новых цифровых навыков. Однако, также существует группа, которая осознает потребность дополнительного обучения и поддержки в этой сфере (рисунок 10).
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Рисунок 10 – Уровень применения ЦОР, самоценка
В результате анкетирования были выявлены следующие трудности, с которыми встречаются преподаватели при задействовании ЦОТ:

1. Недостаток навыков: 47,5% респондентов указали, что у них есть определенный недостаток навыков в применении ЦОТ. Это может включать ограниченные знания о цифровых инструментах, неумение эффективно использовать их в образовательных целях или недостаточную подготовку в данной области.

2. Чувство страха перед применением ЦОТ: 14,9% респондентов выразили свои страхи и опасения, связанные с задействованием ЦОТ. Это может быть связано с техническими проблемами, неуверенностью в своих компетенциях или сомнением перед новыми технологиями [91].

3. Недостаток времени: 1,5% респондентов отметили, что у них есть ограничение времени, которое мешает им эффективно использовать ЦОТ. Это может быть связано с высокой загруженностью рабочими обязанностями или ограниченным доступом к временным ресурсам.
4. Отсутствие проблем: 26,9% респондентов заявили, что не испытывают проблем при использовании ЦОТ. Это говорит о том, что некоторые педагоги уже имеют достаточные навыки и уверенность в использовании ЦОТ или имеют доступ к поддержке и ресурсам для успешного использования.

Эти проблемы указывают на необходимость обеспечения поддержки и обучения педагогов в области цифровых компетенций, чтобы преодолеть недостатки и повысить эффективность использования ЦОТ в образовательном процессе (рисунок 11).
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Рисунок 11 – Проблемы при использовании ЦОР

Первичное исследование показало, что у действующих педагогов существуют определенные проблемы в использовании ЦОР, что доказывает тот факт, что на уровне бакалавриата необходимо создавать педагогические условия для формирования цифровой компетентности. 
С сентября 2022 по май 2023 года нами было проведено исследование  со студентами 4 курса, ОП 6В01705 «Иностранный язык: два иностранных языка». Для проведения эксперименты была определена выборка. Мы остановились на 4 курсе, так как студенты данного года обучения уже имеют достаточный опыт в местах педагогичсекой и производственной практики. Знакомы с цифровыми платформами, с которыми им предстоит работать и определились с местом работы. Так как каждое место предполагаемой работы требует определенный уровень цифровой компетности. Для работы в школе, к примеру необходим уровень В1, а для преподавания в школах НИШ необходим более высокий уровень. Так как преподавание в данной организации подразумевает применение инновационных методов обучения, а также материальная база таких школ отличается от уровня средне-статистической школы. Такие же различия мы можем наблюдать и с городской и сельской школой. 
Сбор данных осуществлялся методом онлайн-опроса, студентов выпускного курса НАО «Евразийский национальный университет им. Л.Н. Гумилева», ОП 6В01705 «Иностранный язык: два иностранных языка». Анкетирование было составлено на основе европейской рамки цифровых компетенций DigCompEdu (Приложение В). Респондентам предоставлялся онлайн-опросник, состоящий из 2 разделов: профессиональные и личные вопросы по цифровым компетенциям. Чтобы оценить уровень цифровой компетентности студентов-будущих педагогов. 
Использование европейской рамки цифровых компетенций DigCompEdu в качестве основы для анкетирования является хорошей практикой, так как это позволяет оценить компетенции студентов в структурированных областях: профессиональная вовлеченность, цифровые ресурсы, преподавание и обучение, оценивание, расширение возможностей учащихся,

В ходе подготовительного этапа было изучена необходимая литература и были изучены и освоены цифровые технологии, необходимые для проведения исследования. Подготовительный этап с изучением необходимой литературы и освоением цифровых технологий является важной частью исследования. Это помогло нам получить необходимые знания и навыки для успешной реализации проекта. На подготовительном этапе исследования были осуществлены шаги: определение целей и исследовательских вопросов, литературный обзор, освоение цифровых технологий, подбор и анализ данных, этические аспекты, тестирование и практика, запись видеоуроков, размещение видеоуроков на канал, структурирование и реализация курса.
Студентов предварительно предупреждают о том, что результаты тестирования не влияют на итоговую оценку и что результаты тестирования необходимы для проведения эксперимента. Предварительное предупреждение студентов о том, что результаты тестирования не влияют на итоговую оценку и что они необходимы для проведения эксперимента, является важной практикой. Это помогает создать надлежащий контекст для студентов и установить правильные ожидания от проводимого эксперимента.

Результаты начального анкетирования показали следующие результаты:
Неиспользование различных цифровых каналов (0%). Отмечается, что 0% студентов не используют  разнообразные цифровые каналы для коммуникации, включая электронные письма, блоги, веб-сайты и приложения.

Оценка уровня использования цифровых каналов (17,6%). 17,6% регулярно используют основные цифровые каналы связи, такие как электронная почта. 
Разработка коммуникационных стратегий (20,6%). Этот показатель говорит о том, что определенная группа студентов размышляет, обсуждает и активно разрабатывает свои коммуникационные стратегии. 
Систематический выбор, настройка и комбинирование цифровых решений (44,1%). 
С высоким показателем в 44,1% указывается, что большая доля судентов систематически выбирает, настраивает комбинирует различные цифровые решения для эффективной коммуникации. Это свидетельствует о  гибкости и активном использовании различных инструментов.

Объединение различных каналов коммуникации (17,6%). Здесь отмечено, что доля студентов успешно объединяет различные каналы коммуникации, такие как электронная почта, блог класса или школьный веб-сайт. Это способствует комплексной коммуникации с разными участниками образовательного процесса.

Из предоставленного анализа видно, что у студентов имеется опыт сотрудничества, и они активно используют цифровые технологии для обмена материалами и идеями как внутри, так и за пределами образовательной организации. Давайте подведем итоги:

Использование цифровых технологий для совместной работы (14,7%): этот показатель указывает на то, что студенты систематически используют цифровые технологии для совместной работы. Это включает в себя эффективный обмен материалами, такими как электронные письма.
Обмен материалами с коллегами (11,8%): здесь подчеркивается, что студенты регулярно обмениваются идеями и материалами с коллегами, преимущественно используя электронную почту.

Сотрудничество с преподавателями за пределами организации (50%): половина участников указывает на то, что они активно сотрудничают с преподавателями за пределами своей образовательной организации, в частности, в сети онлайн-преподавателей.

Использование сред для совместной работы (11,8%): некоторые студенты отмечают, что они работают вместе в средах для совместной работы или используют общие диски, что способствует эффективной коллективной деятельности.

Редкие возможности сотрудничества (11,8%): некоторые участники отмечают, что у них редко есть возможность сотрудничать с другими преподавателями. Это может указывать на ограниченные возможности для совместной работы, что, возможно, стоит рассмотреть для улучшения.

В целом, студенты проявляют активность в использовании цифровых технологий для сотрудничества, но также стоит обратить внимание на возможности расширения этого сотрудничества и создания более благоприятных условий для обмена опытом и идеями.

Редкое время на развитие цифровых навыков (8,8%): большинство студентов указывают на ограниченное время для развития цифровых навыков. Это может свидетельствовать о том, что у них ограничены возможности для самостоятельного обучения в этой области.

Совершенствование навыков через размышления и эксперименты (8,8%): некоторые студенты активно развивают свои навыки с помощью размышлений и экспериментов. Это положительное утверждение, подчеркивающее их самостоятельную инициативу в процессе обучения.
Обсуждение с коллегами и использование ресурсов (47,7%): значительная часть студентов обсуждает с коллегами использование цифровых технологий и активно использует разнообразные ресурсы для развития своих навыков, что свидетельствует о важности коллективного опыта и использования доступных образовательных ресурсов.

Помощь коллегам в разработке стратегий (11,8%): несколько студентов активно помогают своим коллегам в разработке стратегий цифрового обучения. Это говорит о готовности делиться своим опытом и знаниями.

Использование ряда ресурсов для развития навыков цифрового преподавания (23, 5%):

Значительная часть студентов использует разнообразные ресурсы для развития своих цифровых навыков. 
A1 (новичок): 5,9% респондентов считают себя новичками; 
A2 (Исследователь): 11,8% респондентов оценивают свой уровень как A2. B1 (Интегратор): 29,4% респондентов считают себя интеграторами на уровне B1. Это указывает на то, что значительная часть участников способна интегрировать цифровые технологии в свою образовательную практику на базовом уровне; B2 (Эксперт): 32,4% респондентов оценивают свой уровень как B2. Это также довольно большая доля и может свидетельствовать о том, что многие участники обладают продвинутыми навыками в области цифровых технологий; C1 (Лидер): 20,6% респондентов считают себя лидерами на уровне C1. Это указывает на наличие уровня высокой компетентности и лидерских качеств среди части участников; C2 (Новатор): 0% респондентов считают себя новаторами на уровне C2. Это наивысший уровень, указывающий на высокую компетентность и инновационный подход к использованию цифровых технологий

 Это может включать в себя как онлайн-курсы, так и другие образовательные материалы (рисунок 12).
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Рисунок 12 – Определение начального уровня цифровой компетентности будущих педагогов

Этот анализ предоставляет общее представление о распределении уровней цифровой компетентности среди респондентов.

3.2 Реализация подготовки  на основе цифровых образовательных технологий
Их работа способствует разработке и внедрению современных образовательных практик, которые лучше соответствуют цифровой эпохе и помогают формировать цифровые компетенции учащихся.

Все занятия находятся на открытом ресурсе, Телеграмм канале. Студентам в чат было выслана вся необходимая информация: учебное расписание, силлабус, календарно-тематический план занятий и ссылка на ресурс. 
Данный телеграм канал был открыт 5 апреля 2023года. Канал включает в себя 40 видеоуроков по работе с цифровыми образовательными технологиями. Список видеоуроков находится в (Приложении Г). 
Проведение 2-часовых занятий в течение 4 недель, 5 раз в неделю, в соответствии с утвержденным расписанием является структурированным подходом к обучению. Это дает студентам возможность регулярно заниматься и осваивать цифровые технологии в течение продолжительного периода времени.

Важно убедиться, что каждое занятие хорошо спланировано и ориентировано на достижение конкретных целей обучения. Каждое занятие  мы разделили на различные блоки или модули, чтобы обеспечить разнообразие и взаимодействие студентов с разными цифровыми инструментами и ресурсами. Каждое занятие включало теоретическую часть, практические упражнения, дискуссии и оценку полученных результатов.

Кроме того, стоит учесть следующие аспекты:

1. Ресурсы и материалы: Наличие необходимых цифровых ресурсов и материалов для проведения занятий. Это могут быть видеоуроки, презентации, задания, учебники и другие ресурсы, которые помогут студентам освоить цифровые технологии.

2. Интерактивность и практические навыки: Включение  в занятия интерактивных заданий и практических упражнений, чтобы студенты могли активно применять изучаемые цифровые технологии. Предоставление  им возможности экспериментировать, задавать вопросы и обсуждать свои результаты.

3. Оценка и обратная связь: Разработка системы оценки и обратной связи, чтобы оценить прогресс студентов в освоении цифровых технологий. Это может включать оценку выполненных заданий, тестирование или создание проектов с последующей оценкой и обсуждением.

4. Сопровождение и поддержка: Обеспечение доступа к сопровождению и поддержке для студентов в случае возникновения вопросов или затруднений в использовании цифровых технологий. Это может включать консультации, онлайн-форумы или другие формы поддержки.

Важно также оценивать эффективность проводимых занятий и получать обратную связь от студентов о качестве и полезности обучения с использованием цифровых технологий. Это поможет вам улучшить и адаптировать свои методы обучения в будущем.

На первой неделе  все студенты сдали тест, отпределяющий их первоначальный уровень владения цифровыми компетенциями. Для первоначального среза знаний использовались онлайн-тесты. Продолжительность тестирования составляла 50 минут.

Такой подход позволяет определить начальный уровень области знаний и служит отправной точкой для оценки их прогресса в течение проводимых занятий. Результаты первоначального тестирования могут быть использованы для группировки студентов по уровню владения цифровыми компетенциями и адаптации программы обучения под их потребности. Это также поможет оценить эффективность проводимых занятий и сравнить их с исходными данными.

Результаты первоначального тестирования, проведенного перед началом эксперимента, имеют значительную практическую ценность. Они могут использоваться для нескольких целей, которые могут повлиять на дальнейший ход обучения: 
Оценка эффективности обучения фокус-группы: Сравнение результатов первоначального тестирования с последующими контрольными срезами знаний позволяет оценить прогресс студентов во время эксперимента. Это помогает определить, насколько эффективны были проведенные занятия с использованием цифровых образовательных ресурсов. Сравнение исходных данных с текущими результатами позволяет измерить прогресс и успехи студентов, а также оценить эффективность применяемых методов обучения.

Таким образом, использование результатов первоначального тестирования позволяет преподавателям адаптировать программу обучения, оценить прогресс студентов и сравнить его с исходным уровнем владения языком, что в целом способствует повышению эффективности обучения и достижению учебных целей.

При составлении курса мы придерживались целей применения ЦОР в образовательной деятельности. Цели, преследуемые преподавателем, который применяет ЦОР в учебном процессе:

· личностное развитие (мировосприятие, нравственное воспитание, формирование исследовательских способностей, развитие информационной культуры);

· осуществление общественных заказов (общеинформационная грамотность и подготовка специалистов в области знания);

· интенсификация учебного процесса (повышение результативности и качества  обучения, углубление межпредметных связей) [90].
Существует несколько способов взаимодействия в цифровом обучении, и для их организации применяются различные технологии. Вот несколько основных способов взаимодействия и соответствующие технологии:

Для каждого критерия создана шкала оценок, которая поможет оценить уровень цифровой-компетентности педагогов в каждом из блоков. Комбинирование этих технологий позволяет создавать разнообразные формы цифрового обучения, учитывая потребности и стиль обучения студентов.

На курсе мы изучаем методы и инструменты для создания ЦОР. ЦОР и телекоммуникации разрешают поменять характер организации учебного процесса, целиком погрузить учащегося в информационно-образовательную среду, улучшить качество образования, активизировать процессы получения информации и обучения. ЦОР формируют цифровую и коммуникационную среду. 
Студенты изучают преимущества использования ЦОР в учебном процессе:

1. Шаблоны Уроков: Шаблоны для планирования уроков, включая разделы для определения целей, активностей, материалов и оценки. Это помогает студентам структурировать учебные занятия.

2. Презентации: Готовые шаблоны презентаций, включая дизайн и макет слайдов, что сэкономит время на создание информативных и профессионально выглядящих презентаций.

3. Веб-Сайты и Блоги: Шаблоны для веб-сайтов и блогов, которые позволяют создавать онлайн-ресурсы для обучения и обмена информацией.

4. Тесты и Оценки: Готовые шаблоны для тестов и оценочных методик могут помочь студентам создавать тесты для проверки знаний.

5. Графические Органайзеры: Готовые шаблоны для графических органайзеров (например, mind maps или таблицы), которые могут помочь визуализировать информацию и организовать учебный материал.

6. Интерактивные Задачи и Упражнения: Шаблоны для интерактивных задач и упражнений могут быть полезными при создании задач, которые студенты могут решать онлайн.

7. Научные Отчеты и Проекты: Готовые шаблоны для научных отчетов и проектов могут помочь студентам оформить свои исследования и работы.

8. Образцы Эссе и Рефератов: Эссе и рефераты – это важная часть обучения. Образцы могут служить примерами хорошей структуры и стиля написания.

9. Визуальные Материалы: Образцы графики, фотографий и иллюстраций, которые могут быть полезными для визуализации концепций и объяснения сложных тем.

10. Инструкции и Руководства: Шаблоны для создания инструкций и руководств при разработке материалов для самостоятельного обучения.

Также для соответствия образовательного материала требованиям, предъявляемым МНВО РК были изучены и соблюдены методические рекомендации по разработке телевизионных уроков и видеоуроков, по проведению оценивания с использованием дистанционных технологий. Мы проанализировали ряд методический рекомендаций, необходимых для создания ЦОР и осуществления подготовки будущих педагогов в цифровой образовательной среде:

Департаментом цифровой трансформации образования Министерства образования и науки Республики Казахстан была поставлена задача по определению цифровых платформ и обеспечению работы организаций среднего и высшего образования на основе дистанционных образовательных технологий. Были утвержден Приказ Министра образования и науки Республики Казахстан от 8 апреля 2020 года №135 «О дополнительных мерах по обеспечению качества образования при переходе учебного процесса на дистанционные образовательные технологии на период пандемии коронавирусной инфекции COVID-19» (с изменениями от 30.04.2020 г.), где были утверждены Методические рекомендации по организации дистанционного обучения [8
Интеграция этих цифровых инструментов в учебный процесс существенно изменит учебный процесс. Важно, чтобы будущие педагоги были обучены использованию этих ресурсов и инструментов и знали, как адаптировать их к своим потребностям и потребностям своих учащихся. Создание учебных материалов может быть творческим и инновационным процессом, и эффективное использование доступных ресурсов может улучшить образовательный опыт.

Важно подчеркнуть, что при использовании материалов из цифровых библиотек и онлайн-ресурсов, необходимо соблюдать авторские права и лицензии, а также указывать источники в соответствии с правилами публикации и использования.  
Процесс создания учебных материалов делает обучение более интерактивным и интересным для студентов.
Во время подготовки будущих педагогов, определенное количество занятий, согласно силлабусу было организовано в режиме видеостриминга, т.е. с применением видеостриминговых платформ Zoom, Google Meet, Webex и др. 
Организация учащихся к уроку в режиме стриминга: Для проведения занятий студентам предлагается  инструкция с алгоритмом действий, которую они могут применить для подготовки. Студентам предлагается скачать нужное приложение на свои устройства. Перед началом занятия студенты перепроверяют  работу инструментов приложения, таких как микрофон, видео, демонстрация экрана и т.д. За 10-15 минут до начала урока студентам высылается напоминание о присоединении к платформе. Студентов необходимо попросить об использовании своего имени и фамилии, названия группы для регистрации на платформе.  
Во время урока: На ход урока влияет отсутствие посторонних шумов вокруг учащихся. Студенты были предупреждены об их ответственности за  режим микрофона и включении  его только по необходимости. Преподаватель удостоверяется, что учащиеся следят за статусом видео и активируют его при необходимости. Необходимо блюсти нормы этического поведения во время занятия. Студентам разъяснялись правила пользования инстументами платформы и резервный план на случай технических проблем: В случае возникновения технических проблем и невозможности прямой трансляции, педагог имеет право перевести занятие в асинхронный формат и предоставить материалы или задания для самостоятельного исследования. Выполнение этих инструкций помогало преподавателю успешно проводить занятия и гарантировать плавное взаимодействие между преподавателем и учащимися в онлайн-среде. 
Все вышеперечисленные рекомендации являются важными для успешного проведения занятий в режиме видеостриминга. Обращение внимания на подготовку обучающихся, правильное использование инструментов платформы, этическое поведение во время урока и грамотное распределение времени между синхронной и асинхронной частью создают эффективную цифровую образовательную среду. 
При разработке уроков в цифровом формате следует учитывать следующие требования:

1 Тщательный отбор материала: Содержание, соответствует целям и задачам учебной программы, а также  новизне информации и возможностям электронных платформ.

2 Четкая структурированность информации: материал отобран в логическую последовательность, информация упорядочена и систематизирована для лучшего понимания обучающимися.

3 Учет дидактических принципов: Следование принципам научности, наглядности, доступности, сознательности, связи теории с практикой, цикличности, научно-популярному изложению и читаемости/эстетичности учебного материала.

4 Соответствие современным технологиям: Учитываются  современные достижения в области цифровыхтехнологий, чтобы использовать их в процессе обучения.

5 Адекватный объем и длительность экспонирования информации: Применение оптимальных промежутков времени для представления аудиовизуальной информации, учитывая способности обучающихся к восприятию и удержанию внимания.

Использование различных информационных материалов: применение разнообразных информационных ресурсов, таких как тексты, презентации, графики, мультимедиа, рисунки, таблицы, инфографика и другие, чтобы обеспечить разнообразие и интерактивность урока.

Учебные задания не должны превышать рекомендуемый объем, и  сопровождаются алгоритмом выполнения и необходимыми ссылками на электронные образовательные материал.

Обратную связь учитель предоставляет в установленном порядке посредством возможностей социальных сетей, коммуникационных средств др.

Еще один аспект компонент функциональной  цифровой грамотности – это медиаграмотность. Медиаграмотность формируется при изучении видеостриминговых платформ, сервисов, а также в процессе цифрового обмена в социальной сети Потоковое мультимедиа, мультимедийный контент являются составными компонентами видеоурока. Видеоуроком мы называем цифровую  версию  (форма) урока, при которой все этапы традиционного урока проводятся в цифровом формате в виде видеозаписи урока без непосредственного участия учеников. При этом происходит замена традиционной формы урока его видеозаписью.

Согласно типам уроков, видеоурок – это урок-объяснение нового материала. Структура видеоурока в общем не отличается от традиционной структуры урока-объяснения. Значит, основная роль в этом уроке отводится учителю. Роль учителя в разработке видеоурока одна из самых главных. Он является не просто учителем-предметником, он является автором педагогического сценария видеоурока, может сам «вести» видеоурок, выступать в роли спикера, видеоинженера монтажа урока, тестировщика видеоурока, эксперта и т.д.

Видеоуроки особенно популярны в смешанном и дистанционном обучении. В этом случае ученики могут выбрать время и место «проведения» урока по своему усмотрению, а также иметь возможность просмотреть урок в записи. Таким образом, видеоуроки могут быть использованы для организации асинхронной формы обучения. Существует несколько типов видеоуроков,  классификация видеоуроков изображена на рисунке 13.
Виды видеоуроков согласно формату видеозаписи: 
– видеозапись в режиме реального времени; 
– запись урока на камеру без учащихся; 
– запись с задействованием технологии хромакея (Хромакей - это название эффекта, который достигается путём изолирования, стирания и ротации цвета на видео или на заставке); 
– "Говорящая голова" (на мониторе отображается только лицо спикера); 
– анимационный видеокурс; 
– интерактивные слайды; 
– видеоуроки по работе в цифровых программах; 
– интерактивные видеоуроки; 
– съемки с задействованием актеров. 
При разработке и создании видеоуроков разделяют 6 этапов: подготовительный, проектирование, разработка, создание, рефлексия [92].
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Рисунок 13 – Типы видеоуроков 
Примечание – Составлено автором

Эти шаги помогают обеспечить структурированный и информативный видеоурок, который соответствует поставленным целям и задачам.В методических рекомендациях указаны следующие требования и рекомендации к содержанию видеоуроков в синхронном режиме:

1. Учет основных дидактических принципов:

· наглядность: обеспечение использования наглядных материалов, таких как презентации, графические элементы, рисунки, таблицы и инфографика;
· доступность: представление материала в доступной и понятной форме, используя простой и ясный язык;
· сознательность: стимулирование активного мышления и размышления учащихся, поощрение анализа и обсуждения представленного материала;
· связь теории с практикой: демонстрация практических примеров и применение теоретического материала на практике;
· цикличность: построение материала в логической последовательности, учет связей и взаимосвязей между темами и понятиями;
· научно-популярное изложение: представление материала в доступной и привлекательной форме, чтобы вызвать интерес и увлечение учащихся;
· читаемость/эстетичность учебного материала: использование четкого шрифта, удобного для чтения, и эстетически приятного оформления материалов.

2. Соответствие современным мировым достижениям в области телевизионных, информационно-коммуникативных и мультимедийных технологий:

· использование современных инструментов и технологий для создания видеоуроков;
· применение различных мультимедийных компонентов, таких как анимации, видео, звуковые эффекты и интерактивные элементы.
3. Адекватный объем и длительность экспонирования аудиовизуальной информации:

· соблюдение оптимальной продолжительности видеоурока, учитывая способность учащихся к восприятию информации визуально и аудиально.

4. Использование различных информационных обучающих материалов:

· включение текстовых материалов, презентаций, графических элементов, медиа-файлов и других наглядных материалов для разнообразия и обогащения содержания видеоурока.

Эти рекомендации помогают создать содержательные и эффективные видеоуроки, которые обеспечивают понимание и усвоение материала студентами.

В Казахстане дистанционное обучение осуществляется с использованием электронных учебников и учебных видеороликов, созданных Республиканским центром информатизации научно-методических знаний (РБАО). Обучение проходит в электронном учебном зале – телевизионно-техническом центре. В период развития современных информационных технологий особенностью электронных учебников является их соответствие образцу и высокая мобильность, гибкость в изучении и обучении. Электронные учебники считаются необходимым инструментом, дополняющим учебные и исследовательские материалы и полностью пригодным для дополнительного использования. Электронные учебники могут использоваться для следующих целей:

1. В виде электронного справочника.
2. В виде электронного отчета.
3. В качестве иллюстративного материала.
4. Как учебник.

Таким образом, по завершению курса студенты учатся работать на разного рода платформах, учаться решать технические задачи, приобретают навыки медиаграмотности, и создают цифровой образовательный контент. 
2.3 Результаты педагогических условий подготовки будущих педагогов для работы в цифровой образовательной среде
Перейдем результатам итогового анкетирования, пройденного студентами после прохождения курса. 
Индекс ИКТ-компетенций, построенный на основе Европейской рамки технологических компетенций для педагогов (DigCompEdu), включает 22 компетенции, сгруппированные в шесть блоков. Каждая компетенция соотносится с одним из шести уровней опыта: Новичок, Исследователь, Интегратор, Эксперт, Лидер и Новатор. Распределение по группам происходит на основе баллов, полученных в результате анкетирования. Процедура начисления баллов за ответы на вопросы анкеты следующая: Ответ 1: 0 баллов; Ответ 2: 1 балл; Ответ 3: 2 балла; Ответ 4: 3 балла; Ответ 5: 4 балла. 
Таким образом, за каждый вопрос респондент может получить от 0 до 4 баллов, а по совокупности всех ответов на вопросы данного блока анкеты (22 вопроса) респондент может набрать минимум 0 и максимум 88 баллов. Интерпретация результатов: 
– 0-19 баллов: Группа A1 - Новичок (Newcomer); 
– 20-33 балла: Группа A2 - Исследователь (Explorer); 
– 34-49 баллов: Группа B1 - Интегратор (Integrator); 
– 50-65 баллов: Группа B2 - Эксперт (Expert); 
– 66-80 баллов: Группа C1 - Лидер (Leader); 
– 81-88 баллов: Группа C2 - Новатор (Pioneer). 
Таким образом, каждый респондент классифицируется в одну из этих шести групп в зависимости от общего количества баллов, полученных в результате анкетирования [34, р. 2-48].
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Рисунок 14 – Сравнение индекса цифровой компетентности

Рисунок 14 (диаграмма), которую мы описали, представляет текущий уровень цифровой компетентности студентов в определенных категориях. В данной диаграмме уровни цифровой компетентности разделены на следующие категории: Новичок (А1), Исследователь (А2), Интегратор (В1), Эксперт (В2), Лидер (С1), и Новатор (С2).

Из полученных данных следует следующее:

· 2% студентов уровня С2 (Новатор) – это самый высокий уровень цифровой компетентности, и эти студенты могут считаться экспертами в данной области;
· 11,8% студентов уровня С1 (Лидер) – имеют высокий уровень цифровой компетентности и могут считаться лидерами;
· 29,4% студентов уровня В2 (Эксперт) – также обладают высоким уровнем цифровой компетентности;
· 29,4% студентов уровня В1 (Интегратор) – уровень цифровой компетентности выше среднего;
· 23,5% студентов уровня А2 (Исследователь) – обладают базовыми навыками цифровой компетентности;
· наименьшее количество студентов, всего 2%, находятся на уровне А1 (Новичок), что представляет собой самый низкий уровень цифровой компетентности.

Эти данные могут быть полезными для администрации учебных заведений и педагогов для понимания текущего уровня цифровой грамотности студентов и для разработки программ и методов обучения, чтобы помочь им повысить свой уровень цифровой компетентности.
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Рисунок 15 – Цифровые каналы

На рисунке 15 (диаграмма) «Цифровые каналы, данные показывают уровень использования цифровых каналов связи студентами. Из данных следует следующее:

· 17,6% студентов используют базовые каналы связи, такие как электронная почта, веб-сайты, блоги образовательных учреждений и тому подобное. Это предполагает, что эти студенты ориентированы на более традиционные и широко используемые цифровые каналы;
· Еще 17,6% студентов объединяют различные каналы коммуникации. Это свидетельствует о более широком спектре использования цифровых каналов и коммуникации, включая, возможно, социальные сети, мессенджеры и другие;
· Наибольшая группа, 44,1% студентов, систематически выбирает, настраивает и комбинирует различные каналы связи. Это может свидетельствовать о высоком уровне адаптации и гибкости в использовании цифровых каналов коммуникации;
· 20,6% студентов активно размышляют, обсуждают и разрабатывают новые коммуникационные каналы. Это может указывать на то, что эти студенты не только активные пользователи, но и креативные создатели новых цифровых коммуникационных решений.

Общий вывод состоит в том, что большинство студентов (в сумме 82,3%) демонстрируют более высокий уровень цифровой компетентности в области использования цифровых каналов связи, и только 17,7% остаются на более базовых уровнях. Эти данные могут быть полезными для администрации и педагогов для разработки курсов и обучения, а также для анализа и улучшения цифровой грамотности студентов.
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Рисунок 16 – Развитие навыков цифрового обучения

В соответствии с рисунком 16, данные о развитии навыков цифрового обучения среди студентов предоставляют полезную информацию:

· 8,8% студентов испытывают дефицит времени для работы с цифровыми ресурсами. Это может быть связано с ограничениями во времени или доступе к ресурсам;
· еще 8,8% постоянно совершенствуют свои навыки с помощью работы и экспериментов. Это говорит о высокой мотивации и стремлении к самосовершенствованию;
· 23,5% студентов используют определенное количество ресурсов для совершенствования своих навыков. Это может включать в себя учебные материалы, курсы или другие образовательные ресурсы;
· 47,1% обсуждают с товарищами и размышляют над способами совершенствования цифровых компетенций. Групповое обсуждение и обмен опытом могут способствовать более широкому пониманию и развитию навыков;
· 11,8% помогают коллегам в разработке стратегий цифрового обучения. Это указывает на то, что некоторые студенты не только развивают свои навыки, но и активно вовлечены в обучение других.

В целом эти данные свидетельствуют о том, что большинство студентов (в сумме 80,4%) активно развивают свои цифровые компетенции и стремятся к совершенствованию. Это положительное явление и может быть поддержано исследовательской и образовательной деятельностью учреждения.
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Рисунок 17 – Модификация существующих цифровых ресурсов

В соответствии с рисунком 17, исходя из полученных данных, можно сделать вывод о том, как студенты модифицируют образовательные ресурсы в цифровом формате. Вот некоторые наблюдения:

· 14,7% студентов не создают своих собственных цифровых ресурсов;
· 11,8% предпочитают создавать рабочие листы на бумажном носителе;
· 14,7% студентов предпочитают создавать цифровые презентации;
· 38,2% создают и изменяют различные типы ресурсов;
· 20,6% студентов настраивают и адаптируют сложные интерактивные ресурсы.

Эти данные указывают на различные уровни предпочтений и навыков студентов в области модификации образовательных ресурсов в цифровом формате. Некоторые предпочитают бумажные ресурсы, в то время как другие предпочитают работу с интерактивными цифровыми инструментами. Общий тренд показывает, что большинство студентов варьируют свои навыки и способности в создании и модификации различных типов цифровых ресурсов.
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Рисунок 18 – Охрана конфиденциальных данных

Из следующей диаграммы (рисунок 18) охраны конфиденциальных данных видно, как студенты относятся к защите своих личных данных в информационном пространстве. Вот некоторые наблюдения:

· 8,8% студентов не считают нужным беспокоиться о сохранении конфиденциальных данных, так как школа предоставляет необходимую степень защиты;
· менее 3% студентов избегают хранения личных данных в электронном формате, что может быть связано с нежеланием или недостаточной осведомленностью о защите данных;
· 17,6% студентов защищают свои личные данные, что указывает на осознание важности конфиденциальности;
· 38,2% студентов используют пароли для защиты файлов, что является распространенной практикой для обеспечения безопасности данных;
· 29,4% студентов активно занимаются всесторонней защитой своих личных данных, что может включать в себя не только пароли, но и другие меры безопасности.

Эти данные показывают различные уровни осведомленности и практик в области обеспечения безопасности личных данных среди студентов. Эффективное управление и защита конфиденциальных данных важны, особенно в цифровой среде, где угрозы безопасности могут быть значительными.
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Рисунок 19 – Мониторинг взаимодействий

Данная диаграмма (рисунок 19) показывает, насколько студенты отслеживают действия своих учеников в онлайн-средах. Так  наименьшая группа студентов 11,8% не использует цифровых сред для обучения, 14,7% количество студентов не проводят никакого мониторинга действий учеников в цифровых средах, 26,5% время от времени проверяет их действия, 23,5% регулярно проверяет и анализирует онлайн активность студентов, 23,5% регулярно выступает с мотивирующими или корректирующими действиями. 
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Рисунок 20 – Документация и планирование
В соответствии с рисунком 20, результаты полученные на этот вопрос говорят об использовании цифровых технологиий для планирования и документировании своих результатов, планов, отчетов и др. 8,8% респондентов высказались об отсутствии возможности использовать цифровые инструменты в их рабочей среде, 14,7% – ответили, что их ученики рассуждают об обучении, но не в сфере цифровых технологий, 8,8% иногда используют тесты для самооценки, 35,3% используют различные цифрове инстументы, позволяющие учащимся, использовать цифровые инструменты для обучения, 32,4% интегрируют различные цифровые инстументы, в целях планирования и документирования своего обучения. 
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Рисунок 21 – Отзывы и обеспечение эффективной обратной связи

Диаграмма (рисунок 21) «Отзывы и обеспечение эффективной обратной связи» показывает, что наименьший процент студентов 2,9% не использует обратную связь в своей работе, 11,8% представляют ученикам обратную связь, но не в цифровом формате, 20,6% иногда используют цифровые способы предоставления информации, 38,2% используют ряд цифровым способов предоставления обратной связи, 26,5% систематически используют цифровые подходы для предоставления обратной связи. 
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Рисунок 22 – Решение проблемы
Анализ рисунка 22 показывает, нет студентов, для которых это было бы невозможно в их рабочей среде, 8,8% обладают редкой возможностью помощи студентам в решении их задач, 20,6% время от времени, когда появляется возможность помогают студентам, 50% часто экспериментируют с технологическими решениями проблем, 20,6% систематически используют возможности для творческого решения технологических проблем. 
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Рисунок 23 – Оценка достоверности информации
Согласно рисунку 23, оценка достоверности информации только 3% говорят о том, что это невозможно в рабочей среде, 9,1% время от времени напоминают ученикам, что вся информация в онлайн-пространстве является достоверной, 24,2% студентов учат учеников раличать надежные и ненадежные источники. 
21,2% обсуждают с учениками, как проверить достоверность информации, 42,4% всесторонне обсуждают, как генерируется информация и как она может быть искажена. 
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Рисунок 24 – Безопасное и ответственное поведение

В соответствии с рисунком 24 (диаграмма) «Безопасное и ответственное поведение» показывает, что 8,8% респондентов говорят о том, что в рабочей среде невозможно обсуждать с учениками безпасное поведение в сети, 8,8% сообщают ученикам, что они должны быть осторожны с передачей личной инфорации, 14,7% объясняют основыне правила безопасного и отвественного поведения, 41,2% обсужают и согласовывают правила поведения, 26.5% систематически учит учеников использовать социальные правила  в различных цифровых средах. 
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Рисунок 25 – Самооценка уровня цифровой компетентности
Из предоставленного рисунка 25 (диаграмма) "Уровень цифровой компетентности" видно, как студенты оценивают свой уровень цифровой компетентности после ответов на вопросы анкеты. Краткий анализ показал, что:

1. Уровень A1 (Новичок) – 5,9%:

· эта группа включает студентов, которые только начинают знакомиться с цифровыми технологиями в контексте образования. Важно предоставить этим студентам поддержку и ресурсы для развития базовых цифровых навыков.

2. Уровень A2 (Исследователь) – 11,8%:

· студенты с этим уровнем компетентности уже имеют некоторый опыт использования цифровых технологий и проявляют интерес к исследовательской деятельности в этой области.

3. Уровень B1 (Интегратор) – 29,4%:

· значительная часть студентов оценивает свою компетентность на уровне интегратора, что свидетельствовать об их готовности использовать цифровые технологии в учебном процессе и интегрировать их в свою педагогическую практику.

4. Уровень B2 (Эксперт) – 32,4%:

· эта категория студентов обладает высоким уровнем цифровой компетентности, что говорит об их готовности к использованию продвинутых инструментов и методов в образовании.

5. Уровень C1 (Лидер) – 20,6%:

· эта группа включает студентов, которые не только успешно применяют цифровые технологии в своей практике, но также готовы делиться своим опытом и руководить процессом цифровой интеграции в образовании.

6. Уровень C2 (Эксперт) – 0%:

· в данной выборке отсутствуют студенты, которые оценивают свою компетентность на самом высоком уровне (С2). Это связано с особенностями выборки или недостатком опыта в использовании передовых цифровых технологий.

Анализ этих данных может помочь учреждению разработать индивидуализированные подходы к поддержке и обучению студентов в зависимости от их текущего уровня цифровой компетентности.

Каждая группа отражает определенный уровень опыта и готовности  будущего преподавателя к активному применению цифровых образовательных  технологий в образовательном процессе. Оценка проводится на основе суммарных баллов, полученных в результате ответов на анкету, и классификация в одну из шести групп предоставляет более детальное представление об их цифровых навыках и уровне готовности к использованию цифровых образовательных ресурсов (рисунок 26).
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Рисунок 26 – Сравнение компонентов цифровой компетентности

Это позволяло им расширять свои знания и навыки в области цифровых компетенций с помощью современных технологий обучения. Цифровые образовательные ресурсы предоставляют широкий спектр материалов и заданий, которые помогают студентам улучшить навыки цифрового преподавания. Такие ресурсы могут включать создание интерактивных упражнений, видеоуроков, аудиоматериалов, онлайн-тестов, глоссария, словарей, тренажеров для заучивания новых слов и многое другое. Они обеспечивают более интерактивное и индивидуализированное обучение, позволяя студентам изучать новый материал в своем собственном темпе и в соответствии с их потребностями.

ЗАКЛЮЧЕНИЕ
Подготовка педагогов в условиях цифровых образовательных технологий должна быть комплексной и включать как теоретические, так и практические компоненты. Вузы должны стремиться создать образовательные программы, которые соответствуют современным требованиям цифровой эпохи и обеспечивают будущим педагогам необходимые знания, умения и компетенции для успешной работы в цифровой образовательной среде.

Диссертационное исследование осуществило поставленные задачи:

1. Были теоретически обоснованы основы подготовки будущих  специалистов в цифровой образовательной среде. 
2. Раскрыты особенности подготовки будущих педагогов в условиях  цифровой образовательной среды.
3. Разработана модель педагогических условий подготовки будущих педагогов  на основе цифровых образовательных технологий.
4. Проведена опытно-педагогическая работа по проверке эффективности модели педагогических условий подготовки будущих педагогов  на основе цифровых образовательных технологий. 
Опытно-педагогическим путем обоснована эффективность модели «Структурно-содержательная модель формирования цифровых компетенций  будущих педагогов», которая может применяться по созданию цифровых педагогических условий по подготовке специалистов других направлений, а также разработанные измерительные предикторы и материалы могут применяться  на всех уровнях образования. 
Созданная авторская цифровая платформа может применяться в пилотном режиме. Результатов исследования чрезвычайно важна и охватывает различные сферы образования и подготовки педагогических кадров. В результате исследования были получены следующие практические выводы:

1. Создание цифровой образовательной среды вуза: Исследование предоставляет фундамент для создания такой среды в образовательных организациях. Она может быть основана на цифровых технологиях и способствовать более эффективному обучению и созданию цифровых образовательных ресурсов.

2. Разработка образовательных программ: Результаты могут быть использованы для разработки и модернизации образовательных программ для студентов и педагогов. Это включает программы для бакалавров в области методики обучения и использования цифровых технологий в образовании.

3. Учебные материалы и учебные пособия: Исследование может послужить основой для создания учебных пособий, учебных курсов и материалов, что делает обучение более доступным и эффективным для студентов и педагогов. Это может включать учебно-методические комплексы, учебники и монографии.

4. Дополнительные профессиональные программы: Ваши исследования также могут быть основой для создания дополнительных профессиональных программ, включая систему дополнительных образовательных вебинаров. Это поможет педагогам и будущим педагогам повысить свою компетентность в области цифрового образования.

5. Методологические исследования: Разработанные концепции и модели, а также методы исследования, представленные в работе, могут послужить основой для дальнейших исследований в области цифрового образования.

Общим результатом всех этих практических мероприятий будет современное и качественное образование, которое лучше подготовит будущих педагогов и обеспечит им инструменты для эффективного использования цифровых технологий в образовании.

Наши предложения отражают важные аспекты подготовки педагогов в условиях ЦОТ (цифровых образовательных технологий):

1. Интеграция курсов по цифровым компетенциям в содержание образовательных программ и курсы для педагогов. Это включает разработку специальных модулей и предметов, при изучении которых студенты будут изучать основные принципы, методы и инструменты цифрового образования.

2. Поддержка педагогов в освоении цифровых компетенций. Вузы должны предоставлять ресурсы, инфраструктуру и методическую поддержку, чтобы педагоги могли освоить необходимые навыки работы с цифровыми технологиями и инструментами.

3. Организация практической работы и стажировок. Важно предоставить педагогическим студентам возможности для практического применения ЦОТ в реальной образовательной среде. Это может включать сотрудничество с школами, образовательными учреждениями и другими партнерами, чтобы студенты могли набираться опыта и применять свои знания на практике.

4. Обеспечение доступности и гибкости образования. Важно предоставить возможности непрерывного обучения педагогам, для обновления знаниий и навыков в области ЦОТ. Это может включать проведение курсов повышения квалификации, вебинаров, онлайн-обучения и других форм обучения, позволяющие будущим учителям развиваться по своему индивидуальному темпу и выбирать интересующие их области обучения.

5. Оценка эффективности подготовки педагогов в области ЦОТ. Важно проводить мониторинг и оценку результатов подготовки педагогов, чтобы убедиться в эффективности образовательных программ и определить области, требующие дальнейшего совершенствования.

В общем, подготовка педагогов в условиях ЦОТ требует комплексного подхода, который включает как теоретическое изучение, так и практическое применение цифровых инструментов и методов.

Вот некоторые из основных аспектов, которые могут включаться в курс "Цифровые компетенции для педагогов":

1. Основы цифровых технологий: Обзор основных цифровых инструментов и платформ, которые могут использоваться в образовательном процессе, таких как интерактивные доски, электронные учебники, облачные сервисы, видеоконференции и другие.

2. Интеграция цифровых технологий в учебный процесс: Разработка стратегий и методик использования цифровых технологий в учебном процессе, чтобы повысить вовлеченность студентов, стимулировать их интерес и улучшить усвоение материала.

3. Создание и адаптация цифровых учебных материалов: Разработка и приспособление электронных учебных материалов, включая интерактивные задания, мультимедийные презентации, видеоуроки и другие ресурсы, чтобы сделать учебный материал более доступным и привлекательным для студентов.

4. Онлайн-коммуникация и сотрудничество: Использование цифровых инструментов и платформ для организации онлайн-коммуникации, обмена информацией и совместной работы между учителями и студентами. Включение элементов дистанционного обучения и обратной связи через электронные средства.

5. Безопасность и этика в цифровой среде: Обучение принципам безопасности данных, защите личной информации и основам цифровой этики в образовательной среде.

Курс "Цифровые компетенции для педагогов" предоставляет учителям возможность овладеть необходимыми навыками и знаниями для успешного внедрения цифровых технологий в образовательный процесс. Это позволяет учителям быть более гибкими, инновационными и эффективными в своей работе, а также обеспечивает учебные преимущества для студентов.

Мы приняли решение разместить курс на телеграм канале, что является удобным и доступным способом предоставления видеоуроков педагогам. Также, постоянное обновление видеоуроков и введение нового материала является важным аспектом образовательного процесса, поскольку помогает поддерживать интерес и мотивацию студентов.

Ниже приведены некоторые преимущества размещения курса на телеграм канале:

1. Удобство доступа: Педагоги могут получать доступ к видеоурокам и обновлениям курса через мобильное приложение Telegram. Это позволяет им гибко планировать свое время и учиться в удобном для них режиме.

2. Обратная связь и взаимодействие: Канал Telegram предоставляет возможность для взаимодействия студентов с преподавателями и другими участниками курса. Это может быть осуществлено через комментарии, вопросы, обсуждения и обмен опытом.

3. Обновления и новый материал: Возможность постоянного обновления видеоуроков позволяет предоставлять свежий и актуальный контент студентам. Это помогает поддерживать их интерес и мотивацию к обучению.

4. Гибкость обучения: Студенты могут просматривать видеоуроки в удобное для них время и темпе. Они могут возвращаться к материалу, повторять его и изучать его по собственному усмотрению.

5. Широкий охват: Телеграм является популярной платформой с большим количеством пользователей. Размещение курса на телеграм канале позволяет достигнуть большего числа педагогов и предоставить им возможность обучения.

Регулярное обновление видеоуроков и постоянное стремление к привнесению нового материала позволят вашим студентам быть в курсе последних тенденций и развития в области цифровых технологий для обучения иностранному языку. Это способствует их профессиональному развитию и повышению качества преподавания.

Наши предложения отражают важные аспекты подготовки педагогов в условиях ЦОТ (цифровых образовательных технологий):

1. Интеграция курсов по цифровым компетенциям в содержание образовательных программ и курсы для педагогов. Это включает разработку специальных модулей и предметов, при изучении которых студенты будут изучать основные принципы, методы и инструменты цифрового образования.

2. Поддержка педагогов в освоении цифровых компетенций. Вузы должны предоставлять ресурсы, инфраструктуру и методическую поддержку, чтобы педагоги могли освоить необходимые навыки работы с цифровыми технологиями и инструментами.

3. Организация практической работы и стажировок. Важно предоставить педагогическим студентам возможности для практического применения ЦОТ в реальной образовательной среде. Это может включать сотрудничество с школами, образовательными учреждениями и другими партнерами, чтобы студенты могли набираться опыта и применять свои знания на практике.

4. Обеспечение доступности и гибкости образования. Важно предоставить возможности непрерывного обучения педагогам, для обновления знаниий и навыков в области ЦОТ. Это может включать проведение курсов повышения квалификации, вебинаров, онлайн-обучения и других форм обучения, позволяющие будущим учителям развиваться по своему индивидуальному темпу и выбирать интересующие их области обучения.

5. Оценка эффективности подготовки педагогов в области ЦОТ. Важно проводить мониторинг и оценку результатов подготовки педагогов, чтобы убедиться в эффективности образовательных программ и определить области, требующие дальнейшего совершенствования.

В общем, подготовка педагогов в условиях ЦОТ требует комплексного подхода, который включает как теоретическое изучение, так и практическое применение цифровых инструментов и методов.
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ПРИЛОЖЕНИЕ В
Анкетирование 
Вопросы для анкетирования

Данный инструмент самооценки основан на Программе Цифровых компетенций для педагогов (DigCompEDu), вмещающей 22 компетенции, включенные в 6 областей. Компетенции можно разделить на 6 уровней освоения (A1-C2). Целью данной работы является смотивировать и поддержать будущих учителей в использовании цифровых инструментов для улучшения и развития образования.
(Я принимаю правила и условия) 
1. Текущий уровень цифровой компетентности.
Как вы в настоящее время оцениваете свою компетентность в области цифровых технологий как учитель? Выберите уровень компетнтности от А1 до С2, где А1 самый низкий, а С2 самый высокий уровень:
· А1 - новичок;
· А2 - проводник;
· В1 - интегратор;
· В2 - эксперт;
· С1 - лидер;
· С2 - пионер.
2. Область 1. Профессиональное взаимодействие. Цифровая компетентность учителей выражается в их способности использовать цифровые технологии на только для улучшения преподавания, но и для профессионального взаимодействия с коллегами, учащимися, родителями и другими заинтересованными сторонами. Это основное внимание области 1. 
3. Цифровые каналы. Я систематически использую различные цифровые каналы для улучшения общения со студентами, родителями, коллегам, например, электронные письма, блоги, веб-сайт, школы, приложения:
· Я редко пользуюсь цифровыми каналами связи;
· Я использую основные цифровые каналы связи, например электронную почту;
· Я объединяю различные каналы коммуникации, например, электронную почту, блог класса или школьный веб-сайт;
· Я систематически выбираю,  настраиваю и комбинирую различные цифровые решения для эффективной коммуникации;
· Я размышляю, обсуждаю и активно разрабатываю свои коммуникационные стратегии.
4. Сотрудничество с коллегами:
· Я использую цифровые технологии для совместной работы с коллегами внутри и за пределами моей образовательной организации;
· У меня редко есть возможность сотрудничать с другими преподавателями; 
· Иногда я обмениваюсь материалами с коллегами, например, по электронной почте;
· Среди коллег мы работаем вместе в средах совместной работы или используем общие диски;
· Я обмениваюсь идеями и материалами, в том числе с преподавателями за пределами моей организации, например, в сети онлайн-преподавателей;
· Я совместно создаю материалы с другими преподавателями в онлайн сети.
6. Развитие навыков цифрового обучения. Я активно развиваю свои навыки цифрового преподавания: 
· У меня редко бывает время поработать над своими цифровыми навыками цифрового 
· Я совершенствую свои навыки с помощью размышлений и экспериментов;
· Я использую ряд ресурсов для развития навыков цифрового преподавания;
· Я обсуждаю со сверстниками, как использовать цифровые технологии для внедрения инноваций и улучшения образовательной практики;
· Я помогаю коллегам в разработке их стратегий цифрового обучения.
7. Онлайн-обучение. Я участвую в онлайн-обучении например, MOOC, вебинары и т.д.:
· это новая область, которую я еще не рассматривал;
· пока нет, но мне определенно интересно;
· Я один или два раза участвовал в онлайн-тренинге;
· Я опробовал различные возможности онлайн-обучения;
· Я часто участвую во всех видах онлайн-тренингов.
8. Область 2. Цифровые ресурсы. Одна из ключевых компетенций, которую необходимо развивать каждому преподавателю, - это находить хорошие образовательные ресурсы, а также изменять, создавать цифровые ресурсы и обмениваться ими в соответствии с их целями обучения, группой учащихся и стилем преподавания. В тоже время они должны быть осведомлены о том, как ответственно использовать цифровой контент и управлять им, соблюдая правила авторского права и защищая личные данные. Эти вопросы лежат в основе области 2. 
9. Стратегии поиска. Я использую различные интернет-сайты и поисковые стратегии для поиска и отбора различных цифровых ресурсов:
· Я редко пользуюсь интернетом для поиска ресурсов; 
· Я использую поисковые системы и образовательные платформы для поиска соответствующих ресурсов; 
· Я оцениваю и выбираю ресурсы на основе их пригодности для моей группы учащихся;
· Я сравниваю ресурсы, используя ряд соответсвующих критериев, например, надежность качество, соответствие и дизайн, интерактивность, привлекательность;
· Я консультирую коллег по подходящим ресурсам и стратегиям поиска.
10. Модификация существующих цифровых ресурсов. Я создаю собственные цифровые ресурсы и модифицирую существующие, чтобы адаптировать их к своим потребностям: 
· Я не создаю свои собственные цифровые ресурсы; 
· Я создаю рабочие листы с помощью компьютера, но затем распечатываю их;
· Я создаю цифровые презентации, но не более того;
· Я создаю и изменяю различные типы ресурсов;
· Я настраиваю и адаптирую сложные интерактивные ресурсы. 
11. Конфиденциальные данные. Я эффективно защищаю конфиденциальный контент, например, экзамены, оценки учащихся, личные данные. 
· Мне не нужно этого делать, потому что об этом заботиться школа;
· Я избегаю хранения персональных данных в электронном виде;
· Я защищаю некоторые личные данные;
· Я защищаю паролем файлы с личными данными; 
· Я всесторонне защищаю личные данные, например, сочетаю трудно угадываемые пароли с шифрованием и частыми обновлениями программного обеспечения. 
12. Область 3. Преподавание и обучение. Наиболее фундаментальной компетенцией является проекттирование, Планирование и внедрение использования цифровых технологий на различных этапах процесса преподавния и усвоения знаний. Однако, привыполнении этого целью должно быть смещение фокуса урока с процессов, реальная мощь цифровых технологий и основное внимание Области 3. 
13. Мониторинг взаимоействий. Я слежу за деятельностью своих студентов и взаимодействиями в онлайн-средах для совместной работы, которые мы используем: 
· Я не использую цифровую среду для своих студентов;
· Я не отслеживаню активность студентов в онлайн-средах, которые мы используем;
· Я время от времени проверяю их и их обсуждения;
· Я регулярно отслеживаю и анализирую оналйн-активность моих студентов;
· Я регулярно выступаю с мотивирующими или корректирующими коментариями. 
14. Цифровые технологии в групповой работе. Когда мои студенты работают в группах или командах, они используют цифровые технологии для сбора и документирования доказательств: 
· Мои студенты не работают в группах;
· Я не могу интегрировать цифровые технологии в групповую работу;
· Я призываю студентов работающих в группах искать информацию в интернете или представлять результаты своей работы в цифровом формате; 
· Я требую чтобы студенты  работающие в командах использовали интернет для поиска информации и представления своих результатов в цифровом формате; 
· Мои студенты обмениваются опытом и совместно создают обменивались опытом и совместно создают знания в совместном онлайн-простанстве.

15. Документация и планирование. Я использую цифровые технологии, чтобы студенты могли сами планировать документировать и контролировать свое обучение. Например, тесты для самооценки, портфолио для документации и демонстрации онлайн-дневники, блоги для размышлений. 
· невозможно в моей рабочей среде;
· мои ученики действительно размышляют о своем обучении, но не о цифровых технологиях; 
· иногда я использую, например, тесты для самооценки;
· Я использую различные цифровые инструменты, позволяющие учащимся планировать, документировать или размышлять о своем обучении;
· Я систематически интегрирую различные цифровые инструменты, чтобы обучающиеся могли планировать, отслеживать и размышлять о своем прогрессе. 
16. Отзывы. Я использую цифровые технологии для обеспечения эффективной обратной связи: 
· обратная связь не требуется в моей рабочей среде;
· Я представляю студентам обратную связь, но не в цифровом формате;
· иногда я использую цифровые способы представления обраной связи, например, автоматические оценки в онлайн тестах, комментарии и лайки в онлайн среде; 
· Я использую различные цифровые способы представления обратной связи;
· Я систематически использую цифровые подходы для предоставления обратной связи. 
17. Область 5. Одной из ключевых сильных сторон цифровых технологий в образовании является их потенциал для усиления активного вовлечения студентов в учебный процесс и их сопричастности к нему. Кроме того, цифровые технологии могут быть использованы для проведения учебных мероприятий, адаптированных к  уровню компетентности каждого отдельного учащегося, его интересам и потребностям в обучении. В это же время, однако,  необходимо проявлять осторожность, чтобы не усугублять существующее неравенство (напрмер, в доступе к цифровым технологиям ) и обеспечить доступность для всех учащихся, включая тех, у кого особые потребности в обучении. Область 5 решает эти проблемы. 
18. Область 6. Повышение цифровой компетентности учащихся. Способность развивать цифровую компетентность учащихся является необходимой часть. Цифровой компетентности учителей и лежит в основе области 6. 
Оценка достоверности информации. Я учу студентов оценивать надежность информации и выявлять дезинформацию и предъвзятость: 
· это невозможно в моем предмете или рабочей среде;
· Я время от времени напоминаю им, что вся онлайн-информация является достоверной;
· Я учу их различать надежные и ненадежные источники;
· Я обсуждаю со студентами, как проверить точность информации;
· Мы всесторонне обсуждам, как генерируется информация и как она может быть искажена. 
19. Коммуникация и сотрудничество. Я составляю задания, которые требуют, чтобы студенты использовали цифровые средства для общения и совместной работы друг с другом или с внешней средой: 
· это невозможно в моем предмете или рабочей среде;
· только в редких случаях смоим студентам требуется общаться и сотрудничать онлайн; 
· мои студенты используют цифровую коммуникацию и сотрудничество в основном друг с другом;
· мои студенты используют цифровые способы общения и сотрудничества друг с другом и с внешней аудиторией; 
· Я систематически подбираю задания, которые позволяют студентами постепенно расширить свои навыки. 
20. Безопасное и ответсвенное поведение. Я учу студентов, как вести себя безопасно и ответственно в сети: 
· это невозможно в моем предмете или рабочей среде; 
· Я сообщаю им, что они должны быть осторожны с передачей личной информации онлайн; 
· Я объясняю основные правила безопасного и ответственного поведения в онлайн среде; 
· Мы обсуждаем и согласовываем правила поведения; 
· Я систематически учу студентов использоват социальные правила в различных цифровых средах, которые мы используем. 
21 Решение проблемы. Я призываю студентов творчески использовать цифровые технологии для решения конкретных задач, например, для преодоления препятствий или задач, возникающих в процессе обучения: 
· это невозможно с моими студентами,  в моей рабочей среде; 
· у меня редко бывает возможность помочь студентам решать цифровые задачи; 
· время от времени, когда появляется возможность; 
· мы часто экспериментируем с технологическими решениями проблем; 
· Я систематически использую возможности для творческого решения цифровых задач. 
ПРИЛОЖЕНИЕ Г

Курс «Цифровые компетенции для педагогов»

Наименование проекта

Аннотация

Краткое описание курса:
Цифровые образовательные технологии – это педагогические технологие, использующая специальные методы, программно-технические средства.

Основные направления использования цифровых технологий в образовательном процессе:

	Блок №
	Наименование блока
	Цифровые навыки

	Блок 1 
	Профессиональные обязанности
	Способность использовать ЦОТ в профессиональной коммуникации с коллегами.

Умение эффективно использовать электронные ресурсы для подготовки к урокам и обучению.

	Блок 2
	Цифровые ресурсы
	Знание и использование образовательных платформ и онлайн-ресурсов.

Способность эффективно оценивать и выбирать цифровые образовательные материалы.

	Блок 3.
	Преподавание и учеба:


	Интеграция ИКТ в методику преподавания.

Умение проводить уроки, используя интерактивные технологии.

	Блок 4.
	Оценка учащихся:


	Применение цифровых инструментов для проведения оценок и обратной связи.

Знание электронных платформ для хранения и анализа результатов учащихся.

	Блок 5.
	Расширение прав, воз можностей и самостоя тельности учащихся в учебном процессе:
	Поддержка учащихся в использовании цифровых инструментов для самостоятельного обучения.

Создание условий для расширения их прав и возможностей в цифровой среде.

	Блок 6
	Развитие цифровой грамотности учащихся
	Обучение учащихся безопасному и эффективному использованию интернета.

Поддержка развития навыков по поиску, анализу и интерпретации цифровой информации


Современные технологии и телекоммуникации позволяют изменить характер организации образовательного процесса, полностью погрузить обучающегося в информационно-образовательную среду, повысить качество образования, стимулировать процессы получения информации и обучения. Поэтому цифровые технологии становятся неотъемлемой частью образовательного содержания, средством оптимизации и повышения эффективности образовательного процесса, а также способствуют реализации многих принципов развития и воспитания.

Курс призван развить цифровые компетенции педагогов, дать теоретический и практический материал необходимый для повышения уровня цифровых компетенций. 
При разработке Программы использовались следующие нормативные документы:

Закон Республики Казахстан «Об образовании»

Закон Республики Казахстан «Об информатизации»  от 24.11.2015 года №418-V

Приказ Министра образования и науки Республики Казахстан от 8 апреля 2020 года № 135 «О дополнительных мерах по обеспечению качества образования при переходе учебного процесса на дистанционные образовательные технологии на период пандемии коронавирусной инфекции COVID-19» (с изменениями от 30.04.2020 г.), где были утверждены Методические рекомендации по организации дистанционного обучения.

Приказ Министра национальной экономики Республики Казахстан от 21 января 2015 года №38 приняты Санитарные правила «Санитарно-эпидемиологические требования к условиям работы с источниками физических факторов (компьютеры и видеотерминалы), оказывающих воздействие на человека».

Электронный адрес курса:  https://t.me/+XOVpf3q9TTdiNTFi
Учебные цели и задачи: 
Цель метода: повысить эффективность учебного процесса в рамках интегрированной модульной системы на основе единства теории, практики.

Задачи: 
1. Предоставить возможности для повышения цифровой грамотности через цифровые технологии.

2. Предоставление каналов для обратной связи.

3. Мотивировать студентов к обучению с помощью цифровых образовательных технологий.

Таблица Г.1 – Программа курса

	Наименование видео/урока
	Общая трудо емкость (час)
	Дистанционные занятия (час)

	
	
	лекции
	практические  занятия,

семинары

	1
	2
	3
	4

	Работа на платформе Platonus (Знакомство)
	2
	1
	1

	Информация о студенте (Platonus)
	2
	1
	1

	Как загрузить Силлабус /УМКД в Platonus
	2
	1
	1

	Создание текста с помощью нейросети
	2
	1
	1

	Kahoot как сгенерировать вопросы по теме
	2
	1
	1

	Platonus как назначить задание 
	2
	1
	1

	Программа Online Mektep (знакомство)
	2
	1
	1

	Как создать видеотест ISLCollective (создание видеотеста)
	2
	1
	1

	Возможности видеостриминга Zoom
	2
	1
	1
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	1
	2
	3
	4

	Как быстро составить вопросы к Youtube  видео. 
	2
	1
	1

	Работа с доской Zoom
	2
	1
	1

	База фильмов и книг на английском языке.Movies and Books in English 
	2
	1
	1

	Как создать анимационное видео
	2
	1
	1

	Как создать интерактивную игру лягушка
	2
	1
	1

	Как создать интерактивные игры с помощью Learning Apps
	2
	1
	1

	Как создать тренажер для заучивания новых слов в Quizlet
	2
	1
	1

	Как создать опрос с помощью SurveyMonkey
	2
	1
	1

	Как создать коллективный документ Google Document
	2
	1
	1

	Как создать 3D презентацию
	2
	1
	1

	Обзор нейросети ChatAi в помощь учителю
	2
	1
	1

	Создание онлайн доски Padlet
	2
	1
	1

	Как создать тест с помощью GoogleForms
	2
	1
	1

	Лучшие базы с готовыми интерактивными заданиями для учителя
	2
	1
	1

	Обзор на приложение Object Viewer. Обучение в 3D формате.
	2
	1
	1

	Как создать Kahoot.
	2
	1
	1

	Обзор на цифровой ресурс Quizizz
	2
	1
	1

	Как сделать опрос в Телеграм канале
	2
	1
	1

	Как написать заявление на изменение оценки в ИС Платонус
	2
	1
	1

	Как переслать много документов с помощью Google Disk
	2
	1
	1

	Как работать в видеоредакторе CapCut
	2
	1
	1

	Обзор на платформу интерактивных игр Wordwall
	2
	1
	1

	Обзор приложения обучения языкам Дуолинго
	2
	1
	1

	Работа с видеостримингом GoogleMeet, интегрированным с Google Jamboard
	2
	1
	1

	Как создать интерстивные игры с помощью Flippity
	2
	1
	1

	Обзор нейросети Lessonplans.Ai
	2
	1
	1

	Как организовать проект или работу с Trello
	2
	1
	1

	Как создать свой курс на Google Classroom
	2
	1
	1

	Как сделать QR code
	2
	1
	1

	Как сделать пропись-рабочий лист
	2
	1
	1
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	1
	2
	3
	4

	Как создать викторину в ESL Games
	2
	1
	1

	Итого:
	80
	40
	40
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Индекс цифровой компетентности





Компоненты 








Сферы





знания





Умения





Мотивация





Контент, коммуникация, техносфера, потребление





Контент, коммуникация, техносфера, потребление








Контент, коммуникация, техносфера, потребление








Ответственность и безопасность





Контент, коммуникация, техносфера, потребление








переход  от  пассивного  слушания  к  активной  деятельности  





использование  в  обучении  множество  устройств  и  платформ





применение  мобильных  приложений  и  онлайн  платформ  





разработка  и  работа  с хранилищем  данных





создание  цифровой  дидактической  культуры





массовое  применение  электронного  учебника  





использование  искусственного  интеллекта  в  образовательном  процессе





управление  образовательными  ресурсами  





переход  от  неделимых  курсов  к  микроформатам  





переход  к  межпредметным  связям  в  обучении  





Цифровая трансформация образования 





Програмные сред ства поддержки, реализуемой технологии обучения





Педагоги ческие технологии





Организация учебного процесса








Средства


 ИКТ





Комплекс технологических средств





Информационные образова тельные ресурсы








Подсистемы ЦОС





Профессиональная  вовлеченность  


организационная  коммуникация;


профессиональное  сотрудничество;


практика рефлексии;


цифровое  ППР





Оценивание


стратегии  оценивания;


анализ  материалов;


обратная связь и  планирование








Расширение  возможностей  учащихся


доступность и инклюзивность;


диффернция и персонализация;


активное вовлечение








Цифровые  ресурсы


выбор ресур сов;


создание и ре дактирование;


управление,  защита, обмен








Развитие цифро вой компетенции  учащихся


информацион ная и медиаграмот ность;


коммуникация;


ответственное  использование;


решение проблем





Преподавание  и  обучение


преподавание,


профориента ция;


совместное  обучение;


самоорганизо ванное обучение








Профессиональные компе тенции преподавателей





Педагогические компетен ции преподавателей





Компетенции 


учащихся











Цифровая комптетентность





Цифровые компетенции








Цифровые навыки





Цифровая


грамотность








Уровни: A1-А2 Базовый, В1-В2 Стандартный, С1-С2 Продвинутый














Цель: создание педагогических условий подготовки будущих педагогов 





Условия: Мотивационное, организационно-процессуальное, деятельностное





Государство - Социальный заказ





Нормативные основы: Закон «Об Образовании», Закон «Об Информатизации», ГП «Цифровой Казахстан»








Субъекты образовательной деятельности





Педагоги-обучающиеся

















Педагоги и обучающиеся





Подходы: нормативно-правовой, содержательный, методологический


Методологический








Методологические основы





Принципы: принцип системности, принцип опоры на субъективный опыт обучающегося, принцип совместной деятельности, принцип индивидуализации обучения, принцип самостоятельности обучения, принцип учета возрастных особенностей обучающихся





Функции гностическая праксиологическая, когнитивная, научно-исследовательская, знаниево-ориентированная, практико-ориентированная, созидательно-творческая, технологическая,инструментальная





























Структурно-содержательная модель подготовки будущих педагогов на основе цифровых образовательных технологий





Содержательные основы





Показатели: мотивационный, когнитивный, деятельностный, рефлексивно-оценочный





Компетенции: Информационная, коммуникационная, технологическая, информационная безопасность, медиакоммуникация











Результат: Созданы педагогические условия подготовки будущих педагогов на основе цифровых образовательных технологий








Съемки 


с прив лечением актеров





Интерак


тивные видеоуроки





видеозапись с использова нием техно ло гии хромакея





видеоуроки по работе в компьютер


ных програм мах





Интерак


тивные слайды





Анима


ционный видеокурс








«говорящая голова»





видеозапись урока на ка меру без группы учеников





видеозапись реального занятия с участниками








Типы видеуроков
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